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1 Introducéo

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagcdo
do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno vinculado ao Instituto de Letras e Artes - ILA, em
suas diferentes esferas realizadas nos altimos anos, resumindo aqui 0s principais itens para controle
de desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o

desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatério, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Letras Portugués/Espanhol - Noturno. Em seguida sdo apresentados os histéricos dos resultados
da Avaliagdo Docente pelo Discente, os resultados da Avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, os
historicos da evasao do curso e das avaliagbes do INEP.

Apo6s sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) do Instituto de Letras e
Artes.

Na sua parte final, sdo apresentadas as agdes realizadas em 2019 e 2020 pela FURG que
estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria
do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno na Autoavaliagdo Institucional de 2018, bem
como as consideracdes finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as

informacGes abordadas ao longo do relatério.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esté situada na Avenida Itdlia, SN Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econbmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevilagua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n°® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado atraves do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n°® 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a ado¢do do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, € homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educacéo, favoravel a aprovacgédo
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacao
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, atraveés da Portaria n° 325, O Ministro de

Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacgdo Publica, com seu funcionamento custeado

precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definic¢do, pelo Conselho
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Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicéo, a
Universidade assume como vocacdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pré-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e P0s-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o0 CONSUN aprova nova alteracdo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n°® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educagdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, atraves da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, € aprovado o atual
Estatuto da FURG, apds amplo debate na comunidade académica e local atraves de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n° 301 do Secretario de Educacédo Superior do Ministério da Educacao, em razéo
do Relatorio n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolugdo n°® 015/09 do CONSUN ¢ aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteracdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.

2.2. Perfil e Misséao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracao

Federal Indireta, destinada & promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
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autonomia didéatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:

I.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de

qualidade e equidade;

I1.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso

da populagéo a educacéo;
I1l. wvalorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econémico, social,

artistico e cultural;

V. educar para a conservacgdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio

historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdo ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” ¢ a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnolégico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Séo
Lourenco do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.
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O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, 0 municipio de Santa Vitoria do Palmar esté localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de S&o Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transicdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territério (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdmicas
sdo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecudria e as atividades pesqueiras. Ha também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salude. Em Santo
Antbnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocao e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e erosao do solo.

A caracterizagdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econémicos e
naturais (fisicos e biologicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restricdes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregidao onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da &rea para a conservacao da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Goncalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim

(alta), em Santa Vit6ria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
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APA (Area de Protecio Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnostico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural & muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de
risco tecnoldgico € muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Séo
Lourencgo do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitéria do Palmar e S&o Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Ant6nio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourencgo do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antdnio da Patrulha
(0,717), Santa Vitéria do Palmar (0,712) e baixo para S&o Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educacdo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Séao Lourengo do Sul em longevidade (0,849) e educacéo (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de insercdo da FURG é de grande importancia biologica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparacdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producao,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.
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Quadro 1 - Sintese da caracteriza¢do socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacdo Socioambiental Vitériado | Grande Lourengo | Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
1 Areas Prioridade Extremamente alta
prioritérias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importancia Bioldgica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa— .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio g“!'to baixo —
. aixo
2. Vulnerabilidade -
L Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial rban Baixo (rural)
da ZC) : Baixo — (U 0a 3) L Muito baixo —
de risco natural g Baixo — Médio .
Médio L Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
12l Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecon6micos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecon6micos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacao e compartilhamento de conhecimento e inovagdo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territorio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histdricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento endégeno pressupde uma organizagéo da producédo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagdo

crescente de inovacéo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificagdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vit6ria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o nimero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdéria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antonio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
guanto a sua participacao na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
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agropecudria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com érea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhdes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eodlicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnoldgico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcao, baseada nas competéncias cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnolégicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnologico Naval e Offshore foi o motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineracgédo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras explorac6es
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnologicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceanica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacéo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnolégica INNOVATIO.

Em Santa Vitoria do Palmar, municipio com &rea de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhGes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacéo:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e

Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as
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atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relagbes binacionais Brasil-Uruguali,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques edélicos; turismo histérico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com area de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhGes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduagéo:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sao Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundagdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Ant6nio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Anténio da Patrulha, municipio com &rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduacao
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de po6s-graduacdo

(Especializacdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial
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e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacéo
de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das
pequenas e médias industrias regionais de alimentos como carnes, cana-de-agUcar, rizicultura,
dentre outras, bem como inddstrias quimicas voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos

agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missédo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacao do Curso de Letras Portugués/Espanhol -
Noturno

3.1. Nome do curso
LETRAS PORTUGUES/ESPANHOL - NOTURNO

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Reconhecido pela Portaria Ministerial n°. 1085, de 28/09/98, publicada no DOU em
29/08/98.

Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n® 797 de 14/12/2016 e publicada no
DOU de 15/12/2016.

3.3. Perfil do egresso

Considera-se fundamental que o egresso tenha, em consonancia com os objetivos do Curso
de Letras Portugués/Espanhol (Diurno e Noturno), a competéncia e a habilitacdo para o exercicio do
magistério em Lingua e em Literatura nos ensinos fundamental, médio, superior e outros. Deve,

ainda, ter uma postura ética, responsabilidade social e consciéncia do seu papel profissional.

Além disso, deve compreender e aplicar diferentes teorias e métodos de ensino que
permitam a transposicdo didatica dos conhecimentos sobre lingua e literatura. Deve desenvolver
habilidades de uso de novas tecnologias e de compreender sua formacao profissional como processo

continuo, autbnomo e permanente.

Também tera de refletir, a luz de diferentes teorias, sobre os fatos linguisticos e literarios
como modo de ampliar o conhecimento e de conduzir pesquisas relacionadas ao ensino-

aprendizagem de lingua e literatura.

Para além das atividades de ensino, 0 egresso podera atuar na prestacdo de servicos de

revisao e consultoria linguistica e textual a editoras e empresas.
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3.4. Caracteristicas do curso (duracéo, carga horaria, turno, vagas)

Duracdo: Minimo 4 anos
Méximo 7 anos

Carga Horaria Total: 3500 h

Turno: Noite

Vagas: 25

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do curso de Letras Portugués e Linguas Estrangeiras — Prof.2 Dr.2 Camila

Lawson Scheifer

Coordenadora Adjunta do curso de Letras Portugués e Linguas Estrangeiras — Prof.2 Dr.2

Normélia Maria Parise

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n°® 0354/2021 — PROGRAD, o atual NDE do curso é composto pelos

seguintes docentes:
Prof.2 Doutora Normelia Maria Parise
Prof.2 Doutora Kelli Machado da Rosa
Prof.2 Doutora Camila Lawson Scheifer
Prof. 2 Mestre Carla Klein
Prof.2 Doutora Fabiane de Oliveira Resende
Prof.2 Doutora Luciana Netto Dolci

Prof.2 Doutora Daniele Corbetta Piletti
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4 Historico da Avaliacao Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntéria por meio digital (através
do site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliagdo do docente pelo discente constava de 8
questBes quantitativas até 2018 (Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questbes
(Quadro 3). Nessas questdes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o
discente se manifestar de forma qualitativa, esses comentérios ficam disponiveis as Direcdes das
Unidades Académicas, as coordenacdes de curso e para cada docente. Os comentarios ndo estao

inseridos nesse relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de Letras
Portugués/Espanhol - Noturno em comparagdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade
Académica de vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das
questdes do questionario, nos anos de 2017, 2018 e 20109.

No ano de 2020, devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por
ndo realizar a ADD, pois as aulas foram suspensas em margo de 2020, retornando em formato nao
presencial no més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-

se 0s instrumentos ja existentes.

Ainda em relacdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos resultados
dessa avaliagdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP fizeram suas

consideracbes a  respeito do  processo, 0 relatério estd  disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO_FINAL_- Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2017 a 2019 (média por tema) — Letras Portugués/Espanhol — Noturno

2017 2018 2019
N° da . , ,
TEMAS AVALIADOS quest&o MEDIA MEDIA TEMAS N° da MEDIA
FURG |UNID |CURSO | FURG |UNID |curso | AVALIADOS | questdo | o ps | ynID | CURSO

Implementacdo o plano de

ensino da disciplina. 1 831 | 867 8,92 864 | 882 9,07 1 885 | 9,08 9,18

Organizagdo das aulas. 2 7,75 8,14 8,63 8,03 8,40 8,75 2 8,07 8,47 8,55

Dominio sobre o contetido. 3 8,02 8,42 8,69 8,35 8,61 8,87 3 8,94 9,26 9,27
eomament 4 | 834 | 878 | 875

Incentiva o questionamento e a d _

participacdo dos discentes em 7 7,74 8,36 8,51 8,06 8,36 g,73 [Incentivaa

grupos de estudos. participagao dos 6 7,96 8,46 8,52
discentes em grupos de ' ' '
estudos.

Estabelece interacao entre a 4 808 | 863 8,76 841 | 863 8,91 5 840 | 8,76 8,73

teoria, a pratlca.

Dispensa ao aluno tratamento 5 818 | 885 | 887 855 | 885 | 9,02 7 856 | 8,89 9,04

respeltoso.

E acessivel/disponivel para 6 807 | 841 | 871 | 843 | 867 | 887 8 846 | 888 | 894

orlentagao extraclasse.
E\I/Zﬂ(;;%aso das 9 876 | 908 | 9,00

Elaboracgio das avaliaces e - =

. - 8 8,09 8,47 8,70 8,43 8,67 8,77 |Discussdo dos

iscussao dos resultados resultados da avaliacdo 10 8,29 8,62 8,79

da disciplina.
MEDIA GERAL 8,03 8,39 8,72 8,36 8,62 8,87 MEDIA GERAL 8,46 8,82 8,87
ALUNOS
ALUNOS R?%ONDENTES 224% | 240% | 255% | 26.1% | 24.6% | 19.8% | RESPONDENTES 36,2% | 31,3% | 26.0%
(%0)

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina:
ementa, conteddo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades
discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e

instrumento de avaliagéo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes,

utilizando linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestoes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucéo de

suas dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientagéo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacao
teorica e/ou pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacéo

em grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliacbes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,

discute e analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Voceé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteldo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contetdo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou préatica, o questionamento, a realizacdo de
leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participagdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,
congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no conteddo desenvolvido na disciplina.

10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacéo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliagcao do Ensino nao Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissdo Prdpria de Avaliagdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagogico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o préximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também néo seria presencial, o que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para os discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de pds-graduacdo. Todos os instrumentos foram
disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitacdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questBes objetivas, as opg¢des de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom™). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacdo do percentual de respostas para cada questao.

Havia também um espaco para registro das consideracdes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o momento de realizacdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreensdo dos resultados foi feita a organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de conteddo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais 0 uso de um minerador de palavras.

Nas avaliagdes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou
ofensiva, a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario
se referisse a algum tipo de acusacdo ou denincia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria

da Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatério Gerencial. Ambas as acGes, de
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retirada da identificagdo ou envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo

sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, diregdes e coordenagdes de curso.

5.1. Avaliagdo dos Discentes - ENP 2020

5.1.1. Quantitativa

Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Letras Portugués Espanhol Noturno na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma
comparativa com as respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes

da FURG, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 2 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Letras Portugués Espanhol Noturno na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados
sdo apresentados em fungdo do ndmero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

ILA

(N° de discentes = 810)
(Particip. (%) = 19,5%)

Letras Portugués
Espanhol Noturno

(N° de discentes = 93)
(Particip. (%) = 20,4%)

As informagBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 48,7 52,6
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 39,2 36,8
Discordo parcialmente 8,5 5,7 0,0
Discordo totalmente 3,5 51 10,5
Sem condi¢des de opinar 1,5 1,3 0,0
O Plano de Contingéncia (acBes implementadas para | Muito bom 29,9 29,1 26,3
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tragado pela [ Bom 39,2 36,1 36,8
universidade para este periodo foi... Regular 20.3 22.2 211
Ruim 4,9 5,1 5,3
Péssimo 3,7 4.4 5,3
Sem condigBes de opinar 1,9 3,2 5,3
O processo de realizacdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 36,1 36,8
matricula foi... Bom 38,1 32,9 36,8
Regular 13,8 21,5 15,8
Ruim 3,1 3,2 0,0
Péssimo 1,6 3,2 5,3
Sem condi¢Bes de opinar 5,8 3,2 5,3
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 36,7 21,1
coordenacdo do seu curso foi... Bom 33,1 36,7 52,6
Regular 15,6 12,7 10,5
Ruim 5,3 4.4 0,0
Péssimo 4,1 4,4 5,3
Sem condi¢des de opinar 6,7 5,1 10,5
O atendimento oferecido de forma remota pela secretaria | Muito bom 22,0 20,3 26,3
académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 37,3 31,6
Regular 15,6 16,5 26,3
Ruim 3,4 2,5 0,0
Péssimo 2,8 2,5 5,3
Sem condi¢Bes de opinar 25,1 20,9 10,5
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O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 17,7 26,3
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de Bom 24,5 22,2 21,1
dados, busca no ARGO, modulo "meu espacgo”, Regular 11,7 15,2 5,3
renovacéo de itens, orientagdes e esclarecimentos via e- | Ruim 3,3 1,3 0,0
mail, etc..) nesse periodo foi... Péssimo 1,3 1,9 53
Sem condigdes de opinar 39,3 41,8 42,1
Voceé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 81,6 68,4
ofertados pela Universidade/PRAE durante a suspenséo NG
e a retomada das atividades académicas? a0 16,4 18,4 31,6
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24,8 27,8 15,8
ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou durante N&o
a retomada das atividades académicas? 75,3 72,2 84,2
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 50,0 68,4
Marque quantas opcdes desejar. Né&o soube dos editais de auxilio. 45 7,6 10,5
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de BZUXI!IQ 14 5.1 105
(preenchimento do questionario
ou entrega de documentos).
Perdi o prazo para a inscri¢do nos 15 51 105
editais de auxilio. ' ' '
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de auxilio. 6.8 108 10,5
Tive impedimento por receber 09 39 00
outro auxilio financeiro. ' ' '
Vocé foi contemplado por algum dos programas de Sim 23,7 25,9 10,5
apoio ofertados aos estudantes durante a suspensao ou _
durante a retomada das atividades académicas? Ndo 24,5 26,6 26,3
N&o necessitei dos auxilios 51,8 47,5 63,2
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Se SIM, qual(is)? Marque quantas opcBes desejar.

Auxilio deslocamento (somente

alunos moradores das Casas do 1,2 0,0 0,0

Estudante Universitarios - CEUs).

Auxilio financeiro emergencial

(somente alunos moradores das 3,5 1,3 0,0

CEUs).

Auxilio a/ll_mentagao emergencial 6.0 32 0,0

(cestas basicas).

Auxilio inclusdo digital (valor de

R$2_00,00 para compra de 208 70 105

equipamentos ou pagamento de

internet).

Edital alunos conectados MEC

(distribuicdo de chips de internet). 4.3 0.6 0.0
Os materiais do "Conheca AVA FURG" séo ... Muito bons 17,7 14,6 10,5

Bons 37,6 44,9 36,8

Regulares 18,6 22,8 26,3

Ruins 2,6 3,2 5,3

Péssimos 1,5 1,9 5,3

Sem condi¢des de opinar 22,0 12,7 15,8
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo Muito bom 15,5 14,6 21,1
foi... Bom 28,6 25,9 21,1

Regular 13,2 15,8 15,8

Ruim 2,6 2,5 5,3

Péssimo 1,6 2,5 5,3

Sem condi¢Bes de opinar 38,6 38,6 31,6
Quais ferramentas do AVA FURG voce teve dificuldade | Nao tive dificuldade em nenhuma 62,1 61,4 63,2
em usar? Marque quantas opgoes desejar. N&o acessei 0 AVA 0,7 1,9 0,0

Chat 12,0 10,8 21,1

Férum 17,0 19,0 15,8

Glossario 9,6 10,8 15,8

Questionario 8,3 7,6 10,5

Tarefa 12,4 16,5 21,1

Wiki. 10,9 9,5 15,8

Outra. 54 5,7 0,0
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De que forma ocorreram as interagcGes com seus colegas | Nao houve interacoes 7,4 13,3 15,8
de turma dentro das disciplinas. Marque quantas op¢des | Nos foruns 2,6 39,2 52,6
desejar. Nos encontros sincronos 4,1 52,5 52,6
Nos grupos de whatsapp 32,1 74,1 73,7
Outra 0,4 3,8 0,0
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 1,9 0,0
periodo? 1 1,9 4,4 5,3
2 5,3 13,9 5,3
3 8,9 12,0 10,5
4 10,9 7,0 5,3
5 17,8 17,1 15,8
6 17,6 8,2 5,3
7 13,6 13,9 21,1
8 10,5 14,6 26,3
9 6,4 5,1 5,3
Mais de 9 6,1 1,9 0,0
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 3,8 0,0
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 30,4 21,1
Néao 78,0 65,8 78,9
Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais foram | N&o se aplica. 76,6 60,8 78,9
0s motivos para vocé ter trancado/desistido dessa(s) Aclmulo de atividades 75 133 105
disciplina(s)? académicas. ' ' '
Acumulo de atividades 2.0 5,7 5.3
particulares.
N&o gostei do forma}to.de. 6.0 8,2 5.3
funcionamento da disciplina.
Dificuldade de acesso a internet. 0,6 1,9 0,0
Falta de equipamentos adequados
para realizar as atividades da 1,1 0,6 0,0
disciplina.
Outros motivos. 6,2 9,5 0,0
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Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on Sempre 18,2 21,5 26,3
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 39,9 36,8
Algumas vezes 22,0 19,0 15,8
Poucas vezes 13,8 13,9 10,5
Nunca 2,5 4,4 10,5
Né&o se aplica 0,9 1,3 0,0
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) Muito boa 20,7 32,9 26,3
professores(as) foi... Boa 37,6 34,8 52,6
Regular 30,3 24,1 10,5
Ruim 7,2 51 5,3
Péssima 3,5 1,9 5,3
Né&o se aplica 0,7 1,3 0,0
A QUANTIDADE de material disponibilizado pelos(as) | Muita 47,0 55,7 78,9
professores(as) foi... Adequada 42,5 38,6 15,8
Pouca 7,8 1,9 0,0
Sem condi¢des de opinar 2,8 3,8 5,3
Os(As) professores(as) organizaram o material de forma | Concordo totalmente 15,5 22,2 10,5
a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 48,1 57,9
Discordo parcialmente 23,8 16,5 21,1
Discordo totalmente 11,6 10,8 10,5
Sem condi¢des de opinar 1,9 2,5 0,0
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para Concordo totalmente 42,3 51,9 52,6
resolver eventuais davidas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 29,7 42,1
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 13,9 5,3
Discordo totalmente 3,0 0,0 0,0
Sem condi¢Bes de opinar 1,7 4,4 0,0
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas com | Muito bom 10,2 9,5 10,5
0 ensino ndo presencial? Bom 26,2 23,4 21,1
Regular 33,5 40,5 36,8
Ruim 16,1 11,4 10,5
Péssimo 13,4 13,9 21,1
Ndo se aplica 0,5 1,3 0,0
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Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condi¢des de opinar 9,7 12,7 15,8
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 9,5 10,5
quantas opgoes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 54,4 52,6
Chat 15,6 16,5 26,3
Férum 21,7 28,5 42,1
Glosséario 5,3 5,1 0,0
Questionario 34,6 13,9 0,0
Tarefa 45,3 39,2 57,9
Wiki 3,1 3,2 0,0
Outro 16,6 10,8 5,3
Com relagdo a atividades de EXTENSAO, vocé Sim 31,2 37,3 36,8
participou, nesse periodo, de alguma
acdo/atividade/projeto? N&o 68,8 62,7 63,2
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo e/ou | N&o se aplica 66,3 58,9 52,6
planejamento de atividades de EXTENSAO vocé E-mail 0,3 20,9 31,6
utilizou? Marque quantas op¢des forem necessarias. Podcast 0,1 1,9 5,3
WhatsApp 0,9 29,1 31,6
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 3,3 27,8 26,3
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.3 101 0.0
Facebook)
Youtube 14,2 100,0 10,5
Google Classroom (Sala de Aula) 4,9 23,1 5,3
Plataforma AVA FURG 8,5 88,5 21,1
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 259 247 55
participou, nesse periodo, de alguma atividade?
Nao 74,1 75,3 94,7
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Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo e/ou | N&o se aplica 72,3 72,8 78,9
planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 15,2 10,5
utilizou? Marque quantas opgoes forem necessarias. Podcast 0,1 3,2 5,3
WhatsApp 1,2 17,1 0,0
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 2,5 15,2 0,0
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram,
Facebook) 0.1 7.0 0.0
Youtube 8,4 53,8 5,3
Google Classroom (Sala de Aula) 2,6 15,4 10,5
Plataforma AVA FURG 6,1 38,5 21,1
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condi¢des de opinar 14,4 19,6 10,5
que, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 18,4 42,1
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas opgdes Chat 26,1 19,0 15,8
desejar. Forum 30,5 35,4 21,1
Glossario 9,8 10,8 5,3
Questionario 38,5 23,4 10,5
Tarefa 44,6 39,9 36,8
Wiki 4.4 3,8 0,0
outra 7,2 4,4 5,3
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5.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Letras Portugués Espanhol Noturno na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020
séo apresentados a seguir, na Tabela 3.

Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Letras Portugués Espanhol Noturno - ENP 2020

COMENTARIO

Minha consideracao diz respeito a quantidade de tarefas enviadas aos estudantes. Eu me enquadro no grupo de estudantes que além de estudar, também trabalha. Estou em home
office entdo acabei ficando muitas e muitas horas na frente do computador para dar conta de trabalho e estudo. As atividades que precisavam ser feitas de uma semana para outra
eram extensas. A minha sugestdo é que atividades mais extensas tivessem um prazo maior de envio.

Considero que, no momento em que estamos vivendo este foi um desafio e tanto para nés discentes bem como para os professores. De qualquer forma, acredito que néo tenha
sido produtivo este semestre uma vez que o contato com os professores e colegas ndo é o mesmo e os conteldos vao sendo largados" ali para que estudemos e entreguemaos as
atividades. Além disso, pessoas que trabalham fora encontram mais dificuldade em estar em dia com as matérias, deste jeito, como eu por exemplo, o que dificulta e muito na
aprendizagem."

Felicito aos professores Luciene Brisolara, Rodrigo Leistner, André Luiz Fagundes, Alana Pedruzzi e demais professores que trabalham em conjunto na disciplina de Elementos
filosoficos da Educacdo, por trazerem propostas interessantes e relevantes, bem elaboradas e pensadas com cuidado para que o conteldo fosse aproveitado ao maximo,
utilizaram de vérios recursos como: podcasts, videos, textos, sites; além de utilizarem todos os recursos do Ava. Efetuaram a postagem das tarefas nas datas sugeridas pela
coordencdo (segunda-feira) com prazo de uma semana (ou até mais dependendo da complexidade do contetdo), além de compreenderem nossas dificuldades e levarem em conta
todas as sugestbes para melhor desenvolvimento de sua disciplina. Todas as tarefas semanais tiveram correcéo rapida, em especial a Professora Luciene por ser impecavel nessa
parte, todo comeco da semana passa o feedback da semana anterior, o que facilita a realizacdo das atividades da semana, assim temos a percepcdo de nossa evolugdo na
disciplina de Lingua Espanhola I, tambem, para que no dia de seu atendimento possamos tirar alguma ddvida em relacéo aos erros da semana anterior. Aos demais professores,
ressalto alguns aspectos para possivel melhoria:Algumas disciplinas constam apenas textos e artigos, sugiro que postem videos ou podcasts, para melhor compreensao dos
contetidos Postagem semanal em desordem (o que resultou em atraso de algumas disciplinas, além de postagem de atividades aos domingos com prazo minimo de 3/4
dias);Demaora ao responder e-mail ou AVA (mais de 4 dias);Demora de feedback sobre as atividades ou provas;Quanto as duas disciplinas em modulo do segundo bimestre, até
0 momento a professora Silvana tem apresentado os contetdos de forma facil, os encontros sincronos sdo gravados e postados no AVA. Em relacéo a disciplina Introducédo aos
estudos literarios, o professor Mauro Povoas apenas langou diversos textos e artigos para leitura, sinto falta de dudio-aula, video ou encontro sincrono (até o momento, desde que
a disciplina entrou no AVA, o professor desmarcou a primeira aula sincrona para apresentacdo da disciplina), para que assim, tenhamos melhor compreensdo do contetdo.

Achei que os professores colocaram muita matéria, em especial no que diz respeito as tarefas de pesquisa e leitura. Usaram um mesmo tema a exaustdo. No meu caso, sigo
trabalhando em periodo integral é tento fazer todas as atividades, mas ndo estou conseguindo. Fiz meu estagio de lingua estrangeira online e nem essa consideracdo tivemos
nesse periodo, quer fosse por deixar menos tarefas para n6s nesse tempo ou prazos maiores para a entrega. O discurso de consideracéo pelo aluno é bonito, mas na prética é outra
coisa. Acabamos vendo as matérias de forma apressada pela grande quantidade e o aprendizado fica comprometido.

Seria muito importante se todos os professores tivessem aulas sincronas para explicar o contetdo, pois nem sempre fica claro por meio de slides e podcasts. Mesmo que 0s
encontros ndo fossem semanais, seria bom que eles existissem. Outro fator importante é a quantidade de tarefas para serem realizadas na semana, a maioria exigiu 0 Nnecessario.
Porém houve professor que passou muitas tarefas, sobrecarregando os alunos, e fazendo com que deixassemos de dar atencdo para outras disciplinas, ndo sendo possivel abrir
todos os contetidos disponibilizado.Alguns professores também demoram muito a disponibilizar as notas e feedbacks, o que nos deixa apreensivos, pois ndo sabemos se estamos
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compreendendo os contelidos.

Para mim o semestre emergencial na modalidade EAD foi péssimo, o aprendizado é muito inferior em relacdo ao ensino presencial, a sobrecarga sobre os alunos é demasiada e
considero o ensino EAD exclusivo ja que, mesmo com os auxilios, os alunos ndo possuem as mesmas condicoes, logo ndo sdo contemplados da mesma forma. Concluo,
portanto, que mais semestres nessas modalidades, ou de forma hibrida, serdo prejudiciais aos alunos.

Acredito que para os estudantes de linguas estrangeiras as aulas ndo presenciais nao foram muito proveitosas, porque estamos todos com a sensacdo de que regredimos no
quesito da prondncia....

Eu achei pouco tempo para a entrega dos trabalhos, teve alguns professores que davam tarefas toda semana, ou seja, um trabalho por semana, valendo nota. Um problema que eu
tenho é com relacdo ao horario da entrega da tarefa, sempre o ava marca uma hora depois, se a entrega € até as 23:59 eu tenho que postar uma hora antes. Ex: Eu entrego minha
atividade as 20:25h, o ava marca a entrega as 21:25h.

Eu so6 consegui fazer uma disciplina por falta de oferta de disciplinas optativas, contudo, a que realizei foi impecavel, a professora sempre muito empenhada em ofertar o melhor
ambiente de ensino, e ndo posso deixar de mencionar que foi até melhor que muitas disciplinas presenciais.

No geral, tenho boas consideracGes, como a plataforma que tem algumas ferramentas para a postagem de contelido e interacdo boas. A queixa fica por conta dos professores que
pouco se empenharam para proporcionar um periodo mais satisfatério, como fazendo apenas o envio do material, principalmente textos/artigos, sem nenhum tipo de arquivo
com consideracdes ou explicacOes sobre o assunto (e muitas vezes € dificil conseguir mais informacdes na internet), excesso de material para leitura (desconsiderando além do
fator anterior, as excepcionalidade do periodo vivenciado bem como o tempo mais curto que temos), falta de retorno nas tarefas e atividades propostas (o que gera davidas e
desconforto por ndo saber como esta sendo o progresso na disciplina), falta de organizacdo por parte de alguns professores em disponibilizar o material e limite de data para a
entrega das tarefas (hé professores que colocam o material da semana atrasado e colocam o prazo das tarefas curto ou proximo uma da outra, nos deixando sem tempo habil para
realiza-las) e por Ultimo, o que parece, as vezes, falta de interesse do professor em ministrar a disciplina. Entretanto, ha outros professores que estdo super empenhados,
produzindo contetidos étimos e de fato nos proporcionando um periodo de aprendizado mesmo com todas as limitagdes.

Né&o gostei do ensino remoto, tenho dificuldades para entender os contetidos sem a explicagdo presencial do professor, também, alguns professores, demoram em responder 0s
e-mails ou mensagens.

Nesse periodo, houve muitas atividades por parte de alguns professores, no entanto, outros conseguiram adaptar bem os materiais para essa forma de aula ndo presencial. Ao
meu ver, faltou entender que muitos alunos tém suas atividades e que estamos todo o tempo em casa, mas ndo temos todo o tempo livre para realizar todas as atividades
propostas. Esse semestre foi bem sufocado, muitas vezes pensei em trancar algumas disciplinas porque achei que néo ira dar conta, até mesmo pensei em desistir por hora da
faculdade e voltar s6 quando as aulas presenciais voltassem.
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5.2. Avaliacdo dos Docentes - ENP 2020

5.2.1. Quantitativa

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Letras Portugués Espanhol Noturno na avaliacdo do Ensino nédo
Presencial 2020, de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes do ILA e pelos

docentes da FURG, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 4 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués Espanhol Noturno na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo
apresentados em funcdo do nimero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

ILA

(N° de docentes = 85)
(Particip. (%) = 49,4%)

Letras — Portugués e
Espanhol - noturno

(N° de docentes = 63)
(Particip. (%) = 42,9%)

As informacBes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 69,0 70,4
presenciais  (calendéario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 23,8 22,2
deliberagBes, etc.) foram comunicadas de forma | Discordo parcialmente 53 4,8 37
adequada para voce. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 0,2 2,4 3,7
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 59,5 51,9
das atividades académicas na forma nao presencial? Parcialmente favoravel 18,0 28,6 33,3
Néao 4,0 11,9 14,8
As acdes adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 38,1 37,0
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 42,9 40,7
Discordo parcialmente 8,1 14,3 18,5
Discordo totalmente 2,3 2,4 3,7
Sem condic¢des de opinar 0,4 2,4 0,0
Qual a sua percepcao sobre as suas condi¢des de Adequadas 35,2 38,1 40,7
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para Parcialmente adequadas 48,2 50,0 48,1
realizagdo das atividades nao presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 4,8 3,7
Completamente inadequadas 4,9 7,1 7,4
Sem condi¢des de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade para | Muito bom 33,5 23,8 18,5
o retorno das aulas foi... Bom 45,2 45,2 48,1
Regular 15,3 19,0 18,5
Ruim 3,2 9,5 11,1
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condi¢Bes de opinar 2,1 2,4 3,7
O atendimento oferecido pela(s) coordenagao(des) de Muito bom 47,3 33,3 29,6
forma remota foi... Bom 35,7 42,9 48,1
Regular 9,3 9,5 11,1
Ruim 1,9 2,4 3,7
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 4,2 11,9 7,4
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O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 31,0 33,3
académica/secretaria do campus de forma remota foi... Bom 32,9 42,9 44,4
Regular 12,3 11,9 14,8
Ruim 1,9 2,4 0,0
Péssimo 1,1 0,0 0,0
Sem condi¢des de opinar 11,5 11,9 7,4
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 16,7 14,8
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de Bom 22,3 23,8 33,3
dados, busca no ARGO, modulo "meu espago”, sistema | Regular 12,3 11,9 14,8
de solicitacdo de compra de livros, orientacGes e Ruim 3,0 2.4 0,0
esclaremrpentos via e-mail, renovacdo de itens, etc..) G 1,9 0,0 0,0
nesse periodo foi ...
Sem condic¢des de opinar 47,1 45,2 37,0
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio Sim 83,2 85,7 88,9
aos estudantes ofertados pela Universidade durante a N&o
suspensao e a retomada das atividades académicas? 16,8 14,3 11,1
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 0,0 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 7,1 11,1
para a realizacdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 23,8 22,2
Efetivos 22,7 28,6 33,3
Muito efetivos 7,6 4,8 7,4
Sem condi¢des de opinar 41,0 35,7 25,9
Os cursos de capacitagdo ofertados no AVA Muito bons 18,9 21,4 25,9
FORMAGCAO que vocé participou foram... Bons 32,7 33,3 29,6
Regulares 24,2 19,0 14,8
Ruins 7,2 2,4 3,7
Péssimos 3,0 2,4 3,7
Na&o participei de nenhum curso 14,0 21,4 22,2
Quais as limitacdes que vocé percebeu no AVA FURG? | Tamanho dos arquivos a serem 442 429 481
Marque quantas op¢des desejar. anexados ' ' '
Acesso mobile 17,6 16,7 14,8
Dificuldade de uso 27,4 28,6 29,6
Nenhuma 22,3 14,3 14,8
Outras 27,4 31,0 22,2
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Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou Mais de 5 2,8 0,0 0,0
nesse periodo? 5 3,0 4,8 7,4
4 11,5 14,3 14,8
3 21,9 26,2 22,2
2 36,1 31,0 29,6
1 24,2 23,8 25,9
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 0,0 0,0
3 5,7 0,0 0,0
2 15,7 4,8 7,4
1 26,5 26,2 29,6
Nenhuma 50,3 69,0 63,0
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracdo do N&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 11,9 11,1
material digital? Marque quantas op¢des desejar. Falta de conheglmeqtq em 46,3 571 63.0
preparar materiais digitais.
Falta de eqmpamen@oladgqya(_:io 36.7 476 40.7
para preparar materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso do
AVA EURG. 29,3 31,0 29,6
Limite de tamanho dos arquivos
para serem inseridos no AVA 29,5 35,7 33,3
FURG.
Q_ualld_age da internet a minha 227 14.3 1.1
disposic¢ao.
Outro(s). 21,0 21,4 22,2
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Quais ferramentas do AVA FURG vaocé utilizou na(s) Néo acessei 0 AVA FURG 2,1 4,8 0,0
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opc6es desejar. Base de dados 8,3 4,8 3,7
Chat 49,0 47,6 55,6
Escolha 7,4 4,8 3,7
Ferramenta externa 15,1 9,5 7,4
Férum 69,9 83,3 88,9
Glossario 8,1 14,3 18,5
Laboratorio de Avaliacdo 3,8 0,0 0,0
Licdo 7,6 11,9 14,8
Pesquisa 9,3 4,8 3,7
Pesquisa de avaliagdo 3,2 0,0 0,0
Questionario 38,0 16,7 18,5
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 83,3 85,2
Wiki 6,4 4,8 7,4
Arquivo 82,6 76,2 81,5
Conteldo do pacote IMS 0,6 0,0 0,0
Livro 13,4 11,9 11,1
Pagina 22,5 19,0 18,5
Pasta 24,2 21,4 18,5
Rétulo 17,6 21,4 25,9
URL 58,8 61,9 70,4
Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG vocé | Nao utilizei nenhuma ferramenta 13 0.0 0.0
utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? externa ao AVA FURG ' ' '
E-mail 81,5 90,5 88,9
Whatsapp/Telegram 54,1 64,3 63,0
Instagram 6,2 11,9 3,7
Youtube 54,8 61,9 51,9
Facebook 7,6 21,4 11,1
Hangout 1,9 0,0 0,0
Skype 7,0 2,4 0,0
Webconferéncia Mconf 58,8 88,1 81,5
Google Meet 62,4 52,4 44,4
Microsoft Teams 3,2 2,4 0,0
Google Classroom (Sala de Aula) 4,0 4,8 3,7
Zoom 29,1 16,7 18,5
Jitsi meet 7,0 2,4 3,7
Discord 2,3 2,4 0,0
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Outras 11,9 4,8 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes Muito boa 7,4 0,0 0,0
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma Boa 19,1 26,2 22,2
SINCRONA? Regular 26,5 33,3 29,6
Ruim 23,4 16,7 18,5
Péssima 14,6 11,9 14,8
Sem condi¢des de opinar 0,4 0,0 0,0
Néo realizei atividades sincronas 6,8 9,5 14,8
N&o se aplica 1,5 2,4 0,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 2,4 0,0
estudantes de GRADUAGCAO nas atividades propostas Bom 20,4 28,6 29,6
de forma SINCRONA? Regular 31,2 35,7 33,3
Ruim 21,4 7,1 7,4
Péssimo 10,4 9,5 11,1
Sem condi¢Bes de opinar 1,1 0,0 0,0
Naéo realizei atividades sincronas 6,8 11,9 14,8
N&o se aplica 2,1 4,8 3,7
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes Muito boa 27,0 14,3 18,5
de POS—GRADUA(;AO nas atividades propostas de Boa 13,8 7,1 7,4
forma SINCRONA? Regular 4,7 48 37
Ruim 1,1 4,8 7,4
Péssima 1,5 4,8 7,4
Sem condi¢des de opinar 4,7 2,4 3,7
Nao realizei atividades sincronas 2,3 2,4 3,7
Né&o se aplica 44,8 59,5 48,1
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 19,0 22,2
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Bom 17,6 7.1 7.4
propostas de forma SINCRONA? Regular 5,1 0,0 0,0
Ruim 1,3 2,4 3,7
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condi¢Bes de opinar 4,2 2,4 3,7
N&o realizei atividades sincronas 2,1 2,4 3,7
N&o se aplica 46,3 66,7 59,3
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Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos estudantes | Muito boa 13,0 7,1 7,4
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma Boa 39,3 57,1 66,7
ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 29,9 33,3 25,9
Ruim 10,2 0,0 0,0
Péssima 2,1 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 1,9 0,0 0,0
Nag realizei atividades 15 0,0 0,0
assincronas
N&o se aplica 1,9 2,4 0,0
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos estudantes | Muito boa 18,9 9,5 11,1
de POS-GRADUAGCAGO nas atividades propostas de Boa 19,7 26,2 33,3
forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 5,9 4,8 3,7
Ruim 1,1 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condi¢des de opinar 5,7 4,8 7,4
Nag realizei atividades 3.2 0.0 0.0
assincronas
Né&o se aplica 45,2 54,8 44,4
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 38,1 44,4
disciplina(s) da GRADUACAQ? Seminarios 23,4 14,3 14,8
Resenhas 29,3 35,7 33,3
Escritas em foruns 36,1 64,3 66,7
Registros em webconferéncias 9,8 19,0 14,8
Registros em chats 7,9 19,0 14,8
Estudos de caso 21,4 4,8 7,4
Mapa conceitual 10,2 2,4 3,7
Outras 34,8 47,6 33,3
N&o se aplica 1,9 0,0 0,0
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Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 4,8 7,4
disciplina(s) na POS-GRADUACAQ? Seminarios 28,2 14,3 18,5
Resenhas 18,7 19,0 18,5
Escritas em foruns 10,8 11,9 14,8
Registros em webconferéncias 7,0 9,5 11,1
Registros em chats 3,2 7,1 7,4
Estudos de caso 9,1 0,0 0,0
Mapa conceitual 3,4 2,4 3,7
Outras 11,9 9,5 11,1
Né&o se aplica 51,6 69,0 63,0
Quéo efetivo foi o0 aproveitamento das ferramentas As ferramentas ajudaram na 539 500 66.7
disponiveis no AVA FURG para promover a interacdo interacdo ' ' '
entre os estudantes? As ferrflmentas atrapalharam na 0.8 2.4 0,0
interacdo
As ferramenta§ nao tiveram ) 121 119 1.1
qualquer relagdo com a interagdo
Os estudantes ndo interagiram no
AVA FURG 20,4 23,8 14,8
Sem condi¢Bes de opinar 9,6 9,5 7,4
N&o realizai atividades no AVA
FURG 2,8 2,4 0,0
Qual a proporcéo de estudantes de GRADUACAO que 0 6,6 2,4 0,0
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 33,3 33,3
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 22,3 19,0 25,9
Entre 50% e 75% 7,2 11,9 7,4
Entre 75% e 100% 3,4 2,4 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condi¢Bes de opinar 19,7 26,2 29,6
Néo se aplica 2,3 4,8 3,7
Qual a proporcéo de estudantes de POS-GRADUACAO | 0 24,0 14,3 18,5
que tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 16,6 7,1 11,1
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 1,5 0,0 0,0
Entre 50% e 75% 0,2 0,0 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
100% 1,1 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 8,5 9,5 11,1
N&o se aplica 47,3 69,0 59,3
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Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 51 4,8 3,7

considera com maior potencial na utilizacdo no retorno Base de dados 14,4 11,9 3,7

das aulas presenciais? Marque quantas opcoes desejar. Chat 26,1 28,6 29,6
Escolha 3,8 2,4 3,7
Ferramenta externa 9,6 19,0 11,1
Férum 51,0 59,5 59,3
Glossario 9,8 33,3 29,6
Laboratorio de Avaliacdo 51 2,4 0,0
Licdo 11,3 14,3 7,4
Pesquisa 18,0 21,4 7.4
Pesquisa de avaliagdo 6,2 2,4 0,0
Questionario 40,1 26,2 18,5
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 71,4 70,4
Wiki 7,9 11,9 11,1
Arquivo 64,8 61,9 59,3
Conteudo do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 19,0 7,4
Pagina 17,8 28,6 14,8
Pasta 18,9 14,3 7,4
Rétulo 10,4 11,9 11,1
URL 48,0 54,8 51,9

Com relaggo a gtl_Vldadeg de EXTE_NSAO, houve . sim 34,2 42,9 48,1

alguma acgdo/atividade ndo presencial e/ou por meio de

tecnologias digitais com o grupo de estudo ou publico NZo 65,4 571 51.9

alvo?
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Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou Né&o se aplica 63,5 57,1 51,9
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 28,6 25,9
EXTENSAQ? WhatsApp 19,3 28,6 25,9

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 23,4 33,3 37,0

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 11.9 16,7 14.8

Facebook)

Youtube 13,4 14,3 14,8

Google Classroom (Sala de Aula) 1,3 7,1 7,4

Plataforma AVA FURG 3,6 7,1 3,7

Outras 53 2,4 3,7
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 71,5 52,4 44,4
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto? N

Néao 28,0 47,6 55,6
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou Né&o se aplica 28,0 45,2 51,9
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 45,2 44,4
PESQUISA? WhatsApp 59,2 38,1 37,0

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 55,2 40,5 33,3

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 15.9 14.3 1.1

Facebook)

Youtube 11,5 11,9 7,4

Google Classroom (Sala de Aula) 1,9 2,4 0,0

Plataforma AVA FURG 4,0 14,3 7,4

Outras 6,2 2,4 3,7
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5.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Letras Portugués Espanhol Noturno, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020,
séo apresentados a seguir, na Tabela 5.

Tabela 5 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Letras Portugués Espanhol Noturno - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIOS

Minha sugestdo é em relacdo a oferta de disciplinas. Sugiro que seja respeitada a decisdo de oferta ou de ndo oferta dos professores responsaveis pelas disciplinas, ao
justificarem levando em consideracdo argumentos pedagogicos, uma vez que presenciei caso de desrespeito aos docentes nos cursos de Letras da Furg.

Penso que a qualidade do ensino deve constituir um ponto a ser debatido/questionado/avaliado. A Universidade manifestou grande preocupacdo com as condicBes dos alunos de
acesso a internet, bem como com a qualidade do sinal. A preocupacdo, certamente, é legitima, porém pouco se discutiu sobre a qualidade do ensino, sobre a qualidade da
formacédo dos alunos no modo remoto. Parece-me que a intencdo é mais propriamente dar continuidade as aulas e aos estagios, sem que haja uma discussdo mais séria acerca do
impacto de tais decisdes na vida académica do aluno.Penso que o NDE nédo tem autonomia para decidir sobre questdes importantes relativas ao curso, a formacdo académica dos
alunos. Os alunos, por sua vez, a partir da deliberacdo 023 e do futuro documento de estagio, tém condicdes de exigir que disciplinas sejam ministradas e que uma determinada
carga horéria de atividades seja computada como estagio obrigatorio a despeito da posi¢ao contraria do NDE. E nesse sentido que questiono a autonomia do NDE.

1. Penso que a Universidade deveria ter centrado, em 2020, na oferta de disciplinas optativas e projetos. 2. Embora haja um discurso e uma deliberacdo que ampare a ndo oferta
de disciplinas, ndo houve compreensdo de Unidades e de Coordenacbes de Curso. 3. Considero que a aprendizagem dos estudantes foi insuficiente, j& que a reducdo” de
conteudos aliada & auséncia de interagdo revelam a superficialidade do ensino remoto. 4. Houve uma sobrecarga de trabalho dos docentes e das Coordenactes de Curso."

Para mim um momento muito dificil, por dois aspectos: por estar chegando & instituicdo e me deparar com uma série de situag@es ainda novas; por questdes de limitacdes fisicas
para usar o computador . Meu uso diario limitava-se a duas horas diarias e teve que se intensificar devido & necessidade de uso do AVA implicar em preparacdo de aula escrita ,
de materiais adequados e de preenchimento e acompanhamento do AVA. Caso os estudantes pudessem entrar no modo sincrono, facilitaria muito. Todas as semanas
disponibilizei 2 horas para atende-los, mas a frequéncia foi apenas do grupo da manha.

Apesar do custo gerado, é fundamental que a FURG siga auxiliando os estudantes por meio de editais que visem a inclusdo digital. Se possivel, seria importante também ampliar
o0 atendimento psicoldgico ao discentes, pois, pelos relatos que tenho recebido, vérios de nossos alunos estdo precisando de suporte psicolégico. Com relagdo aos estagios do
cursos de licenciatura, senti falta de maior suporte da comgrad. Sei que que a situacéo é atipica, mas entendo que houve pouca agilidade em lidar com a situagéo (vide que
somente agora, no final do semestre letivo, o texto que trata do assunto chegou aos docentes).

Muitos alunos ainda seguem com dificuldade de acesso a plataforma, muito masi do que assinalaram na pesquisa incial quando queriam retomar as aulas de qualquer jeito, e
assim retomamaos, de qualquer jeito. Muitos alunos ndo acessam porque ndo tém internet e muitos outros, embora ja tenham transcurrido dois meses nessa modalidade, ainda néo
conseguem utilizar corretamente a plataforma, ndo conseguem digitar os trabalhor em word. Seria necesario um curso prévio mais eficiente, antes do inicio do ensino remoto.
Reitero aqui outro problema que a plataforma oferece é que ndo tem como mudar o idioma para a lingua estrangeira que se ensina, quando o aluno tenta interagir em um férum
ou quando um docente posta o contelido da Semana no box, fica tudo sublinhado, porque o corretor é automatico para portugués e ndo tem como editar. Isso seria um ponto bem
ruim da plataforma.
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Creio que houve um grande esforco da gestdo como um todo em atender as necessidades dos estudantes, o que é natural. Entretanto, o conceito de flexibilizagcdo ndo me parece
ter sido bem compreendido por alguns gestores; ficou a impressdo de vale tudo".Outro aspecto muito importante e que, a meu ver, foi negligenciado, diz respeito a sobrecarga de
trabalho docente, além da condicéo psicoldgica e/ou doméstica dos docentes, afinal o trabalho foi transferido para dentro de nossas casas sem pedir licenca e se sobrepds as
questdes domésticas e familiares. Viramos uma maquina de produzir materiais digitais que passa boa parte do dia frente a uma tela de computador. Também percebi que nédo
houve uma discussdo efetiva sobre nimero de disciplinas a serem ofertadas e a consequente qualidade do ensino. O quesito "qualidade de ensino" passou longe das discussoes.
O que foi muito destacado foi o quesito "o estudante tem direito a A, B ou C". Uma Ultima observacao sobre a disciplina de Estagio obrigatorio (licenciaturas) - um absurdo que
tenha que ser ofertada, neste periodo emergencial, de forma tdo precaria e sem uma discussdo efetiva com a pro-reitoria responsavel.Por fim, trabalho precarizado. Ensino
precarizado. Formagao precarizada."”

Penso que a oferta de disciplinas deveria ser repensada no sentido de oferecermos menos e com mais exigéncia e qualidade, sem desrespeitar a falta de condicoes de acesso a
tecnologia, por parte de alunos e servidores. Ha uma flexibilizagdo maxima para os estudantes, que acaba, muitas vezes, entendido por eles como forma de acelerar os cursos,
sem maior comprometimento com uma formacéo qualificada. Temos uma nao obrigatoriedade de presenca, uma quase impossibilidade de aulas sincronas, uma quebra total de
pré-requisitos entre as disciplinas, a proposta de uma equivaléncia incoerente de estadgios ndo obrigatorios, enfim uma soma de fatores que remetem a uma aceleragdo,
justamente num periodo em que o mundo precisa desacelerar. Como docente, me sinto despreparada para lidar com a tecnologia e sobretudo com os problemas que ela gera em
sua utilizacdo. Penso que devéssemos ter cursos de formacdo, pois nossa atuacdo docente depende mais do que nunca disso. Cursos com oficinas de utilizagdo pratica e
exploracdo de potencialidades dessas ferramentas sdo necessarios. Na minha area especifica de atuacdo, ligada a docéncia e a formacédo docente, entendo que as resolucdes
propostas acerca dos estagios sdo precipitadas, apressadas, que, mais uma vez, traduzem essa postura de aceleracdo, que deixa a segundo plano a qualidade da formacdo dos
profissionais pelos quais SOmos 0s responsaveis.

Gostaria de ter tido mais tempo para conhecer a ferramenta antes do inicio do periodo de aulas. Além disso, percebo, em uma das quatro coordenagdes de cursos nos quais atuei,
pressdes referentes a prazos que me causaram bastante angustia, pois ja estava além do meu limite de sobrecarga de trabalho. Para que se tenha uma ideia, agora sdo 3h30min da
madrugada de 6 de dezembro. Estava trabalhando até agora. Este foi 0 tempo que consegui ter para o preenchimento do formulario.Acho que € preciso ter mais compreensao em
relacdo ao periodo de adaptacdo e que isso ndo deve ser um beneficio somente para os discentes, mas também para os trabalhadores engajados em novas préaticas e em novos
ambientes. Digo isso como professora que recebeu elogios de seus alunos no encaminhamento dos materiais e das avaliacdes, mas que, ainda assim, se sentiu pressionada e
angustiada com os prazos.

Esse € um momento de adaptacdo para a qual ninguém estava preparado. Como docente, estudei e me empenhei para migrar para o ensino remoto, o qual ndo tinha nenhuma
experiéncia anterior.

1. Senti a necessidade de conhecer mais recursos relativos a avaliacdo no Ensino a Distancia.2. Penso que biblioteca deveria disponibilizar o seu acervo para os alunos,
respeitando os protocolos recomendados pelos 6rgaos publicos de sadde.3. Acho que a FURG deveria deixar mais clara a ndo obrigatoriedade de oferecimento de disciplinas, em
cada um dos semestres. Deste modo, a universidade incentivaria a qualidade, e ndo a quantidade, pois houve uma assoberbamento de trabalho para professores e alunos, por se
tratar de uma modalidade pouco conhecida por todos.

O desafio para quem nunca trabalhou com ensino ndo presencial tem sido muito grande, mas o aprendizado também. O trabalho é enorme, mas a satisfacdo de encontrar
caminhos diferentes a cada semana de fazer o trabalho é igualmente grande. Saliento e agrade¢o de maneira especial a disponibilidade e o apoio constante oferecido por colegas
de outras faculdades para solucionar dlvidas e problemas apresentados no uso do AVA.

Apesar de ainda estar aprendendo a usar as ferramentas do AVA, considero que ha recurosos bem interessantes que dinamizam o acesso a materiais de apoio aos estudantes,
Ocorre que, muitas vezes, nem sempre 0s mesmos podem participar dos encontros sincronos, por problemas de acesso a internete, por exemplo. No geral, considero ter sido
umaexperiéncia muito produtiva.
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6 Histérico da Evaséao

Prof.2 Dr.2 Raquel da Fontoura Nicollete
Discente Inacio Puntel dos Passos

Para melhor compreensdo da evolugdo da evasdo do curso, estd apresentada a seguir a
analise exploratoria dos dados sobre o perfil do aluno evadido. Foram considerados todos os alunos
ingressantes no periodo citado até a matricula do segundo semestre letivo do ano de 2018. A analise
esta por corte. Desta forma para cada ano da tabela estdo informados os percentuais de evadidos
oriundos dos alunos que ingressaram naquele ano para cada variavel analisada, sem levar em conta
0 ano em que ocorreu a evasao. Destaca-se que com esse tipo de anélise os Gltimos anos podem ter
seus nimeros de evadidos aumentados com evasGes que ainda podem ocorrer. Na Tabela 6, o perfil
dos evadidos foi separado conforme as variaveis (sexo, programa de acdo inclusiva — PROAI, forma
de ingresso na FURG, escola anterior, cor e municipio de nascimento) disponiveis no sistema

académico da Universidade.
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Tabela 6 — O nimero de estudantes ingressantes (Ing.) e o respectivo percentual de evasdo (%) para cada variavel
disponivel no sistema académico da FURG. Quando ndo houve ingressante numa varidvel analisada, o valor
correspondente do percentual de evasdo esta sinalizado com um traco.

. 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
VARIAVEIS
Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. %
F 17 | 65% 25 64% 29 | 55% | 25 520 | 19 | 32% | 115 | 54%
Sexo
M 13 | 77% 10 80% 7 71% | 15 67% | 7 57% 52 71%
AC 13 | 69% 13 77% 11 | 36% | 12 | 75% | 11 | 55% | 60 | 63%
L1 5 | 80% 5 80% 5 60% | 5 60% | 6 3% | 26 | 62%
L2 0 0 0 0 0 0
e 1 | 100% 2 50% 2 | 100%| 1 100% | 2 50% 8 75%
L3 6 50% 5 60% 5 80% | 5 40% | 5 20% 26 50%
L4 0 S 1 100% 1 0% 1 0% 1 0% 4 25%
Néo informado 5 | 80% 9 56% 12 | 67% | 16 | 50% | 1 0% 43 58%
SISU 25 68% 26 73% 24 54% | 24 62% | 25 40% 124 60%
Forma de
. PSVO 4 75% 9 56% 12 67% | 16 50% 1 0% 42 57%
ingresso
Outros 1 100% 0 - 0 - 0 - 0 - 1 1005
Publica 24 | 67% 29 66% 27 | 67% | 36 | 53% | 21 | 38% | 137 | 58%
Escola Privada 4 75% 6 83% 9 33% | 4 100% | 5 40% 28 61%
Né&o Informado 2 100% 0 s 0 - 0 - 0 - 2 100%
Branca 18 | 67% 23 61% 22 | 55% | 28 54% | 20 | 30% | 111 | 53%
Parda 6 67% 6 67% 6 50% | 5 60% | 2 50% 25 60%
Cor Preta 2 | 100% 2 100% 4 75% | 3 100% | 3 67% 14 86%
Néo declarada 1 0% 0 - 4 5% | 4 50% | 1 |100% | 10 60%
Néo Informado 3 | 100% 4 100% 0 - 0 - 0 - 7 100%
Rio Grande 18 78% 24 62% 27 | 52% 26 | 58% 17 | 35% 112 | 57%
Pelotas 2 100% 3 67% 2 | 100% 3 | 67% 0 - 10 | 80%
S&o Lourenco do
0 5 0 = 0 = 1 0% 1 |100% 2 50%
Sul
. Sé&o José do
Municipio de 0 - 0 - 3 67% 1 0% 1 0% 5 40%
. Norte
nascimento
Santa Vitéria do
0 - 0 - 0 = 1 0% 0 = 1 0%
Palmar
Outras cidades
4 25% 3 100% 3 67% 4 |100% 5 40% 19 | 63%
do RS
Forado RS 6 67% 5 80% 1 [100% | 4 |50% 2 | 50% 18 | 67%
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7 Resultados das avaliacdes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entendemos como necessaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informagdes referentes as avaliagbes externas
realizadas pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepc¢do dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e
da diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos
Observado e Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) € obtido
através da realizacdo de uma Avaliacdo in loco feita por uma comisséo de avaliadores externos do
INEP. Dessa forma, disponibilizamos abaixo o historico dos conceitos obtidos pelo curso,
demonstrado na Tabela 7.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Letras Portugués/Espanhol nas avaliagdes do INEP

Caddigo | Modalidade Grau Curso | Municipio| Ano | CPC |ENADE| IDD CcC
2017 3 3 3 -

Letras Rio 2014 3 3 - -

1052 Presencial | Licenciatura| Portugués/ Grande 2011 4 4 - -
Espanhol 2008 4 4 4 -

2005 - 4 4 -

A seguir, é apresentada a percep¢do dos estudantes concluintes, sobre a FURG e o curso,
obtida no Questionario do Estudante, no ENADE em 2017. Este curso ainda ndo passou pela

Avaliacdo in loco do INEP.

7.1. Resultados do Questionéario do Estudante — ENADE 2017

Os estudantes concluintes do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno ao
participarem do ENADE, em 2017, responderam além da prova de conhecimento, a um
questionario avaliativo que envolveu aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os
resultados desse questionario estdo disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacéo tabulamos
o percentual de discentes do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno da FURG, legenda

FURG, que responderam cada um dos pontos perguntados, ao lado apresentamos os percentuais dos
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discentes do curso de Letras Portugués/Espanhol de outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES
do pais (Brasil) e da mesma Categoria Administrativa, isto é, Federais (IFES).

Gréfico 1 — Percepcdo dos estudantes de Letras Portugués/Espanhol - Noturno sobre a FURG e o curso - ENADE 2017

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formacédo
integral, como cidadio e profissional.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 SRS
30,0 M Brasil
IFES
20,0
10,0
0,0 —_—
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-128 - Os contetidos abordados nas disciplinas do curso favoreceram
sua atuacdo em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional
60,0
50,0
40,0
B FURG
ERS
30,0
M Brasil
200 IFES
10,0 | III
00 L—=m | 1 | - _
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé
a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e

criticas.
90,0
80,0
70,0
60,0 HFURG
500 ERS
40,0 m Brasil
WIFES
30,0
20,0
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-130 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras.
70,0
60,0
50,0
40,0 M FURG
HRS
300 W Brasil
mIFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-131 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia
ética para o exercicio profissional.
70,0
60,0
50,0
B FURG
400 mRS
30,0 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
D,O I ——
1- Discordo 2 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica



QE-132 - No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em

equipe.
70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 HRS
30’0 M Brasil
m IFES
20,0
10,0
0,0 T | 1|
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-133 - O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexio e
argumentagio.
90,0
80,0
70,0
60,0 B FURG
50,0 mRS
40,0 M Brasil
30,0 mIFES
20,0
10,0
0,0 = B
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-134 - O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de
pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da
sociedade.
80,0
70,0
60,0
B FURG
500 mRS
40,0 M Brasil
30,0 = IFES
20,0
10,0
0,0 B
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder aplica
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QE-135 - O curso contribuiu para vocé ampliar sua capacidade de
comunicagao nas formas oral e escrita.

80,0
70,0
60,0
50,0 B FURG
ERS
40,0
M Brasil
300 W IFES
20,0
100
0’0 1 L=
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder aplica
QE-136 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade
de aprender e atualizar-se permanentemente.
90,0
80,0
70,0
600 5 FURG
500 ERS
40,0 m Brasil
30,0 W IFES
20,0
100
0’0 = =
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder aplica
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QE-137 - As relagbes professor-aluno ao longo do curso estimularam
vocé a estudar e aprender.

60,0
50,0
400 B FURG
ERS
30,0
o Brasil
20,0 M IFES
10,0
0,0 — —
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder aplica
QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores
contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para
seus estudos.
70,0
60,0
50,0 B FURG
40,0 MRS
m Brasil
30,0
o = IFES
20,0
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-139 - As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

90,0
80,0
70,0
600 B FURG

50,0 ®mRS
= Brasil

WIFES

40,0
300
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

o
o

i

|

QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formagao.

45,0
40,0
35,0
30,0 H FURG
25,0 m RS
20,0 m Brasil
15,0 W IFES
10,0
5,0
0,0 —I.l memin
1- Discordo 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-141 - A coordenagdo do curso esteve disponivel para orientagio
académica dos estudantes.
70,0
60,0
50,0
H FURG
400 mRS
30,0 M Brasil
m IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-142 - O curso exigiu de vocé organizagdo e dedicacgio frequente aos

estudos.
70,0
60,0
50,0
m FURG
400 ERS
30,0 M Brasil
uIFES
20,0
100
0,0 = =
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-143 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de programas, projetos ou atividades de extensao
universitaria.
70,0
60,0
500 mFURG
40,0 mRS
M Brasil
30,0
o = IFES
20,0
100
0,0 | ™ 1 | e
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Naib sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-144 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de projetos de iniciagdo cientifica e de atividades que
estimularam a investiga¢do académica.

60,0

50,0

40,0 B FURG
HERS

300 ™ Brasil
m IFES

20,0

10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-145 - O curso ofereceu condi¢des para os estudantes participarem de
eventos internos e/ou externos a instituigao.

70,0
60,0
50,0
HFURG
400 ERS
30’0 W Brasil
m IFES
20,0
10,0
00 —mln =85 -l.l
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-146 - A instituicdo ofereceu oportunidades para os estudantes
atuarem como representantes em orgios colegiados.
50,0
450
40,0
35,0
EFURG
30,0
mRS
25,0
M Brasil
20,0
" IFES
15,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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700
60,0
50,0
400
300
200
100

0,0

700
60,0
50,0
400
300
200
10,0

0,0

700
60,0
50,0
400
300
200
10,0

0,0

QE-147 - O curso favoreceu a articula¢do do conhecimento tedrico com

atividades praticas.

1- Discordo
totalmente

B FURG
mRS

M Brasil
WIFES

2 3 - 5 6- Concordo Nio sei
totalmente responder

Nio se
aplica

QE-148 - As atividades praticas foram suficientes para relacionar os
contetidos do curso com a pratica, contribuindo para sua formagao

B FURG
mRS

M Brasil
WIFES

profissional.
- mnll -
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei
totalmente totalmente responder

Nio se
aplica

QE-149 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou

contemporaneos em sua area de formacéo.

1- Discordo
totalmente

B FURG
HRS

™ Brasil
wIFES

2 3 - 5 6- Concordo Nio sei
totalmente responder
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QE-150 - O estagio supervisionado proporcionou experiéncias
diversificadas para a sua formagio.

80,0
70,0
60,0
50,0 B FURG
ERS
40,0
H Brasil
300 W IFES
20,0
10,0
0,0 ml -
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-I51 - As atividades realizadas durante seu trabalho de concluso de
curso contribuiram para qualificar sua formagdo profissional.
70,0
60,0
50,0
®FURG
400 HRS
30,0 m Brasil
= IFES
20,0
10,0
0,0 — —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercimbios e/ou estagios no pais.
45,0
40,0
35,0
300 ® FURG
25,0 ERS
20,0 = Brasil
150 mIFES
10,0
5,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercdmbios e/ou estagios fora do pais.

50,0
450
40,0
350
300
250
20,0
15,0
10,0

B FURG
HRS

M Brasil
WIFES

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-154 - Os estudantes participaram de avaliagdes periddicas do curso
(disciplinas, atuac¢do dos professores, infraestrutura).

70,0
60,0
50,0
mFURG
400 mRS
30’0 M Brasil
WIFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Naib sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-155 - As avaliagdes da aprendizagem realizadas durante o curso
foram compativeis com os contetidos ou temas trabalhados pelos

professores.
60,0
50,0
40,0 MW FURG
mRS
300 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
0,0 mm B
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-156 - Os professores apresentaram disponibilidade para atender os
estudantes fora do horario das aulas.

70,0
60,0
50,0
HFURG
40,0 mRS
30’0 M Brasil
wIFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos contetidos
abordados nas disciplinas.

70,0
60,0
50,0
®FURG
400 mRS
30,0 M Brasil
= IFES
20,0
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-158 - Os professores utilizaram tecnologias da informagéo e
comunicagdo (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia,
laboratério de informatica, ambiente virtual de aprendizagem).
70,0
60,0
500 ® FURG
40,0 ERS
m Brasil
30,0
= IFES
20,0
10,0
0,0 = 1|
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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E-159 - A institui¢do dispds de quantidade suficiente de funcionarios
P q
para o apoio administrativo e académico.

60,0
50,0
40,0 B FURG
B RS
30,0
M Brasil
200 W IFES
100

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-160 - O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os
estudantes.

50,0
450
40,0
350
300
250
20,0
15,0
10,0

B FURG
HRS

M Brasil
WIFES

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-161 - As condicdes de infraestrutura das salas de aula foram

adequadas.
70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 mRS
30,0 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-162 - Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

60,0
50,0
400 ® FURG
H RS
30,0
m Brasil
200 mIFES
100

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas
foram adequados ao curso.

50,0
45,0
40,0
350
300
250
200
15,0
10,0

B FURG
m RS
M Brasil

W IFES

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-164 - A biblioteca dispos das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitaram.

50,0
45,0
40,0
350
300
250
200
15,0
10,0

B FURG
MRS

M Brasil
WIFES

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-165 - A instituigdo contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso
a obras disponiveis em acervos virtuais.

60,0
50,0
40,0 EFURG
HRS
30,0
m Brasil
200 WIFES
100

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
300
20,0
10,0

0,0

QE-166 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala
de aula possibilitaram reflex@o, convivéncia e respeito a diversidade.

mFURG
HRS
M Brasil

WIFES

= T
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-167 - A instituicdo promoveu atividades de cultura, de lazer e de
interagdo social.

B FURG
MRS

M Brasil
W IFES

I |

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-168 - A instituicio disp0s de refeitorio, cantina e banheiros em
condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

B FURG
HRS

m Brasil
WIFES

TR . |

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE - 169 - Vocé pretende exercer o magistério apds o termino
do curso?

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

A = Sim, como atuacdo profissional
proncipal.

B = Sim, mas esta ndo sera minha atuagao
principal

C=Nao

D = Ainda ndo decidi.

B FURG MRS mBrasil ™ IFES

QE - 173 Em que instituigdo vocé realizou seu estagio
curricular obrigatério? Assinale a alternativ mais relevante pra
VOCcé?

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
A = Escola publica.
B = Escola privada comunitaria
C = Escola privada confessional
D = Escola privada particular.
E = Em outro tipo de institui¢do ndo...

F = Ndo realizei o estagio curricular...

B FURG MRS mBrasil ™ IFES
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QE - 178 - A fundamentacao tedrica oferecida no curso de
Licenciatura foi suficiente para sua compreensao sobre a
educacdo escolar e sua prepracdo para exercicio da
docécnias?

70,00
60,00
50,00
40,00 M FURG
30,00 RS
20,00 [ Brasil
10,00 = IFES

0,00

A=Sim, B=Sim, em grande C=Apenasem D = Nao
completamente parte algumas
disciplinas/situacbes
QE - 179 - Vocé vivenciou, durante o curso de graduacgao,
experiéncias pedagodgicas que gostaria de proporcionar aos
seus futuros alunos?

70,0
60,0
50,0
30,0 MRS
20,0 & Brasil
10,0 I IFES

0,0

A=Sim, durante todo B=Sim, em grande C=Apenasem D = Nao

otempo. parte do tempo. algumas
disciplinas/situacbes




QE- 180 -Nodecorrer do estagio curricular obrigatdrio, vocé teve
suficiente orientagdo e supervisdo de professores do seu curso?

70,0
60,0
50,0
40,0 ¥ FURG
200 M Brasil
I IFES

10,0

0,0

A=Sim, durante todo B=Sim, em grande C=Apenasem D = Nao
otempo. parte do tempo. algumas
disciplinas/situagbes
QE- 181 - Nodecorrerdo estagio curricular obrigatério, vocé tee
adequadroacompanhamento de um ou mais professores da
instituicdo em que estagiou?

70,0
60,0
50,0
40,0 ¥ FURG
30,0 MRS
20,0 ¥ Brasil
10,0 T IFES

0,0

A=Sim, durante todo B=Sim, em grande C=Apenasem D = Nao

otempo. parte do tempo. algumas
disciplinas/situacbes




8 Resultados da Autoavaliagao 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2021)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliagdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade

universitaria um questionéario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) elaboraram os questionérios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliacOes anteriores, as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUI(;AO, ATUAQAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcles de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a op¢ao para responder
“sem condi¢des de opinar” e “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proxXimo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatdrio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢gdes de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Néo existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto

fraco (quando as médias ficaram [HGKIMONOUNGDAIXONIGES. porém apenas quando o somatério dos

percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de 70%, ou

quando SRRSO ENEOISSIERNCOMSRRANIEIS00) . 2(ribuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos

seus semindrios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliagGes qualitativas, as
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quais compdem o presente Relatorio Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentério
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificagdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado & Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatdrio Gerencial. Ambas as a¢des, de retirada da identificacdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentérios, para

conhecimento.

8.1. Avaliacdo dos Discentes - AA 2018

8.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno de forma comparativa com as respostas dadas
pelos discentes de graduacdo dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes da FURG na

Autoavaliacdo 2018 para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES de Letras Portugués/Espanhol - Noturno na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média,
Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e ""sem condicdes de opinar"”, em funcdo do nimero de discentes respondentes

FURG

(Ndmero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participacdo = 19,1%)

ILA

(Numero de Matriculados = 764)
(Percentual de participacédo = 25,13%)

Letras Portugués/Espanhol

Noturno

(Ndmero de Matriculados = 90)

(Percentual de participacio = 24,4%)
Sem Nio Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio Nao Existe condicOes de Média Desvio Existe condicOes Média Desvio Nao Existe condicOes
opinar de opinar de opinar
| - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagégico | 348 | 161 4,553 1300 | 330 | 098 | 573 | 1615 1,51 0,00 18,18
do Curso (PPC) é... ' ’ ' ' ' ' '
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a
utilidade das disciplinas para o exercicio da | 3.84 1,61 0,54 0,49 388 | 093 | 1,04 0,52 0,67 0,00 0,00
minha profisséo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas 3.69 108 0.54 0.85 3.65 0.99 0.52 156 103 0.00 0.00
Nno Meu curso é... ' ’ ' ' ' ' ' ’ ’ ’ ’
4. A relevancia dos conteudos abordados nas
disciplinas para o exercicio da minha profissio 0,96 0,27 0,85 0,97 | 0,00 0,00 0,76 0,00 0,00
é...
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 031 067 091 0.00 156 0.58 0.00 0.00
formacdo como cidaddo é... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 0.86 018 067 091 0.00 0.52 0.58 0.00 0.00
formacdo profissional é... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’
7. A contribuicdo do meu curso para aquisi¢do 0.84 0.09 0.40 0.79 0.00 0.52 0.69 0.00 0.00
de conhecimento tedrico na area é... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’
8. A contribuicdo do meu curso para aquisicdo | gg5 | 123 0,40 2,20 370 | 1,02 | 052 6,25 1,51 0,00 13,64
de conhecimento pratico na area é... ' ' ' ' ' '
9. O apoio para participar de eventos
(Congressos’ encontrOS, Seminé_rios' visitas 3,14 1,44 1,26 7,31 3,34 1,16 1,56 11,46 3,16 1,72 4,45 22,73
técnicas) é...
10. A oportunidade de participar em projetos de | 3 4¢ 1,55 1,12 10,35 341 | 1,19 | 156 | 1823 | 367 | 188 4,55 22,73
pesquisa dos professores do meu curso é...
11. A oportunidade de participar em projetos de | 357 | 160 1,79 1555 | 332 | 1,08 | 156 | 2031 | 373 | 188 4,55 22,73
extensdo dos professores do meu curso é...




12. A atuacdo do coordenador de curso para 0
encaminhamento das demandas do estudante é...

13. 0 relacionamento do coordenador do meu
curso com os estudantes é...

14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de ensino do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de pesquisa do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de informatica do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

1,45

0,31

1,36

0,40

1,56

0,63

1,90

4,71

1,96

5,33

25,10

1,99

9,10

28,73

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1,05

0,52

11,98

3,56

1,72

0,00

21,27

1,05

1,04

9,38

3,88

1,90

4,55

22,73

0,89

0,00

19,79

0,73

3,13

27,08

0,82

4,17

33,85

0,89

4,17

26,56

1,78

0,00

22,73

1,91

4,55

22,73

2,08

13,64

27,27

2,10

18,18

18,18

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario
€ a ergonomia sao...

3,44

1,03

0,00

0,45

0,99

0,00

0,52

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura  (conforto térmico, iluminacéo,
acustica e etc.) séo...

SN

1,13

0,18

0,13

1,19

1,04

0,52

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagégicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) s&o...

3,39

1,07

0,04

0,13

21. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e & dimensdo séo...

22. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagao sdo...

23. A adequacdo dos laboratdrios de ensino com
relagio a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,88

1,44

3,50

574

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06
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1,00

0,00

0,00

0,82

0,52

8,85

0,91

0,52

6,25

0,80

0,00

16,67

3,48

1,22

0,00

4,55

1,34

4,55

0,00

0,93

0,00

0,00

1,28

0,00

4,55

1,22

0,00

4,55

1,82

0,00

22,73




atende ao campus em que vocé estuda, em

24. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa
com relagdo & estrutura, aos equipamentos, aos | 3:79 1,80 2,60 21,69 0,80 | 1,04 30,73 2,13 0,00 40,91
Servicos e as normas de seguranca é...
25. A adequacéo dos laboratérios de informatica
com relagdo & estrutura, aos equipamentos, aos |  3:73 1,85 4,62 23,08 087 | 052 20,83 2,02 0,00 31,82
Servicos e as normas de seguranca é...
26.0s servios de impressio e fotocopias (SEEENN 156 6,54 8,16 345 | 114 | 4,69 8,85 1,49 4,55 4,55
oferecidos aos estudantes sdo...
27.0s sistemas informatizgdo_s ~da FURG 0,94 0,09 1,30 0,81 0,00 417 1,19 0,00 4,55
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sdo...
28.0  sistema de e-mail institucional | 377 | g3 0,99 2425 | 374 | 097 | 052 | 2083 1,33 0,00 9,09
disponibilizado é...
29. A qualidade e djsponibiligade da Internet no 3.61 1,16 0,09 0,90 3.85 1,01 0,00 1,04 073 0,00 0.00
campus em que vocé estuda sao...
30.0s recursos do ambiente virtual utilizados
pelos professores para apoiar as atividades de | 3:99 1,39 1,48 7,53 353 | 1,09 | 208 6,77 1,59 4,55 13,64
ensino séo...
31.A limpeza e conservagdo das dependéncias - 0.88 0.27 0.13 - 084 | 052 0.52 0.90 0.00 0,00
do campus em que vocé estuda sdo...
32.0s espagos de alimentagdo disponiveis no SSgIgaRS| 1 57 1,93 2,73 381 | 094 | 052 521 | 385 | 134 0,00 9,09
campus em que vocé estuda sao...
33.0s espagos de convivéncia no campus em [Bgggis| 1 o9 1,57 1,34 - 0,97 | 0,00 156 | 382 | 094 0,00 0,00
gue vocé estuda sdo...
34. As condicbes de seguranga do campus em [Eigagi| 1 o9 0,27 1,48 316 | 1,17 | 1,56 104 | 323 | 113 0,00 0,00
gue vocé estuda sdo...
35. As opcBes de mobilidade interna (calgadas,
passarelas, vias e ciclovias) no campus em que | 399 1,20 2,29 1,08 363 | 102 | 1,04 0,52 1,09 4,55 0,00
voceé estuda sdo...
36..A.s: co_ndlgoes de aceSS|b|I|dadeAa pessoas com 1,58 1,43 19,18 1,12 1,04 2188 134 455 9,09
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo...
37.0 transporte interno, - em  termos  de 1,79 6,81 2290 | 334 | 1,15 | 052 | 1875 | 373 | 195 0,00 31,82
frequéncia e pontualidade é...
38. O transporte publico municipal que atende ao
frequéncia e pontualidade é...
39.0 transporte publico intermunicipal que

1,63 3,50 60,47 1,22 1,04 64,06 1,61 0,00 54,55

termos de frequéncia e pontualidade é...
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40. O transporte interno, em termos de qualidade
e seguranga é...

3,34

1,74

5,74

23,35

41. O transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

1,33

2,69

16,85

42.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca é...

1,63

3,81

60,74

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de
curso é...

0,83

0,27

0,45

44. A minha utilizag8o da biblioteca para estudo
e consulta é...

1,25

1,26

4,30

45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentacdo de demandas e
sugestoes é...

1,57

0,99

15,91

1,03

1,04

20,83

1,09

1,04

11,46

1,24

1,04

63,54

3,44

1,92

4,55

40,91

1,41

4,55

18,18

1,75

4,55

54,55

0,75

0,52

1,04

0,91

1,56

6,77

0,90

1,56

26,04

3,38

0,72

0,00

0,00

1,64

4,55

4,55

1,78

4,55

31,82

46. O meu dominio de lingua estrangeira é..

47.A minha participacdo em projetos de
pesquisa €...

1,30

1,84

2,11

1,13

2,60

3,65

1,87

13,85

19,81

1,15

14,06

29,17

48. A minha participacdo em projetos de ensino
é...

1,83

16,54

25,77

1,09

15,10

28,65

49.A minha participacdo em projetos de
extensdo ...

1,87

17,17

21,75

50. A minha participacgdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representacdo na
FURG é...

1,70

20,30

27,79

51. A representacdo estudantil nas Comissdes e
Conselhos da FURG é...

1,77

6,10

35,32

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos)
é..

1,63

8,43

24,11

76

1,22

15,10

30,73

1,07

22,92

29,17

1,12

7,81

40,10

3,33

3,20

1,03

0,00

0,00

1,59

31,82

27,27

1,68

27,27

27,27

1,78

31,82

18,18

1,21

40,91

27,27

1,78

22,73

27,27

1,17

11,98

33,33

1,67

9,09

36,36




53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI
2015/2018  (eixos  norteadores,  objetivos,
estratégias e programas) é...

54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e
bolsas) oferecida pela FURG é...

55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido
pela FURG é...

56. As acles de incentivo para a pesquisa da
Universidade sdo...

57.As acbes de incentivo a inovagdo
tecnolégica, a solicitagdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

58. As acles de incentivo ao empreendedorismo
e a incubacdo de empresas de base tecnologica
s&0...

59. As acbBes de incentivo para a criacdo e
melhoria da pés-graduacdo da Universidade
sdo...

60. As oportunidades de poés-graduacdo na area
do meu curso s&o...

61.As politicas de acbes afirmativas
desenvolvidas pela FURG séo...

62. As atividades culturais desenvolvidas pela
FURG sdo...

63. As opg¢des de lazer e esporte desenvolvidas
pela FURG séo...

64.0s recursos (plataformas, instalaces, ...) de
educacdo a distancia disponiveis para apoiar as
atividades de ensino sdo...

65. A disponibilizacdo da informacdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como
sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...

66. O atendimento a saude fisica disponivel no
campus em que voceé estuda é...

67. O atendimento a satde mental disponivel no
campus em que voceé estuda é...

1,59 8,83 25,19 1,09 12,50 33,33 1,46 9,09 31,82
1,72 0,58 17,97 3,47 1,06 1,04 17,71 3,71 2,03 0,00 36,36
1,86 0,76 29,54 3,53 1,04 1,56 29,17 3,79 1,99 0,00 36,36
1,66 0,63 18,60 3,38 1,09 0,52 30,21 3,33 1,69 0,00 54,55
1,85 0,90 35,01 3,47 1,05 1,04 42,71 3,44 1,83 0,00 54,55
1,88 1,79 45,36 3,37 0,93 2,08 60,94 3,33 1,69 0,00 54,55
191 1,39 41,15 3,50 0,92 1,56 55,73 3,56 1,88 0,00 54,55
1,79 2,96 19,63 3,23 1,06 521 33,85 3,17 1,71 0,0 45,45
1,95 0,36 37,61 3,50 0,92 1,04 46,35 3,70 1,92 0,00 50,00
1,61 0,63 14,97 - 0,86 0,00 9,90 3,52 1,26 0,00 4,55
1,69 2,42 17,21 3,79 0,94 0,52 20,83 3,79 1,95 0,00 36,36
1,93 0,94 46,80 3,51 0,96 0,52 55,73 3,42 1,87 0,00 40,91
1,61 0,40 19,90 3,41 0,96 0,52 27,08 3,47 1,85 0,00 27,27
1,70 7,13 37,43 1,25 3,13 50,00 3,11 1,71 0,00 54,55
1,71 2,96 33,80 1,30 2,08 44,27 3,10 1,78 0,00 50,00
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68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) é ...

69. As acgOes realizadas pelo Sistema de Gestéo
Ambiental (SGA-FURG) séo...

1,52

8,65

38,59

3,28

1,58

2,33

69,61

3,30

-] 1119

10,94

50,52

1,13

1,56

79,17

3,33

1,42

18,18

21,27

1,62

0,00

68,18

70.As oportunidades de cooperacdo académica
entre a FURG e instituicdes estrangeiras séo...

3,40

1,86

1,30

44,15

3,32

1,04

0,52

47,92

3,33

1,85

0,00

40,91

71. As informacBes e apoio institucional para
participacdo em acdes de  cooperagdo
internacional sdo...

3,16

1,75

1,61

51,19

3,20

1,08

0,52

54,17

3,60

1,92

0,00

50,00

72.0 processo de Avaliacdo Docente pelo
Discente realizado pela FURG é...

3,60

1,61

0,36

14,39

3,69

1,02

0,00

27,08

3,81

73. O processo de Autoavaliacio Institucional
da FURGé...

3,82

1,47

0,04

11,47

3,80

0,93

0,00

18,23

74. As acdes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo Discente,
SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM,
dentre outros) da FURG séo...

3,45

1,82

1,75

28,37

3,57

0,99

1,56

34,90

3,69

1,98

0,00

22,73

1,81

0,00

13,64

1,97

0,00

36,36
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8.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno na Autoavaliacdo 2018 sdo apresentados a
seguir, na Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Letras Portugués / Espanhol - Noturno - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
O meu curso e instituto deixa muito a desejar quando se trata de auxiliar os alunos quando ha algum
problema em sala de aula. Conhe¢o muitos colegas que desistem de disciplinas devido os tratos nada
cortez de alguns docentes. Cabe salientar, que estes casos vao até a coordenacdo e diretoria, porém nada
. i sera ou foi feito. O corporativismo é muito mais forte do que o senso de justica com aqueles que nao sdo
Dlkoris 1= QUANTY B IR0 amparados pela estabilidade" de servidor publico. Os professores também fecham com os seus grupos de
alunos e ndo abrem oportunidade para outros terem uma bolsa de estudos, pois no futuro serdo esses
alunos escolhidos que ingressardo no mestrado e doutorado. Triste realidade para muitos, feliz mundo
encantado de FURG para poucos."
N&o participo de algumas coisas as quais fui perguntado.
Discente I - QUANTO AO CURSO
Acredito que a pouca divulgacdo de projetos e cursos paralelos ndo permite que os alunos interajam mais
Discente Il - QUANTO AOS iversidade, principalmente alunos d t t t interaca
ESTUDANTES com a universidade, principalmente alunos dos cursos noturnos que tem pouco tempo para interacéo.
Discente Il - QUANTO AOS ggnl\cligon:)t()ispigrtlupel de nenhum projeto ou movimento promovido pela Furg, por isso coloquei a opgao
ESTUDANTES '
. A Furg deveria ampliar a seguranca na area atras do caic,pois a utilizo para me locomover para entrar e
Discente Il - QUANTO A sair da furg, e ndo me sinto segura ad ter que passar a noite nesse local .escuro e sem nenhum
INFRAESTRUTURA seguranca.tenho aula das 18:50 as 22:40 tenho que usar este caminho escuro sem seguranga arriscando
ser assaltada.
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Creio que, os 6nibus da FURG NAO deveriam entrar na Vila Maria, para isto entraria outra
denominacdo, (Vila Maria). Uma vez que os estudantes embarcam tanto para ir pra Furg quanto para sair

Il - QUANTO A da Furg, se parar, seria somente com identificacdo de estudante. Tera que ter uma linha especifica para a
INFRAESTRUTURA faculdade. Toda hora um dnibus é assaltado naquele lugar. Na Universidade entra quem quer, a hora que
quer. Por mais que seja uma Universidade Publica, ndo tem que ser via de desfile. A Universidade de
Santa Maria é Publica, é Federal, nem por isso é uma passarela.
Discente Os est_udantes da_nqite sdo prejudicados, visto que, CUrsos, CoNgressos, palestras, eventos em geral, sdo
oferecidos na maioria, durante a manha e a tarde. VVejo por exemplo, aulas ofertadas por hispanofalantes,
11 - QUANTO AOS na parte da tarde e manha. Isso faz muita falta pra nés, precisamos de mais conversagdo, nem que seja
ESTUDANTES ofertada uma nova cadeira para esta finalidade. Ai temos que ouvir que os alunos da manhd se sobre
saem dos da noite, é ébvio. A maioria dos que estudam em diurno, ndo trabalham, ndo tem outras
obrigacgdes, e tem muitas vantagens sobre 0s do turno da noite.
Néo conheco as oportunidades de pés-graduacéo na area do meu curso.
IV - QUANTO A FURG
Algumas questfes ainda ndo posso opinar por estar no primeiro semestre,pois alguns projetos,cursos etc
I - QUANTO AO CURSO | ndo tenho acesso.
DrEsemE Por estar no primeiro semestre ndo tenho acesso a maioria dos projetos e cursos
Il - QUANTO AOS ’
ESTUDANTES
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8.2. Avaliacdo dos Docentes - AA 2018

8.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno de forma comparativa com as
respostas dadas pelos docentes do ILA e pelos docentes da FURG, na Autoavaliagdo 2018 para

destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués/Espanhol - Noturno na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média,
Desvio Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de opinar"”, em funcdo do nimero de docentes respondentes

FURG LA Letras POII’\Itugues / Espanhol
(Namero de Docentes = 924) (Numero de Docentes =81) . oturno
(Percentual de participagédo = 48,9%) (Percentual de participacgéo = 49,4%) (B EE DO.C e:'nteSN— 50)
(Percentual de participacio = 42%)
Sem Nio Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condicOes de Média Desvio Exi condicOes Média Desvio . condicOes
: xiste : Existe :
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
L. As salas de aula, no que se refere a| 5,5 | g5 | (44 0,00 363 | 087 | 000 | 000 | 329 | 085 | 000 | 000
mobiliario e a ergonomia séo...
2. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura, (conforto térmico, iluminagéo, 0,93 0,22 0,00 3,38 0,93 0,00 0,00 3,14 1,01 0,00 0,00
acustica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos para uso em salas de aula 3,26 0,91 0,44 0,22 3,43 0,98 0,00 0,00 3,24 0,94 0,00 0,00
(quadros, multimidia e outros) sdo...
4. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros
do campus em que vocé atua, no que se 3,60 0,97 9,29 3,32 3,87 1,04 5,00 0,00 0,77 0,00 0,00
refere a quantidade e a dimensdo, séo...

5. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros

do campus em que vocé atua, no que se 0,76 9,29 3,10 0,66 2,50 5,00 0,72 0,00 4,76
refere a limpeza e conservacdo séo...

6. As instalacbes administrativas da Dire¢ao

e Secretaria da sua Unidade Académica 0,89 0,44 3,98 0,84 0,00 2,50 0,76 0,00 4,76

guanto ao espaco sio...

7. As instalagbes administrativas da Dire¢ao
e Secretarias do campus em que vocé atua, 3,89 0,96 2,65 10,40
quanto ao espago Sao...

1,08 | 10,00 5,00 0,93 19,05 4,76

8. As salas de permanéncia para docentes,

no que se refere ao nimero de ocupantes 3,40 1,18 0,22 0,44 3,75 1,10 0,00 0,00 0,77 0,00 0,00
sdo...

9. As salas de permanéncia para docentes,

no que se refere a iluminacdo, ao conforto 3,10 1,10 0,44 0,44 3,20 1,14 0,00 0,00 1,12 0,00 0,00

térmico e & ergonomia séo...

10. A adequacdo dos laboratdrios de ensino
com relacdo a estrutura, aos equipamentos, 3,21 0,96 4,42 15,49 3,46 0,88 5,00 25,00 3,33 0,65 9,52 | 33,33
aos servigos e as normas de seguranca é...




11. A adequacéo dos laboratdrios de pesquisa
com relacdo a estrutura, aos equipamentos,
a0s servicos e as normas de seguranca é...

3,25

0,96

8,85

19,69

0,76

15,00

37,50

0,71

23,81

38,10

12. A adequagcdo dos laboratorios de
informatica com relagdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servicos e as normas de
seguranga é...

3,20

13. As ac¢Bes de capacitacao para situacoes de
emergéncias sdo...

1,01

5,53

21,90

14. A disponibilidade de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos de
Protecdo Coletiva (EPC) para execucdo de
minhas atividades € ...

1,09

21,90

26,11

0,79

2,50

15,00

3,35

15.0s servigos de impressdo e fotocopias
disponiveis em seu local de trabalho sdo...

1,06

17,92

36,73

1,11

20,00

42,50

0,79

4,76

14,29

1,04

1,11

2,43

0,52

20,00

60,00

1,22

14,29

42,86

3,25

16.Os sistemas informatizados
(sistemas.furg, ARGO) disponibilizados aos
docentes sdo...

0,95

0,00

0,66

0,84

0,00

0,00

0,50

28,57

52,38

1,03

0,00

0,00

0,91

0,00

0,00

3,48

0,98

0,00

0,00

17.0 sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

1,08

0,00

8,85

1,05

0,00

0,00

3,15

1,27

0,00

4,76

18. A qualidade e disponibilidade da Internet
no campus em que vocé atua é...

1,07

0,00

0,44

0,98

0,00

0,00

3,30

1,08

0,00

4,76

19. Os recursos (plataformas e instalacdes) de
educacdo a distancia disponiveis para apoiar
as atividades de ensino séo...

0,89

2,21

38,05

0,76

0,00

37,55

3,46

1,05

0,00

38,10

20.A limpeza e conservacdo  das
dependéncias do campus em que vocé atua
s&0...

21. Os espacos de alimentacéo disponiveis no
campus em que vocé atua sdo...

0,83

0,00

0,22

22. Os espacos de convivéncia do campus em
que vocé atua sdo...

1,04

3,54

6,19

0,90

0,00

0,00

0,86

0,00

0,00

23. As condig¢des de seguranca do campus em
que voceé atua sdo...

1,13

6,19

2,43

0,98

2,50

2,50

3,10

1,14

0,00

0,00

24.As opgdes de mobilidade interna
(calgcadas, passarelas, vias e ciclovias) do
campus em que vocé atua sdo...

0,98

0,00

2,88

0,98

2,50

2,50

3,40

25. As condigdes de acessibilidade a pessoas
com deficiéncia do campus em que vocé atua
S80...

0,99

3,54

3,76

0,84

0,00

5,00

0,94

0,00

4,76

1,02

1,11

17,70

1,05

2,50

5,00

0,77

0,00

4,76

3,30

83

1,04

0,00

20,00

0,98

0,00

4,76

1,06

0,00

19,05




26.0 ftransporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

27.0 transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé atua , em
termos de frequéncia e pontualidade é...

28. 0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

29.0 transporte interno, em termos de
qualidade e seguranca é...

30.0 transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de qualidade e seguranca, é...

31. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de qualidade e seguranca é...

0,97

11,06

59,09

1,02

3,10

53,32

1,13

1,99

66,81

1,00

9,96

58,41

0,96

3,10

54,42

111

1,99

68,36

32. O transporte para realizacdo de atividades
fora do campus em que vocé atua, em termos
de condicdo das viaturas é...

0,91

111

32,52

3,44

0,89

5,00

55,00

0,72

2,50

42,50

1,08

2,50

62,50

0,92

2,50

57,50

0,71

5,00

45,00

1,31

2,50

62,50

0,97

2,50

30,00

33. O transporte para realizacdo de atividades
fora do campus em que vocé atua, em termos
de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

111

35,40

3,89

0,64

2,50

30,00

3,13

3,54

0,97

0,00

42,86

0,66

0,00

33,33

1,04

0,00

61,90

1,00

0,00

42,86

0,73

0,00

33,33

1,13

0,00

61,90

0,93

4,76

23,81

0,66

4,76

33,33

I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s)
Projeto(s) Pedagdgico(s) do(s) curso(s) em
que atuo é...

35.0 meu uso das informacbes dos PPC's
dos cursos em que atuo para o planejamento
de disciplinas €...

36.A apresentacdo, a discussdo e a
implementacdo do Plano de Ensino das
minhas disciplinas (em termos de ementa,
conteldo a ser desenvolvido, objetivos da
disciplina, método de ensino, bibliografia e
sistema de avaliac¢do) sdo...

37.A minha habilidade para organizar as
aulas e torné-las atraentes, utilizando
linguagem clara e compreensivel para 0s
estudantes, é...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

84

0,64

0,00

2,50

0,66

0,00

0,00

0,64

0,00

0,00

0,54

0,00

0,00

0,65

0,00

0,00

0,59

0,00

0,00

0,60

0,00

0,00

0,58

0,00

0,00




38. A minha habilidade para tornar evidentes
os fundamentos tedricos  (cientificos,
sociopoliticos e/ou técnicos) do conteldo
ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizacdo do conhecimento, envolvimento e
entusiasmo no desenvolvimento das minhas
disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer
interacdo entre a teoria, a pratica e/ou 0s
aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes,
em termos de cordialidade e respeito pessoal,
de fazer exigéncias na medida adequada,
aceitar criticas, opinides e sugestdes é...

41.Em termos de receptividade as
necessidades dos estudantes, de ajudar na
solucdo de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel
para orientacdo extraclasse, a minha atuacdo
é

42. A minha habilidade para promover o
interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os a investigacdo tedrica e/ou
pratica, ao questionamento, a realizagdo de
leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o
interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os para a participagdo em
grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse é..

44,A° minha habilidade em elaborar
avaliagcBes compativeis (coerentes) com o
conteldo desenvolvido, bem como a
discussdo e a analise dos resultados com os
estudantes é...

45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de
educacdo a distancia (Moodle, chat, féruns...)
nas minhas disciplinas é...

3,44

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

0,63

0,22

0,66

1,10

10,84

11,28

3,58

0,51

0,00

0,00

0,55

0,00

0,00

0,36

0,00

0,00

0,48

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

0,67

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

0,85

7,50

15,00

3,64

0,51

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,30

0,00

0,00

0,46

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,93

9,52

23,81

46. A minha atuacdo em realizacdo de
atividades extensionista é...

3,52

1,07

5,31

7,52

3,70

1,05

2,50

5,00

3,35

1,09

0,00

4,76

85




47.A minha atuacdo para captacdo de
fomento para agOes de extensdo é...

48. A minha atuacdo para proposi¢do e
gerenciamento de projetos de pesquisa é...

49.A minha atuacdo para captacdo de
fomento para agOes de pesquisa é...

50. A minha atuacdo na orientacdo de
estudantes de pos-graduagdo é...

51. A minha atuacdo para orientagdo de
estudantes de graduagdo é...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades
de gestdo académica (prd-reitorias, direcao,
coordenagdo, representagdo em conselhos)
é

53. A minha satisfacdo na realizagdo de
gestdo académica é...

3,74

1,13

10,40

0,86

3,32

1,05

17,50

10,00

1,07

5,53

0,82

2,50

0,00

0,70

19,25

1,00

10,00

10,00

0,63

2,88

0,60

30,00

20,00

0,76

5,09

0,61

5,00

2,50

0,99

3,10

9,96

0,69

2,50

5,00

0,75

2,50

5,00

3,72

3,84

0,73

14,29

19,05

0,83

4,76

9,52

0,85

9,52

14,29

0,51

23,81

9,52

0,68

0,00

4,76

0,55

4,76

9,52

0,76

4,76

4,76

54.0 equilibrio de tempo destinado a
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administrago, é...

55. A minha pré6-atividade ou iniciativa em
auxiliar na resolucdo de problemas inerentes
ao meu cargo, é...

56. A minha disposicdo para auxiliar outros
colegas é...

I1 - QUANTO A UNIDADE
ACADEMICA

3,39

0,98

0,44

2,21

0,65

0,22

2,88

0,97

0,00

0,00

0,56

0,22

0,22

0,51

0,00

5,00

0,50

2,50

0,00

57.0 apoio para participar de eventos e
cursos de capacitacdo/qualificacdo docente
é

58. A atuacdo da minha chefia é...

59. A discussdo, por parte da minha chefia,
no Conselho da Unidade Académica, acerca
dos assuntos pautados nos conselhos
superiores da FURG é...

60.No  desenvolvimento de  minhas
atividades, minha contribuicdo para o
cumprimento do planejamento da minha
unidade é...

3,43

1,07

2,88

7,96

0,93

0,44

2,43

0,94

0,00

10,00

0,87

0,44

17,48

0,64

0,00

2,50

0,65

0,88

3,10

0,57

0,00

25,00

86

0,57

0,00

2,50

3,50

0,95

0,00

4,76

0,51

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

0,73

0,00

4,76

0,60

0,00

4,76

0,52

0,00

23,81

0,51

0,00

0,00




61. As acOes e melhorias por parte da chefia
imediata oriundas dos processos avaliativos
da FURG sdo...

62.0s servicos da secretaria geral da
Unidade séo...

63.A atuacdo dos servidores técnico-
administrativos em educacéo que
desempenham suas atividades em secretaria €

64.A atuagdo dos servidores técnico-
administrativos em educacéo que
desempenham suas atividades em
laboratérios de pesquisa e ensino é...

65.0 comprometimento profissional dos
servidores com as necessidades da Unidade
é

66. O meu nivel de satisfagdo em relagdo ao
ambiente em que trabalho é...

I1 - QUANTO A FURG

0,91

0,66

17,92

0,80

0,00

1,11

0,58

0,00

10,00

0,81

0,44

1,99

0,74

0,00

5,00

0,96

3,32

24,34

0,80

0,00

5,00

0,83

0,00

4,65

0,59

7,50

32,50

0,86

0,00

0,22

0,75

0,00

10,00

0,61

0,00

0,00

0,60

0,00

0,00

0,70

0,00

0,00

0,70

0,00

0,00

0,47

14,29

33,33

0,76

0,00

14,29

0,48

0,00

0,00

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG - PPI
2011/2022  (filosofia, = missdo,  Vvisdo,
diretrizes, principios norteadores do ensino,
da pesquisa e da extensdo, perfil dos
servidores e  estudantes, avaliacdo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

2,21

0,83

2,50

0,00

0,80

0,00

0,00

68.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG —
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos,
estratégias e programas) é...

69.0 grau de participacdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto a formacdo de recursos
humanos é...

70.0 grau de participacdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento
e novas tecnologias é...

0,90

1,11

3,10

0,76

0,00

5,97

0,94

0,00

2,50

0,80

0,00

7,52

0,86

0,00

7,50

0,80

0,00

10,00

87

0,73

0,00

0,00

0,68

0,00

9,52

0,76

0,00

9,52




71.0 grau de participacdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto as atividades extensionista
e de assisténcia é...

72. 0 meu orgulho em trabalhar na FURG é...

0,80

0,00

13,05

73.A Assisténcia Basica ao Estudante
(auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é...

0,67

0,66

0,22

0,89

0,00

7,50

74.0 acompanhamento pedagbgico
oferecido pela FURG é...

0,88

0,22

14,60

0,60

0,00

2,50

0,88

0,00

9,52

0,91

0,00

12,50

0,37

0,00

4,76

75.As politicas de agdes afirmativas
desenvolvidas pela FURG sdo...

0,94

0,22

21,68

76. As atividades culturais desenvolvidas
pela FURG sdo...

0,78

0,44

21,90

0,88

0,00

20,00

0,94

0,00

0,00

3,99

1,00

0,00

19,05

0,93

1,33

15,27

0,69

0,00

20,00

3,89

0,74

0,00

9,52

0,98

0,00

5,00

3,62

1,02

0,00

0,00

77.As opcBes de lazer e esporte
desenvolvidas pela FURG sdo...

3,113

1,08

3,10

28,54

1,10

2,50

27,50

3,44

1,15

0,00

14,29

78.As acbes de desenvolvimento (por
exemplo: ginéstica laboral, correndo pela
FURG, preparacdo para a aposentadoria)
oferecidas pela Universidade sdo...

79.As acBes de educacdo a distancia da
FURG, séo...

1,07

2,21

42,04

1,15

2,50

47,50

3,75

1,13

0,00

23,81

80. A disponibilizagdo da informac&o, quanto
as normas e procedimentos da FURG, bem
como sobre outros assuntos que me dizem
respeito é...

0,79

0,44

50,44

3,89

0,81

0,00

52,50

3,85

0,99

0,00

38,10

3,47

091

0,00

3,98

3,55

0,89

0,00

5,00

3,53

0,84

0,00

9,52

81. O atendimento a salde fisica disponivel
no campus em que vVocé atua é...

3,38

1,07

10,18

21,24

3,48

0,94

7,50

25,00

3,67

0,77

0,00

14,29

82. O atendimento a salde mental disponivel
no campus em que vVocé atua é...

3,13

83. 0 meu conhecimento sobre o sistema de
gestdo ambiental da FURG é ...

1,11

10,18

39,38

3,25

84.As aches realizadas pelo Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo...

1,02

1,11

14,60

1,06

7,50

52,50

3,38

3,62

0,82

0,22

51,55

0,80

0,00

15,00

0,96

0,00

38,10

3,31

1,03

0,00

67,50

0,85

0,00

9,52

3,50

1,07

0,00

61,90

85.As  oportunidades de  cooperagdo
académica entre a FURG e instituicdes
estrangeiras sao...

3,52

0,93

0,00

29,42

3,53

0,78

0,00

25,00

3,68

0,82

0,00

9,52

88




86. As informagdes e apoio institucional para
participacdo em acbOes de cooperacdo
internacional s&o...

3,28

0,99

0,44

31,19

87.As agles de incentivo a inovagdo
tecnolégica, a solicitacdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

3,50

0,99

0,22

42,92

0,82

0,00

30,00

3,53

1,06

0,00

62,50

88. As acles de incentivo a
empreendedorismo e incubacdo de empresas
de base tecnologica séo...

3,72

0,93

0,44

44,03

3,75

0,68

0,00

60,00

89. As ac¢Bes de incentivo para sua insercéo
na pesquisa, pela Universidade sdo...

3,36

1,07

1,11

5,97

3,27

0,90

0,00

7,50

3,26

0,89

0,00

23,81

0,74

0,00

52,38

0,71

0,00

57,14

1,05

0,00

9,52

90. As ac¢Bes de incentivo para sua insercdo
na Pos-graduacdo, pela Universidade sdo...

3,42

1,11

0,88

8,19

3,11

1,05

2,50

10,0

3,33

0,97

0,00

14,29

91. As acgbes de qualificacdo de pesquisa da
Universidade sdo...

3,46

0,99

0,22

16,37

3,41

0,82

0,00

27,50

3,24

1,03

0,00

19,05

92.As acBes de qualificacdo da Pds-
Graduacdo da Universidade sdo...

3,68

0,91

0,00

20,58

3,92

93. O processo de Avaliacdo do Docente pelo
Discente realizado pela FURG é...

3,10

1,14

0,00

5,75

0,75

0,00

32,50

3,50

0,79

0,00

14,29

94.0 processo de Autoavaliacdo
Institucional da FURG é...

3,68

0,83

0,00

5,75

1,07

0,00

0,00

3,10

0,94

0,00

0,00

3,79

0,70

0,00

5,00

3,60

0,75

0,00

4,76

95.As agBes e melhorias oriundas dos
processos  avaliativos  (Docente  pelo
Discente, SiB, RU,  Autoavaliacdo
Institucional, SECOM, dentre outros) da
FURG sdo...

3,32

0,93

0,66

25,00

3,36

0,91

2,50

35,00

3,33

0,82

4,76

23,81

89




8.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes que ministram aulas no curso de Letras Portugués/Espanhol - Noturno na Autoavaliacdo 2018

separados pela Unidade Académica de vinculo do docente sdo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Letras Portugués / Espanhol — Noturno - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
‘ Entre inimeros aspectos a serem destacados, creio que seja relevante que falta vida" nos espagos da FURG. AtracGes
Docente ICHI IV - QUANTO A FURG | artistico-culturais, arte, debates, enfim, a FURG acaba se caracterizando como espacos assépticos que muito mais parecem
hospitais do que uma Universidade."
Il - QUANTO A Sempre procuro auxiliar outros colegas, disponibilizando materiais, trocando informacBes e experiéncias. Vejo outros
Docente IE PRATICA DOCENTE icr?slfigtljtsocom a mesma postura, entretanto, em um ndmero pouco expressivo em relagdo ao nimero de docentes do meu
5 A atividade na Coordenacdo de curso € extremamente burocratica, o que impede, muitas vezes, a realizacdo de um trabalho
)= QNG 4 de cunho pedagogico. Sugiro que cada Coordenagao tenha um técnico para auxiliar, mas ressalto que essa decisdo deva ser
PRATICA DOCENTE S e P ' '
institucionalizada.
I11 - QUANTO A " Alguns pontos da Unidade devem ser destacados. Pontos negativos: pouca participacdo dos docentes nas atividades
propostas e em reunides (que sdo convocacdo); os técnicos demoram a resolver demandas (como ndo ha técnico na
Docente ILA UNIDADE x ~ ~ . - .
A Coordenacéo, as demandas ndo fluem) e a coordenagao de area distancia o coordenador de curso dos docentes.
ACADEMICA i . . . e - "
Os aspectos positivos sdo: presenga constante e ativa da diretora e da vice-diretora, 0 que proporciona seguranga ao grupo.
‘ Com relacéo ao auxilio estudantil, penso que a presenca de estagiarios nas Unidades e Pro-reitorias devem ser (re) avaliadas.
IV - QUANTO A FURG | Seria mais relevante a formagéo do estudante bolsas de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Cultura e Monitoria. Vejo um problema
de comunicagdo e falta de articulagéo entre Unidades Académicas, consequentemente, entre 0S Cursos.
Ha diversos problemas ndo previstos no questionario: presenca de cdes nos estacionamentos (inclusive mordendo
. transeuntes) e ambientes de alimentacdo (RU e CC) com forte apoio institucional para a manutencdo dos cées, auséncia de
Docente ILA I - QUANTO A passarelas em transversais e caminhos de uso constante (ida para o RU pela lateral do CC, por exemplo), aumento de
INFRAESTRUTURA horéarios dos dnibus internos (e/ou pelo menos nos horarios de pico). Outra ideia simples que facilitaria muito a vida dos

estudantes sdo locais para recarregar celulares, ja que atualmente sdo usadas as poucas tomadas e de forma desconfortavel
(alunos sentados no chdo de corredores para uso enquanto celular esta carregando).
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"As condicBes de higiene, em especial em locais de alimentacdo, e de seguranca dos transeuntes em relagdo a permanéncia
de animais domésticos, como cdes, no campus devem merecer maior atengao.
As condicoes de conforto térmico na maioria dos espacos do campus sdo praticamente inexistentes.

| - QUANTO A O tratamento acustico nas salas de ensino é precario.

INFRAESTRUTURA As condicdes de acessibilidade sdo péssimas; além das dificuldades de locomogao dentro do campus, com auséncia de
rampas, elevadores, calcadas adequadas, guias, sequer ha possibilidades de um cadeirante, por exemplo, ingressar em
algumas salas devido ao estreito espaco das portas.

D ILA As condigoes de seguranca noturna devem ser reforcadas pois ha indmeros pontos sem apoio de vigilancia."
TESIN Il - QUANTO A Apesar de entender que muitas das questdes desse bloco apontem para uma necessaria reflexdo do profissional respondente,

PRATICA DOCENTE creio que a validade das respostas para um perfil geral deve ser melhor analisada.

n 5 Acho essencial que a universidade invista na ampliacdo e capacitacdo de seus técnico-administrativos e que transforme as
- QUANTO A . P . : x
UNIDADE boIsaAs Qe estagio remune(ado de estudantes, que atuam no lugar de ~tecnlcos, muitas vezes fo~ra de sua area de fo_rrrlagqo

ACADEMICA acaglemlca, sejam convertidas em bolsas de ensino, pesquisa e extensdo bem como na ampliacdo de projetos de assisténcia
basica.
v A Um dos pontos fundamentais para a universidade é estabelecer uma melhor comunicacdo entre a comunidade interna e ainda

- QUANTO A FURG . . . o .

mais essencial estabelecer melhores caminhos de comunica¢do com a comunidade externa.
Urgéncias, a meu ver: 1) Qualificar a equipe de limpeza. Vérias vezes tenho que pedir que limpem a sala que vou usar
minutos antes de comecar, pois 0 p6 do giz e a sujeira do chdo, por vezes da mesa e da cadeira do professor, chegam a um
nivel extremo. Os banheiros que frequento estdo, 99% das vezes, com cheiro fétido beirando o insuportavel. Salas de nucleos
(Prédio dos Nucleos) sujas. E preciso pedir pessoalmente as profissionais da limpeza para que sejam limpas ou temos que
utilizar as salas sujas. Certa vez, deixei o lixo para ver quanto tempo durava sem ser removido: mais de um més. Mesma
coisa salas de permanéncia. Como esperar que o professor queira passar seu tempo em um ambiente que é nocivo a sua
| - QUANTO A salide com tanta sujeira e poeira?; 2) Equipamentos multimidia: NUNCA o técnico consegue ajudar. Eu mesma tenho que

INFRAESTRUTURA descobrir como solucionar o problema. A parte do som é um pesadelo a parte, pois o equipamento ¢ de dificil configuracéo.
Projetores que ndo ligam ou ndo conectam, som que precisa ser constantemente ligado e configurado, imagem do projetor a
desejar... para algumas areas, como ensino de linguas, em que o multimidia é usado em todas as aulas, isso tem um impacto

Docente ILA devastador na aprendizagem do aluno; 3) Laboratérios de informatica: para quem ensina linguas, sdo essenciais, mas estao
defasados; 4) horario do micro: dificilmente é respeitado (se o horario é as 9h, passa as 8h50), deveria ser muito mais
frequente e deixar os alunos em todos os prédios (em pelo menos quatro vezes que usei, ele parou antes de chegar ao prédio
4 e ndo fez a volta).

N Gostaria de participar mais das atividades administrativas, em conselhos, comités, etc., mas percebo que a carga horéria

I1 - QUANTO A . . . . P ,, ~

PRATICA DOCENTE dispendida nesses encontros ndo & compreendida como carga horéria de tra'tIJtho pela}l gestdo e colegas de departamento.
Para alguns, é como se eu estivesse fazendo um trabalho fora da FURG, uma "hora extra

Il - QUANTO A Penso que deve haver uma normativa bem clara sobre concessdo de afastamentos para pos-graduacdo, pois o que tem
UNIDADE acontecido é julgamento de mérito pelos colegas, mesmo sendo um DIREITO.

ACADEMICA
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IV - QUANTO A FURG

Os alunos andam descrentes dessa avaliagdo porque, muitas vezes, denunciam praticas que vao contra a ética da instituicéo e
nada acontece. Mesmo indo a Ouvidoria, nada parece acontecer. Eu gostaria de ter acesso as normas sobre afastamento para
pos-graduacdo. Nao penso que a Universidade incentive a qualificacdo, pois a decisdo de autorizar ou ndo 0 meu
afastamento para p6s-graduacao fica a cargo de colegas de area.

I - QUANTO A "No que se refere aos espagos para alimentagdo, o Unico restaurante do campus Carreiros oferece um servico muito ruim.
Docente ILA INFRAESTRUTURA A seguranca no campus Carreiros € outro item que precisa de atencdo. Os estudantes ndo se sentem seguros no campus. "
IV - QUANTO A FURG As acdes oriundas das avaliacGes tém se tornado mais efetivas, mas ainda é preciso tornar visivel a relacédo entre o resultado
dos processos avaliativos e as mudangas/melhorias decorrentes desses processos.
"Em relacdo aos espagos de alimentacdo, os bares do CC e o Café Cultural tém étima qualidade de lanches, mas falta um
A restaurante mais perto dos prédios de aula, além dos RU’s, para refeigdes.
I - QUANTO A ; . e . . .
A limpeza das salas € boa, mas ja foi muito melhor. Compreendo que isso se deva ao contingenciamento de recursos. Com
INFRAESTRUTURA NI M 9 : - . .
Docente ILA frequéncia, mesa e pulpito estdo muito sujos de giz, especialmente no Pav. 2 e no Pav. 4.

As cadeiras dos estudantes nas salas de aula sdo bonitas, mas nao sdo confortaveis."

IV - QUANTO A FURG

Referente ao ponto 93, o relatdrio poderia trazer as informacOes referentes aos critérios de avaliacdo. Quando o estudante
registra algum comentario, esse comentario poderia ser disponibilizado ao docente.
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8.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacéo - AA 2018

8.3.1. Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo, vinculados ao ILA e pelos técnico-administrativos em educagdo da
FURG na Autoavaliacdo 2018 para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos TAEs do ILA na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrao, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condicBes de opinar”, em funcdo do nimero de TAEs respondentes

FURG ILA
(NUmero de TAEs = 1.191) (Numero de TAEs = 11)
(Percentual de participacdo = 45,4%) (Percentual de participacao = 81,8%)
Sem . Sem
Pe rguntas Média Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio E’:ldastie condicdes
opinar de opinar
I - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informacdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 079 0,00 185 3.89 0.93 0.00 0.00
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ' ' ' ' '
2. A forma de repasse institucional das informac@es quanto a execucdo das minhas 3.79 090 0,00 351 389 0.93 0.00 0.00
atividades é.. ' ' ; ) ) ' ,
3. O recebimento de amparo e de orientagdo legal para 0 embasamento das minhas 3.65 101 0,00 370 350 0.93 i 1111
atividades é.. ' ' ; ) ) ' ,
4. A relacdo entre a demanda de servicos e 0 numero de TAES que executam as 354 102 0,00 111 071 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... ’ ' ' ; ' !
5. A percepgdo que eu tenho sobre a importdncia do meu trabalho para a 074 0,00 0.92 388 083 | 1111 1111
Universidade é... ' ' , ; ) ,
6. A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 079 0,00 2 96 064 | 1111 1111
atividades é... ' ' ; ) ,
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 089 0,00 577 0.71 0.00 0.00
resolver problemas é... ' ' ) ; ;
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a [ 0.00
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que 0,89 ’ 1,29 1,13 | 0,00 0,00
executo é...
9. As manifestacdes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 088 0.00 370 150 | 1111 1111
desenvolvido por mim s&o... ' ' ' : ; ,
10. A coeréncia entre as acBes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 090 0.00 5 99 105 0.00 0.00
imediata) e seu discurso é... ' ' ' : ' ,
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 366 101 000 0.00 0.50 0.00 0.00
se refere a mobiliario e a ergonomia é... ' ’ ' ' ' ' :
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que 368 108 000 0.00 1.00 0.00 0.00
se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminacéo, acustica e etc.) é ... ' ' ' ' ' ' '
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13. As condi¢Bes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3.84 087 0.00 0.00 0.53 0.00 0.00
trabalho s&o.. , ' ' ' ) ; ;
14. A adequagéo dos laboratorios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 3734 0.76 0.00 0.00
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é... ’ ' ' ' ' ; ;
15. As ac¢des de capacitacdo para situaces de emergéncia séo ... 112 0.00 33 64 0.76 22 22 S
16. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 084 000 23.48 0.67 0.00 0.00
se refere a quantidade e a dimenséo sdo... ' ' ' ' , ;
17. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 081 000 2311 0.74 0.00 0.00
se refere & limpeza e & conservacéo séo ... ' ' ' ' ' ;
18. Os servicos de impresséo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho sdo... 087 0.00 518 071 0.00 0.00
19.0s sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 36 078 0.00 333 0.87 0.00 0.00
desempenho das suas atividades séo... ! ' ' ' ) ) )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 425 367 071 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 090 0.00 0.00 356 0.88 0.00 0.00
22. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus em que vocé atua sao... 3.89 086 0.00 0.00 - 0.60 0.00 0.00
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua séo... 338 097 0.00 739 356 0.53 0.00 0.00
24. Os espagos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua sdo ... 359 092 0.00 702 - 0.50 0.00 0.00
25. As condigBes de seguranga do campus em que voceé atua s&o... 395 0.91 0.00 559 329 0.83 0.00 0.00
26. As opgdes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 087 0.00 370 0.50 0.00 0.00
campus em que vocé atua sdo... 0 ' ' ' ; ; )
27. As condicBes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 090 0.00 19.41 375 0.46 0.00 0.00
vocé atua sao... 0 ' ' ' ; ) ) ;
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 338 0.74 0.00 0.00
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 195 0.00 0.00
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' , ; ' ;
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 328 107 000 69.13 350 0.58 1111 1111
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' ' ' ;
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca é... 3.47 0.80 0.00 53.60 350 0.76 0.00 0.00
32. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 115 0.00 0.00
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.35 0.96 0.00 69.50 3.75 0.50 11.11 11.11
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' ' ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 3.72 0.81 0.00 36.78 0.58 0.00 0.00
termos de condicdo das viaturas é ... ' ' ' ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0.69 0.00 39.00 058 0.00 0.00
termos de preparo dos motoristas é ... ' ' ' ' ' '
Il - QUANTO A FURG

36.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagégico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 3,44 0,73 0,00 0,00
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo e planejamento
e objetivos estratégicos) é...
37. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG

. - . ° 0,99 0,00 6,65 0,53 0,00 0,00
— PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 0.63 0.00 1959 0.44 0.00 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ' ' ' '
39. A transparéncia da informacdo sobre a utilizacdo dos recursos or¢camentérios da 106 0.00 14.42 128 0.00 0.00
FURGé... ' ' ' ' ' '
40. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.75 0.00 16.64 0.90 0.00 0.00
sociedade, quanto a formagéo de recursos humanos é... ' ' ' ' ' '
41. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.81 0.00 1996 0.60 0.00 0.00
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento e de novas tecnologias é... ' ' ' ' ' '
42. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.80 0.00 14.23 3.89 0.93 0.00 0.00
sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ' ' '
43.0 planejamento e as acgbes para realizagdo de qualificacdo (ensino médio, 0.84 0.00 6.65 344 113 0.00 0.00
graduacéo e pés-graduacdo) na minha unidade séo... ' ' ' ' ' ' '
44. As acdes de capacitacao (por exemplo, cursos de informdtica, lingua estrangeira, 3.82 0.84 0.00 14.23 350 131 0.00 0.00
gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade séo... ' ' ' ’ ' ' ' '
45. As acOes de desenvolvimento (por exemplo, ginéstica laboral, correndo pela 3.74 0.96 0.00 26.62 363 106 0.00 0.00
FURG, preparacdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade séo... ' ' ' ’ ' ’ ' '
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29 76 314 121 11.11 1111
conselhos superiores da FURG é... ' ' ' ' ' ' '
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47.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 089 000 2 59 3.89 197 0.00 0.00
em que trabalho é... ' ' ' , , ) '

48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0.88 0.00 333 333 192 0.00 0.00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.68 0.00 0.55 053 0.00 0.00
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 085 0.00 44.36 0.89 0.00 0.00
51. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 5194 0.75 0.00 0.00
52. As politicas de agOes afirmativas realizadas pela FURG séo... 0.76 0.00 41.40 0.79 0.00 0.00
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 0.73 0.00 2126 0.76 0.00 0.00
54. As opg0es de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 341 0.98 0.00 28 47 356 113 0.00 0.00
55. As acbes de educacdo a distancia da FURG séo... 0.73 0.00 5102 - 058 0.00 0.00
56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 3.46 088 000 7 58 367 100 0.00 0.00
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito €... ' ' ' ' ' : , )

57. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 344 097 0.00 14.97 371 111 0.00 0.00
58. O atendimento a saide mental disponivel no campus em que voceé atua é... 313 108 0.00 35.30 371 111 0.00 0.00
59. 0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- 111 0.00 23,66 111 11 1111
FURG) é e ! ' 1 1 1 ]

60. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) s&o... 356 084 0.00 54 90 360 114 0.00 0.00
61. As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituicdes 375 077 0.00 63.40 0.82 0.00 0.00
estrangeiras séo... 0 ' ' ' ; ) ;

62. As informacdes e apoio institucional para participagdo em a¢des de cooperacdo 355 086 000 65.43 0.82 0.00 0.00
internacional sdo... 0 ' ' ' ' , )

63. As acles de incentivo & inovacdo tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade 378 084 0.00 59,52 0.75 0.00 0.00
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG s&o... ' ' ' ' ' : ,

64. As ages de incentivo ao empreendedorismo e & incubacéo de empresas de base 3.85 082 000 56.75 383 117 0.00 0.00
tecnoldgica sdo... 0 ' ' ' ' ' , )




65. O processo de Avaliagdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é...

3,43 0,96 0,00 6,65 3,78 0,83 0,00 0,00
66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 377 0.80 0.00 462 - 078 | 000 0.00
67. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3.48 0.98 0.00 31.24 3.88 0.83 0.00 0.00

SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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8.3.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos Técnico-administrativos do Instituto de Letras e Artes na Autoavaliagdo 2018 sdo apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacao Qualitativa dos Técnico-administrativos do ILA - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

| - QUANTO A Tento sempre desempenhar um 6timo servico para meus colegas, 0s docentes € meus Superiores
EXECUCAO DAS hierarquicos, mas, sinto que meu trabalho nédo é reconhecido, ou até mesmo notado. Penso que seja porque

MINHAS eu trabalho mais com infraestrutura, €, nem sempre é notada.

ATIVIDADES

L A tecnologia da informagéo na Furg, infelizmente ainda sofre com infra estrutura que falha, muito ainda.

TAE Il - QUANTO A Penso que ha uma indiferenca com T1 na Furg, infelizmente.

INFRAESTRUTURA

N Penso que, como servidor, tanto eu como meus colegas poderiamos ser mais reconhecidos, afinal,
- ?:%ARgTO A vestimos a camiseta Furg, e, damos nosso sangue, suor e lagrimas pela instituicdo. Amamos muito a Furg,

esperamos um pouco desse amor de volta.
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8.4. Resultados do Seminario Interno de Avaliagcéo - 2018

Instituto de Letras e Artes (1LA)

CONSIDERAC}OES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Atencdo e apoio da administracdo, dos docentes e dos técnicos aos discentes;

- Empenho da unidade e da universidade em proporcionar melhores condi¢fes aos alunos;
- Conhecimento tedrico em relacdo as areas do curso;

- Trabalho interdisciplinar e de abrangéncia social;

- Efetividade das agdes oriundas das avaliagdes.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Infraestrutura das salas de aula e prédios, precariedade dos pavilhdes 2 e 4, falta de tomadas,

cadeiras inadequadas e limpeza;

- Necessidade de ampliacdo de técnicos para melhor utilizacdo de laboratorios;
- Problemas com tecnologia da informacéo na FURG;

- Préticas sustentaveis adequadas;

- Melhoria do transporte publico e interno;

- Melhor identificacdo dos espacos;

- Acessibilidade e seguranca;

- Falta de opcoes de servicos de restaurantes e a qualidade da alimentacdo do RU;
- Melhor divulgacéo das atividades e das potencialidades dos Nucleos ;

- Bolsas, estagios e auxilios ;

- Estagios administrativos dos discentes;

- Maior orientacdo quanto ao uso do sistema académico (Sisproj);

- Relacdo entre teoria e pratica de ensino;

- Atividades para alunos dos cursos noturnos;

- Acdes afirmativas;
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- Representacéo estudantil;

- Auxilio a saude fisica e mental;

- Discriminagdo no ambiente da FURG realizada pelo setor de vigilancia;

- Animais no campus;

- Desconhecimento dos discentes dos resultados dos processos avaliativos e ineficacia das solucdes;
- Integracéo e disponibilidade de servigos em relagdo & comunidade;

- Falta de orientacdo para participacdo em projetos;

- Parceria com as escolas da rede;

- Melhoria da comunicacdo institucional,

- Maior atencédo a evasao e retencdo.
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9 Acdes Realizadas em 2019 e 2020

Durante os anos de 2019 e 2020, a FURG realizou diversas a¢des, descritas nos Relatorios
dos Planos de Acgdo 2019 e 2020 das unidades administrativas e académicas (sistemas FURG),
embora em 2020 a realizacdo de suas a¢Ges tenha sofrido um grande impacto devido a pandemia do
COVID-19. Nesses relatdrios esta a avaliagdo final das unidades frente as metas e acfes propostas,

no ano anterior: o que realmente se conseguiu atingir e 0 que precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acOes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliacdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média préxima ou abaixo de
3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educagdo da unidade, desde que o somatdrio dos percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem
condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com media entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatorio dos
percentuais da respostas “Nao existe” ¢ “Sem condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questdes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacdo e no Seminario Interno
de Avaliacdo da unidade. Para melhor associacdo com as acgdes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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9.1. AcOes realizadas em 2019 e 2020 x

Fragilidades identificadas na Autoavaliagcédo Institucional 2018 —

LETRAS PORTUGUES/ESPANHOL - NOTURNO

TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
Questdo 52, 53, 54, 55, . - Ac¢Oes afirmativas;
56, 58, 59, 60, 61, 62, | Questoes13,32,71,75,79¢e Questdes 15 ¢ 59
63, 64, 65 ¢ 68 83 - Di§criminagé0 no ambi.er.wtfe d? FURG
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO realizada pelo setor de vigilancia;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Animais no campus;

- Penso que deve haver uma
normativa bem clara sobre
concessdo de afastamentos
para pos-graduacao, pois o

- Penso que, como servidor, tanto eu
como meus colegas poderiamos ser
mais reconhecidos, afinal, vestimos a
camiseta FURG, e, damos nosso

- Melhoria da comunicacao institucional;
- Problemas com tecnologia da
informacéo na FURG;

gue tem acontecido €
julgamento de mérito pelos
colegas, mesmo sendo um
DIREITO;

sangue, suor e lagrimas pela
instituicdo. Amamos muito a FURG,
esperamos um pouco desse amor de
volta;

- A tecnologia da informacéo na
FURG, infelizmente ainda sofre com
infraestrutura que falha, muito ainda.
Penso que h& uma indiferenca com Tl
na FURG, infelizmente;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com o objetivo de intensificar as A¢des de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/a¢des, entre elas podemos destacar: 1. Realizacdo de reunifes com coordenacdes de curso para iniciativas de prevencdo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do
PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situagdes de preconceito com relagéo aos estudantes, de forma mais especificas os cegos.
3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Préticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 182 Mostra
de Producdo Universitaria, para orientagdes e apresentacdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede. 4.
Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com deficiéncia. 5. A
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PRAE ampliou a escuta e mediacdo de situacbes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no ambiente
académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulacéo junto a PROGRAD de diversos atendimentos e estratégias de
acao.

- Buscando atender a meta de qualificar as acdes do Subprograma de Assisténcia Basica, foram desenvolvidas diversas acdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reunides para revisao das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares)
e da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil” 3. Durante o
processo de analise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita 4. Houve a
contratacdo de profissionais para trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital préoprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG 6. Foi realizado o Curso de Formacdo Pedagogica, que teve como foco padronizagdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instrucdo Normativa que versa sobre o processo de analise socioeconémica do SAB foi finalizada e
publicada.

- Com o objetivo de qualificar as acOes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acOes, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes a contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas. 2. Foram realizadas reunifes para construcao de Instrucdo Normativa para o PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessdo de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliacdo social e econdmica. Foi realizado o edital de
renovacdo para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Producdo Universitaria houve a
apresentacdo de 13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco
encontros formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE 6. Foi implantada a formagdo permanente com os bolsistas
PAENE através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como agéo de extensdo, o Curso de Formagéo para intérpretes de libras em Rio Grande.
8. Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi
elaborada a Instrugdo Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual esta
em fase de andlise e aprovacao.

- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidadéa/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas a¢des, tais como: 1.
Houve a qualificacdo da andlise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidada. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida. 2. Foi
realizada a Avaliacdo da Acolhida Cidad3, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o objetivo de obter subsidios para qualificar as proximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espago de expressdo na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.
3. Foi realizado o Seminério de Encerramento da Acolhida Cidadd no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacéo de 15 trabalhos e 49
inscritos na modalidade ouvinte.

- Foram realizadas capacitacdes com as CIAPSs sobre o processo de elaboracdo dos Planos de Agao.
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- Foi implementado o grupo de estudo sobre evasdo/retencao.

- Foi feita a atualizacdo do regimento interno da Ouvidoria com vistas a aperfei¢oar os servigos prestados e adquirir novas competéncias.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A Ouvidoria, em 2020, participou de acdes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacao desses.
Primeiramente, em relacéo aos relatorios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informagGes da Ouvidoria constam no Relatério de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatorios especificos de transparéncia para
0 Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestao de Integridade que contribuiu para a divulgacéo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em a¢Ges como a divulgacdo da campanha "Valores do Servi¢o Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
0 servico publico federal, conforme divulgacédo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relacdo a pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

- O Sistema de emissdo de autorizacdo para aquisicdo de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e esta em uso pelos pesquisadores da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado
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TEMA:

GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
Questdes 13 e 14 - Questbes 1, 5,9, 43 e 47 - Melhor divulgacdo das atividades e das
potencialidades dos Nucleos;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Bolsas, estégios e auxilios;
DISCENTES DOCENTES TAEs

- O meu curso e instituto
deixa muito a desejar
quando se trata de auxiliar
os alunos quando ha algum
problema em sala de aula.
Conhego muitos colegas
que desistem de disciplinas

- Pouca participagao dos
docentes nas atividades
propostas e em reunides (que
s80 convocacgéo);

- Os técnicos demoram a
resolver demandas (como néo
ha técnico na Coordenacdo, as

- Estagios administrativos dos discentes;

- Integrac&o e disponibilidade de servigos em
relacdo a comunidade;

- Necessidade de ampliacéo de técnicos para
melhor utilizacdo de laboratérios;

devido os tratos nada cortez x . . L
AU de alauns dogeres: demandas nao fluem) e a - Falta de orientacéo para participacio em
g ' coordenacdo de area distancia _ projetos;
- Os estudantes da noite so | © Co0rdenador de curso dos .
- . docentes; - Parceria com as escolas da rede;
prejudicados, visto que,
CUTSOS, CoNgressos, - Sugiro que cada - Relagdo entre teoria e prética de ensino;
p?lestras, fzventos em.ge.ral, Coordenacéo tenha um técnico o
(sjao oftereudoshrla r’rjatlor(;a, para auxiliar, mas ressalto que - Atividades para alunos dos cursos noturnos;
urante a manha e a tarde; s
?ssaf det?lsao Ideva ser - Maior atencdo a evasdo e retencao;
institucionalizada;
ACOES - Promoveu-se a integracéo e a socializacéo dos servidores do ILA através da realizacdo de confraternizaces e reunides de integragao.
REALIZADAS
EM 2019
& - A Comissdo para discussao e atualizagdo do regimento foi criada; a partir disso foram feitas discussdes e propostas diversas atualizagdes. A
ACOES p ¢ g p prop ¢
REALIZADAS proposta foi encaminhada & Direcdo, que enviou para discussdo e sugestdo nas areas. Algumas &reas enviaram suas contribuigBes, porém a
EM 2020

versdo final do regimento ainda ndo foi concluida. O trabalho continuard no proximo ano.
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TEMA: INFRAESTRUTURA ESPACO DE ALIMENTAGAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
Questdo 33 ) - - Falta de opcdes de servicos de
restaurantes e a qualidade da
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO alimentagdo do RU;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Entre inmeros aspectos a serem
destacados, creio que seja relevante que
falta “vida" nos espagos da FURG.
Atracdes artistico-culturais, arte, debates,
enfim, a FURG acaba se caracterizando
COmMo espagos assépticos que muito mais
parecem hospitais do que uma
Universidade.";

- O Unico restaurante do campus
Carreiros oferece um servico muito ruim;

- Falta um restaurante mais perto dos
prédios de aula, além dos RUs, para
refeicOes;

- As condicfes de higiene, em especial
em locais de alimentacéo, e de seguranca
dos transeuntes em relacdo a permanéncia
de animais domésticos, como cées, no
campus devem merecer maior atenc¢ao;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com a finalidade de qualificar os Editais que regem as normas de fornecimento de alimentagdo dos RUs, foram:1. Realizadas diversas reunides
da equipe de planejamento do processo licitatorio para fornecimento de alimentacdo nos RU's2. Realizadas diversas reunides com as Proé-
Reitorias envolvidas no processo licitatorio para fornecimento de alimentacdo nos RU's3. Feitos o levantamento de demandas, a conferéncia de
patrimonio, pesquisa de mercado, consulta de legislacdo e toda elaboracdo e preenchimento do material obrigatério que culminaram com a
realizacdo da licitacdo e assinatura de contrato para o fornecimento de alimentacdo do RU CC Mar, além de encaminhamentos para 0 processo
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do RU Carreiros.

- Visando disponibilizar os espagos dos CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimentacdo, conseguiu-se 67% de conclusdo das
pendéncias para liberacdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA:

INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAES ILA
Questéo 36 Questdo 25 - - Acessibilidade,
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAES

- As condicfes de
acessibilidade sdo péssimas;

- Além das dificuldades de
locomogdo dentro do campus,

AL ) com auséncia de rampas,
elevadores, calgadas -
adequadas, guias, sequer ha
possibilidades de um
cadeirante, por exemplo,
ingressar em algumas salas
devido ao estreito espago das
portas;
- Alimplementacdo do projeto de sinalizacéo dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios.
. - A obra da passarela entre o Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande esta em fase de execucao,
AGOES . 0 - . .
REAL IZADAS tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020.
EM 2019 . . . . . N . . , ~
- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nicleo de Estudos e Ac¢des
Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.
ACOES - Foi feita a capacitacao dos servidores em areas relacionadas a incluséo
REALIZADAS
EM 2020 - As placas de sinalizagao das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.
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TEMA:

INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAES ILA
Questdes 38 e 41 Questdes 27, 28 e 30 Questdes 29 e 32 - Melhoria do transporte publico;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAES

- Creio que, os 6nibus da
FURG NAO deveriam entrar
na Vila Maria, para isto
entraria outra denominacéo,
(Vila Maria). Uma vez que os

2018 estudantes embarcam tanto
para ir pra FURG quanto para ) )
sair da FURG, se parar seria
somente com identificacdo de
estudante. Teré que ter uma
linha especifica para a
faculdade. Toda hora um
onibus é assaltado naquele
lugar;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020

110




TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
- Questdes 26 e 29 - - Melhoria do transporte interno;

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

INSTITUCIONAL DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - Horario do micro:
dificilmente é respeitado; )

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAES AUTOAVALIACAO DO ILA
Questéo 19 Questio 9 - - Infraestrutura das salas de aula e
prédios, precariedade dos pavilhGes 2 e
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO 4:
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

- Equipamentos multimidia: NUNCA
0 técnico consegue ajudar; Projetores
que ndo ligam ou ndo conectam;

- Laboratoérios de informatica: para
guem ensina linguas, sdo essenciais,
mas estdo defasados;

- Destaco a péssima situacdo das
salas de aula dos pavilhdes 2 e 4, nos
quais os equipamentos funcionam
precariamente e as salas estdo
sucateadas de modo geral;

- As cadeiras dos estudantes nas salas
de aula ndo sdo confortaveis;

- As condicdes de conforto térmico
na maioria dos espagos do campus
sdo praticamente inexistentes; O
tratamento acustico nas salas de
ensino é precario;

- Melhor identificagdo dos espacos;

- Infraestrutura das salas de aula e
prédios, precariedade dos pavilhGes 2 e
4, (cadeiras inadequadas);

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

112




ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- O ILA vem solicitando a atualizacdo dos computadores do laboratério de informética junto 8 PROPLAD desde 2019, porém devido aos cortes
orcamentarios, a Pro-Reitoria ndo tem conseguido atender na totalidade. Nesse ano, foram distribuidos 07 computadores para o laboratorio.
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAES DO ILA
- . - - Seguranca;
Questéo 23 g ¢
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAES

- A FURG deveria ampliar
a seguranca na area atras do
CAIC, pois a utilizo para

- A seguranca no campus
Carreiros € outro item que
precisa de atencéo;

2018

me locomover para entrar e
sair da FURG, e ndo me - As condigges de -
sinto segura ao ter que seguranga noturna devem
passar a noite nesse local. ser reforcadas, pois ha
Escuro e sem nenhum indmeros pontos sem
sequranca; apoio de vigilancia,
- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndo possuem PPCI e a implantacdo das adequacdes fisicas dos PPCl's dos prédios da
FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros.
- Visando a ampliagdo da area de monitoramento eletrénico, uma empresa foi contratada. Até o0 momento aproximadamente 40% das instalacdes
foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda

ACOES realizada.

REALIZADAS

EM 2019 - Foi contratada empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cameras de seguranca ja tiveram sua
manutencédo executada.
- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminacgdo externa, em julho de 2019 a coordenagdo dos servigos de iluminacdo
externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitacdo de iluminacdo externa, até julho, era realizado pelo sistema OS e consta 7
solicitacdes e 6atendidas (85%). Apds esta data, a solicitagdo passou a ser realizada no sistema SolicitacGes, totalizando 85% das substituicdes.

ACOES

REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: INFRAESTRUTURA REAGENTES/MEIO AMBIENTE/LIMPEZA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAES ILA
Questdo 31 - - - Préticas sustentaveis adequadas;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO -Infraestrutura das salas de aula e prédios,
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA precariedade dos pavilhdes 2 e 4 (limpeza);
DISCENTES DOCENTES TAES

- Qualificar a equipe de
limpeza. Vérias vezes
tenho que pedir que
limpem a sala que vou usar
minutos antes de comecar;

- Os banheiros que
frequento estdo 99% das
- vezes, com cheiro fétido
beirando o insuportavel, -

- Salas de nucleos (Prédio
dos Nucleos) sujas;

- Com frequéncia, mesa e
pulpito estdo muito sujos
de giz, especialmente no

Pav. 2 eno Pav. 4;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Visando promover a¢des que contribuam para a sustentabilidade, além da diminuigdo do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo de
papel e do uso de energia por parte do ILA.

- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais.

- Visando a ampliacdo e fomento a a¢Bes de pesquisa em relacdo a residuos e meio ambiente, no que compete & CGA/PROINFRA, as a¢des de
pesquisa em relagdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo semestre com
0 auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatério) vinculados & SIGA, que exercem suas atividades junto & CGA.
Além disso, a CGA dispde de 2 discentes (estadgio ndo-obrigatorio) vinculados ao setor, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao
gerenciamento de residuos da instituicao.
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- Dando continuidade ao plantio de espécies nativas conforme projeto de arborizacdo, os mapas de plantio de espécies nativas foram concluidos;
Todas as espécies foram plantadas de acordo com o projeto de arborizagdo. O quantitativo de espécies plantadas é aproximadamente 10,
totalizando aproximadamente 500 mudas.

- No que compete a CGA/Prolnfra, foi realizada a instalacdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" préximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; N&o tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A
manutencdo das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliacdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre
de 2019 um Registro de Precos para aquisicdo de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e estd aguardando a entrega por parte
do fornecedor. N&do houve aula inaugural na acolhida cidadd, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte
da programac&o da 12 Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que
orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta
Seletiva.

- Visando priorizar o uso de conceitos de eficiéncia ambiental e/ou energética na elaboracdo de projetos, em 100% dos projetos foram
considerados conceitos de eficiéncia ambiental.

- Visando qualificar o servico da empresa contratada para limpeza com relagéo ao gerenciamento de residuo, foi realizada uma capacitacdo em
outubro/2019 com participacdo de 40 funcionérios da empresa Sulclean. Os demais funcionarios estavam em férias ou trabalhavam em outros
campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Visando promover a¢Bes que contribuam para a sustentabilidade, além da diminuicdo do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo de
papel e do uso de energia por parte do ILA.

- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais.

- Visando a ampliacdo e fomento a a¢Bes de pesquisa em relacdo a residuos e meio ambiente, no que compete &8 CGA/PROINFRA, as a¢des de
pesquisa em relagdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo semestre com
0 auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatdrio) vinculados a SIGA, que exercem suas atividades junto a CGA.
Além disso, a CGA dispbe de 2 discentes (estagio ndo-obrigatério) vinculados ao setor, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao
gerenciamento de residuos da instituicao.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
0 - Representagdo estudantil;
FRAGILIDADES Questdes 47, 48, 49 e 50 p G
IDENTIFICADAS NA - _ -
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Agora os cursos de Letras contam com o Diretério Académico, que realizou em maio a Semana de Letras. Além disso, os estudantes tém
pertencido mais aos espacos de decisdo e discussdo do ILA, como o Conselho da unidade, o Seminario Anual de Avaliacdo Interna, reunides
com a Coordenacédo de Curso.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA

- Questdes 47, 48 e 49 -

AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA i
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- A oferta de cursos de linguas estrangeiras para os alunos de graduacdo da FURG foi expandida através dos cursos do CELE no Campus Santa
Vitéria do Palmar e pela manutencéo das ofertas do Campus Rio Grande apesar da restricdo orcamentaria.
- Visando promover os projetos de extensdo, foi viabilizado pelo ILA a infraestrutura para execucgao dos projetos, a divulgacdo dos mesmaos. Foi
estimulado também projetos integrados e a realizacdo de rodas de conversa para a socializagdo das acdes das atividades de extensdo promovidas
pelo ILA, propondo ac¢des que respeitem a demanda de alunos dos cursos noturno.
- Langado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliacdo concluida em todos os editais.
- Visando orientar, normatizar e gerenciar 0 acesso ao patrimonio genético, a Comissdo SISGEN foi formada, com reunifes periddicas,
ACOES normativa elaborada e divulgada. Orienta¢Bes repassadas aos usuarios através da pagina da PROPESP, noticias no site da FURG, palestra e
REAL IZADAS orientacBes diretamente aos pesquisadores, conforme demanda. Procedimentos e formulérios para envio e remessa de amostras, e acesso ao
EM 2019 conhecimento tradicional associado elaborados, e divulgados para uso.

- Visando ampliar a divulgacdo das acles de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langcamento do programa de rédio "Trilhas da Extensao"
foi realizado em julho no programa FM café.

- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pro-Reitoria de
Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participacdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Producéo Universitaria, em outubro de 2019.

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pégina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
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Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacéo de trabalhos e participacdo no evento, bem
como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participacdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados comas bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgagdo da politica de extensao
universitaria da FURG e a publica¢do de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacao de salde indigena, da Secretaria municipal de Salde, visando
a realizacdo de formacéo continuada para agentes de salde. E, também, parceria com a coordenacdo das Praticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Salde, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e esta construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computacdo com a Escola Viva

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em25 de marco; o
edital de fomento de a¢des de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de inducéo de a¢des de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.

- A Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura apoiou sete acGes. Foram elas: "Margo Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecdo alusivo ao combate
da violéncia e exploracdo sexual contra criancas e adolescentes”, "Lancamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Saude.

- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensao foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracdo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizagdo da extensao,
prevendo-se uma oficina em cada uma das 13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissao
de curricularizacdo fez-se necessario um maior nimero de reunibes da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduacgao.

- Com relacdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participacdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 18% Mostra da
Producdo Universitéria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Creditacdo de Extensdo: Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracdo curricular destaques para a
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carga horéria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a tematica da creditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagéo da Curricularizacéo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instrug@es normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga hordaria de extensdo nas
disciplinas dos Cursos de Graduacao.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢@es normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduacdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberacdo terd como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas
de extensdo dos cursos de graduacao, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs)
e nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.

- As discussdes do Instituto com a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura indicaram a necessidade de se aguardar novas orientacdes sobre a politica
de creditacdo da extensdo, pois novos encaminhamentos estavam sendo propostos para 2020/2021.Quanto as acOes de extensdo do ILA, o
Instituto se alinhou as a¢Bes da Universidade criando diversos projetos voltados para a nova realidade social no periodo da Pandemia. O instituto
realizou relatérios e divulgactes das acdes com auxilio da PROEXC, bem como obteve apoio através de editais especificos como o edital de
Fomento - Covid.
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TEMA: INOVAGAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
FRAGILIDADES Questao 57 i i
IDENTIFICADAS NA - - -
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA i
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Foram monitorados os processos de protecdo de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI
e em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES co-titular).
- Foram promovidas pela FURG 02 capacitacGes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Além disso, foram divulgados os
cursos EAD promovidos pelo INPI e OMPI.
- Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsdo para outubro.
- Foram realizados o cadastramento da Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica em associagdes e instituicbes que promovem a inovacédo tecnologica e
a protecdo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP.
ACOES
REALIZADAS - Foi especificada a inovacéo tecnoldgica como eixo de cadastramento de projetos no sistema SISPROJ.
EM 2019

- Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubagéo e
empresas incubadas. Versdao em desenvolvimento pelo NTI.

- A Vitrine Tecnoldgica esta sendo desenvolvida por bolsista voluntario e esta em processo de desenvolvimento.
- Foram realizados varios cursos de qualificacdo para empreendedores incubados e pré-incubados.
- 6 projetos de pré-incubagdo da Innovatio foram aprovados para fase2 do Centelha-FAPERGS

- FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanca Empreendedora para promover a integracdo com entidades representativas de empresas
assim como outras incubadoras e parques tecnolégicos.
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- A DIT tem participado de reunides da Rede Gatcha de Parques e Incubadoras - REGINP.

- A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovacdo e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de Inovacdo
na Inddstria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit

- A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec,
Phi, Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice).

- Foi desenvolvido o programa de incubacéo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio.
- Foi realizada a certificacdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon).

- O projeto Educacdo Empreendedora entrou em vigor agosto de 2019 e esta em execucao.

- Foi ampliacdo o nimero de a¢des de empreendedorismo nas Unidades Académicas

ACOES - Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI
REALIZADAS
EM 2020 - Foi executado a pré-incubacéo integrada a Graduagdo e Pés-Graduagéao

- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnolégico através instalacdo de equipamento nas salas
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TEMA: AVALIA(;AO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAES ILA
- - - - Desconhecimento dos discentes dos resultados
dos processos avaliativos e ineficacia das
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO solugdes;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAESs

IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

- As aces oriundas das
avaliacOes tém se tornado

2018 mais efetiva, mas ainda é
i preciso tornar visivel a relagdo
entre o resultado dos
processos avaliativos e as
mudancas/melhorias
decorrentes desses processos;
- Aplicou-se questionario para estudantes e egressos de Letras e Artes.
- As avaliagBes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAL), de forma que o trabalho é inter-
relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na analise de todas as avaliac¢es, principalmente, no que
diz respeito ao preenchimento das informagdes no Sistema e-MEC e participacdo nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.
AGOES - Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunies para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participacéo
RER LIZADAS responsavel no ENADE
EM 2019 '
- Discutiu-se com 0 ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo.
- Foi implementada a avalia¢do das turmas pelos docentes.
- Foi qualificado a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizacdo no final de cada semestre e com 0 ajuste do questionério.
ACOES - Em relacdo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informacdes sobre acOes realizadas para melhoria da atividade de
REALIZADAS docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatdrio da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material &
EM 2020 CPA.
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TEMA: INFRAESTRUTURA - SISTEMA
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
- i - - Maior orientacdo quanto ao uso do sistema
académico (Sisproj);
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
ID'ERN'.A‘I_?F' ILCIES,EE?\I A QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

- Quanto ao sistema da
FURG, acredito que
deveria haver mais
oficinas de capacitacéo
para os docentes
manejarem as tarefas via
sistema;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades,
foram contabilizadas 10 solicitagBes atendidas, sendo essas: Criac¢do da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras
por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizacdo da funcionalidade de renovagdo de itens emprestados a partir de
computadores externos 8 FURG, e Implantagdo da plataforma de e-books Pearson.

- Foi feito a integracdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando 0 AVA FURG
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/ PLANO DE SAUDE
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
IDII:ERN'?\I'?FI ILCERSE\E?\I A - - - - Auxilio a saude fisica e mental;
AUTOAVALIACAO _ _ _
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A fim de se discutir o protocolo de saude integral dos estudantes: 1. Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede
de satide do municipio de Rio Grande a fim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes.
- Buscando atender a meta de ampliar as a¢Ges preventivas relacionadas a salde mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feiras as 15h e
4éfeiras as 9h. 2. Foi retomado, no 2° semestre, 0 plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliacdo e questionério online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliacdo. 3. No campus Rio Grande, foram realizadas
reunides com o Centro de Atencdo Psicossocial - CAP e com 0 HU/FAMED/EBSERH. 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no

ACOES campus Rio Grande, o plantdo de atendimento psicoldgico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com

REAL IZADAS relacdo as acdes realizadas pelo CEP na CEU foram realizadas apenas 3 a¢Oes devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua

EM 2019 da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre
0 que interrompeu as ac¢des do projeto.
- Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de salde mental.
- Foram divulgadas informacdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS.
- Foi elaborado um folder com informag@es preventivas em relagdo ao suicidio.
- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como Reiki e yoga para a comunidade universitaria.
- Foi oferecido massoterapia para os servidores na DAS e no HU.
- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientacdo e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.

ACOES - Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia a Salde suplementar

REALIZADAS
EM 2020 - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Salde.
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10 Consideracdes Finais

O ano letivo de 2020 foi integralmente regido pela deliberagdo 023/2020, que segue em vigor
em 2021, o que resultou num conjunto de alteragdes institucionais que repercutiram no curso de
Letras Portugués-Espanhol Noturno. O maior desafio, num primeiro momento deste periodo
emergencial, foi promover a inclusdo digital de nossos alunos, garantindo-lhes acesso a internet,
assim como familiariza-los com o AVA-FURG e com as préticas de ensino-aprendizagem desse
ambiente. Nesse processo, foi fundamental o auxilio digital provido pela instituicdo e o edital
Alunos Conectados, do MEC, viabilizando a continuidade das atividades académicas, especialmente

em um curso como 0 nosso, caracterizado por um alunado de baixa renda.

A coordenacdo do curso de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras iniciou o ano letivo de
2020 presencialmente, com o projeto de Ensino “Letras e Artes: Acolhendo diferengas” (ENS-
1706), vinculado & Acolhida Cidadd, no qual os calouros e alunos dos cursos de Letras foram
recebidos em atividades culturais diversas e minicursos que buscaram acolher os alunos recém
chegados a universidade e, a0 mesmo tempo, entrosa-los aos colegas de curso. A programacédo do

evento esta disponivel em https://acolhidacidada.furg.br .

Tao logo foi deflagrada a pandemia da Covid-19, no inicio do ano letivo de 2020, momento
em que foram suspensas as atividades académicas, passaram a ser frequentes reunifes da
coordenacdo do curso de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras envolvendo o NDE, discentes e
docentes no sentido de encaminhar solugcdes para as demandas que foram se colocando para que se
instaurasse o ensino remoto emergencial. Com a retomada do primeiro semestre de 2020, tais
reuniées mantiveram-se, ainda que em menor em frequéncia, em razdo da enorme sobrecarga de
trabalho dos professores. Tal sobrecarga, agravada pelo trabalho remoto em contexto doméstico,
infelizmente passou a ser constante, gerando angustia e cansaco para além dos habituais a profissdo

docente, segundo relatos de muitos colegas.

Dentre as demandas surgidas no periodo remoto emergencial, no que se refere a necessidade
de apoio técnico para atividades de ensino-aprendizagem de nossos alunos e professores,
destacamos o projeto de “Tutoria para o periodo emergencial: letramento digital para o ensino e
aprendizagem online com suporte de novas tecnologias” (ENS-1793), que contou com um grupo de
8 tutores, disponiveis virtualmente de segunda a sexta, para atendimentos sincronos e assincronos.
Para divulgacdo do projeto, a coordenacdo do curso de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras

encaminhou mensagens por email a alunos e professores e fez divulgacdo em redes sociais
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vinculadas ao curso. Foi também produzido, pelos tutores, um material de apoio, divulgado por
email, para aquelas necessidades consideradas mais urgentes pelo grupo da tutoria, que contou com
videos de no méaximol0 minutos contendo 0 passo a passo para a realizagdo de agdes como
gravacdo/edicdo de videos curtos e de podcasts. O projeto permaneceu em vigor durante todo o ano
letivo de 2020 e segue em 2021 com essencialmente 0 mesmo grupo de tutores.

No que se refere a oferta de disciplinas, conforme a ata 12/2020, o Conselho do ILA
aprovou, inicialmente, oferta de disciplinas em formato de modulos de 6 semanas, visando
oportunizar a oferta de componentes curriculares em formato concentrado e, assim, diminuir a
sobrecarga de estudos de nossos alunos. Tal proposta acabou por orientar todas as ofertas ao longo
do periodo emergencial até entdo. Ainda assim, a medida que as disciplinas foram sendo ministradas
nesse formato, o NDE do curso de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras colocou em discussao a
oferta em moddulos para disciplinas de 6 créditos, como é o caso das disciplinas de Lingua
Espanhola, e acabou desencorajando a sua oferta nesse formato, o que foi acolhido em comum

acordo por todos os professores ministrantes dessas disciplinas.

A continuidade dos estagios obrigatorios foi outro ponto que merece destaque, tendo em
vista que o ensino remoto emergencial nas escolas pablicas do municipio e do estado seguiu com um
calendario desencontrado do calendario da FURG, além de ter enfrentado muitas dificuldades no
tocante ao acesso a infraestrutura tecnoldgica e ao letramento digital de professores, alunos e suas
familias. Diante desse cenario, optou-se pela oferta de estadgios no CELE e em cursos de extensao
sincronos e/ou assincronos organizados pelos professores das disciplinas de estagio, de acordo com

os formatos instituidos, entdo, pela PROGRAD.

No periodo compreendido por este relatério, deu-se continuidade ao processo de alteracéo
curricular iniciado anteriormente a pandemia. Em parceria com o NDE, a coordenacao dos cursos de
Letras Portugués-Linguas Estrangeiras definiu 3 grupos de trabalho, compostos pelos membros do
proprio NDE, que tinham como objetivo: i. estudar os documentos oficiais que regem a alteracéo
curricular; 2. estudar os programas de cursos de Letras de referéncia no Brasil, com vistas a
compreender o seu funcionamento e identificar seus pontos fortes; 3. elaborar e aplicar instrumento
de consulta as alunos e egressos, a fim de levantar o perfil e necessidades do nosso publico.
Definidos os grupos de trabalho, estabeleceu-se um cronograma para o compartilhamento dos
resultados em reunibes do NDE, cumprido em sua integralidade. A aplicacdo dos questionarios de
consulta a alunos e egressos contou com o apoio do Diretério Académico de Letras e professores e

teve boa adesdo por parte dos alunos.
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As atividades educativas do curso de Letras Portugués-Espanhol Noturno, ao longo desse
periodo, foram acompanhadas pela coordenacdo de curso, que seguiu em contato com alunos e
professores principalmente por email e pelo WhatsApp da coordenadora e da coordenadora adjunta.
O sistema académico, que segue sofrendo alteragdes ao longo do periodo emergencial, foi de grande
suporte a coordenagdo, organizando, facilitando e agilizando o atendimento as demandas
educacionais do curso. Atualmente, observamos que, em geral, os alunos ja estdo bem
familiarizados com as suas funcionalidades. Ainda assim, entendemos que seria importante termos
um calendario académico virtual, vinculado a esse sistema, que provesse notificacbes em relacéo a

datas importantes, como periodo de exames, matriculas, acertos, entre outros.

No que se refere as acdes desenvolvidas pelos docentes do curso de Letras Portugués-
Espanhol Noturno, no periodo letivo de 2020 (de 14/09/2020 a 19/05/2021), constam, conforme
informacOes fornecidas pela representante do curso de Letras Portugués-Espanhol no NDE, profa.
Daniele Corbetta Piletti:

GET - Grupo de Estudos em Traducéo e Praticas de Traducéo Literaria
Vigéncia: 01/06/2019 a 31/07/2020

O Projeto de ensino intitulado Grupo de estudos em traducao e préticas de traducéo literaria tem o
objetivo de dar continuidade ao grupo de estudos constituido desde 2018, com alunos/as de
licenciatura em Letras (e de outros Cursos, eventualmente interessados). O grupo fomenta os
estudos em teorias de traducdo e praticas de traducéo literaria como atividades de ensino e pesquisa
e como potencial campo de atuacdo académica e profissional do/a graduando/a e do/a egresso/a. Sdo
realizados encontros de leitura e discussao de bibliografia referente aos estudos de traducdo, em
particular em suas interfaces com os estudos literarios e culturais, bem como oficinas de tradugéo
literaria. O projeto vincula-se ao Nucleo de Traducdo (NUTRA) da FURG, contribuindo para a sua
consolidacdo como um espaco de formacdo complementar para os discentes. Desse modo,
proporciona-se um incentivo para pesquisar e publicar na area de traducdo literaria, bem como criar
alternativas de atuacdo profissional na mesma e/ou desenvolver projetos editoriais independentes

que ampliem a oferta de literatura traduzida na regido.

Equipe: Eleonora Frenkel Barretto, Joselma Maria Noal (coordenadoras), Rodrigo Da Rosa Pereira
(Co-Orientador) Geanmarcos Garcia Terra (Bolsista), Rodrigo Da Rosa Pereira, Pedro Gustavo

Moreira (Bolsista)

Bolsa EPEC

128



GETEC - Grupo de Estudos em Traducéo e Escrita Criativa
Vigéncia: 01/08/2020 a 31/07/2021

O projeto de ensino intitulado Grupo de estudos em tradugéo e escrita criativa (GETEC) busca dar
continuidade ao grupo de estudos em traducdo constituido desde 2018, com alunos/as de licenciatura
em Letras (e de outros Cursos, eventualmente interessados), porém ndo contemplava a escrita
criativa, mas a performance. O grupo fomenta os estudos em teorias de traducdo e préaticas de
traducdo literaria como atividades de ensino e pesquisa e como potencial campo de atuagdo
académica e profissional do/a graduando/a e do/a egresso/a. Sao realizados encontros de leitura e
discussédo de bibliografia referente aos estudos de traducdo, em particular em suas interfaces com os
estudos literarios e culturais, bem como oficinas de traducdo literaria. O projeto vincula-se ao
Nucleo de Traducdo (NUTRA) da FURG, contribuindo para a sua consolidacdo como um espaco de
formacdo complementar para os discentes. Desse modo, proporciona-se um incentivo para pesquisar
e publicar na area de traducédo literaria, bem como criar alternativas de atuagdo profissional na
mesma e/ou desenvolver projetos editoriais independentes que ampliem a oferta de literatura
traduzida na regido. A escrita criativa insere-se no projeto, a fim de desenvolver potencialidades
literérias e promover estudos tedricos para aprimoramento da escrita e da leitura critica dos discentes

do curso de Letras e de outros cursos com tenham interesse em criacéo literaria.

Equipe: Joselma Maria Noal (coordenadora), Fernanda Richter (bolsista) Rodrigo da Rosa Pereira
(Co-Orientador) Geanmarcos Garcia Terra (Colaborador), Pedro Gustavo Moreira (Colaborador),

Normelia Parise (Colaborador), Raquel Ruiz (Colaborador)

Bolsa EPEC

Conhecimento do ambito escolar: experiéncias do \'fora\'"" no contato com a escola e a

educacao de nivel fundamental no ensino remoto
Vigéncia: 14/09/2020 a 06/12/2020

O projeto \"Conhecimento do ambito escolar\" alinha-se com a disciplina Estagio curricular
supervisionado | e busca inserir os estudantes no ambiente escolar, a partir do contato com gestores
e professores de Lingua Portuguesa e Linguas Estrangeiras de escolas de Ensino Basico com foco
nos anos finais do Ensino Fundamental. Com base na analise de documentos estruturantes do espaco
escolar, entre eles, o Projeto Politico Pedagogico, Regimento e BNCC, este projeto propiciara o
debate dos seguintes temas: gestdo escolar, identidade docente, metodologias, relacdes interpessoais

no espaco escolar, afeto, inclusdo, transculturalidade e estagio. Espera-se, assim, conduzir o discente
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a refletir criticamente sobre esses assuntos, considerando os desafios da nova legislacdo e do
momento dificil pelo qual a sociedade estd passando, especialmente no que tangencia a retomada

das atividades escolares remotamente.

Equipe: Volnei Jandir Bigliardi Vasconcelos (Coordenador) Adriana De Oliveira Gibbon, Joselma
Maria Noal, Luiza Machado Da Silva, Elaine Nogueira Da Silva, Cristiane Lima Terra Fernandes,
Normelia Maria Parise.

06183 — Lingua Espanhola Instrumental | — Turmas B, D e C/ Espanhol para fins especificos |
(06673 U)

Vigéncia - 06/04/2020 - 31/07/2020

O presente projeto de ensino, modalidade Monitoria, se situa no ambito do ensino de Espanhol como
Lingua Estrangeira (ELE). A partir do estudo da questdo metodologica de ensino de lingua
espanhola, o monitor, sob orientacdo e em parceria com o professor, realizard encontros semanais de
atendimento visando a melhoria do desempenho académico e também auxiliara os estudantes no
manuseio de ferramentas online (como consulta aos dicionarios RAE, Panhispanico de dudas,
Sinénimos/Antdnimos, Reverso, Sefias, e ferramentas basicas como Moodle e Sistemas Argo). Alem
disso, o estudante também auxiliard na elaboracdo de atividades extra-classe de conversagdo em
lingua espanhola, em workshops de imersdo cultural, ciclos de cinema hispano-americano, e
também em rodas de leitura de contos de literaturas de lingua espanhola. Este projeto de monitoria
contempla trés turmas da disciplina Lingua Espanhola Instrumental 1 (06183 - B, C e D) e uma
turma da disciplina Espanhol para fins especificos | (06673 - U), do campus Santa Vitéria do
Palmar. Os alunos estdo regularmente matriculados nos cinco cursos existentes no campus, sendo
estes: Bacharelado em Hotelaria, Bacharelado em Turismo, Rela¢Ges Internacionais, Comércio
Exterior e Tecnologia em eventos. Juntas, ambas disciplinas atendem um total de 106 alunos
oriundos dos cinco cursos mencionados. Nesse sentido, ao potencializar a experiéncia de contato
com a lingua em situacdes além da sala de aula, o projeto de monitoria auxiliard no desenvolvimento
dos estudantes no aprendizado da lingua espanhola instrumental, permitindo o aperfeicoamento das
competéncias linguistica, textual e discursiva e consequentemente reduzindo a evasao académica,

historico problema relacionado as disciplinas de lingua espanhola no Campus SVP.
Equipe: (coordenacdo e integrantes) - Wellington Freire Machado; Milena Pestano de Oliveira.

Bolsa EPEC Monitoria.
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Disciplinas: 06183 — Lingua Espanhola Instrumental I — Turmas B, D e C/ Espanhol para fins
especificos 1 (06673 U)

Vigéncia - 15/09/2020 - 31/12/2020

O presente projeto de ensino, modalidade Monitoria, se situa no ambito do ensino de Espanhol como
Lingua Estrangeira (ELE). A partir do estudo da questdo metodoldgica de ensino de lingua
espanhola em contexto online, o monitor, sob orientacdo e em parceria com o professor, realizara
encontros semanais de atendimento online via MConf visando a melhoria do desempenho
académico e também auxiliara os estudantes no manuseio de ferramentas online (como consulta aos
dicionarios RAE, Panhispanico de dudas, Sindnimos/Antdnimos, Reverso e ferramentas bésicas
como Moodle e plataformas de acesso digital livre). Além disso, 0 monitor também auxiliara os
demais estudantes em atividades de conversacdo em lingua espanhola, de expressdo oral, na
resolucdo de situacdes-problema e em rodas de leitura de contos de literaturas de lingua espanhola.
Este projeto de monitoria contempla trés turmas da disciplina Lingua Espanhola Instrumental I
(06183 - B, C e D) e uma turma da disciplina Espanhol para fins especificos | (06673 - U), do
campus Santa Vitoria do Palmar. Os alunos estdo regularmente matriculados nos cinco cursos
existentes no campus, sendo estes: Bacharelado em Hotelaria, Bacharelado em Turismo, Rela¢Ges
Internacionais, Comércio Exterior e Tecnologia em eventos. Juntas, ambas disciplinas atendem um
total de 110 alunos oriundos dos cinco cursos mencionados e dispostos em 4 turmas. Nesse sentido,
ao potencializar a experiéncia de contato com a lingua em atividades extraclasse, o projeto de
monitoria auxiliard no desenvolvimento dos estudantes no aprendizado da lingua espanhola
instrumental, permitindo o aperfeicoamento das competéncias linguistica, textual e discursiva e
consequentemente reduzindo a evasdo académica, historico problema relacionado as disciplinas de

lingua espanhola no Campus SVP.

Equipe: (coordenacdo e integrantes) - Wellington Freire Machado; Milena Pestano de Oliveira;

Caroline Lima de Morais.

Bolsa Epec / Monitoria

Disciplinas 06184 — L. Espanhola Inst. Il — Tur. A; 06184 — L. Espanhola Inst. Il — Turma B;
06184 — L. Espanhola Inst. 1. — Turma HO; 06674 — Esp. Fins Espec. Il — Tur. U.

Vigéncia - 15/03/2021 - 31/05/2021

Este projeto de ensino, apresentado na modalidade Monitoria, se situa no ambito do ensino de

Espanhol como Lingua Estrangeira (ELE). Na concepg¢do das tarefas aqui propostas, consideramos a
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experiéncia iniciada com a monitoria no semestre anterior nas disciplinas 06183 Lingua Espanhola
Instrumental | - Turmas B, D e C e Espanhol para fins especificos | (06673 - U). Assim, este projeto
de monitoria contempla trés turmas da disciplina Lingua Espanhola Instrumental Il (06184- A, B e
HO) e uma turma da disciplina Espanhol para fins especificos Il (06184 - U), do campus Santa
Vitéria do Palmar. Os alunos estdo regularmente matriculados nos cinco cursos existentes no
campus, sendo estes: Bacharelado em Hotelaria, Bacharelado em Turismo, Relagdes Internacionais,
Comércio Exterior e Tecnologia em eventos. Juntas, ambas disciplinas atendem um total de 110
alunos oriundos dos cinco cursos mencionados e dispostos em 4 turmas. A partir do estudo da
questdo metodoldgica de ensino de lingua espanhola em contexto online, 0 monitor, sob orientacdo e
em parceria com o professor, realizara encontros semanais de atendimento online via MConf
visando a melhoria do desempenho académico e também auxiliard os estudantes no manuseio de
ferramentas online (como consulta aos dicionarios RAE, Panhispanico de dudas,
Sinénimos/Antonimos, Reverso e ferramentas basicas como Moodle e plataformas de acesso digital
livre). Além disso, dar-se-a prosseguimento ao Clube de Conversacdo, iniciado no semestre anterior,
atividade na qual o monitor coordena sessdes de conversagdo em lingua espanhola. A proposta é que
se ofereca a sequéncia dos niveis basicos e intermediario de conversagéo, j& iniciados no semestre
passado. Além disso, também propor-se-a rodas de leitura dos textos utilizados nas disciplinas
06184 e 06674 neste semestre, nomeadamente \"El arte de la guerra\", de Sun Tzu, e \"La guerra del
arte\", de Steven Presfield, além de auxilio na resolugdo de situacdes-problema. Nesse sentido, ao
potencializar a experiéncia de contato com a lingua em atividades extraclasse, o projeto de monitoria
seguira auxiliando no desenvolvimento dos estudantes no aprendizado da lingua espanhola
instrumental, permitindo o aperfeicoamento das competéncias linguistica, textual e discursiva e
consequentemente reduzindo a evasdo académica, historico problema relacionado as disciplinas de

lingua espanhola no Campus SVP e ora acentuado pela pandemia de COVID-19.

Equipe: Wellington Freire Machado; Milena Pestano de Oliveira; Caroline Lima de Morais.

A percepcao e a producdo de sons de espanhol e portugués como linguas estrangeiras
Vigéncia: 01/07/2019 a 31/12/2022

Neste projeto de pesquisa, analisaremos a aquisicdo de espanhol e de portugués como linguas
estrangeiras (ELE e PLE), tendo como foco de estudo alunos brasileiros do Curso de Letras
Portugués-Espanhol da Universidade Federal do Rio Grande e estudantes de diversos cursos de
mestrado e doutorado da mesma instituicdo, provenientes de paises de paises de fala espanhola, e

que cursam portugués no Centro de Ensino de Linguas Estrangeiras (CELE), da FURG. Serdo
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coletados dados de percepgéo, com o uso do Software TP (RAUBER et al., 2012), e dados de
producdo de sons, gravados em cabine com isolamento acustico. Além das analises individuais das
amostras de fala de brasileiros e hispanicos, realizaremos uma anélise comparativa da aquisi¢do de
ambos os idiomas, com o propdésito de identificar semelhancas e diferencas no aprendizado de
linguas préximas, bem como de sistematizar o processo de aquisi¢do de linguas estrangeiras irmas,
dando énfase as principais dificuldades fonético-fonoldgicas. Considerando que anualmente
matriculam-se alunos no Curso de Letras Portugués-Espanhol e que também, especialmente através
do Programa de Aliangas para a Educacgéo e a Capacitacdo (Bolsas Brasil PAEC-OEA-GCUB), a
universidade recebe alunos hispanicos, faremos gravagdes anuais, conforme apresentado no
cronograma de execucdo da pesquisa, a fim de obtermos resultados mais expressivos. Os resultados
da pesquisa nos dardo suporte para a elaboracdo de materiais tedricos e praticos para o auxilio dos
aprendizes de espanhol e portugués como linguas estrangeiras na aprendizagem desses idiomas.
Além disso, buscamos fornecer insumos para que os professores de espanhol e de portugués como
linguas estrangeiras possam entender melhor como se da o processo de aquisicdo de linguas
estrangeiras e saibam como atuar diante das dificuldades encontradas, possuindo um suporte teorico-
pratico para auxiliar o aluno a superar a interlingua, processo comum na aquisicdo de uma LE
(ALMEIDA FILHO, 1995, 2004; ALVES, 2012; BRISOLARA &amp; SEMINO, 2016; ALVES,
BRISOLARA &amp; PEROZZO, 2017, ESPIGA, 2001; FERNANDEZ, 2001).

Coordenadora: Prof Dr2 Luciene Bassols Brisolara

Integrantes do projeto: Bianca Valentina da Cruz (PROBIC/Fapergs), Caroline Lima de Morais
(PQA), Amanda Ribeiro (PIBIC/CNPq), Louise Oliveira da Silva (CAPES-mestrado), Suaidy
Viviane Bordulis da Silva (PQA), Thalis Amaral da Silva (PQA), Kellen Benites de Oliveira Moraes
(CAPES-mestrado), Nycole Souza Prietsch (mestrado)

A producao de atividades didaticas de pronuncia em linguas estrangeiras
Vigéncia: 01/03/2017 (continuo)

O ensino de pronuncia tem recebido pouca atencdo por parte dos docentes de linguas estrangeiras,
seja em cursos de formacdo de professores, no nivel superior, seja em cursos livres de idiomas e
também nas escolas. A rejeicdo ao trabalho com as questdes relativas a pronuncia pode ser devida a
falta de conhecimento dos professores sobre as areas de fonética e fonologia. Além disso, parece
haver uma preferéncia por dar-se énfase a aspectos morfossintaticos, semanticos e pragmaticos,
deixando-se em segundo plano a prondncia da lingua, ja que, em diversas situacGes, apesar de

imperfeicdes fonéticas, o aluno consegue se comunicar na lingua-alvo. Apesar da aparente
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consideracdo do carater secundario do ensino da pronuncia, aspectos fonético-fonoldgicos da lingua-
alvo sdo contemplados pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (doravante,
QECR), documento do Conselho da Europa, a partir do qual sdo organizadas as descrigdes de niveis
de proficiéncia, para planejamento de cursos e avaliacdo. Além do QECR, documento orientador de
curriculo, alguns estudos tém destacado a importancia do ensino da pronuncia para o melhor
desenvolvimento da habilidade oral dos aprendizes de linguas estrangeiras (ALVES, BRISOLARA
&amp; PEROZZO (no prelo); ALVES, 2012; ALVES &amp; SILVA, 2013; BARRETO &amp;
ALVES, 2012; FALCAO, 2009; FARIAS, 2015; IRUELA, 2007; MONTENEGRO, 2009;
SILVEIRA, 2006; CANEPARI, 1999; COSTAMAGNA, 1996). No entanto, ao analisarmos 0s
livros didaticos disponiveis no mercado, verificamos que ou costumam apresentar uma quantidade
nao significativa de atividades voltadas para o ensino de pronuncia ou sua organizacao € de dificil
consulta e compreensdo para docentes ndo especializados em Fonética e Fonologia, o que dificulta o
trabalho dos professores em sala de aula. Por essa razdo, o projeto de pesquisa denominado A
producdo de atividades didaticas de pronuncia em linguas estrangeiras propde-se a elaborar

materiais didaticos sobre prondncia de portugués, espanhol e italiano como linguas estrangeiras.
Coordenadora: Prof® Dr? Luciana Pilattii Telles

Integrantes do projeto: Luciene Bassols Brisolara, Suaidy Viviane Bordulis da Silva, Thalis Amaral

da Silva, Jéssica Rocha e Rosa Rockenbach.
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia - PIBID

O PIBID é um programa da CAPES que visa a preparagdo dos académicos dos cursos de
licenciatura para o exercicios do magistério da educacéo basica. Existe o programa institucional de
cada universidade formado por projetos multidisciplinares divididos em ndcleos. o Espanhol forma

0 nucleo de linguas estrangeiras juntamente com o Inglés.

Escola Municipal de Ensino Fundamental Antonio Carlos Lopes - Av. A (Sitio Sta Cruz), Rio
Grande, RS, Brasil
Escola Estadual de Ensino Médio Marechal Mascarenhas de Moraes - R. Domingos de Almeida,
659 - Cidade Nova, Rio Grande, RS, Brasil

Coordenadora: Prof® Dr* Maria da Gracga Carvalho do Amaral

Integrantes do projeto: Anne Carollyne, Caroline de Moraes, Fernanda Richter, Gabriela Soares,
Juliana Paiva, Larrisa Martins, Livia Martins, Mirian Fagundes, Rosangela Talayer, Taind Menna

e Verdnica Campello

Vigéncia: Em andamento 10/2020 a 03/2021
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Centro de Ensino de Linguas Estrangeiras - CELE
Vigéncia: 04/01/2021 - 31/12/2021

Resumo: O presente Programa, desenvolvido pelas areas de Linguistica e Lingua Portuguesa e de
Linguas Estrangeiras do Instituto de Letras e Artes (ILA), visa a consolidar o Centro de Ensino de
Linguas Estrangeiras (CELE) na Universidade Federal do Rio Grande (FURG). O programa, de
carater extensionista, tem como objetivos principais: 1) oportunizar o estudo de linguas estrangeiras
(espanhol, francés, inglés e portugués como lingua estrangeira/adicional) aos alunos dos cursos de
graduacao e de pés-graduagdo da FURG, aos servidores da FURG, aos alunos do Ensino Médio de
escolas publicas dos municipios de Rio Grande e Santa Vitoria do Palmar, e aos estrangeiros, com
ou sem vinculos com a institui¢ao; 2) contribuir para a formacéo inicial dos graduandos do Curso de
Letras (habilitacdo portugués-espanhol, habilitacdo portugués-francés e habilitacdo portugués-
inglés) e para a formacdo continuada dos alunos vinculados aos programas de pés-graduacdo do ILA
e professores recém formados; 3) constituir-se em um local para a realizacdo de estagios
obrigatorios de docéncia; e 4) constituir-se como um local de realizacdo de pesquisas na area de

metodologia de ensino de LEs.

Equipe: Eliane Misiak; Luciana Pilatti Telles; Elizabeth Longaray; Wellington Freire Machado;
Centro de Ensino de Linguas Estrangeiras - CELE

Vigéncia: 02/01/2020 - 31/12/2020

Resumo: O presente Programa, desenvolvido pelas areas de Linguistica e Lingua Portuguesa e de
Linguas Estrangeiras do Instituto de Letras e Artes (ILA), visa a consolidar o Centro de Ensino de
Linguas Estrangeiras (CELE) na Universidade Federal do Rio Grande (FURG). O programa, de
carater extensionista, tem como objetivos principais: 1) oportunizar o estudo de linguas estrangeiras
(espanhol, francés, inglés e portugués momo lingua estrangeira) aos alunos dos cursos de graduacao
e de pds-graduacdo da FURG, aos servidores da FURG, aos alunos do Ensino Médio de escolas
publicas dos municipios de Rio Grande e Santa Vitdria do Palmar e aos estrangeiros, com ou sem
vinculos com a institui¢do, residentes no municipio de Rio Grande; 2) contribuir para a formacéo
inicial dos graduandos do Curso de Letras (habilitacdo portugués-espanhol, habilitacdo portugués-
francés e habilitacdo portugués-inglés) e para a formacdo continuada dos alunos vinculados aos
programas de pés-graduacdo do ILA e professores recém formados; 3) constituir-se em um local

para a realizacdo de estagios de docéncia e de pesquisas na area de metodologia de ensino de LEs.

Equipe: Eliane Misiak; Luciana Pilatti Telles; Elizabete Longaray; Wellington Freire Machado.
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Entre Nosotros - Docentes em di&logos digitais
Vigéncia: 04/05/2020 - 04/05/2022

Este projeto tem como objetivo promover o didlogo sobre a formacéo de professores de lingua
espanhola em meio a pandemia do covid-19 (e para além dela). Para tanto, docentes de diferentes
instituicdes participardo contribuindo ao debate com breves falas sobre temas ligados a atuacdo
pedagoOgica e ao papel sdcio-cultural do professor de espanhol. Estas falas dar-se-do em dois
formatos: em video e em interacdo online sincrona. O video funcionara como uma provocagdo para
0 debate entre os participantes da acdo. Estes materiais virtuais serdo, por fim, disponibilizados em

um repositorio, servindo, dessa forma, de suporte a formacdo de professores.

Equipe: Wellington Freire Machado; Joselma Maria Noal (coordenadora); Javier Eduardo Silveira
Luzardo; Giane Rodrigues dos Santos; Angelise Fagundes da Silva; Marcus Vinicius Liessem
Fontana; Eduardo de Oliveira Dutra.

Clube de leitura: a narrativa breve de autores de lingua espanhola
Vigéncia - 01/08/2020 - 31/07/2021

O presente projeto consiste na criacdo de um clube de leitura online. A atividade tem como foco a
leitura e o0 debate de textos originais de autores de lingua espanhola. Assim, serdo escolhidos doze
autores da América hispanica, Espanha e Guiné Equatorial. A obra destes autores sera discutida em
encontros que acontecerdo quinzenalmente através da plataforma WhatsApp. Cada encontro sera

mediado por um moderador especificamente designado para tal tarefa.

Equipe: Wellington Freire Machado (coordenador); Adriana de Oliveira Gibbon; Joselma Maria

Noal; Nicolas Rocha Soares; Erick Barenho da Silva Cabral Piedade.

Bolsas EPEC e Fomento

Espanhol online: um direito linguistico em contexto interescolar e de multicampia
Vigéncia: 14/09/2020 - 14/04/2021

O projeto de extensdo com acbes de ensino \"Espanhol online: um direito linguistico em contexto
interescolar e de multicampia\" atende a disciplina obrigatoria de Estagio Curricular Supervisionado
IV - Lingua Espanhola no contexto de distanciamento social, provocado pela disseminacdo do Sars-
CoV-2 que culminou na pandemia da COVID-19, e impossibilidade de realizar estagios de forma
presencial nas escolas com seguranca sanitaria. O projeto consistird na organizacao, preparacao e

execucdo de cursos de extensdo online em lingua espanhola atendendo as diferentes demandas

136



sociais recebidas pelo Instituto de Letras e Artes (ILA) de estudantes de outros campi da FURG e da
sociedade externa a universidade. Pretende-se desenvolver cursos de 60 horas para os académicos e
servidores dos campi de S&o Lourenco do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha e Santa Vitoria do Palmar,
além de oferecer um curso para os estudantes de Ensino Médio do municipio de S&o José do Norte,
de forma a contemplar os estudantes da nossa cidade vizinha em sua preparagdo para 0 Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM). O projeto serd desenvolvido com os discentes matriculados na
disciplina de Estagio IV (06584) dos cursos de Letras Espanhol Diurno e Noturno e 0s cursos serdo

executados por eles, como forma de execuc¢do do estagio obrigatorio.

Equipe: Wellington Freire Machado (coordenador); Joselma Maria Noal; Luiza Machado da Silva.
Literatura no Ar Podcasts

Vigéncia: 01/08/2021 - continuo

Literatura no Ar Podcasts € um programa de extensdo voltado a valorizagdo da producdo literaria
local e regional, por meio de podcast que podera ser aproveitado, por meio de download, nas
emissoras educativas da FURG ou de outras instituicdes, reunindo projetos da Secretaria de
Comunicacdo (Secom/FURG) em parceria com o Instituto de Artes e Letras (ILA/[FURG). O
programa de extensdo envolvera projetos de extensdo de carater multidisciplinar e integrado a
atividades de pesquisa e de ensino, voltados a popularizacdo da producdo literaria antiga e
contemporanea na cidade do Rio Grande, regido e internacional, integrando estudantes, bolsistas,
técnicos-administrativos em educacéo, professores e membros da comunidade na execucdo a méedio
e longo prazo e instigando os ouvintes a conhecer o trabalho dos autores de seculos anteriores e
atual. Sdo eles: Outra Lingua, podcast de literatura e traducdo em lingua estrangeira, em audio e
possibilidade de lyrics, contribuindo para a popularizacdo de cursos de licenciatura e bacharelado
em lingua estrangeira da FURG (em andamento); Papo Literario, podcast de bate-papo sobre
literatura com a participacdo de convidados, voltado a formacdo de leitores (em andamento);
Escritoras Rio-grandinas, podcast de literatura sobre mulheres escritoras rio-grandinas pioneiras e
destaques na area, voltado a difundir a vida e a obra delas (em andamento); Viva Voz, podcast
voltado a grupos literarios locais e regionais para popularizacdo de textos contemporaneos; e Era

uma vez, podcast de contacdo de historias infantis e infanto-juvenis de autores locais e regionais.

Equipe: Tammie Caruse Faria Sandri (coordenadora); Joselma Maria Noal, Wellington Freire
Machado.

I Concurso Literario Carmen da Silva

Vigéncia: 1/06/20 a 21/10/20
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O | Concurso Literario Carmen da Silva € promovido pela Universidade Federal do Rio Grande
(FURG), Instituto Federal Sul Rio Grandense (IFSUL Camaqud) e Instituto Federal Sul Rio
Grandense (IFRS Rio Grande). Este concurso possui 0 objetivo de revelar talentos literarios em
nosso meio académico, abrindo um espago para a divulgacdo e incentivo da escrita literaria dos
estudantes, professores e técnicos das instituicdes envolvidas, bem como uma forma de
enfrentamento dos males ocasionados pela pandemia de Covid-19. Para isso foi formada uma equipe
interdisciplinar e interinstitucional, em parceria, para realizar algumas tarefas como: elaboracdo do
projeto; inscricbes pelo Sistema de Inscri¢des (SINSC); divulgacdo e arte do concurso através de
cartazes; avaliacdo dos textos; selecdo dos textos destaque de cada categoria, dos premiados com
livro e dos selecionados para integrarem o e-book; reviséo para publicacdo; diagramacao, producao
do conceito visual, producdo de materiais digitais para divulgacédo, elaboracdo visual da capa para
publicacdo em e-book. Todas as tarefas feitas de forma remota, a distancia, pelos integrantes das
diferentes comissdes do projeto. O | Concurso Literario Carmen da Silva, contemplou participacdes

nas categorias: poesia € miniconto, tendo como tema "A arte no isolamento social".

Equipe: Simone Tarouco Przybylski (coordenadora) Daniel Baz dos Santos, Debora Medeiros do
Amaral, Giliard Avila Barbosa, Lucilene Canilha Ribeiro, Maria Eduarda Cunha da Silveira,

Rosemeri Cavalheiro Penteado, Suellen Rodrigues Rubira, Joselma Maria Noal
FURG

IFRS - Rio Grande - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul -

Campus Rio Grande

IFSUL - Camaqua - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense -

Campus Camaqua

Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Literatura do curso de
Letras Portugués-Espanhol Noturno, no periodo letivo de 2020 (de 14/09/2020 a 19/05/2021),
constam, conforme informacg6es fornecidas pela representante do curso de Letras Portugués no

NDE, profa. Fabiane Resende:

Projetos de Cultura:
Professor Artur Emilio Alarcon Vaz
CULT - 893 - Tenda do terror: socializando a leitura (01/03/2020 — continuo)

CULT - 95 - Tenda do terror: socializando a leitura (01/03/2018 - Continuo)
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CULT - 871 - Tenda do terror: socializando a leitura (01/03/2019 - Continuo)

Profa. Mairim Linck Piva
CULT - 863 - Literarte: literatura em movimento (01/03/2019 - Continuo)

CULT — 90 - Literarte: literatura em movimento (01/03/2018 - 31/12/2020)

Profa. Sylvie Dion
CULT - 120 - Coral Vozes da francofonia (01/05/2018 - Continuo)

CULT - 136 - Espaco cultural Salle de Docummentation Lyuba Duprat - preservacao da historia e

da memoria do ensino do francés na cidade de Rio Grande (03/04/2018 - Continuo)

Projetos de Ensino:

Prof. Artur Emilio Alarcon Vaz
ENS — 1441 - Préticas do ensino de Literatura e o BNCC (01/03/2020 — continuo)

ENS — 1545 - Literatura: leitura e ensino (15/09/2020 - 31/12/2020)

Profa. Claudia Mentz Martins
ENS — 1368 - Literatura Portuguesa | e Literatura Ocidental | (06/04/2020 - 31/07/2020)

ENS — 1546 - Literatura Portuguesa | e Literatura Ocidental | (15/09/2020 - 31/12/2020)

Profa. Luciana Coronel
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ENS — 1240 - A monitoria como instrumento de incremento do aprendizado (02/03/2020 -
15/07/2020)

Profa. Mairim Linck Piva
ENS — 1062 - Préticas de Literatura (01/03/2019 - Continuo)
ENS — 1529 - Monitoria em Literatura Brasileira (15/09/2020 - 31/12/2020)

ENS — 975 - Literatura e ensino (01/03/2019 - 31/12/2020)

Projetos de Extenséo:

Prof. Artur Emilio Alarcon Vaz

EXT — 1292 - Socializando 0 ENEM - Linguagens (10/03/2020 - Continuo)
EXT — 89 - Socializando a leitura: Vem ler (01/03/2018 — Continuo)

EXT — 881 - Socializando a leitura (01/03/2019 - Continuo)

EXT — 1026 - Prova de proficiéncia em lingua estrangeira (01/03/2019 - Continuo)

Profa. Luciana Coronel

EXT — 1250 - Auxilio educativo emergencial ENEM (15/06/2020 - 18/12/2020)

Profa. Mairim Linck Piva
EXT — 1004 - Troca de livros: socializando a leitura (01/03/2019 - Continuo)
EXT — 1324 - Troca de livros: leitura em tempos de pandemia (01/08/2020 - 31/12/2020)

EXT — 86 - Troca de livros: socializando a leitura (01/03/2018 - 31/12/2020)
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Projetos de Pesquisa:

Prof. Artur Emilio Alarcon Vaz
PESQ - 527 - DICIONARIO DE AUTORES DE RIO GRANDE (30/01/2018 - 30/12/2020)

PESQ - 286 - Dicionario de autores de Rio Grande (30/01/2018 - Continuo)

Profa. Claudia Mentz Martins
PESQ - 1388 - Lirica portuguesa dos dias de hoje: poética(s) e imaginario (01/08/2020 - Continuo)

PESQ - 1389 - Estudo da lirica portuguesa recente de autoria feminina (2010-2016) (01/08/2020 -

Continuo)

PESQ - 525 - Estudo da Lirica portuguesa contemporanea (1990-2010): pds-modernidade e
Imaginario em dialogo. (01/08/2018 - Continuo)

PESQ - 889 - Estudo de poetas portugueses contemporaneos (03/06/2019 - 29/05/2020)

Prof. Francisco Manuel Antunes Soares

PESQ - 873 - Kicola: leituras angolanas no século XIX (22/04/2019 - Continuo)

Prof. José Fornos

PESQ - 1259 - Dialogismo, polifonia, carnavalizacdo e cronotopos em romances luso-africanos
(01/06/2018 - Continuo)

PESQ - 157 - As relacBes entre memoria, historia e esquecimento: uma perspectiva do testemunho,

do trauma e da melancolia no romance portugués do século XXI. (01/03/2018 - Continuo)
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Profa. Luciana Coronel

PESQ - 126 - A margem langa-se ao centro: género, etnia e sociedade na literatura brasileira
contemporanea (02/04/2018 - Continuo)

Profa. Mairim Linck Piva

PESQ - 89 - Imaginario e intimismo: multiplas representacdes literarias (02/01/2018 - Continuo)

Prof. Mauro Nicola Povoas

PESQ - 1009 - Dicionario eletronico da imprensa literaria em lingua portuguesa - século XIX
(01/03/2019 - 31/03/2022)

Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Portugués do curso de
Letras Portugués-Espanhol Noturno, no periodo letivo de 2020 (de 14/09/2020 a 19/05/2021),
constam, conforme informacgbes fornecidas pela representante do curso de Letras Portugués no
NDE, profa. Kelli da Rosa:

Titulo: Lingua Latina |
Natureza da acédo: Projeto de Ensino

Nome do coordenador(a): Silvana Schwab do Nascimento

Titulo: Cursos sequenciais de portugués como lingua adicional/ estrangeira (niveis Al e B1.1)

e Leitura e producdo de textos escritos.
Natureza da acédo: Projeto de pesquisa

Natureza da acdo: Estagios supervisionados (em cursos do CELE): Jéssica Regina Vieira de Castro

Rocha, Pauline Czarneski Rezende e Suaidy Viviane Bordulis da Silva.

Orientadora: Luciana Pilatti Telles
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Titulo: A producéo de atividades didaticas de pronuncia em linguas estrangeiras.
Natureza da acédo: Projeto de pesquisa

Bolsista no periodo de agosto de 2020 a janeiro de 2021: Evelyn Caseira Nunes; bolsista no periodo
de fevereiro de 2021 até agosto de 2021: Thalis Amaral da Silva (ano letivo de 2020). Demais
participantes: Jéssica Regina de Castro Rocha, Suaidy Bordulis da Silva e Rosa Miguelina Ferrdo

Rockenbach.

Coordenadoras: Luciana Pilatti Telles e Luciene Bassols Brisolara

Titulo: Cursos de portugués como lingua adicional/ estrangeira (PLA/PLE) no Centro de

Ensino de Linguas Estrangeiras
Natureza da acéo: Projeto de Extenséo

Orientandas: (a) professoras pré-termo: Jéssica Regina Vieira de Castro Rocha e Suaidy Viviane
Bordulis da Silva; (b) professoras em formacdo continuada: Andréssa dos Santos Galvao, Andressa
Santos, Camila Bento de Oliveira e Vanessa Almeida Matias.

Coordenadora Geral: Eliane Misiak
Coordenadora dos cursos de PLA/PLE: Luciana Pilatti Telles

CELE - Portugués como lingua adicional/ estrangeira.

Titulo: Linguas e Culturas em Rede: Rede Andifes — Idiomas Sem Fronteiras - FURG

Natureza da acéo: Projeto de Extensdo

Coordenacdes:

Coordenacdo Administrativa: Milton Lafourcade Asmus
Coordenacdo de EaD: Zélia de Fatima Seibt do Couto
Coordenacdo pedagogica geral: Luciana Pilatti Telles
Coordenacdo de Lingua Inglesa: Rossana de Felippe Bohlke
Coordenacdo de Lingua Francesa: Normelia Maria Parise

Coordenacdo de Lingua Portuguesa para Estrangeiros: Luciana Pilatti Telles
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Rede Andifes IsF - NucLi FURG. Orientandos - PLA/PLE (de abril a junho de 2021): Evelyn
Caseira Nunes e Geanmarcos Garcia Terra. Atualmente, Geanmarcos Garcia Terra e Adriel Alvarez
Cerqueira. Bolsista de TI: Janaina Adolfo. Bolsista de secretaria: Julia Ribeiro (de abril a julho de
2021); Zari Trindade (a partir de julho de 2021).

Titulo: Ensino de Lingua Portuguesa - Um olhar critico
Natureza da acdo: Projeto de extenséo

Nome do coordenador(a): Sabatha Catoia Dias

Titulo: Educacdo Linguistica sob o Ideario Historico-Cultural: Formacdo Humana e
Emancipacao

Natureza da acédo: Projeto de pesquisa

Nome do coordenador(a): Sabatha Catoia Dias

Titulo: Fundamentos da Educacgdo Linguistica em Projetos Politico-Pedagdgicos Escolares
Natureza da acédo: Projeto de pesquisa

Nome do coordenador(a): Sabatha Catoia Dias

Titulo: Fundamentos educacionais: implicacdes para a educacao linguistica
Natureza da acédo: Projeto de ensino

Nome do coordenador(a): Sabatha Catoia Dias

Titulo: Formagao de formadores da perspectiva histérico-cultural
Natureza da acéo: Projeto de extensdo

Nome do coordenador(a): Amanda Machado Chraim

Titulo: Analise do Discurso e Ensino

Natureza da acdo: Projeto de Ensino
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Nome do coordenadora(a): Rosely Diniz da Silva Machado

Titulo: Falsificagdo da Palavra no Discurso Politico
Natureza da acédo: Projeto de Ensino

Nome do coordenadora(a): Rosely Diniz da Silva Machado

O presente relatério gerencial reflete os incansaveis esforcos, por parte da direcdo do ILA,
coordenacdo de curso, NDE, professores, técnicos administrativos e alunos, em dar seguimento as
atividades académicas, buscando dirimir os inevitaveis danos de ordem ndo apenas pedagdgica, mas
também afetiva, emocional, econdmica e social que o cenario pandémico institui contra a vontade de
todos. llustrativo desse esforco foi a formatura dos cursos de Letras, ao final do ano letivo de 2020,
levada a cabo de maneira remota, depois de dois semestres de reinvencdo institucional nas mais
diferentes instancias. Nessa empreitada coletiva por manter a nossa universidade funcionando e
cumprindo o seu papel com dignidade — a meta mais desafiadora de todas, reconhecemos, é preciso
destacar, o trabalho incansavel e competente das Pro-reitorias e da Reitoria da Universidade em
fornecer caminhos de acdo para que enfrentassemos (e sigamos enfrentando) tempos tao dificeis e

desoladores.
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