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1 Introducéo

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacéo
do curso de Engenharia Quimica, vinculado a Escola de Quimica e Alimentos — EQA, em suas
diferentes esferas realizadas nos Ultimos anos, resumindo aqui os principais itens de desempenho
que podem colaborar, dentro de um contexto institucional, com as futuras tomadas de deciséo,

visando o desenvolvimento do curso.

Fazem parte desse relatorio, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Engenharia Quimica. Em seguida sdo apresentados os historicos dos resultados da Avaliacdo
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, os historicos da
Evaséo do curso e das avaliagdes do INEP.

Apo6s séo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) da Escola de Quimica e

Alimentos.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acdes realizadas em 2019 e 2020 pela FURG que
estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria
do curso de Engenharia Quimica na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como as
consideraces finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as informacdes

abordadas ao longo do relatorio.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/'N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econbmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevilaqua" e da Faculdade
Catolica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, atraves do Decreto-Lei n° 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado atraves do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adogdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n° 1.426-
77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de 1969, é
homologado o Parecer n°® 329-78 do Conselho Federal de Educacdo, favoravel a aprovacdo dos
novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacédo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n® 325, O Ministro de

Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condi¢cdo de Fundacao Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho

Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definigdo, a
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Universidade assume como vocagdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientard as

atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

Em 1997 € reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pos-
Graduacdo (PROPESP), de Administragdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteracdo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, atraves da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educacdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, € aprovado o atual
Estatuto da FURG, apos amplo debate na comunidade académica e local atraves de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n°® 301 do Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, em razédo
do Relatério n°® 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n°® 015/09 do CONSUN é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteracdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.

2.2. Perfil e Misséao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG € uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo

Federal Indireta, destinada a promoc¢do do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
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autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:

I.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrfes elevados de

qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o0 acesso

da populagéo a educacéo;
I1l. valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econémico, social,

artistico e cultural;

V. educar para a conservagao e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio

historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solucdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdo ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacdo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG estd localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu o
COmpromisso com 0S mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Séo
Lourenco do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o0 seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.
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O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, 0 municipio de Santa Vitdria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de S&o Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na porcdo média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transi¢cdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macigos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre 0s ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saude. Em Santo
Antbnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocao e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e eroséo do solo.

A caracterizagdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdémicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensfes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restricdes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi da
FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim

(alta), em Santa Vitéria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
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APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural é muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitdria do Palmar e S&o
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco
tecnoldgico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o Lourengo
do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdénio da Patrulha. O potencial de risco social é muito
alto em Rio Grande, médio em Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul e varia de baixo a
muito baixo em Santo Antdnio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a muito alta
em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitéria do Palmar e S0 Lourenco do Sul. Como
somente parte do territorio de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi realizada

uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo, traz na
faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antdnio da Patrulha (0,717), Santa
Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para S&o Lourenco do Sul (0,687). Os maiores valores estdo com
Rio Grande em renda (0,752) e educacéo (0,637) e com Santo Antonio da Patrulha em longevidade
(0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitoria do Palmar em renda (0,709) e com Séo
Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacdo (0,528). O PIB per capita é maior em Rio

Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG € de grande importancia biolégica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroguimicas). Por sua vez, sao essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparacao aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producdo, para

cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta caracterizacao.
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Quadro 1 - Sintese da caracteriza¢do socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacdo Socioambiental Vitériado | Grande Lourengo | Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
Lo Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importancia Biologica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa— .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Muito baixo —
. Baixo
2. Vulnerabilidade -
L Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial rban Baixo (rural)
da ZC) : Baixo — (U 0a 3) 1 Muito baixo —
de risco natural g Baixo — Médio .
Médio L Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecon6micos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecon6micos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindamicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacfes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e puablico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacdo e compartilhamento de conhecimento e inovacao, benéficos ao
desenvolvimento tecnolégico, econdmico e social de um dado territorio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da producéao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagéo

crescente de inovacéo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antbnio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitéria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza 0 municipio de Santo Antdnio
da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
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agropecuéria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com area de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhdes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formagdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuério-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcao, baseada nas competéncias cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnologicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceéanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnologico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criacéo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineragdo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracées
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnologicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacédo, Computacao, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnolégica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com é&rea de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Rela¢6es Internacionais, Eventos - Tecnologia e

Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
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atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Urugual,
especificamente no dmbito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecudrias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo historico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km? 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacao de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que S&o Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antonio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antobnio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com &rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhGes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa de
analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduacdo (Engenharia
Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Inddstrias Alimenticias, Licenciatura em
Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de pds-graduacdo (Especializacdo em

Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial e Mestrado
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Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a formagéo de quadros
qualificados voltados as atividades econémicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias
industrias regionais de alimentos como carnes, cana-de-agucar, rizicultura, dentre outras, bem como
inddstrias quimicas voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas,

biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.

19



3 Contextualizacao do Curso de Engenharia Quimica

3.1. Nome do curso

ENGENHARIA QUIMICA

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n°. 46459, de 18/7/59, publicado no DOU DE 28/7/59.

Renovagdo de Reconhecimento através da Portaria n® 797 de 14/12/2016 e publicada no
DOU de 15/12/2016.

3.3. Perfil do egresso

Atuacdo em diversos ramos das industrias de processos quimicos baseadas na extracao,
separacdo, combinacdo e uso de produtos e subprodutos quimicos, como: fertilizantes, catalisadores,
gases industriais, tintas, vernizes, lacas, pigmentos e corantes, petroquimicos, polimeros, plasticos,
resinas sintéticas, papel, produtos de borracha, sabdes, detergentes, perfumes, 6leos, gorduras, fibras

sintéticas, téxteis, bicombustiveis, entre outras.

As areas de atuacdo profissional do engenheiro quimico séo: projeto; processo; producéo;
pesquisa e desenvolvimento; tecnologia; meio ambiente e seguranca; vendas; consultoria

econbmica, financeira e juridica.

A Engenharia Quimica esta envolvida na pesquisa e no desenvolvimento de novos setores:
quimica fina; engenharia biomédica, biotecnologia; informatica; ciéncia dos materiais; ciéncias do

ambiente, etc.
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3.4. Caracteristicas do curso (duracgéo, carga horaria, turno, vagas)

Duracdo: Minimo 5 anos
Carga Horaria Total: 4080 h/a
Turno: Integral

Vagas: 50

3.5. Coordenacao de curso

Coordenador do curso de Engenharia Quimica — Prof. Dr. Carlos Alberto Severo Felipe

Coordenador Adjunto do curso de Engenharia Quimica — Prof. Dr. Renato Dutra Pereira
Filho

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n°® 1716/2018 - PROGRAD, o atual NDE do curso é formado pelos

seguintes docentes:

Prof. Carlos Alberto Severo Felipe (Coordenador)

Prof. Doutor Renato Dutra Pereira Filho (Coordenador Adjunto)
Prof. Mestre Henrique da Costa Bernardelli

Prof. Mestre Antenor Ferreira Moraes

Prof. Doutor Rodenei Ogrodowski

Prof. Doutor Cezar Augusto da Rosa

Prof.2 Doutora Christiane Saraiva OgrodowskKi

Prof. Doutor Fabricio Butierres Santana

Prof.2 Doutora Marina Curi Schabbach
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Prof. Doutor Mauricio de Mello Garim
Prof. Mestre Sérgio Luiz Alves Przybylski (in memoriam)
Prof.2 Doutora Vanessa Bongalhardo Mortola

Prof. Doutor Walter Augusto Ruiz
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4 Historico da Avaliacado Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntaria por meio digital (através do
site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliagdo do docente pelo discente constava de 8
questBes quantitativas até 2018 (Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questdes
(Quadro 3). Nessas questfes gquantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o
discente se manifestar de forma qualitativa, esses comentarios ficam disponiveis as Dire¢cdes das
Unidades Académicas, aos coordenadores de curso e para cada docente. Os comentarios ndo estdo

inseridos nesse relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sd@o apresentadas notas meédias atribuidas pelos discentes de
Engenharia Quimica em comparac¢ao com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica de
vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questbes do
questionario, nos anos de 2017, 2018 e 2019.

No ano de 2020, devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por
ndo realizar a ADD, pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato nao
presencial no més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-

se 0s instrumentos ja existentes.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos resultados
dessa avaliacdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP fizeram suas

consideracbes a  respeito do  processo, o0 relatorio esta  disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO_FINAL_- Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 — Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2017 a 2019 (média por tema) — Engenharia Quimica

2017 2018 2019
N° da - - -
TEMAS AVALIADOS questio MEDIA MEDIA TEMAS N° da MEDIA
FURG | UNID | CURSO | FURG | UNID | cURso | AVALIADOS | questdo | ryrg | UNID | CURSO
LI ETEN D e 0[O 6lE 1 831 | 826 | 811 | 864 | 828 | 788 1 885 | 867 | 848
ensino da disciplina.
Organizacgdo das aulas. 2 7,75 7,42 7,21 8,03 7,58 6,82 2 8,07 7,61 7,20
Dominio sobre o contetido. 3 8,02 7,74 7,54 8,35 7,89 7,24 3 8,94 8,77 8,66
e |4 | 8% | 1% | 1
Incentiva o questionamento e a ?ncentiva a
participacdo dos discentes em 7 7,74 7,35 7,06 8,06 7,53 6,76 articipacio dos
grupos de estudos. pe pag 6 7,96 7,46 7,11
discentes em grupos de
estudos.
SEEISE 80 IERGD e & 4 808 | 780 | 776 | 841 | 795 | 745 5 840 | 809 | 789
teoria, a pratlca.
Dispensa ao aluno tratamento 5 818 | 796 | 780 | 855 | 813 | 7.58 7 856 | 823 8,37
respeltoso.
o RS eV (2 6 8,07 7,82 7,73 843 | 7,99 7,49 8 846 | 8,16 7,87
orlentagao extraclasse.
~ o E\'/Zf’f;g‘?easo das 9 876 | 842 | 8,09
Ei'jfu‘;g?:g:Safeas‘l’ﬁt';‘j%‘;es € 8 8,09 7,88 7,66 8,43 7,93 7,29  Discussao dos
resultados da avaliacdo 10 8,29 7,80 7,34
da disciplina.
MEDIA GERAL 8,03 7,78 7,61 8,36 7,91 7,31 MEDIA GERAL 8,46 8,12 7,86
ALUNOS
ALUNOS RE((;Q}OF;ONDENTES 224% | 322% | 394% | 261% | 33.4% | 504% | RESPONDENTES 36.2% | 37,7% | 36,7%
(%)

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa,
conteido a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e docentes);
bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de
aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando
linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos)
do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento, envolvimento e
entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, € exigente na
medida adequada, aceita criticas, opinifes e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucdo de suas
dificuldades com a disciplina: € acessivel/disponivel para orientagdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacdo teorica
e/ou pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em grupos de
estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasse.

8. O professor elabora avaliagbes compativeis (coerentes) com o contelido desenvolvido, discute e
analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questfes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2019

Questbes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM, atribua
uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da disciplina: ementa,
conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo
de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e compreensivel

para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contetdo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacdo de leituras

complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros, congressos e/ou

outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.

10.0 professor apresenta e discute os resultados da avaliacdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliagcao do Ensino nao Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagogico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o préximo semestre do ano letivo

de 2020, o qual se vislumbrava que também ndo seria presencial, 0 que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para o0s discentes de
graduacdo e o0 outro para os discentes de pds-graduacdo. Todos os instrumentos foram

disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitacdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questdes objetivas, as opcOes de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacdo do percentual de respostas para cada questéo.

Havia também um espaco para registro das consideracdes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o momento de realizacdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreensdo dos resultados foi feita a organizacao das respostas em relacdo a cada questdo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contedo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais 0 uso de um minerador de palavras.

Nas avaliacbes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva,
a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se
referisse a algum tipo de acusacdo ou dendncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da

Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as a¢des, de retirada
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da identificagdo ou envio & Ouvidoria, caso ocorram no material em questéo, estardo sinalizadas nos

comentérios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, direcdes e coordenagdes de curso.

5.1. Avaliagdo dos Discentes - ENP 2020

5.1.1. Quantitativa

Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Engenharia Quimica, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma comparativa com as
respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados a EQA e pelos discentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 2 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Engenharia Quimica na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados

em funcdo do ndmero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

EQA

(N° de discentes = 998)
(Particip. (%) = 23,5%)

Engenharia Quimica

(N° de discentes = 223)
(Particip. (%) = 17,9%)

As informacBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 56,2 57,5
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 34,0 35,0
Discordo parcialmente 8,5 7,7 7,5
Discordo totalmente 3,5 1,7 0,0
Sem condic¢des de opinar 1,5 0,4 0,0
O Plano de Contingéncia (a¢Ges implementadas para | Muito bom 29,9 36,2 25,0
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tragado | gom 392 396 325
pela universidade para este periodo foi... Regular 20.3 17.9 375
Ruim 4,9 3,4 2,5
Péssimo 3,7 0,9 0,0
Sem condigdes de opinar 1,9 2,1 2,5
O processo de realizacdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 43,8 37,5
matricula foi... Bom 38,1 39,6 37,5
Regular 13,8 8,9 17,5
Ruim 3,1 3,0 2,5
Péssimo 1,6 0,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 5,8 4,7 5,0
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 41,7 25,0
coordenacdo do seu curso foi... Bom 33,1 32,3 22,5
Regular 15,6 12,3 22,5
Ruim 5,3 3,8 10,0
Péssimo 4,1 2,6 5,0
Sem condic¢des de opinar 6,7 7,2 15,0
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O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 22,0 31,9 22,5
secretaria académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 32,8 22,5
Regular 15,6 11,5 17,5
Ruim 3,4 1,3 2,5
Péssimo 2,8 2,1 2,5
Sem condic¢des de opinar 25,1 20,4 32,5
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 27,2 32,5
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 24,5 31,5 22,5
dados, busca no ARGO, modulo "meu espago”, Regular 11,7 13,6 12,5
renovacdo de itens, orientacoes e esclarecimentos via RUIM 33 30 25
e-mail, etc..) nesse periodo foi... — : . .
Pessimo 1,3 0,9 2,5
Sem condic¢des de opinar 39,3 23,8 27,5
Voceé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 87,7 82,5
ofertados pela Universidade/PRAE durante a <
suspensdo e a retomada das atividades académicas? Nao 16,4 12,3 17,5
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24,8 22,1 10,0
ofertados aos estudantes durante a suspensédo ou N0
durante a retomada das atividades académicas? 75,3 77,9 90,0
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 59,1 75,0
Marque quantas op¢Bes desejar. Nao, s.oube dos editais de 45 77 75
auxilio.
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de al.UXI!IC.) 14 3,0 5.0
(preenchimento do questionario
ou entrega de documentos).
Perdi 0 prazo para a inscrigao 15 5.1 25
nos editais de auxilio.
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de 6,8 8,5 10,0
auxilio.
Tive impedimento por receber 0.9 0.4 0.0

outro auxilio financeiro.
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Vocé foi contemplado por algum dos programas de

g Sim 23,7 22,6 10,0
apoio ofertados aos estudantes durante a suspensao ou =
durante a retomada das atividades académicas? Nao 24,5 23,4 20,0
Nao necessitei dos auxilios 51,8 54,0 70,0
Se SIM, qual(is)? Marque quantas opcBes desejar. Auxilio deslocamento (somente
alunos moradpres (_jas_Casas do 12 04 25
Estudante Universitarios - ' ' '
CEUs).
Auxilio financeiro emergencial
(somente alunos moradores das 3,5 0,4 0,0
CEUs).
Auxilio al_lmentagao » 6.0 21 5.0
emergencial (cestas basicas).
Auxilio inclusdo digital (valor
de R$200,00 para compra de 208 13,2 5.0
equipamentos ou pagamento de
internet).
Edital alunos conectados MEC
(distribuicdo de chips de 4,3 0,0 0,0
internet).
Os materiais do "Conhega AVA FURG" sdo ... Muito bons 17,7 20,9 10,0
Bons 37,6 36,6 35,0
Regulares 18,6 19,1 20,0
Ruins 2,6 1,3 0,0
Péssimos 1,5 0,4 2,5
Sem condic¢des de opinar 22,0 21,7 32,5
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo | Muito bom 15,5 23,4 17,5
foi... Bom 28,6 32,8 22,5
Regular 13,2 12,3 15,0
Ruim 2,6 4,3 0,0
Péssimo 1,6 0,4 2,5
Sem condic¢des de opinar 38,6 26,8 42,5
Quais ferramentas do AVA FURG vocé teve Nao tive dificuldade em 62 1 583 55
dificuldade em usar? Marque quantas opg¢des desejar. nenhuma ' ' '
N&o acessei 0 AVA 0,7 0,0 0,0
Chat 12,0 11,1 15,0
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Férum 17,0 20,4 22,5
Glossario 9,6 16,2 27,5
Questionario 8,3 7.7 12,5
Tarefa 12,4 9,8 12,5
Wiki. 10,9 16,2 25,0
Outra. 5,4 3,0 2,5
De que forma ocorreram as interagcdes com seus N&o houve interacGes 7,4 7,7 5,0
colegas de turma dentro das disciplinas. Marque Nos féruns 2,6 32,3 22,5
quantas opgdes desejar. Nos encontros sincronos 4,1 50,6 60,0
Nos grupos de whatsapp 32,1 80,0 77,5
Outra 0,4 4,3 5,0
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 0,4 0,0
periodo? 1 1,9 0,9 0,0
2 5,3 2,1 0,0
3 8,9 5,5 2,5
4 10,9 7,7 10,0
5 17,8 14,5 10,0
6 17,6 26,0 22,5
7 13,6 21,7 22,5
8 10,5 9,4 12,5
9 6,4 7,7 12,5
Mais de 9 6,1 4,3 10,0
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 0,9 0,0
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 20,4 20,0
Néao 78,0 78,7 80,0
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Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais Né&o se aplica. 76,6 77,4 77,5
foram os motivos para vocé ter trancado/desistido Actmulo de atividades
dessa(s) disciplina(s)? académicas. 75 1.2 7.5
Acu_mulo de atividades 20 13 0,0
particulares.
]lc\lao gostei do forme}to_de_ 6.0 77 10,0
uncionamento da disciplina.
Dificuldade de acesso a internet. 0,6 0,0 0,0
Falta de equipamentos
adequados para realizar as 1,1 0,4 0,0
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 6,0 8,3
Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on | Sempre 18,2 17,9 22,5
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 45,1 57,5
Algumas vezes 22,0 24,7 12,5
Poucas vezes 13,8 10,2 5,0
Nunca 2,5 1,7 2,5
Né&o se aplica 0,9 0,4 0,0
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) | Muito boa 20,7 16,6 12,5
professores(as) foi... Boa 37,6 37,0 35,0
Regular 30,3 36,6 42,5
Ruim 7,2 7,7 7,5
Péssima 3,5 1,7 0,0
Né&o se aplica 0,7 0,4 2,5
A QUANTIDADE de material disponibilizado Muita 47,0 52,3 52,5
pelos(as) professores(as) foi... Adequada 425 38,3 35,0
Pouca 7,8 6,8 7,5
Sem condic¢des de opinar 2,8 2,6 5,0
Os(As) professores(as) organizaram o material de Concordo totalmente 15,5 14,5 10,0
forma a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 451 42,5
Discordo parcialmente 23,8 29,4 40,0
Discordo totalmente 11,6 10,2 5,0
Sem condic¢des de opinar 1,9 0,9 2,5
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Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para | Concordo totalmente 42,3 36,6 22,5
resolver eventuais dividas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 46,0 57,5
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 14,9 17,5
Discordo totalmente 3,0 1,3 0,0
Sem condic¢des de opinar 1,7 1,3 2,5
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas Muito bom 10,2 11,5 12,5
com o ensino ndo presencial? Bom 26,2 28,9 20,0
Regular 33,5 35,7 42,5
Ruim 16,1 11,9 7,5
Péssimo 13,4 11,5 17,5
Né&o se aplica 0,5 0,4 0,0
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condi¢des de opinar 9,7 10,2 2,5
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 55 75
quantas opgles desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 51,5 50,0
Chat 15,6 18,7 25,0
Férum 21,7 20,9 17,5
Glossario 5,3 6,0 5,0
Questionario 34,6 40,9 50,0
Tarefa 453 52,3 65,0
Wiki 3,1 2,6 0,0
Outro 16,6 12,8 21,5
Com relacéo a atividades de EXTENSAO, vocé S 312 34.0 275
participou, nesse periodo, de alguma ' ' '
acao/atividade/projeto? Né&o 68,8 66,0 72,5
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execugdo Néo se aplica 66,3 64,7 70,0
e/ou planejamento de atividades de EXTENSAO vocé | E-mail 0,3 14,5 15,0
utilizou? Marque quantas opgdes forem necessarias. Podcast 0.1 2.1 0,0
WhatsApp 0,9 22,1 22,5
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 3,3 28,1 30,0
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.3 11.9 15.0
Facebook)
Youtube 14,2 130,8 30,8
Google Classroom (Sala de 4,9 73,1 23,1
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Aula)

Plataforma AVA FURG 8,5 88,5 11,5
Com relacéo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 259 306 275
participou, nesse periodo, de alguma atividade? ’ ' '

Né&o 74,1 69,4 72,5
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao Né&o se aplica 72,3 68,5 72,5
e/ou planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 12,8 10,0
utilizou? Marque quantas opcdes forem necessarias. Podcast 0,1 13 0,0

WhatsApp 1,2 20,9 22,5

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 2,5 22,1 25,0

Microsoft Teams, Zoom

IIjedes Sociais (Instagram, 0.1 3.8 10,0

acebook)

Youtube 8,4 76,9 19,2

Google Classroom (Sala de 26 26.9 7.7

Aula)

Plataforma AVA FURG 6,1 73,1 11,5
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condi¢Bes de opinar 14,4 14,1 7,5
que, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 28,2 20,0
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas op¢oes | cpat 26,1 458 25,0
S Forum 30,5 49,3 17,5

Glossario 9,8 15,5 2,5

Questionario 38,5 72,5 45,0

Tarefa 44,6 83,8 55,0

Wiki 4.4 7,0 2,5

outra 7,2 8,5 10,0
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5.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Engenharia Quimica, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo apresentados
a seguir, na Tabela 3.

Tabela 3 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Engenharia Quimica - Avaliagcdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DISCENTES

varios professores optaram por atividades semanais, 0 que na minha opinido é muito bom, porém tem semanas que tem muita atividade tornando a semana extremamente
cansativa.

As atividades remotas foram muito desafiadoras, tanto para alunos quanto professores. Muitas disciplinas possuem grande carga de contelido e alguns professores souberam
dosar essa carga, no entanto outros n&o. Alguns professores chegaram a concluir a ementa do semestre (note: 6 meses em 14 semanas) em aulas SINCRONAS que duraram
cerca de 2h. Foi um periodo muito dificil, cursos que contemplam muitas disciplinas obrigatérias (10 disciplinas no caso da engenharia) se tornaram macantes.Na minha visao 0s
professores tiveram pouco tempo para se prepararem para o ensino remoto, a ponto de que alguns sequer conseguiram planejar uma forma de condensar o contetdo. Acredito
que deve ser melhor trabalhado essa questdo, pois ter aulas sincronas toda semana, atividade de cada professor toda semana e ainda conciliar os estudos (que agora sdo muito
mais por nossa conta) é um tanto quanto dificil e desgastante, pois perdemos muita energia para realizar as atividades com prazo, sobrando pouco tempo para que possamos
sentar com calma e estudar as disciplinas para aprender. Muitos alunos ndo tém apenas a faculdade para se preocupar, é importante que os professores também levem isso em
consideracao.Quero agradecer aos professores que tiveram empatia com os alunos nesse momento e que haja um maior planejamento para os professores que acreditam que seja
possivel dar 6 meses em 2 meses. Que a gente aprenda menos em quantidade, mas com qualidade e ndo que apenas tenhamos que arcar com tudo sem qualidade na
aprendizagem.

Achei o questionario bem superficial, ndo tem como generalizar os professores, tive professores bons, medianos e ruins durante o semestre, acho interessante a FURG fiscalizar
a utilizacdo do AVA, pois em alguns casos ndo hé registros de atividade, comprovacéao das aulas dadas nem comprovagdo das avaliacdes aplicadas. Acho bem complicado cada
um fazer o que bem entender, quando existe um consenso sobre a utilizacdo do AVA e das atividades que teoricamente deveriam ser assincronas.

Os professores precisam ter maior organizacdo na preparacéo das aulas. Muitos deixam uma semana sem contelido e na outra enchem além do limite.Além disso, os professores
devem-se atentar ao plano de ensino para que nao haja falta de contetido que futuramente sdo importantes.Muitos lidaram muito bem com o ensino remoto, outros nem tanto.
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Por ter sido um semestre EaD, julgo que foi um bom semestre, com excecdo de alguns professores que acabaram se atrasando, e deixando os alunos extremamente
sobrecarregados no fim do semestre, porém entendo que é um periodo em que todos estdo se adaptando, contudo, nés, alunos também estamos em adaptacdo. Talvez alguns
professores deveriam ter se perguntando se um aluno conseguiria dar conta de fazer 7 matérias igual a dele, se o aluno ndo iria focar sobrecarregado.Com relacdo ao AVA, s6
elogios, plataforma muito dindmica e pratica, ao meu ver, é algo que vai ser muito Util até mesmo na volta as aulas presenciais.

Alguns professores demoraram a responder as duvidas e alguns nem responderam as ddvidas enviadas por e-mail ou mensagem nas plataformas. Alguns professores nao
disponibilizaram horario de atendimento.A adaptagdo ao ensino presencial foi muito dificil e alguns professores ndo levaram isso em consideracdo, cobrando muitos trabalhos e
ndo levando o psicoldgico dos alunos em consideracédo

O periodo como um todo foi bastante discrepante. Enquanto alguns professores se esforcaram muito para compartilhar o contedldo da melhor maneira possivel, outros néo
conseguiram atingir a qualidade que o periodo exige. Alguns professores exploraram muitas das ferramentas do AVA FURG, de maneira exaustiva, causando um acimulo de
contetdo e muita informagéo sendo absorvida a0 mesmo tempo (do conteido em si e familiarizacdo com as ferramentas do AVA); os professores NAO ESTAO DANDO
RETORNO DAS ATIVIDADES, de modo que ndo sabemos como estdo sendo feitas as avaliacGes, € muito importante RECEBERMOS FEEDBACKS, principalmente nesse
periodo (gostaria de deixar registrado meu agradecimento ao prof. Renato do NEQ que foi o Unico professor das 10 disciplinas que eu curso esse semestre que me deu algum
retorno de atividades); aulas sincronas com contetido, muito semelhante ao presencial, sdo extremamente macantes e impossivel de acompanhar prestando atencdo 100% do
tempo, acredito que encontros sincronos sejas ideais para discutir brevemente o contetdo da disciplina e tirar dividas, ndo apresentar o conteldo pela primeira vez como era
feito no presencial; alguns professores ndo respeitaram o uso obrigatério do AVA FURG, tornando o acompanhamento da disciplina mais complicado (disciplina de Andlise e
Projeto de Processos I); alguns professores colocaram pouco contetdo no inicio do semestre, deixando acumular para o final; muitas atividades semanais para serem entregues e,
eu particularmente com 10 disciplinas (sei que sdo muitas, mas nunca cursei menos de 9 no presencial - salvo o primeiro ano da graduacdo), sempre tive muitas atividades para
entregar toda semana, cada uma em um formato diferente, tornando tudo bastante exaustivo; a aplicacdo de prova com tempo controlado (entregar em 2/3h) é muito complicada
quando essa prova é realizada em casa, pois 0 ambiente ndo estd controlado para isso; alguns professores deram mais atencdo a outras atividades que exercem fora da
universidade ou em outros cargos (diretor de unidade, coordenador, etc.) e deixaram a sua disciplina de lado, sendo que nesse periodo ja sentimos que estamos aprendendo
menos do que no presencial e os professores nos 2abandonando? torna isso mais complicado ainda (sofri com isso na disciplina de Aguas Industriais e de Consumo). E, ainda,
me sinto muito prejudicada por ndo ter a oportunidade de cursar as disciplinas praticas que ainda preciso cursar, entendo que é muito complicado nesse periodo, mas gostaria que
fosse encontrada alguma solucdo para o proximo semestre (seja até aulas por video); gostaria que os professores deixassem mais claro quais os tipos de avaliacdo que irdo
aplicar, os prazos, quais atividades pertencem a cada bimestre (mais importante ainda nos cursos semestrais).Reconheco o esforco da maioria dos professores, que se
empenharam fortemente em tornar esse periodo o mais completo possivel, mas muitas mudancas e ajustes sdo necessarios para que 0 proximo semestre remoto seja mais
proveitoso.

Notei que os professores ndo estdo seguindo os horarios das suas respectivas disciplinas. Por exemplo, no ensino presencial nds temos um horario para cada aula e 0s meus
professores simplesmente ignoram esse horério. Estdo mandando aulas e atividades fora do seu horério e até mesmo em finais de semana. Inclusive, tivemos atividades para
serem entregues em feriados. Precisamos nos organizar de acordo com o horario de cada disciplina, RESPEITANDO os finais de semana e feriados!

N&o achei esse periodo proveitoso, pois em muitas das disciplinas que cursei houve sobrecarregamento dos alunos em relacéo a atividades, provas e trabalhos e em alguns casos,
alguns professores ndo fizeram questéo de torna a disciplina mais atrativa ao aluno e também ndo levaram em consideracdo a atual situacdo que estamos vivendo. Considero que
meu rendimento nesse periodo foi muito baixo.
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Nesse periodo ndo presencial achei que os professores fossem mais flexiveis e que o semestre tenha mais que trés meses, foi um periodo puxado e de muita dedicacéo, fato que
muitos professores ndo foram flexivel, no sentido de nédo gravar aula e de ter cadeira de experimental exigindo alto conhecimento sem ter a oportunidade de fazer no laboratério.
Para mim foi uma experiéncia de que EAD né&o é para mim e acredito que para muitos também, sendo que na minha cidade a internet (empresa) e de operadoras de telefone sdo
de qualidade baixa tendo dificuldade de assistir as aulas!!Espero que o proximo semestre seja presencial

Houve bastante dificuldade no contato com a coordenacéo, acredito que isso poderia ser melhor alinhado e passado pros alunos a melhor forma de contato. Sobre as aulas em si,
cada professor usou um método de avaliagdo muito diferente do outro, foi bem dificil de acompanhar e principalmente os que resolveram realizar atividades avaliativas
sincronas, isso prejudicou MUITO alguns alunos. O AVA funciona muito bem! Teve poucos momentos de instabilidade e tem muitas ferramentas que auxiliariam muito se os
professores soubesses utilizar.

Os professores estdo passando muitas listas para avaliagdo e esquecem que tem outras matérias ou simplesmente ndo se importam, o melhor jeito de resolver na minha opiniao,
seria a coordenacéo e o conselho determinarem como seria realizado a avaliagdo e assim padronizar, evitando a carga excessiva que alguns professores fazem.

Gostei muito que foram ofertadas/mantidas quase todas as cadeiras tedricas para os alunos. O ensino também é bem flexivel em questdo de o aluno assistir os encontros
sincronos, oque ao meu ver é 6timo para quem ndo tem muito espaco nos horarios, como eu. Se seguir assim para o proximo semestre nao tenho nenhuma reclamacao. Parabéns
a todos os envolvidos.

No inicio do semestre houve um acimulo muito grande de conteldos e atividades por parte dos professores porém, na segunda parte do semestre os alguns professores se
ausentaram e deixaram para colocar conteldos e avalia¢c@es nas duas Ultimas semanas do semestre. Como um todo, achei o ensino remoto da universidade muito organizado
(tendo em vista o periodo que estamos e a urgéncia da organizagao desse tipo de ensino) e a oferta das disciplinas muito pensada nos estudantes que, como eu, estdo no final do
curso.

Os docentes ndo deveriam impor atividades em grupo, sendo isso uma dificuldade descomunal para alguns alunos em diversos quesitos.

N&o consegui responder com sinceridade, pois a situacdo é diferente com cada professor. H& professores que aplicaram muito material, dificultaram o aprendizado tentando
utilizar TODAS as ferramentas do AVA, ndo acho que tenha necessidade, houve professores que ndo utilizaram o AVA, que desestimulam totalmente os alunos, ndo
especificam o que querem, como querem, nao corrigem os trabalhos. No entanto, tenho um professor que acertou em cheio no EAD, tornou a disciplina interessante, acredito
que os alunos conseguiram aprender e mesmo assim nao ficou pesado. Acredito que esse formulario seja muito complexo para colocar todos os professores numa caixinha so.

Acho que falta organizacéo dos professor em questdo de quantidade de matéria e questionario, alguns estdo nos sobrecarregando,enquanto outros estéo aplicando as matérias de
forma muito didatica, e otima pra aprendizado.

gravacdes de aulas extremantes horriveis, material didatico visual dos professores péssimo, despreparados e a maioria sem nenhuma consideracdo com o periodo de pandemia,
uma grande descaso dos professores com esse programa de ser EAD, fiquei em média 15 hora na frente de um computador em média 6 dias por semana, ndo vi qualidade
nenhuma nesse método por outro lado, tive muito problemas ergométrico por causa desse método, exemplo dores nas costas, dores nos punhos, dor de cabeca, vista cansada e o
consumo de remédio para aguentar passar esse periodo aumentou em 100%, eu ndo tomava nenhum remédio para nenhum tipo de dor até esse momento e estou aqui desde 2017.
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Péssimo, estressante para professor e aluno, e a grande parte dos alunos ndo tém absorvido o contetido de forma correta. Alguns professores também parece que esqueceram que
os alunos estavam fazendo outras disciplinas, e colocaram aulas ou trabalhos grandes e exaustivos para serem feitos em apenas uma semana.

Né&o sei se é algo possivel mas eu gostaria demais que os professores tivessem um treinamento ou uma sugestdo que fosse para seguir um padrdo durante o semestre e que
tivessem seu plano de ensino bem claro e organizado. Por exemplo, eu comecei o0 semestre com cada professor tendo uma maneira diferente de ensinar sua matéria e foi muito
dificil acompanhar o estilo de cada um. Até agora quase no fim do semestre tenho professor que nao segue seu préprio plano de ensino e eu gostaria que eles fossem organizados
e comprometidos enquanto a isso. No inicio também tive problemas com um professor passando mais de uma atividade por semana em horarios diferentes e depois de
reclamarmos a situacdo mudou mas espero que nao se repita no préximo semestre uma situacdo como esta. De resto vejo que a forma de aprendizado esta bem proxima da
presencial.

Alguns professores foram muito organizados, com material e aulas.Ja outros estavam muito desorganizados, ndo avisando adequadamente em relacdo aos encontros sincronos,
demorando a correcdo das avaliagBes, e ndo preparando um material muito interessante de estudo. Todos os professores se mostraram muito disponiveis a dividas e
atendimentos. Fora isso, estudar a distancia e nédo precisar me deslocar até o campus fez os estudos renderem mais.

Alguns professores fizeram tarefas sincronas, e muitas vezes néo tinha tempo necessario para entregar a tarefa. Também ficava sujeito a perder nota por motivos adversos como
falta de luz ou Internet

Eu considerei esse periodo produtivo e acho importante os professores manterem o sistema de entrega de tarefas semanais, pois contribuem muito para o aprendizado.
Entretanto, acho que todos os professores deveriam gravar aulas com conteldos, pois nas aulas sincronas a Internet de muitos cai, etc. Entdo € democréatico o professor gravar e
fornecer para que o aluno possa assistir quando tiver condi¢des apropriadas, isso deveria ser obrigatorio.

Professores devem seguir os planos de ensinos propostos.
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5.2. Avaliagcdo dos Docentes - ENP 2020

5.2.1. Quantitativa

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Engenharia Quimica, de forma comparativa com as respostas dadas
pelos docentes da EQA e pelos docentes da FURG, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020,

para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Engenharia Quimica na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sao apresentados em funcéao

do ndmero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

EQA

(N° de docentes = 88)
(Particip. (%) = 45,5%)

Engenharia Quimica

(N° de docentes = 90)
(Particip. (%) = 24,4%)

As informacdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 70,0 68,2
presenciais (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 20,0 27,3
deliberacgdes, etc.) foram comunicadas de forma [piscordo parcialmente 53 10,0 45
adequada para voce. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 0,2 0,0 0,0
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 80,0 95,5
das atividades académicas na forma nédo presencial? Parcialmente favoravel 18,0 175 45
Néo 4,0 2,5 0,0
As acdes adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 42,5 68,2
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 52,5 31,8
Discordo parcialmente 8,1 2,5 0,0
Discordo totalmente 2,3 2,5 0,0
Sem condic¢des de opinar 0,4 0,0 0,0
Qual a sua percepgao sobre as suas condicoes de Adequadas 35,2 20,0 22,7
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para | Parcialmente adequadas 48,2 62,5 59,1
realizacdo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 17,5 18,2
Completamente inadequadas 4,9 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade Muito bom 33,5 32,5 36,4
para o retorno das aulas foi... Bom 45,2 42,5 50,0
Regular 15,3 17,5 13,6
Ruim 3,2 7,5 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 2,1 0,0 0,0
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O atendimento oferecido pela(s) coordenacao(6es) de Muito bom 47,3 60,0 31,8
forma remota foi... Bom 35,7 32,5 54,5
Regular 9,3 5,0 9,1
Ruim 1,9 2,5 0,0
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 4,2 0,0 4,5
O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 52,5 27,3
académica/secretaria do campus de forma remota foi... | Bom 32,9 30,0 40,9
Regular 12,3 7,5 13,6
Ruim 1,9 2,5 0,0
Péssimo 1,1 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 11,5 7,5 18,2
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 15,0 4,5
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de | Bom 22,3 42,5 22,7
dados, busca no ARGO, modulo "meu espago”, Regular 12,3 12,5 22,7
sistema dg solicita(;z_?lo de compra de livros, prientagc“)es Ruim 30 75 00
e esclarecimentos via e-mail, renovacéo de itens, etc..) ! ! !
nesse periodo fai ... Péssimo 1,9 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 47,1 22,5 50,0
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio | Sim 83,2 85,0 90,9
aos estudantes ofertados pela @Jrjiversidade dur.ante a N0
suspensao e a retomada das atividades académicas? 16,8 15,0 9.1
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 2,5 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 5,0 0,0
para a realizacdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 12,5 27.3
Efetivos 22,7 20,0 18,2
Muito efetivos 7,6 20,0 18,2
Sem condic¢des de opinar 41,0 40,0 36,4
Os cursos de capacitagdo ofertados no AVA Muito bons 18,9 32,5 22,7
FORMACAO que vocé participou foram... Bons 32,7 27,5 18,2
Regulares 24,2 17,5 27,3
Ruins 7,2 10,0 18,2
Péssimos 3,0 2,5 0,0
N&o participei de nenhum curso 14,0 10,0 13,6
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Quais as limitacdes que vocé percebeu no AVA

Tamanho dos arquivos a serem

FURG? Marque quantas opcdes desejar. anexados G2 i o
Acesso mobile 17,6 22,5 22,7
Dificuldade de uso 27,4 32,5 27,3
Nenhuma 22,3 22,5 31,8
Outras 27,4 17,5 36,4
Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou | Mais de 5 2,8 0,0 0,0
nesse periodo? 5 3,0 0,0 9,1
4 115 7,5 4,5
3 21,9 22,5 27,3
2 36,1 37,5 45,5
1 24,2 32,5 13,6
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 2,5 0,0
3 5,7 15,0 9,1
2 15,7 10,0 4,5
1 26,5 35,0 36,4
Nenhuma 50,3 37,5 50,0
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracdo do N4o tive nenhuma dificuldade. 17,4 12,5 18,2
material digital? Marque quantas opg@es desejar. Falta de conhec_:lr_ner!tq em 46,3 575 40,9
preparar materiais digitais.
Falta de equipamento adequado
para prepr?rarpmateriais digitais. 36,7 45,0 500
Falta de conhecimento no uso do
AVA EURG. 29,3 25,0 31,8
Limite de tamanho dos arquivos
para serem inseridos no AVA 29,5 32,5 22,7
FURG.
Q_uahd_a@e da internet a minha 227 175 273
disposicéo.
Outro(s). 21,0 15,0 36,4
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s) | Nao acessei 0 AVA FURG 2,1 0,0 0,0
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opc6es desejar. Base de dados 8,3 7,5 9,1
Chat 49,0 62,5 59,1
Escolha 7,4 7,5 13,6
Ferramenta externa 15,1 20,0 13,6
Férum 69,9 52,5 72,7
Glossario 8,1 5,0 4,5
Laboratorio de Avaliacdo 3,8 7,5 4,5
Licdo 7,6 5,0 0,0
Pesquisa 9,3 15,0 9,1
Pesquisa de avaliacéo 3,2 5,0 4,5
Questionario 38,0 35,0 50,0
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 90,0 86,4
Wiki 6,4 10,0 13,6
Arquivo 82,6 75,0 90,9
Conteudo do pacote IMS 0,6 2,5 0,0
Livro 13,4 10,0 9,1
Pagina 22,5 30,0 27,3
Pasta 24,2 27,5 27,3
Rétulo 17,6 12,5 18,2
URL 58,8 60,0 63,6
Quajs fgr_ramentas digitais gxtgrn_as ao AVA FURG N&o utilizei nenhuma ferramenta 13 0.0 0.0
voceé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? externa ao AVA FURG ' ' '
E-mail 81,5 85,0 72,7
Whatsapp/Telegram 54,1 52,5 54,5
Instagram 6,2 2,5 9,1
Youtube 54,8 57,5 68,2
Facebook 7,6 5,0 4,5
Hangout 1,9 2,5 0,0
Skype 7,0 10,0 4,5
Wehconferéncia Mconf 58,8 55,0 63,6
Google Meet 62,4 77,5 59,1
Microsoft Teams 3,2 2,5 0,0
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Google Classroom (Sala de Aula) 4,0 10,0 18,2
Zoom 29,1 10,0 9,1
Jitsi meet 7,0 10,0 9,1
Discord 2,3 0,0 4,5
Outras 11,9 15,0 40,9
Como voce percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 7,4 15,0 9,1
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma Boa 19,1 12,5 9,1
SINCRONA? Regular 26,5 35,0 36,4
Ruim 23,4 32,5 18,2
Péssima 14,6 5,0 13,6
Sem condic¢des de opinar 0,4 0,0 0,0
Nao realizei atividades sincronas 6,8 0,0 13,6
Né&o se aplica 1,5 0,0 0,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 7,5 4,5
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Bom 20,4 20,0 22,7
de forma SINCRONA? Regular 31,2 37,5 31,8
Ruim 21,4 25,0 13,6
Péssimo 10,4 10,0 18,2
Sem condic¢des de opinar 1,1 0,0 0,0
N4o realizei atividades sincronas 6,8 0,0 91
Né&o se aplica 2,1 0,0 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 27,0 32,5 31,8
de POS-GRADUAGCAO nas atividades propostas de Boa 13,8 20,0 9,1
forma SINCRONA? Regular 4,7 2,5 4,5
Ruim 1,1 2,5 0,0
Péssima 1,5 2,5 0,0
Sem condic¢des de opinar 4,7 2,5 4,5
N&o realizei atividades sincronas 2,3 2,5 9,1
N&o se aplica 44,8 35,0 40,9
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Como voceé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 25,0 27,3
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Bom 17,6 25,0 9,1
propostas de forma SINCRONA? Regular 51 75 9.1
Ruim 1,3 0,0 0,0
Péssimo 0,6 2,5 4,5
Sem condi¢des de opinar 4,2 2,5 4,5
N&o realizei atividades sincronas 2,1 2,5 4,5
Né&o se aplica 46,3 35,0 40,9
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos Muito boa 13,0 25,0 13,6
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Boa 39,3 45,0 54,5
de forma ASSINCRONA (I’IO AVA FURG)? Regular 29,9 20,0 18,2
Ruim 10,2 5,0 9,1
Péssima 2,1 2,5 4,5
Sem condic¢des de opinar 1,9 0,0 0,0
al:lsa;?n::eril rlé;l atividades 15 0,0 0,0
Né&o se aplica 1,9 2,5 0,0
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos Muito boa 18,9 30,0 27,3
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Boa 19,7 30,0 22,7
propostas de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? [ Regular 59 25 45
Ruim 1,1 2,5 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 5,7 2,5 4,5
Ssz?n::erag rllzil atividades 32 0.0 45
Né&o se aplica 45,2 32,5 36,4
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 67,5 77,3
disciplina(s) da GRADUACAO? Seminarios 23,4 35,0 40,9
Resenhas 29,3 15,0 9,1
Escritas em foruns 36,1 22,5 31,8
Registros em webconferéncias 9,8 5,0 0,0
Registros em chats 7,9 5,0 0,0
Estudos de caso 21,4 25,0 18,2
Mapa conceitual 10,2 5,0 9,1
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Outras 34,8 25,0 31,8
Né&o se aplica 1,9 0,0 0,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 32,5 31,8
disciplina(s) na POS-GRADUACAO? Seminarios 28,2 42,5 31,8
Resenhas 18,7 12,5 9,1
Escritas em foruns 10,8 10,0 13,6
Registros em webconferéncias 7,0 2,5 9,1
Registros em chats 3,2 2,5 0,0
Estudos de caso 9,1 20,0 9,1
Mapa conceitual 3,4 5,0 4,5
Outras 11,9 5,0 9,1
Né&o se aplica 51,6 40,0 45,5
Q_uéo e,fetivo foi o aproveitamento das ferramgntas 5 As ferrflmentas ajudaram na 539 625 455
disponiveis no AVA FURG para promover a interacdo | interacdo ' ' '
entre os estudantes? As ferrflmentas atrapalharam na 08 0,0 0,0
interacdo
As ferramenta§ nao tiveram i 121 125 18.2
qualquer relagdo com a interacao
Os estudantes ndo interagiram no
AVA FURG ’ 20,4 15,0 31,8
Sem condic¢des de opinar 9,6 7,5 4,5
N&o realizai atividades no AVA
FURG 29 2,5 0,0
Qual a proporcéo de estudantes de GRADUACAO que | 0 6,6 10,0 0,0
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 475 63,6
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 223 17,5 318
Entre 50% e 75% 7,2 7,5 0,0
Entre 75% e 100% 3,4 2,5 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 19,7 10,0 4,5
N&o se aplica 2,3 5,0 0,0
Qual a proporcao de estudantes de POS- 0 24,0 32,5 40,9
GRADUACAO que tiveram dificuldades em atingir os | Até 25% 16,6 25,0 18,2
objetivos da disciplina de acordo com o plano de Entre 25% e 50% 15 0,0 0,0
ERBID|AEFEstos Entre 50% e 75% 0,2 2,5 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
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100% 1,1 2,5 0,0
Sem condic¢des de opinar 8,5 2,5 9,1
N&o se aplica 47,3 35,0 31,8
Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 51 2,5 0,0
considera com maior potencial na utilizagéo no retorno | Base de dados 14,4 10,0 13,6
das aulas presenciais? Marque quantas opgoes desejar. | cpat 26,1 27,5 27.3
Escolha 3,8 5,0 0,0
Ferramenta externa 9,6 17,5 9,1
Férum 51,0 35,0 36,4
Glossario 9,8 5,0 0,0
Laboratorio de Avaliacdo 51 0,0 0,0
Licdo 11,3 5,0 4,5
Pesquisa 18,0 7,5 4,5
Pesquisa de avaliacdo 6,2 5,0 0,0
Questionario 40,1 32,5 59,1
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 80,0 68,2
Wiki 7,9 10,0 4,5
Arquivo 64,8 65,0 72,7
Conteudo do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 15,0 91
Pagina 17,8 17,5 27,3
Pasta 18,9 17,5 91
Rétulo 10,4 7,5 4,5
URL 48,0 45,0 50,0
Com relacéo a atividades de EXTENSAO, houve .
alguma a((;;éo/atividade n&o presencial e/ou por meio de Sim 34,2 30,0 31.8
;eli:/r;gloglas digitais com o grupo de estudo ou publico Niio 65.4 70,0 68.2
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | Nao se aplica 63,5 67,5 68,2
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 15,0 13,6
EXTENSAO? WhatsApp 19,3 20,0 13,6
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 23,4 27,5 18,2
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 11,9 12,5 91
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Facebook)

Youtube 13,4 10,0 13,6
Google Classroom (Sala de Aula) 1,3 0,0 0,0
Plataforma AVA FURG 3,6 2,5 4,5
Outras 5,3 5,0 0,0
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé i 715 750 773
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto? ' ' '
Néao 28,0 25,0 22,7
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | N&o se aplica 28,0 25,0 22,7
para a execugdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 67,5 54,5
PESQUISA? WhatsApp 59,2 62,5 63,6
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 55,2 67,5 63,6
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 159 250 13.6
Facebook)
Youtube 115 15,0 13,6
Google Classroom (Sala de Aula) 1,9 5,0 0,0
Plataforma AVA FURG 4,0 7,5 0,0
Outras 6,2 0,0 0,0
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5.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do curso de Engenharia Quimica, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo apresentados a
seguir, na Tabela 5.

Tabela 5 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Engenharia Quimica - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DOCENTES

Em primeiro lugar, quero deixar minha mensagem de alento e de carinho a todos e todas que EFETIVAMENTE trabalharam para que o Periodo Emergencial de Ensino
Remoto fosse executado na pratica. Por outro lado quero registrar que houve muita teorizacdo" a respeito do Ensino Remoto, inclusive por colegas sem formacao
Pedago6gica formal e/ou com pouca experiéncia Pedagogica pratica. Essa teorizacdo se refletiu nas Lives de tercas esvaziadas - cada vez com menos
assisténcia/participacdo de colegas professores. Quero também registrar que a Universidade demorou muito, demorou demais para iniciar o Periodo Emergencial de Ensino
Remoto, e quando comecou, a “solugdo” foi o uso do Ava/Moodle para as atividades assincronas (o que se mostrou razoavel em desempenho e possibilidades) e o
WebConf da RNP para atividades sincronas - que foi totalmente insuficiente de acordo com os relatos de colegas. N&o tive problemas porque optei desde o inicio pelo uso
do Google Meet. E, caso seja necessario, virei a adquirir com recursos proprios (sem financiamento/fomento de qualquer natureza) o servico do Zoom. Por fim, saliento
que as dificuldades para atuar no Periodo Emergencial de Ensino Remoto foram muitas e transcenderam aspectos tecnolégicos. Houve pouca ou nenhuma interacdo entre
os colegas professores da Unidade(?) EQA - com excec¢do da Coordenacdo de Curso de Engenharia Quimica que fez reunifes antes e durante o Periodo Emergencial de
Ensino Remoto, bem como fez uma reunido para a troca de experiéncias sobre as atividades sincronas e assincronas.

Acredito que nesse momento voltar de maneira remota foi a alternativa mais correta. Uma vez que os estudantes tiveram a oportunidade de se manterem ativos e engajados
ao curso. No entanto, embora tenhamos tomado varios cuidados com relagdo a ndo sobrecarregar os estudantes e tornar o ensino remoto mais atrativo, ndo senti que a
reciproca foi verdadeira. Eu particularmente, ndo enfrentei grandes problemas com minhas turmas, mas vi um show de reclamacdes e falta de consideragdo com trabalho
exaustivo de varios professores, que tentaram nesse momento, dentro de suas condi¢des, fazer o melhor. As cobrangas foram inimeras, como se os professores tivessem de
ser experts em ensino remoto. Acredito que faltou, como é comum hoje em dia, se colocar no lugar do outro e ver que todos estavamos passando por um periodo novo e
dificil. Acredito que seria importante uma conscientizagdo dos estudantes com relacao a isso.

Alguns alunos ndo deram feed back, e ndo sei como devo proceder. Ter muitas turmas causou alguns atrasos nos contetdos, pela dificuldade de uso das ferramentas do
AVA, ainda vou testar o laboratério de avaliagdo, mas com muita inseguranca sobre seu uso com a turma. Faltou exemplificarem para os docentes, cada uma das
ferramentas....com tantas aulas e atendimentos falta tempo para se dedicar ao aprendizado do ava...
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O aplicativo do Ava nédo disponibiliza todas as ferramentas necessarias.Os alunos ndo tiveram uma boa formacdo no AVA.Ferramentas do AVA importantes para
professores das exatas ndo foram disponibilizadas, tais como o editor de equacfes nas respostas dos questiondrios e o uso da ferramenta H5p.O curso de formacédo do AVA
para professores foi disponibilizado apenas para iniciantes. As ferramentas avangadas ndo foram contempladas.Minhas solicitagdes via sistema foram respondidas,
entretanto as soluc6es propostas em alguns casos ndo se aplicavam.

Uma das minhas maiores dificuldades nesse periodo foi conciliar as atividades profissionais com a familia, uma vez que estou cuidando de meus pais que sao idosos e
tenho uma filha de 10 anos. Em relagdo aos estudantes foi muito presente reclamac@es sobre falta de condicfes de acesso a internet. Optei por ndo realizar atividades
sincronas para ndo prejudicar aqueles alunos que nao tem acesso a internet e bons equipamentos para acompanhar as atividades.

Achei interessante visando a situacdo pandémica mundial, mas a verdade € os estudantes interagem muito pouco no AVA. Nao aproveitam as monitorias/tutorias e além
demais, ndo da para avaliar seu real desenvolvimento/aprendizado pois € dificil saber quanto é copia/cola e quanto é trabalho mesmo de parte deles nas atividades propostas
e nas avaliacdes. Também, falta infraestrutura computacional para o professor... acabamos usando nossos proprios recursos: pagando a Internet que usamos, usando nossos
préprios computadores, que as vezes é compartilhado por outros membros da familia, adequacéo obrigatoria de uma sala de trabalho em casa, etc. Seria muito bom dotar ao
professor de laptops decentes e ter alguma ajuda adicional para contratar uma Internet decente e de alta velocidade para realizar nossas atividades.

A montagem de material, gravacao de videos e sua edicdo sdo muito demoradas. Nao houve tempo habil para explorar todos os recursos do AVA FURG.

Senti falta do contato do coordenador do curso com os professores. Precisei buscar as informacdes. Poderiam fazer uma reunido com os professores de cada semestre ou
disponibilizar o contato dos professores do semestre (nome e e-mail pelo menos) para quem tivesse interesse em dialogar e organizar melhor as atividades como por
exemplo evitar a mesma data para entrega de atividades, compartilhamento de praticas pedagégicas, ....

Acredito que os estudantes precisariam de uma formacéo sobre o uso do AVA e sobre como planejar os estudos na modalidade remota.

Os alunos que estdo acompanhando as aulas sincronas estdo tendo um desempenho muito superior aos aulos que nao participam. No AVA Furg é possivel ver quais alunos
entraram no material postado e quantas vezes visualizaram. Estou acompanhando esses dados e muitos alunos vao fazer as provas sem ao menos visualizar uma Unica vez o
material postado. Consequentemente, esses alunos estdo tirando notas muito baixas nas provas.O aprendizado neste caso, estd muito relacionado ao interesse de cada um.
Quem néo estudar, ndo vai ser aprovado. Acredito que nas disciplinas que ministro, o nimero de reprovados ird aumentar.

51




6 Histdrico da Evasao do Curso

Prof.2 Dr.2 Raquel da Fontoura Nicollete
Discente Inacio Puntel dos Passos

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso, esta apresentada a seguir a
analise exploratdria dos dados sobre o perfil do aluno evadido. Foram considerados todos os alunos
ingressantes no periodo citado até a matricula do segundo semestre letivo do ano de 2018. A anélise
esta por corte. Desta forma para cada ano da tabela estdo informados os percentuais de evadidos
oriundos dos alunos que ingressaram naquele ano para cada variavel analisada, sem levar em conta o
ano em que ocorreu a evasao. Destaca-se que com esse tipo de analise os Gltimos anos podem ter
seus nimeros de evadidos aumentados com evasfes que ainda podem ocorrer. Na Tabela 6, o perfil
dos evadidos foi separado conforme as variaveis (sexo, programa de acao inclusiva — PROAI, forma
de ingresso na FURG, escola anterior, cor e municipio de nascimento) disponiveis no sistema

académico da Universidade.
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Tabela 6 — O ndmero de estudantes ingressantes (Ing.) e o respectivo percentual de evasdo (%) para cada variavel
disponivel no sistema académico da FURG. Quando ndo houve ingressante numa variavel analisada, o valor
correspondente do percentual de evasdo esta sinalizado com um traco.

] 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
VARIAVEIS
Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. %
F 33 | 39% 39 | 28% 32 | 41% | 31 | 26% 46 43% | 181 36%
Sexo
M 17 | 24% 19 | 4% 18 | 50% | 19 | 37% 29 31% | 102 37%
AC 25 | 28% 24 | 29% 25 | 36% | 23 | 22% 29 38% | 126 31%
L1 5 | 60% 10 | 20% 10 | 50% | 10 | 50% 4 50% 39 44%
L2 3 | 33% 1 100% 3 67% | 2 50% 0 - 9 56%
PROAI L3 15 | 33% 12 | 58% 10 | 50% | 10 | 20% 18 39% 65 40%
L4 2 50% 0 s 2 50% 1 0% 0 - 5 40%
Al 0 5 0 - 0 - 1 0% 0 - 1 0%
Néo informado 0 5 11 27% 0 - 3 67% 24 38% 38 37%
SISU 50 | 34% 47 36% 50 44% | 47 28% 41 39% | 235 36%
Forma de PSVO 0 - 11 27% 0 - 3 67% 23 35% 37 35%
ingresso Outros 0 - 0 - 0 - 0 - 1 100% 1 100%
VagaRema 0 - 0 - 0 - 0 - 10 40% 10 40%
Pdblica 32 | 34% 35 | 43% 29 | 48% | 32 | 34% 56 39% | 189 40%
Escola Privada 16 | 25% 23 | 22% 21 | 38% | 18 | 22% 19 37% | 97 29%
Nao Informado 2 | 100% 0 - 0 - 0 - 0 - 2 100%
Amarela 2 0% 1 0% 0 - 0 - 1 100% | 4 25%
Branca 37 | 30% 47 | 32% 42 | 45% | 39 | 33% 59 37% | 224 36%
Cor Parda 6 33% 6 17% 6 17% | 8 25% 11 36% 37 27%
Preta 3 | 67% 1 | 100% 2 | 100%| 1 0% 1 0% 8 62%
N&o declarada 0 - 2 100% 0 - 2 0% 3 67% 7 57%
N&o Informado | 2 | 100% 1 100% | 0 - 0 - 0 - 3 100%
Rio Grande 17 | 18% | 19 | 26% | 10 | 40% | 20 | 35% 36 | 42% | 102 | 33%
Pelotas 3 100% 7 57% 2 50% 11 | 36% 7 57% | 30 53%
Sé&o Lourenco
0 - 0 - 1 0% 0 = 0 = 1 0%
do Sul
. Sé&o José do
Municipio de 0 . 0 . 0 = 1 |100% 1 100% | 2 100%
. Norte
nascimento
Santa Vitéria
0 - 0 - 1 0% 2 | o% 2 0% 5 0%
do Palmar
Outras cidades
SRS 19 37% 18 39% | 22 59% 4 | 25% 15 27% 78 41%
Forado RS 11 | 36% | 14 | 29% | 14 29% 12 | 17% 14 36% 65 | 29%
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7 Resultados das avaliacdes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entendemos como necessaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informacGes referentes as avaliagbes externas
realizadas pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepc¢ao dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e da
diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos Observado e
Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) € obtido através da
realizacdo de uma Avaliacéo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do INEP. Desta
forma, disponibilizamos abaixo o historico dos conceitos obtidos pelo curso, demonstrado na Tabela
1.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Engenharia Quimica, nas avaliacdes do INEP

Caddigo | Modalidade Grau Curso | Municipio| Ano | ENADE | CPC | CC IDD
2019 3 3 - 3
2017 4 4 - 4
1040 | Presencial |Bacharelado Eg%?nmf}iga Grr::%e ;gﬁ ; 2
2008 3 3 - 3
2005 4 - - 4

A seguir, € apresentada a percepcao dos estudantes concluintes, sobre a FURG e o curso,
obtida no Questionario do Estudante, no ENADE 2019. Este curso ainda ndo passou pela Avaliagdo
in loco do INEP.

7.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2019

Os estudantes concluintes do curso de Engenharia Quimica ao participarem do ENADE, em
2019, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estdo
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacéo tabulamos o percentual de discentes do curso
de Engenharia Quimica da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos

perguntados, ao lado apresentamos 0s percentuais dos discentes do curso de Engenharia Quimica de
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outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria
Administrativa, isto é, Federais (IFES).

Graéfico 1 — Percepcéo dos estudantes de Engenharia Quimica sobre a FURG e o curso - ENADE 2019

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formacio mtegral,
como cidadio e profissional.

60.0
50.0
40.0 BrURG
MRS
M Brasil
0.0 M IFES
20.0
10.0
0.0 —
1- Discordo 2- Discorde 3- Dhiscordo 4- Concorde 5- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B-Niosa
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
QE-128 - Os contendos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua
atuacio em estagios ou em atividades de iniciacio profissional
45.0
40.0
35.0
30.0 BrURG
MRS
25.0 M Brasil

30.0 M IFES

15.0

10.0

5.0

0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
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QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a
aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas.

45.0
40.0
5.0
0.0 EFURG
HRs
25.0 M Brasil
20.0 W IFES
15.0
1.0
5.0
0.0
I-Disecarde 2- Discordo 3- Discorda 4- Concorde 3- Concordo 6- Cencorde  7- Mio se E-Nio ser
totalments parcialments parcialmente totalmente aplica respondar
QE-130 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras.
40.0
35.0
30.0
25.0
BFURG
HWRs
200 M Brasil
W IFES
15.0
10.0
50
0.0 —
1-Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concordo 8- Concorde  7-Nicse  B- Nio sel
totalmenta parcialmenta pareialments totalmente aplica responder
QE-131 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéneia ética
para o exercicio profissional.
60.0
50.0
40.0 WFURG
MRS
200 M Brasil
’ M IFES
20.0
10.0
0.0

1- Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B-Nio sel
totalmente parcialmente parcialmente totalmente aplica responder



QE-132 - No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em

equipe.
70.0
60.0
50.0
EFURG
HERs
40.0
M Brasil
M IFES
30.0
20.0
10.0
0.0
1- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concordo 6- Concorde  7- Mio se B-Nio set
totalments parcialmente parcialmente totalmente aplica responder
QE-133 - O curso possibiliton aumentar sua capacidade de reflexio e
argumentacio.
60.0
50.0
40.0 BFURG
HRs
200 M Brasil
M IFES
20.0
10.0
0.0
1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
QE-134 - O curso promoven o desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solugcdes para problemas da sociedade.
60.0
50.0
40.0 BFURG
HRs
200 M Brasil
M IFES
20.0
10.0
0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel

totalments parcialments pareialmenta totalmente apliea responder
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QE-135 - O curso contribuin para vocé ampliar sua capacidade de
comunicagio nas formas oral e escrita.

£0.0
50.0
40.0 BrURG
MRS
M Brasil
0.0 WIFES
20.0
10.0
0.0

1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialments pareialmenta totalmente apliea responder

QE-136 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade de
aprender e atualizar-se permanentemente.

60.0
50.0
40.0 BrURG
MRS
M Erasil
0.0 B IFES
20.0
10.0
0.0

l- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordoe 8- Concorde 7-MNiose 8- Nio sel
totalmenta parcialments parcialments totalmente aplica responder

QE-137 - As relacdes professor-aluno ao longo do curso estimularam vocé a
estudar e aprender.

45.0
40.0
5.0

30.0 BFURG
MRS
M Brasil

B IFES

25.0

200

15.0

10.0

5.0

0.0
1-Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concordo 8- Concorde  7-Nicse  B- Nio sel
totalmenta parcialments pareialments totalmente aplica responder
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35.0

30.0

25.0

200

15.0

10.0

5.0

0.0

50.0
45.0
40.0
35.0
30.0
253.0
20.0
15.0
10.0
5.0

0.0

40.0

35.0

30.0

25.0

200

15.0

10.0

5.0

0.0

QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram
para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus estudos.

BWrURG
MRS

M Brasil
WIFES

1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialments pareialmenta totalmente apliea responder

QE-139 - As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

EFURG
MRS

M Brasil
B IFES

1- Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concordo 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialments parcialmente totalmente aplica responder

QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formacio

BruRG
MRS

M Brasil
W IFES

1- Discorde 2- Discorde 3- Dhscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica responder
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QE-141 - A coordenaciio do curso esteve disponivel para orientacio
académica dos estudantes.

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0
1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
QE-142 - O curso exigiu de vocé orgamizacio e dedicacio frequente aos
estudos.
B80.0
70.0
60.0
BFURG
50.0 WS
M Brasil
40.0 M IFES
30.0
20.0
10.0
00 =
I- Discardo 2- Discordo 3- Discorda 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde  7- MNio se B-Nio ser
totalments parcialments pareialments totalmente aplica responder
QE-143 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de
programas, projetos ou atividades de extensio universitiria.
70.0
60.0
50.0
BFURG
40.0 HRs )
M Brasil
M IFES
30.0
200
10.0
0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel

totalments parcialments pareialmenta totalmente apliea responder
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QE-144 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de
projetos de iniciacio cientifica e de atividades que estimularam a
investigacio académica.

70.0
0.0

WFURG
0.0

MRS
40.0 M Brasil

: M IFES

30.0
20.0
10.0
0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder

QE-145 - O curso ofereceu condigdes para os estudantes participarem de
eventos internos &/on externos a instituicio.

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0
1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concordo 5- Concordo 6- Concorde  7- Mio se B- Mio se1
totalments parcialments parcialmente totalmente aplica responder
QE-146 - A mstituicio oferecen oportunidades para os estudantes atnarem
como reprasentantes em 6rgios colegiados.
45.0
40.0
35.0
30.0 BrURG
HRs
25.0 M Brasil
200 M IFES
15.0
10.0
5.0
0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
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QE-147 - O curso favoreceu a articulacio do conhecimento tedrico com

atividades praticas.
45.0
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
QE-148 - As attvidades praticas foram suficientes para relacionar os
contenidos do curso com a priatica, contribuindo para sua formacio
profissional.
40.0
35.0
30.0 M FURG
MRS
25.0 M Brasil
M IFES
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
1- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 8- Concorde 7-MNiocse  B- Nio sel
totalments parcialments parcialmente totalmente aplica responder
QE-149 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou
contemporineos em sua area de formacio.
45.0
40.0
35.0
30.0 BrURrG
MRS
25.0 M Brasil
200 M IFES
15.0
10.0
5.0
0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
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QE-150 - O estigio supervisionado proporcionou experiéncias diversificadas
para a sua formacio.

70.0

60.0

50.0
B FURG
HRs

M Brasil
W IFES

40.0

300

20.0

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialments pareialmenta totalmente apliea responder

QE-151 - As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusio de curso
contribuiram para qualificar sua formacio profissional.

60.0
50.0
40.0
300
200

10.0

0.0
1-Discordo 2- Discorde 3- Dhscardo 4- Concorde 5- Concordo 6- Concorde  7-Niose  B-Nio sen
totalments parcialments pareialments totalmente apliea responder

QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercambios e/ou estigios no pais.
40.0

i5.0
30.0
25.0
200
15.0
1000

5.0

0.0

1- Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalmenta parcialmente parcialimente totalmente aplica responder
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QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
mtercambios e/on estagios fora do pais.

BFURG
MRS

M Brasil
B IFES

1-Discorde 2- Discorde 3- Dhscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niose
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica responder

QE-154 - Os estudantes participaram de avaliacdes periodicas do curso
{disciplinas, atuacio dos professores, mfraestrutura).

WFURG
|35

M Brasil
B IFES

I-Disecarde 2- Discordo 3- Discorda 4- Concorde 3- Concordo 6- Cencorde  7- Mio se E-Nio ser
totalments parcialments parcialments totalments aplica respondesr

QE-I55 - As avaliacdes da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativeis com os contendos ou temas trabalhados pelos professores.

BrURG
MRS

M Erasil
B IFES

l- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordoe 8- Concorde 7-MNiose 8- Nio sel
totalmenta parcialmenta pareialments totalmente aplica responder
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QE-156 - Os professores apresentaram disponibilidade para atender os
estudantes fora do horario das aulas.

0.0
0.0
40.0 BrURrG
MRS
M Brasil
0.0 M IFES
20.0
10.0
0.0 ——

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder

QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos contendos abordados
nas disciplinas.

45.0

40.0

350

0.0 HFURG
HRs

25.0 M Brasil

00 W FES

15.0

10.0

5.0

0.0

1- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 8- Concorde 7-MNiocse  B- Nio sel
totalments parcialments parcialmente totalmente aplica responder
(QE-158 - Os profassores utilizaram tecnologias da informacio
comunicacio (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia,
laboratério de mformatica, ambiente virtual de aprendizagem).

70.0

60.0

500 BFURG
MRS

40.0 M Brasil

’ W IFES

30.0

200

10.0

0.0

1- Discordo 2- Discordo 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde 7-Niose  B- Nio sel
totalmenta parcialmentes pareialmenta totalmente aplica responder
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QE-159 - A instituicdo dispds de quantidade suficiente de funciondrios para o
apoio administrativo e académico.

60.0

50.0

40.0

30.0

200

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalmenta parcialmente parcialments totalmente aplica responder
QE-160 - O curso dispomibilizou monitores ou tutores para auxiliar os
estudantes.
60.0
50.0
40.0 BrFURG
HRs
20.0 M Brasil
M IFES
200
10.0
0.0
1-Discorde 2- Discorde 3- Dhscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niose
totalmenta parcialmente parcialments totalmente aplica responder
QE-161 - As condicdes de infrasstrutura das salas de aula foram adequadas.
60.0
50.0
40.0
B FURG
MRS
0.0 M Brasil
W IFES
20.0
10.0
0.0

l- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordoe 8- Concorde 7-MNiose 8- Nio sel
totalmenta parcialmente pareialments totalmente aplica responder
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QE-162 - Os equipamentos & materiais disponivels para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

50.0
45.0
40.0
35.0
B FURG
30.0 HRS
M Brasil
250
M IFES
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
1-Discordo 2- Discordo 3- Dhiscardo 4- Concordo 3- Concordo 6- Concorde  7-Niose  B- Nio se
totalmente parcialmente parcialmente totalmente aplica responder
QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram
adequados ao curso.
B0.0
50.0
40.0 BFrURG
HRs
M Brasil
0.0 M IFES
20.0
1.0
0o
I- Discardo 2- Discordo 3- Discorda 4- Concorde 3- Concordo 6- Concorde  7- Mio se B-Nio ser
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica respender
QE-164 - A biblioteca dispés das referéncias bibliogrificas que os esmdantes
necessitaram.
70.0
60.0
50.0
BMFURG
MRS
40.0
M Brasil
MIFES
30.0
20.0
10.0
0.0 P
1- Discordo 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Concordo 8- Concorde 7-MNiose  B- Nio set
totalments parcialments parcialmentes totalmente aplica responder



QE-165 - A mstituicio contou com biblioteca virtal ou conferiu acesso a
obras disponiveis em acervos virtuais.

70.0

60.0

50.0
BruRG
WRs

M Brasil
WIFES

40.0

30.0

200

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica responder

QE-166 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de

aula possibilitaram reflexio, convivéneia e respeito a diversidade.
60.0

50.0
40.0
300
200

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica responder

QE-167 - A instituicio promoven atividades de cultura, de lazer e de

interacio social.
60.0

50.0
40.0
300
200

10.0

0.0

1- Discorde 2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalmenta parcialmente parcialimente totalmente aplica responder
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QE-168 - A instituicio dispds de refeitdrio, cantina e banheiros em condicdes
adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

60.0

50.0

40.0 BruRG
MRS5S

200 M Brasil
WIFES

20.0

10.0

0.0

1- Discorde 2- Discorde 3- Dhiscorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde 7-Nicse  B-Niosa
totalments parcialmente parcialments totalmente aplica responder
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8 Resultados da Autoavaliagcao 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2021)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliagdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade
universitaria um questionério, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comisséo Propria de
Avaliacdo (CPA) elaboraram os questionarios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliacOes anteriores, as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUI(;AO, ATUAQAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcles de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a opg¢ao para responder
“sem condi¢des de opinar” e “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, poréem apenas
quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Néo existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto

fraco (quando as médias ficaram [EGKIMOIOUIGDAIRORUERS. Porém apenas quando o somatério dos
percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de 70%, ou

quando (iSO OISSIERNEOMGHMANIEIN00s . 2! ibuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados

qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos
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seus semindrios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avalia¢cGes qualitativas, as
quais compdem o presente Relatorio Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentério
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado & Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatério Gerencial. Ambas as acOes, de retirada da identificacdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentarios, para

conhecimento.

8.1. Avaliacdo dos Discentes - AA 2018

8.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Engenharia Quimica de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes dos
cursos vinculados a EQA e pelos discentes da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Engenharia Quimica na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio
Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicdes de opinar", em funcdo do nimero de discentes respondentes

FURG EQA Engenharia Quimica
(Ndmero de Matriculados = 11.656) (Numero de Matriculados = 1.019) (Ndmero de Matriculados = 234)
(Percentual de participagédo = 19,1%) (Percentual de participacdo = 16,88%) (Percentual de participacdo = 17,1%)
Sem o Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio Nao Existe condicOes de Média Desvio E’:ii,ct)e condicOes Média Desvio Nao Existe condicOes
opinar de opinar de opinar
| - QUANTO AO CURSO
L. O meu conhecimento do Projeto Pedagogico | 348 | 161 | 453 13,00 113 | 844 | 2143 143 | 1250 | 2250
do Curso (PPC) é... ' ’ ' ' ' ' ' ' ' '
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a
utilidade das disciplinas para o exercicio da | 3.84 161 0,54 0,49 322 | 094 | 000 0,00 111 0,00 0,00
minha profisséo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas 3.69 108 0.54 0.85 331 0.97 0.00 0.65 114 0.00 250
no meu curso é... ' ’ ' ' ' ' ' ' ' ' '
4. A relevancia dos conteudos abordados nas
disciplinas para o exercicio da minha profissio 0,96 0,27 0,85 362 | 083 | 0,00 0,00 0,74 0,00 0,00
é...
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 031 067 116 0.65 0.65 132 0.00 0.00
formagéo como cidadao é... ' ' ' ' ' ' ' ' '
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 0.86 018 067 0.80 0.00 0.00 0.85 0.00 0.00
formacdo profissional é... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’
7. A contribuicdo do meu curso para aquisi¢do 0.84 0.09 0.40 0.77 0.00 0.00 0.79 0.00 0.00
de conhecimento tedrico na area é... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’
8. A contribui¢do do meu curso para aquisicdo | 3 g5 1,23 0,40 2,20 1,10 | 0,00 0,00 1,23 0,00 0,00
de conhecimento pratico na area é... ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
9. O apoio para participar de eventos 731
(congressos, encontros, seminarios, visitas | 3.4 144 1,26 ' 117 | 19 5,19 1,07 2,50 2,50
técnicas) é...
10.A_oportun|dade de participar em pIinetOS de 3.46 1,55 1,12 10,35 111 1,95 3.90 1,05 2,50 0,00
pesquisa dos professores do meu curso é...
11 A E)portunidade de participar em pr’ojetos de 3.27 1,60 1,79 15,55 1,10 1,95 16,23 1,13 0,00 10,00
extensdo dos professores do meu curso é...
12. A atuacdo do coordenador de curso para o 3.85 145 031 6.99 122 0.00 909 121 0.00 500
encaminhamento das demandas do estudante é... ’ ' ' ' ' ' ’ ’ ’ '
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13. 0 relacionamento do coordenador do meu
curso com os estudantes é...

14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de ensino do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de pesquisa do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de informatica do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

3,80

1,36

0,40

5,02

1,29

0,65

8,44

1,56

0,63

10,89

1,90

4,71

20,75

1,96

5,33

25,10

1,99

9,10

28,73

3,47

1,11

0,00

9,09

1,34

2,50

5,00

0,77

1,30

8,44

1,25

0,00

2,50

0,83

1,95

12,99

1,42

0,00

10,00

1,02

14,29

29,22

1,90

2,50

22,50

3,32

1,87

15,00

27,50

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliério
€ a ergonomia sdo...

3,44

1,03

0,00

0,45

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura  (conforto térmico, iluminacgdo,
acustica e etc.) sdo...

SIS

1,13

0,18

0,13

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) séo...

3,39

1,07

0,04

0,13

3,44

3,36

0,87

0,00

0,65

1,00

0,00

0,00

0,84

0,00

0,00

0,93

0,00

0,00

0,89

0,00

0,00

21. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sdo...

22. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagao sdo...

23. A adequacdo dos laboratdrios de ensino com
relagdio a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,88

3,80

1,44

3,50

574

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,84

0,92

8,44

3,90

0,97

0,00

0,00

0,88

9,09

2,60

110

0,00

0,00

0,99

0,65

1,30

1,21

2,50

0,00

3,30

1,21

0,00

0,00

24. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa
com relagdo & estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,79

1,80

2,60

21,69

0,94

0,00

9,74

3,58

1,61

0,00

17,50
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25. A adequacdo dos laboratérios de informética

com re|a(;éo a estrutura, aos equipamentos’ aos 3,73 1,85 4,62 23,08 3,57 1,06 8,44 27,92 1,60 10,00 20,00
Servicos e as normas de seguranca é...

26.0s servigos de impressio e fotocopias | 327 | 156 | 654 816 | 330 | 110 | 714 | 130 161 | 10,00 2,50
oferecidos aos estudantes sdo...

27.0s sistemas Informatizados da FURG 094 | 009 1,30 079 | 000 | 0,00 0,85 0,00 0,00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis s&o...

28.0  sistema de e-mail institucional | 577 | 183 | 009 2425 | 366 | 097 | 000 | 29,22 1,88 0,00 30,00
disponibilizado é...

29. A qualidade e djsponibiligade da Internet no 3,61 1,16 0,09 0,90 3.86 1,04 0,00 0,65 1,03 0,00 2,50
campus em que vocé estuda sao...

30.0s recursos do ambiente virtual utilizados

pelos professores para apoiar as atividades de | 3,99 1,39 1,48 7,53 339 | 09 | 1,95 1,95 1,26 2,50 2,50
ensino séo...

31. A limpeza e conservagao d§s dependéncias 0,88 0.27 0.13 0,88 0,65 0,00 1,79 0,00 0,00
do campus em que vocé estuda sdo...

32.0s espagos de alimentagdo disponiveis no | 357 | 157 1,93 2,73 344 | 1,06 | 0,65 130 | 363 | 0097 0,00 0,00
campus em que vocé estuda sao...

33.0s espagos de convivéncia no campus em [SSgEERS| 1 59 1,57 1,34 1,02 | 1,30 065 | 378 | 091 0,00 0,00
gue vocé estuda sdo...

34. As (Eondigc")es~de seguranca do campus em 3.23 1,20 0.27 1,48 113 0,00 1,95 111 0,00 0,00
gue vocé estuda sdo...

35. As opcBes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) no campus em que | 399 1,20 2,29 1,08 1,07 | 0,65 0,00 119 0,00 0,00
voceé estuda sdo...

36. As condigges de acessibilidade a pessoas com 1,58 1,43 19,18 1,08 | 130 | 2078 | 322 | 161 0,00 20,00
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo...

37.0 transporte  interno, em  termos  de 1,79 6,81 22,90 121 | 065 | 1364 | 316 | 163 0,00 20,00
frequéncia e pontualidade é...

38. O transporte publico municipal que atende ao

campus em que Vocé estuda, em termos de 1,41 2,47 16,67 1,04 1,95 9,09 1,12 0,00 12,50
frequéncia e pontualidade é...

39.0 transporte publico intermunicipal que

termos de frequéncia e pontualidade é...

40. O transporte interno, em termos de qualidade 1,74 574 23.35 1,05 0,00 14,94 313 1,63 0,00 20,00

e seguranca é...
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41. O transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

42.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca é...

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de
curso é...

44. A minha utilizaclo da biblioteca para estudo
e consulta é...

45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentacdo de demandas e
sugestoes é...

46. O meu dominio de lingua estrangeira é..

47.A minha participacdo em projetos de
pesquisa €...

3,44

1,33

2,69

16,85

0,96

1,95

7,79

1,63

3,81

60,74

1,21

0,65

63,64

3,46

0,77

0,00

10,00

1,76

0,00

65,00

0,83

0,27

0,45

0,80

0,00

0,00

1,25

1,26

4,30

0,90

0,65

0,65

1,57

0,99

15,91

0,95

0,00

16,88

1,30

1,84

2,11

1,24

1,30

1,95

1,87

13,85

19,81

1,19

9,09

12,99

3,42

0,76

0,00

0,00

1,06

2,50

0,00

1,65

0,00

22,50

1,35

0,00

2,50

1,60

7,50

10,00

48. A minha participacdo em projetos de ensino
é...

3,29

1,83

16,54

25,77

1,15

14,29

25,97

3,40

1,89

17,50

20,00

49.A minha participacdo em projetos de
extensdo ...

50. A minha participacdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representacdo na
FURGé...

51. A representacdo estudantil nas Comissdes e
Conselhos da FURG é...

3,30

3,12

1,87

17,17

21,75

1,36

15,58

30,52

3,22

1,92

17,50

22,50

1,70

20,30

27,79

1,38

18,83

27,92

1,77

6,10

35,32

1,01

6,49

26,62

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagdgico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos)
é..

1,63

8,43

24,11

1,16

10,39

31,82

75

3,23

1,93

17,50

17,50

1,73

12,50

27,50

1,19

12,50

35,00




53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI
2015/2018 (eixos  norteadores,  objetivos,
estratégias e programas) é...

54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e
bolsas) oferecida pela FURG é...

3,71

1,59

8,83

25,19

1,72

0,58

17,97

3,58

1,23

12,34

31,82

1,09

0,65

13,64

55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido
pela FURG é...

3,55

1,86

0,76

29,54

3,32

1,26

1,30

22,73

56. As acles de incentivo para a pesquisa da
Universidade sdo...

3,38

1,66

0,63

18,60

3,19

1,07

0,65

12,34

57.As acbes de incentivo a inovagdo
tecnolégica, a solicitacdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,19

1,08

0,65

28,57

3,21

1,20

17,50

3,00

1,75

0,00

20,00

1,66

2,50

17,50

1,41

2,50

10,00

1,77

2,50

22,50

58. As acles de incentivo ao empreendedorismo
e a incubacdo de empresas de base tecnoldgica
s&0...

3,44

1,88

1,79

45,36

3,33

1,07

1,95

21,82

3,66

1,89

5,00

20,00

59. As acbBes de incentivo para a criacdo e
melhoria da pds-graduacdo da Universidade
s&0...

3,93

1,91

1,39

41,15

3,42

0,99

1,95

50,00

3,22

1,82

2,50

50,00

60. As oportunidades de pds-graduacdo na area
do meu curso séo...

3,55

1,79

2,96

19,63

3,45

1,01

0,65

28,78

3,24

1,56

0,00

15,00

61.As politicas de acbes afirmativas
desenvolvidas pela FURG sdo...

3,75

1,95

0,36

37,61

3,63

0,87

0,00

52,60

3,73

1,97

0,00

42,50

62. As atividades culturais desenvolvidas pela
FURG sdo...

3,75

1,61

0,63

14,97

3,47

1,05

1,30

14,94

3,60

1,49

0,00

12,50

63. As opc¢des de lazer e esporte desenvolvidas
pela FURG sdo...

3,57

1,69

2,42

17,21

3,49

1,04

0,00

9,74

3,51

1,47

0,00

12,50

64.0s recursos (plataformas, instalaces, ...) de
educacdo a distancia disponiveis para apoiar as
atividades de ensino séo...

3,63

1,93

0,94

46,80

65. A disponibilizacdo da informacdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como
sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...

66. O atendimento a saude fisica disponivel no
campus em que vocé estuda é...

3,39

1,61

0,40

19,90

1,70

7,13

37,43

76

3,48

0,96

1,30

44,76

1,10

0,65

25,95

1,24

5,19

33,12

3,55

1,92

0,00

42,50

1,60

0,00

25,00

1,64

5,00

35,00




67. O atendimento & salide mental disponivel no

. , 1,71 2,96 33,80 1,26 1,30 22,73
campus em que Vocé estuda é...
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de

1,52 8,65 38,59 1,18 | 12,34 43,51

Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) é ...
69. As acgOes realizadas pelo Sistema de Gestdo 3.28 158 2133 69.61 119 519 76.62
Ambiental (SGA-FURG) sio... ’ ' ' ' ' ' '
70.As oportunidades de cooperacdo académica 3.40 186 130 4415 107 130 4675
entre a FURG e instituices estrangeiras séo... ' ' ' ' ' ' '
71. As informacBes e apoio institucional para
participacgdio em acBes de cooperacio | 316 175 161 51,19 110 | 1,9 59,74
internacional s&o...
72.0 processo de Avaliacdo Docente pelo 3.60 161 0.36 14.39 1.09 0.00 779
Discente realizado pela FURG é... ' ' ' ' ' ' '
73. O processo de Autoavaliacdo Institucional 3.82 147 0.04 11.47 3.83 0.84 0.00 6.46
da FURG é... ' ' ' ' ' ' ' '
74. As acdes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3,45 1,82 1,75 28.37 3,31 1,18 0,00 2143

SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM,
dentre outros) da FURG sdo...
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1,28 0,00 17,50
1,35 17,50 37,50
1,30 7,50 75,00
1,66 2,50 50,00
1,57 2,50 55,00
1,30 0,00 2,50
1,43 0,00 7,50
1,62 0,00 22,50




8.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Engenharia Quimica, na Autoavaliacdo 2018, sdo apresentados a seguir, na Tabela

Tabela 9 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes do Curso de Engenharia Quimica - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
A avaliacdo docente pelo discente deve ser divulgada ao publico da universidade, quanto a cada nota e item avaliado de cada
Discente IV - QUANTO A FURG professor. Nao vejo mudanca algum ocorrer dentro de meu curso apés a avaliagdo, talvez, até por isso meus colegas ndo fazem a
avaliacdo, pois ninguém espera mudancas reais.
Il - OUANTO A Nem todas as passarelas sdéo completamente pavimentadas, a ciclovia ndo foi finalizada e ainda esta falha em alguns lugares. N&do
Discente INFR- A?ESTRUTUR A ha cobertura em todos os espacos o que leva @s estudantes a se molharem bastante em dias chuvosos.
Ocorrem falta de energia com muita frequéncia. O transporte interno ndo é pontual mas os prestadores de servico sempre estao
. Il - QUANTO A Cadeiras de canhoto_s sempre em ruins condicoes, e_ncosto muitas vezes guebrados, nos praticamente ficamos deitados se nos
Discente INFRAESTRUTURA encostamos nas cadeiras e sempre em pequenas quantidades e quando hé na sala!
Alguns professores que estdo dando conteldos iniciais do curso, onde utilizam de contelidos do segundo semestre ndo fazem
questdo de dar o minimo de explicacdo, um exemplo é de como resolver uma integral. Além disso ndo fazem links com o porque
I - QUANTO AO CURSO | temos que aprender tais contetido e onde usaremos.
SE O CURSO E SEMESTRAL ENTAO AS CADEIRAS TEM QUE SER OFERTADAS SEMESTRALMENTE NAO
ANUALMENTE, QUE E COMO ESTA SENDO OFERTADAS ATUALMENTE.
As classes muitas estdo estragadas e sdo desconfortaveis. A infraestrutura das salas esta ruim, tem piso descolando, forro caindo e
alguns quadros estragados.
Alguns auditorios estdo com muito mofo e com forro caindo.
Discente . Os laboratorios da ega ndo tem duas portas de saida de emergéncia e os laboratérios ndo tem sinalizacdo de emergéncia. Além
Il - QUANTO A disso os lab de informatica de 30 computadores a maioria sempre estava estragados, nao ligavam ou nem mouse tinham.
INFRAESTRUTURA Os talheres do R.U. muitas vezes estdo sujos e as saladas de alface tem gosto de clorofila.

O transporte é péssimo, sem condic¢Bes, muitas vezes o micro sai antes do horéario e o transporte externo um exemplo que é
péssimo onde os estudantes sempre estdo correndo risco de vida € a linha do cassino, onde tem pouquissimos que entram na furg
partindo do cassino, fazendo com que os alunos fiquem na faixa esperando, deveria ser como 0 P14 FURG,varios horérios no dia
continuamente.

IV - QUANTO A FURG

Devem incentivar mais o empreendedorismo, também expor mais o que esta acontecendo na furg, ndo s6 nas plataformas mas
também através dos professores.
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I - QUANTO AO CURSO

Muito assédio moral, muitos problemas de relacionamento entre os professores que ndo tem ética para lidar com isso. Ha ofensas
entre professores em sala de aula, avaliacdo duvidosa de projetos de graduagdo, dependendo da afinidade entre banca e
orientador... Problemas muito recorrentes a bastante tempo.

Também temos MUITOS casos de professores que faltam as aulas, que nem sequer avisam, casos de aulas duplicadas no mesmo
horario, onde os professores ficam com horério cheio, porém se revezam para ministrar as disciplinas (ndo é colegiado, sdo duas
turmas distintas no mesmo horario e no mesmo laboratério, porém cada semana um professor da aula, juntando as duas turmas,
tornando o laborat6rio super cheio e improdutivo).

DIEEEINS O processo de Avaliagdo Docente pelo Discente ndo tem efeito nenhum. Muitos professores inclusive debocham da nota que
recebram em sala de aula.
‘ Muitos alunos se desmotivam da participacao, pois ndo vemos efetiva atuagdo em cima dos resultados. As avaliacdes sempre caem
IV - QUANTO A FURG na mesmice de Se foi ruim, é porque muita gente deve ter reprovado”. A FURG tem um método de avaliacdo somente para
burgués ver, pois nunca conversa com os alunos para saber o real motivo de professores irem sempre mal nas avaliagdes (alguns
com nota abaixo de 5 em quesitos, como os linkados a assédio moral. a muitos anos e sem nenhuma acéo efetiva da universidade).
Coordenacdo do curso, e os professores do curso precisam talvez de uma reciclagem, para aprimorar seus conceitos e abordagem
I - QUANTO AO CURSO | no nosso ensino.
Il - QUANTO A Sala de aulas com refrigeracdo precaria, condicdes ergonomisticas nas classe € muito ruim, principalmente para pessoas obesas,
INFRAESTRUTURA campus em si é organizado, seguranca pra mim € boa, horarios dos Onibus internos e externos sdo horriveis e possui
. superlotamento absurdos.
Discente < < — - - - - — -
I11 - QUANTO AOS Os profegsores ndo estdo dando condi¢des ou suporte na hora de um projeto de pesquisa ou incetivo a participar em algum projeto
ESTUDANTES de pesquisa.
. As ac¢Bes da PRAE no quesito de auxilios e bolsa esta muito ruim, isso me referindo PESSOALMENTE.
IV - QUANTO A FURG
Il - QUANTO A Ha a necessidade de manutencédo dos laboratorios de ensino e pesquisa. Sabe-se que foi realizado o pedido de manutencdo, mas
Discente INFRAESTRUTURA ndo o realizaram.
. Por favor, cubram as passarelas que séo descobertas, em dias de chuva € de extrema dificuldade a movimentacéo pelo campus.
Il - QUANTO A Também seria muito necessario o incentivo a linhas diretas para a Universidade, por exemplo mais horarios de Cassino que entram
INFRAESTRUTURA na universidade e 6nibus que vém do centro e ndo passam pela Vila (sem deixar de haver os que passam), pois sabe-se que a noite
Discente corre-se muito risco de assaltos.

IV - QUANTO A FURG

Deveria aumentar o ndmero de psic6logos para os alunos da FURG e também o posto deveria ser ampliado.
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8.2. Avaliacdo dos Docentes - AA 2018

8.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Engenharia Quimica de forma comparativa com as respostas dadas
pelos docentes da EQA e pelos os docentes da FURG, na Autoavaliagdo 2018, para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES do Curso de Engenharia Quimica na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média,
Desvio Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de opinar”, em funcdo do nimero de docentes respondentes

FURG EQA Engenharia Quimica
(NUmero de Docentes = 924) (NUumero de Docentes = 85) (NUumero de Docentes = 101)
(Percentual de participacéo = 48,9%) (Percentual de participacédo = 51,4%) (Percentual de participacdo = 34,6%)
Sem Nio Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condicOes de Média Desvio Exi condicOes Média Desvio ) condicOes
: xiste : Existe :
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
1. As sglasN de aula, no que se refere a mobilidrio e a 3,40 0,86 0,44 0,00 3,72 0,72 0,00 0,00 3,69 0,78 0,00 0,00
ergonomia séo...
2/. As sa_las d_e au~la, no que se refere a infraestrutura, (conforto 0,93 0,22 0,00 317 0,97 0,00 0,00 0,80 0,00 0,00
térmico, iluminacdo, acustica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos para Uso | 555 | g1 | (a4 0,22 337 | 097 | 000 | 000 | 341 | 091 | 000 | 0,0
em salas de aula (quadros, multimidia e outros) so...
4. Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros do campus em
que vocé atua, no que se refere a quantidade e a dimensao, 3,60 0,97 9,29 3,32 3,85 0,80 23,91 4,35 1,02 0,00 9,38
sdo...
5. Os aAudltorlos, mlnlaudltorlgs_e anfiteatros do campus em 0,76 9,29 3,10 0,70 2301 435 0,73 0,00 9,38
que vocé atua, no que se refere & limpeza e conservacgdo sdo...

0,83 0,00 0,00

3,88
6. As instalacdes administrativas da Direcdo e Secretaria da
sua Unidade Académica quanto ao espaco sdo... 0,89 0,44 3,98 0,82 0,00 8,70
7. As instalacdes afimlnlstratlvas da D|re<;ao~ e Secretarias do 3,89 0,96 2.65 10,40 1,07 217 8,70 0,79 6,25 313
campus em que vocé atua, quanto ao espago sao...
8., As salas de permanéncia para docentes, no que se refere ao 3,40 118 0,22 0,44 3,11 1,34 0,00 0,00 0,82 0,00 0,00
nimero de ocupantes séo...
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se referea | 59 | 439 | 044 0,44 317 | 112 | 000 | 000 1,15 | 000 | 0,00
iluminagdo, ao conforto térmico e & ergonomia séo...
10. A adequacdo dos laboratdrios de ensino com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 3,21 0,96 4,42 15,49 1,02 0,00 6,52 3,18 1,09 0,00 6,25
seguranca ...
11. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servi¢os e as normas de 3,25 0,96 8,85 19,69 1,02 0,00 6,52 3,15 1,05 3,13 12,50
seguranca é...
12. A adequacéo dos laboratérios de informatica com relacéo a
estrutura, aos equipamentos, aos servi¢os e as normas de 3,20 1,01 5,53 21,90 3,14 1,11 17,39 21,74 3,20 1,21 | 15,63 | 31,25
seguranca é...

i;c.)As acBes de capacitacio para situacBes de emergéncias - 109 21.90 26.11

1,18 | 34,78 6,52 - 1,09 | 25,00 | 12,50




14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecéo Individual

(EPI) e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPC) para 1,06 17,92 36,73 15,22 10,87 1,05 | 18,75 | 18,75
execucdo de minhas atividades é ...

15. Os servigos de~|mpressao e fotocOpias disponiveis em seu 3,75 1,04 111 2,43 0,00 0,00 0,77 0,00 0,00
local de trabalho sdo...

1§. Os_ sistemas |nformat|za~dos (sistemas.furg, ARGO) 3,55 0,95 0,00 0,66 3,61 0,93 0,00 0,00 3,72 0,92 0,00 0,00
disponibilizados aos docentes sao...

17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado €... 3,13 1,08 0,00 8,85 0,00 6,52 3,45 0,96 0,00 3,13
18.A qLAJalldad,e e disponibilidade da Internet no campus em 3,12 1,07 0,00 0,44 0,00 217 3,48 1,00 0,00 313
que vocé atua é...

19.0s recursos (plataformas e instalagdes) de educagdo a | 65 | gg9 | 221 3805 | 313 | 1,02 | 435 | 6087 | 360 | 091 | 000 | 50,00
distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino sao...

20. A Ilrppeza € conservagao das dependéncias do campus em 3,78 0,83 0,00 0,22 0,79 0,00 0,00 3,81 0.64 0,00 0,00
que vocé atua sao...

21. E)s espagos de alimentagdo disponiveis no campus em que 1,04 3,54 6,19 3,15 1,04 217 8,70 3,29 1,08 0,00 9,38
vocé atua sdo...

5;(.)05 espagos de convivéncia do campus em que vocé atua 3,15 113 6,19 2,43 3,60 0,90 6,52 0,00 3,77 0,02 0,00 3,13
§é36As condicOes de seguranca do campus em que Vocé atua 0,08 0,00 2,88 3,28 0,89 0,00 0,00 0,85 0,00 3,13
24. As opcOes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias

e ciclovias) do campus em que vocé atua sdo... Sl 0,99 3,54 3,76 B 0,81 0,00 2,17 0,66 0,00 6,25
25. As condicBes de a(EeSS|b|I|~dade a pessoas com deficiéncia 1,02 111 17.70 3,33 0,86 0,00 13,04 0,73 0,00 2500
do campus em que vocé atua séo...

26.0 _transpprte interno, em termos de frequéncia e 2,93 0,07 11,06 59,09 13,04 50,00 1,04 313 56,25
pontualidade é...

27.0 trgnsporte publico mumupa[ que atende a0 campus em 1,02 3,10 53.32 10,87 50,00 0,48 313 62,50
que vocé atua , em termos de frequéncia e pontualidade é...

28.0 transrzorte publico mtermummpgl que atende a0 campus 113 1,99 66,81 217 52.17 1.30 313 7500
em que vocé atua, em termos de frequéncia e pontualidade é...

59. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca 3,11 1,00 9,96 58 41 1522 54.35 0,82 313 56.25
30.0 trfmsporte publico mun|C|p_aI gue atende ao campus em 0,96 3,10 54.42 10,87 50,00 0,76 313 53.13
gue vocé atua, em termos de qualidade e seguranga, é...

31.0 transporte publico mtermumupal que atende ao campus 2.87 111 1,99 68.36 217 56.52 0,82 313 7813
em que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca é...

32.0 transporte para realizacdo de a_tl\fldades fora do,campus 3,34 0,91 111 3252 0,00 2301 3,76 0,70 313 2500
em que vocé atua, em termos de condicdo das viaturas é...

33. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus 3,85 0,83 111 35.40 0,00 26,09 3,89 0,58 313 34,38

em que vocé atua, em termos de preparo dos motoristas é...
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I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35.0 meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos em que
atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementacdo do Plano de
Ensino das minhas disciplinas (em termos de ementa, conteido
a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método de ensino,
bibliografia e sistema de avaliagdo) sdo...

37.A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las
atraentes, utilizando linguagem clara e compreensivel para os
estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos
tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos) do contetido
ministrado, demonstrando meu dominio e atualizacdo do
conhecimento, envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento
das minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre a
teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na medida
adequada, aceitar criticas, opinides e sugestoes é...

41. Em termos de receptividade as necessidades dos estudantes,
de ajudar na solucdo de suas dificuldades com a disciplina,
bem como ser acessivel/disponivel para orientagdo extraclasse,
a minha atuagdo é...

42.A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigacdo
tedrica e/ou prética, ao questionamento, a realizagao de leituras
complementares é...

43.A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a participagdo
em grupos de estudo, encontros, congressos e outras atividades
extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar avaliagbes compativeis
(coerentes) com o contetdo desenvolvido, bem como a
discussdo e a analise dos resultados com os estudantes é...

45. A utilizacdo de recursos e ferramentas de educacdo a
distancia (Moodle, chat, foruns...) nas minhas disciplinas é...

3,44

0,80 0,44 0,22
0,80 0,22 1,55
0,63 0,44 0,22
0,59 0,00 1,55
0,59 0,00 0,66
0,59 0,00 0,88 ‘
0,52 0,00 0,44
0,59 0,00 0,88
0,67 0,00 0,44

0,77 0,22 1,11
0,63 0,22 0,66

1,10 10,84 11,28 3,27

0,73 0,00 0,00 3,68 0,75 3,13 0,00
0,82 0,00 4,35 3,48 0,72 0,00 3,13
0,68 0,00 0,00 0,61 0,00 0,00
0,47 0,00 0,00 0,45 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00 0,54 0,00 0,00
0,56 0,00 0,00 0,57 0,00 0,00
0,48 0,00 0,00 0,48 0,00 0,00
0,55 0,00 2,17 0,57 0,00 0,00
0,65 0,00 0,00 3,88 0,66 0,00 0,00
0,82 0,00 0,00 3,69 0,90 0,00 0,00
0,55 2,17 0,00 0,56 0,00 0,00
1,19 | 17,39 26,09 3,22 1,26 | 21,88 | 18,75
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46. A minha atuagdo em realizacdo de atividades extensionista

P 1,07 5,31 7,52 1,07 8,70 8,70 3,23 1,07 | 18,75 9,38

:)Zt ngwc;réha atuacéo para captacdo de fomento para acdes de 113 1040 1283 108 | 13,04 870 - 100 | 1875 | 1250

48. A minha atuacdo para proposicdo e gerenciamento de

projetos de pesquisa é... 0,86 3,32 5,53 0,83 0,00 0,00 3,76 0,87 9,38 0,00

SSSQJ ir;:gha atuacdo para captagdo de fomento para acdes de 1,07 5,53 1018 1,00 217 435 3,32 114 | 12,50 6,25

50. A m~|nr’1a atuacdo na orientacdo de estudantes de pos- 0,70 19,25 13,94 0,68 1739 10,87 058 | 1875 | 12,50

graduagdo ...

51. A rplnha atuacdo para orientacdo de estudantes de 0,63 2.88 4,20 0,61 0,00 0,00 0,64 313 0,00

graduagdo ...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades de gestdo

académica (pro-reitorias, direcdo, coordenacdo, representacio 0,76 5,09 9,51 0,79 0,00 10,87 0,53 0,00 12,50

em conselhos) é...

53. A minha satisfacdo na realizacdo de gestdo académica é... 0,99 3,10 9,96 0,93 0,00 13,04 3,79 0,88 3,13 9,38

54. O_eqU|I|br|o~de temp_o_destlrjad(’) a atividades de ensino, 3,39 0,98 0,44 221 0,87 0,00 217 3,45 1,03 0,00 313

pesquisa, extensdo e administracdo, é...

55. A [mnha pro—aﬂv@ade ou iniciativa em auxiliar na 0,65 0,22 2.88 0,71 0,00 435 0,76 0,00 6,25

resolucéo de problemas inerentes ao meu cargo, é...

56. A minha disposicdo para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,60 0,00 0,00 0,68 0,00 0,00
I1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57.0 apoio para participar de eventos e cursos de 1,07 2,88 7,96 1,15 | 1087 | 217 | 331 | 097 | 000 | 9,38

capacitacdo/qualificagdo docente é...

58. A atuacdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2,43 1,05 0,00 0,00 0,98 0,00 0,00

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da

Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos 0,87 0,44 17,48 3,70 1,07 0,00 28,26 1,10 0,00 18,75

conselhos superiores da FURG é...

60.No desenvolvimento de minhas atividades, minha

contribuicdo para o cumprimento do planejamento da minha 0,65 0,88 3,10 0,76 2,17 2,17 0,80 0,00 3,13

unidade e...

61. As acgdes e mel_ho_rlas por parte d:i\ chefia imediata oriundas 0,91 0,66 17.92 0,94 0,00 2301 0,86 0,00 1563

dos processos avaliativos da FURG sdo...

62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0,80 0,00 1,11 0,75 0,00 0,00 0,62 0,00 0,00

63.A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em

educacdo que desempenham suas atividades em secretaria é ... 0,81 0,44 1,99 0,66 2,17 2,17 0,51 3,13 0,00

64.A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em

educacdo que desempenham suas atividades em laboratorios de 0,96 3,32 2434 0,95 0,00 8,70 0,68 0,00 6,25

pesquisa e ensino é...
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65.0 comprometimento profissional dos servidores com as
necessidades da Unidade é...

0,83

0,00

4,65

3,62

0,83

0,00

2,17

3,81

0,79

0,00

0,00

66. O meu nivel de satisfagdo em relagdo ao ambiente em que
trabalho é...

0,86

0,00

0,22

3,70

0,89

0,00

0,00

0,77

0,00

0,00

Il - QUANTO A FURG

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, misséo,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da pesquisa
e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

2,21

3,63

0,82

2,17

4,35

0,96

0,00

3,13

68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) é...

3,64

0,90

1,11

3,10

69.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a formacéo
de recursos humanos é...

0,76

0,00

5,97

0,74

2,17

6,52

0,82

0,00

6,25

70.0 grau de participagcdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a geracio
de conhecimento e novas tecnologias é...

0,80

0,00

7,52

0,71

0,00

4,35

0,65

0,00

6,25

0,82

0,00

0,00

0,79

0,00

3,13

71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto as
atividades extensionista e de assisténcia é...

72. O meu orgulho em trabalhar na FURG é...

0,80

0,00

13,05

0,79

0,00

4,35

0,67

0,66

0,22

73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas)
oferecida pela FURG é...

0,88

0,22

14,60

0,81

0,00

0,00

0,71

0,00

6,25

0,62

0,00

0,00

74. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é...

0,94

0,22

21,68

0,62

2,17

10,87

0,62

0,00

12,50

0,95

0,00

8,70

0,82

0,00

9,38

75. As politicas de acdes afirmativas desenvolvidas pela FURG
séo...

0,78

0,44

21,90

3,73

0,98

2,17

26,09

0,79

3,13

25,00

76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sdo...

0,93

1,33

15,27

0,97

2,17

13,04

0,86

3,13

12,50

77.As opcles de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG
séo...

3,13

1,08

3,10

28,54

0,93

4,35

21,74

0,78

6,25

31,25

78.As acles de desenvolvimento (por exemplo: ginastica
laboral, correndo pela FURG, prepara¢do para a aposentadoria)
oferecidas pela Universidade sdo...

3,52

1,07

2,21

42,04

3,50

0,91

6,52

36,96

3,84

0,60

3,13

34,38

79. As acdes de educacgdo a distancia da FURG, so...

0,79

0,44

50,44

3,92

0,51

2,17

71,74

0,52

3,13

43,75

80. A disponibilizacdo da informacdo, quanto as normas e
procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que
me dizem respeito é...

3,47

091

0,00

3,98

3,42

0,92

0,00

2,17

3,61

0,72

0,00

3,13

81. O atendimento & saude fisica disponivel no campus em que
vocé atua é...

3,38

1,07

10,18

21,24

3,37

1,10

26,09

8,70

3,60

0,76

0,00

15,63
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82.0 atAendlmgnto a saude mental disponivel no campus em 313 111 1018 3938 30,43 2826 3,31 1,08 313 40,63
que vocé atua é...

gz.l%géué??nhemmento sobre o sistema de gestdo ambiental - 102 111 14.60 0.00 1087 325 | 107 | 000 | 2188
84. As acOes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental

(SGA-FURG) sio... 3,62 0,82 0,22 51,55 2,17 41,30 3,83 0,71 0,00 37,50
85_. A_s qurtunldades _de cooperagao académica entre a FURG 3,52 0,03 0,00 29 42 0,00 17,39 318 0,96 0,00 2813
e institui¢Oes estrangeiras sao...

86;As |nforma<;oe~s e apoio |_nst|tuc~|onal para participacdo em 3,28 0,99 0,44 31.19 4,35 2174 3,19 1,03 0,00 34.38
acoes de cooperagdo internacional sdo...

87. As acdes de incentivo a inovagdo tecnologica, a solicitacdo

de propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia 3,50 0,99 0,22 42,92 3,35 1,08 0,00 13,04 3,41 0,91 0,00 25,00
propostas pela FURG séo...

88. As acdes de mcentwp a em~preendedor|smo e incubacéo de 3,72 0,93 0,44 44,03 3,49 1,02 4,35 1522 3,60 0,74 0,00 1563
empresas de base tecnolégica sao...

89._As agoes d§ incentivo para sua inser¢do na pesquisa, pela 3,36 1,07 111 5,97 3,21 1,05 217 6,52 3,21 1,05 3,13 6,25
Universidade sdo...

90. As a_goes_de mcgntlvo para sua insercdo na Pés-graduacao, 3,42 111 0,88 8,19 3,40 0,99 217 6,52 3,33 0,83 313 12,50
pela Universidade so...

91. As acbes de qualificacdo de pesquisa da Universidade sao... 3,46 0,99 0,22 16,37 3,34 0,91 0,00 10,87 3,26 0,94 0,00 15,63
92.As aclBes de qualificacdo da Pds-Graduacdo da

Universidade sio... 3,68 0,91 0,00 20,58 3,44 0,79 0,00 15,22 3,58 0,76 0,00 18,75
93. O processo de Avallagao do Docente pelo Discente 3,10 114 0,00 5,75 3,25 0,97 0,00 4,35 3,19 0,91 0,00 313
realizado pela FURG é...

94. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 3,60 0,85 0,00 6,52 3,63 0,85 0,00 3,13
95. As acbes e melhorias oriundas dos processos avaliativos

(Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, 3,32 0,93 0,66 25,00 3,43 0,88 0,00 23,91 3,60 0,76 0,00 18,75
SECOM, dentre outros) da FURG sao...
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8.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Engenharia Quimica, na Autoavaliacdo 2018, separados pela Unidade Académica de

vinculo do docente sdo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Engenharia Quimica - AA 2018

SEGMENTO

DIMENSAO

COMENTARIO

Docente
EQA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Com relacéo a limpeza, posso dizer que a equipe da limpeza atua de forma muito eficiente, porém a reducéo de pessoal é que faz
com que muitas vezes encontramos salas sujas, pois pelo tamanho das instalacdes da unidade que atuo, a quantidade de
trabalhadores da limpeza é muito pouco

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Quanto a gestdo e administracdo, acredito que a universidade necessite de uma grande reforma de procedimentos e atividades de
gestdo, em um esforco conjunto para reduzir a burocracia e melhorar a forma com que executamos nossas atividades. Mesmo as
atividades mais rotineiras como cadernos de camadas eletrénicos, como as mais complexas como coordenacdo de curso, precisam
de reformas, dando autonomia e definindo melhor os direitos e deveres. Sdo varios pequenos ajustes, que significam cada um
minutos do dia, porém ao somar durante a semana, refletem varias horas que poderiam ser melhor aproveitadas.

Il - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

Com relacdo aos técnicos administrativos em educacgdo: Os técnicos desempenham suas funces relacionadas aos laboratorios de
maneira muito boa, a nota regular atribuida aos mesmos é com questdo a pré-atividade. Muitos ndo possuem nenhuma pro-
atividade em melhorar, participar ou promover atividades dentro da unidade. Pode-se notar de maneira muito generalista, que 0s
TAE ficam sempre esperando receber orientacdes da direcdo, quando os proprios poderiam propor solugdes e iniciar atividades.

IV - QUANTO A FURG

"Com relacdo a inser¢do na pesquisa: O que acredito que amarre muito o pesquisador na FURG é a dificuldade de previséo
orcamentaria de pesquisa na FURG. Ela é inexistente. Um pesquisador tem que na maioria das vezes fomentar sua pesquisa com
dinheiro préprio por dois motivos: 1. A Universidade ndo destina dinheiro para pesquisa. 2. Quando um projeto externo é
conquistado, os procedimentos para utilizar o dinheiro sdo demorados e burocraticos. Cito meu exemplo. Anualmente eu consigo
duas bolsas de iniciacdo cientifica com a universidade em média. Estas bolsas beneficiam dois alunos por ano. Eu tenho 10 alunos
de iniciacdo em média, ou seja, 8 ficam sem bolsa por ano. Mas estes 800 reais, se apenas dois meses destas bolsas (1.600,00) por
ano fossem remetidos ao pesquisador para que ele efetue as compras necessarias para a pesquisa (no modelo CNPQ de compra e
prestacdo de contas) estes 10 alunos seriam beneficiados diretamente com publicag6es, com experimentacdo e formacéo, podendo
até mesmo ajuda-los as ir a congressos. Mas o pesquisador ndo tem previsibilidade de verba, tampouco liberdade de verba. Isto
afeta minha insercdo na pesquisa. Se cada professor pesquisador, conseguisse uma verba anual fixa, com liberdade para efetuar as
compras que necessitasse sem passar pelo setor de compras, o salto em pesquisa na universidade seria fenomenal.

N&o hé inovacdo tecnologia sem agilidade de processos, no tangente & pesquisa a universidade precisa urgentemente uma reforma
para aceleracdo de processos e procedimentos, para que o processo de formalizagdo de interages com empresas, universidades,
entidades e associagdes nio se torne algo penoso. E imprescindivel para que possamos nos dedicar melhor ao ensino, a pesquisa e
a extensdo, a desburocratizagéo de procedimentos, e principalmente a integragdo de sistemas dentro da universidade. "

Docente
EQA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Quando necessitei de transporte para realizacdo de atividade em outro campus, 0 motorista foi muito atencioso e comprometido
com a seguranga, a velocidade segura e a disponibilidade de horério. Mas ja escutei comentérios de deslocamento em velocidade
muito elevada.
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I - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Considerando que a qualidade do ambiente de trabalho é de responsabilidade do empregador, as salas de permanéncias dos
docentes deveriam ser climatizadas.

Il - QUANTO A PRATICA

Quanto a utilizacdo de midias digitais com recurso pedagodgico, embora tenhamos um étimo trabalho desenvolvido pela SEAD

Docente DOCENTE estes necessitam de maior divulgacdo assim como uma cobranca maior sobre os docentes para que os mesmos se qualifiquem,
EQA acredito que um projeto envolvendo a PROGEP? Unidades Académicas? Curso de Graduagdo ?SEAD, de forma mais especifica
considerando a especificidade (EMENTAS, QSL, PLANOS DE ENCINO E PLANO DE ALUA) de cada curso seja necessario.
11 - QUANTO A Um melhor planejamento de projetos para capacitacdo dos docentes em termos pedagégicos como uma forma de reciclagem para
UNIDADE ACADEMICA | utilizacdo de midias digitais e seus ambientes de trabalho como por exemplo a plataforma Moodle podendo esta ser utilizada em
conjunto com as aulas tedricas e praticas.
A "Nas salas de aula, os ventiladores sdo para os alunos. Sugiro que coloquem ventiladores na parte da frente das salas.
Docente I - QUANTO A . . . . - i R .
Em muitas salas de aula o projetor estd localizado no meio do quadro, dificultando a utilizagdo do quadro e projetor ao mesmo
EQA INFRAESTRUTURA - - "
tempo. Acho que os quadros poderiam ser substituidos por quadros brancos.
5 < A politica estabelecida na gestdo da universidade, como um todo, nédo da abertura para o dialogo, o incentivo ao Produtivismo"
Il - QUANTO A PRATICA . . AT . - . s
sem considerar o retorno social dos profissionais que aqui se formam, capacitam, atualizam, etc. Como cidaddo do mundo e
Docente DOCENTE »
EQA _ apenas do mercado
[1I'- QUANTO A A insatisfacdo é consequéncia do fato de que existe falta de respeito, reconhecimento, responsabilidade, excesso de
UNIDADE ACADEMICA competitividade sem mensurar competéncias, idolatrismo pelo dinheiro e pelo status quo™ dos "pseudo pesquisadores™"
I - QUANTO A O acesso ao pavilhdo 01 deve ser melhorado, a seguranca e iluminagdo no Campus também nao esta suficiente.
INFRAESTRUTURA
Docente Il - QUANTO A PRATICA | Como atuo em cargo de dire¢do, ndo tenho atuado na pesquisa e extensao.
IMEF DOCENTE
[1I'- QUANTO A Na Unidade Académica em que eu atuo, o grupo de professores e técnicos administrativos sdo muito comprometidos com todas as
UNIDADE ACADEMICA | atividades inerentes as suas funcoes.
| - QUANTO A Alguns motoristas terceirizados ndo séo tao eficientes quanto os motoristas efetivos da universidade. Mas outros sdo muito bons.
INFRAESTRUTURA
As solugBes de muitos problemas estdo fora da alcada do professor. E irreal pensar que o professor tem como solucionar
A A problemas de infraestrutura ruim de salas de aula ou de laboratérios, falta de financiamento para pesquisa, falta de recursos para
Il - QUANTO A PRATICA
BEsan DOCENTE viagens, assim como sobrecarga de trabalho ou alunos com graves insuficiéncias de formacgdo basica. Mesmo com esforgo, tais
IMEE problemas requerem solucdes em outras esferas. Colegas que apresentam problemas recorrentes com alunos em geral ndo aceitam
ajuda ou sugestdes de modificar suas aulas ou avaliac6es. Alguns acreditam que estdo certos em suas posturas, que os errados sao
0s outros, que o mundo é um selva e que o estudante tem que aprender a sobreviver por si so.
A Temos alguns servidores excelentes, dedicados, sempre prontos a auxiliar os professores. Outros sdo apenas razoaveis, tem pouca
Il - QUANTO A N x . AP g .
UNIDADE ACADEMICA iniciativa, sdo mais acomodados, cumprem suas tarefas de modo satisfatorio apenas. Mas isso certamente depende da atuacéo da
chefia imediata, das tarefas a eles atribuidas, assim como das orientagSes que recebem. Ha muitas demandas e demandas
diferenciadas. E dificil fazer uma avaliagdo em bloco e ndo caso a caso. A média distorce os casos individuais.
| - QUANTO A Minha principal queixa em relacdo a infraestrutura é devido a eu trabalhar em um laboratorio cuja porta de seguranga anti-fogo
DI?\‘;I‘EEE INFRAESTRUTURA (saida de emergéncia) é inadequada, fragil, permite a entrada se sujeira, sempre que chove alaga o laboratério e permite 0 acesso

pela parte externa do prédio.
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8.3. Avaliacdo dos Tecnico-administrativos em Educacéo - AA
2018

8.3.1. Quantitativa
Na Tabela 12 sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-

administrativos em educacdo, vinculados a EQA e pelos técnico-administrativos em educacdo da
FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs da EQA na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condicBes de opinar”, em funcdo do nimero de TAEs respondentes

FURG EQA
(NUmero de TAEs = 1.191) (Ndmero de TAEs = 33)
(Percentual de participagdo = 45,4%) (Percentual de participagdo = 69,7%)
Sem o Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio E’:ldastie condicdes
opinar de opinar
I - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. Ainformagéo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 079 0,00 185 104 0.00 0.00
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ' ' ' '
2. A forma de repasse institucional das informacGes quanto a execucdo das 3.79 090 0,00 351 343 124 0.00 0.00
minhas atividades é.. 0 ' ' ' . , ,
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para 0o embasamento das 3.65 101 0,00 370 330 118 0.00 0.00
minhas atividades é.. 0 ' ' ) , ) '
4. A relacdo entre a demanda de servicos e 0 nimero de TAES que executam as 102 0,00 111 370 0.97 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... ' ' ' ' g ,
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a 074 0,00 0.92 0.83 0.00 0.00
Universidade é... ' ' , ) ,
6. A colaboracdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 0.79 0,00 296 368 078 435 0.00
atividades é... ' ' , , ) ,
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 089 0,00 277 367 106 0.00 8.70
resolver problemas é... ' ' ) ; ) ;
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 000
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades 0,89 ' 1,29 3,87 1,32 0,00 0,00
que executo é...
9. As manifestagOes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 088 0.00 370 3.90 118 435 4.35
desenvolvido por mim séo... ’ ' ' , ; ) ;
10. A coeréncia entre as acgbes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 090 0.00 599 386 124 0.00 8.70
imediata) e seu discurso é... ' ' ' ' ' ' ,
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 366 101 0.00 0.00 357 0.95 0.00 0.00
se refere a mobiliario e a ergonomia é... ' ’ ' ' ' ' ' '
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 368 108 000 0.00 335 0.93 0.00 0.00
se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminagdo, acustica e etc.) é ... ' ' ' ' 0 ' ' g




13. As condicOes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3.84 087 0.00 0.00 357 0.90 0.00 0.00
trabalho s&o.. , ' ' ' ; , ' ,
14. A adequacédo dos laboratorios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 3734 128 0.00 13.04
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é... ’ ' ' ' ' ; :
15. As ac¢des de capacitacdo para situaces de emergéncia séo ... 112 0.00 33 64 133 870 1739
16. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que voceé atua, no que 084 0.00 23 48 0.63 0.00 870
se refere a quantidade e a dimenséo sdo... ' ' ' , ) ,
17. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que voceé atua, no que 081 0.00 2311 104 0.00 435
se refere & limpeza e & conservacéo séo ... ' ' ' ; ; ;
18. Os servicos de impresséo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho sdo... 087 0.00 518 0.87 0.00 435
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 3.60 078 0.00 333 0.55 0.00 0.00
desempenho das suas atividades so... D J ' ' ) ) )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado € ... 371 0.91 0.00 4.5 90 054 0.00 870
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 090 0.00 0.00 357 104 0.00 0.00
22. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus em que vocé atua S&o... 3.89 086 0.00 0.00 0.92 0.00 0.00
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua séo... 338 097 0.00 739 0.89 0.00 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vVocé atua sao ... 359 092 0.00 702 0.56 0.00 0.00
25. As condigBes de seguranga do campus em que vocé atua s&o... 305 0.91 0.00 559 0.83 0.00 0.00
26. As opcbes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 087 0.00 370 0.58 0.00 0.00
campus em que vocé atua sdo... 0 ’ ' ' ; , ,
27. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 090 0.00 19.41 0.77 0.00 39.13
vocé atua sdo... ’ ' ' , , ; )
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 0.82 0.00 59.57
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 103 0.00 5217
termos de frequéncia e pontualidade é... ' , ' ' ; ;
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 328 107 0.00 69.13 340 0.55 4.35 301
em termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' , ' ' ' ;
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é...

3,47 0,80 0,00 53,60 0,53 0,00 65,22
32. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 0.76 0.00 43.48
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 3.35 0.96 0.00 69.50 0.45 435 73.91
em termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 3.72 0.81 0.00 36.78 3.43 0.79 435 65.22
em termos de condicdo das viaturas € ... ' ' ' ' ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 0.69 0.00 39.00 3.88 0.35 435 60.87
em termos de preparo dos motoristas é ... ' ' ' ' ' ' '
Il - QUANTO A FURG

36. 0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 1,07 0,00 8,70
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo e
planejamento e objetivos estratégicos) é...
37.0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da

. . o , 3,34 0,99 0,00 6,65 1,16 0,00 8,70
FURG - PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 063 0.00 1959 0.83 8.70 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ' ' ' '
39. A transparéncia da informagéo sobre a utilizagdo dos recursos orcamentérios da 333 106 0.00 14.42 115 435 17.39
FURGé... ' ' ' ' ' ' '
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 0.75 0.00 16.64 3.40 110 0.00 13.04
da sociedade, quanto a formacéo de recursos humanos é... ' ' ' ' ' ' '
41. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 0.81 0.00 19 96 333 114 0.00 21.74
da sociedade, quanto a geragéo de conhecimento e de novas tecnologias é... ' ' ' ' ' ' '
42. 0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 388 0.80 0.00 14.23 383 0.86 0.00 21.74
da sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ' ' ' '
43. 0 planejamento e as acles para realizacdo de qualificacdo (ensino médio, 0.84 0.00 6.65 368 0.78 435 0.00
graduacéo e pés-graduacdo) na minha unidade séo... ' ' ' ' ' ' '
44.As acBes de capacitacdo (por exemplo, cursos de informética, lingua 3.82 0.84 0.00 14.23 3.90 0.54 0.00 8.70
estrangeira, gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade séo... ' ' ' ' ' ’ ' '
45. As acdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 374 0.96 0.00 26.62 0.56 0.00 17.39
FURG, preparacdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade séo... ' ' ' ' ’ ' '
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29.76 311 128 435 1739
conselhos superiores da FURG é... ' ' ' ' ' ' '
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47.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 089 000 2 59 341 0.96 0.00 435
em que trabalho é... ' ' ' , , ) '

48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0.88 0.00 333 336 1.09 0.00 435
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.68 0.00 0.55 067 0.00 135
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 0.85 0.00 44.36 0.95 0.00 43.48
51. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 5104 103 0.00 17
52. As politicas de agles afirmativas realizadas pela FURG sdo... 0.76 0.00 4140 085 0.00 47.83
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG s&o... 0.73 0.00 2126 375 0.79 0.00 1304
54. As opg0es de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 0.98 0.00 28 47 361 114 0.00 2172
55. As acbes de educacdo a distancia da FURG séo... 0.73 0.00 5102 367 1.00 0.00 50.87
56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 088 000 758 3.80 0.77 0.00 13.04
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito €... ' ' ' ' , ) )

57. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 344 097 0.00 14.97 338 102 0.00 8.70
58. O atendimento a saide mental disponivel no campus em que voce atua é... 313 108 0.00 35.30 - 137 0.00 30.43
59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- 111 0.00 23,66 391 0.92 435 13.04
FURG) é ! ' ' 1 ’ l Il

60. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) s&o... 356 0.84 0.00 54.90 350 1.00 435 4348
61. As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituicdes 375 077 0.00 63.40 350 0.85 0.00 5652
estrangeiras séo... 0 ’ ' ' ) ; , ;

62. As informacdes e apoio institucional para participacdo em agdes de cooperacdo 355 086 0.00 65.43 333 0.87 0.00 60.67
internacional so... 0 ' ' ' , , ; ,

63. As acles de incentivo & inovacgdo tecnoldgica, & solicitacdo de propriedade 378 084 0.00 59,52 354 0.97 0.00 43.48
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG s&o... ' ' ' ' ? ' ' '

64. As acdes de incentivo ao empreendedorismo e a incubagao de empresas de base | 5 gg 082 000 56.75 382 0.95 0.00 26.00
tecnoldgica séo... 0 ' ' ' ' , ) ,




65. O processo de Avaliagdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é... 3.43 0.96 0.00 6.65 3.38 1.02 0.00 8.70
66. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG &... 3.77 0.80 0.00 462 387 081 0.00 0.00
67.As acgbes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo 31.24

3,48 0,98 0,00 ' 3,14 1,41 4,35 34,78

Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG
s8o...
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8.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo da Escola de Quimica e Alimentos, na Autoavaliagdo 2018, sdo
apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Técnico-administrativos da Escola de Quimica e Alimentos - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
Existem falhas constantes de internet. O computador que utilizo para realizacdo de algumas atividades de meu trabalho é
A antigo e ndo executa algumas funcdes que necessito, portanto tenho que utilizar meu computador pessoal. Existem quedas
Il - QUANTO A ti a ta al funco it tanto tenh tili tad I. Exist d
TAE de energia na unidade académica com muita frequéncia, que muitas vezes ndo é avisado previamente e pode estragar
INFRAESTRUTURA ; - : . o .
equipamentos de alto valor do laboratorio. Alguns equipamentos sé podem ser utilizados com o funcionamento de ar
condicionado e o servico de manutencdo dos mesmos é demorado, o que dificulta as atividades de ensino e pesquisa.
L Considero ruins os processos avaliativos, pois nunca observei mudancas, ou pelo menos uma resposta em relacdo as
Il - QUANTO A liach
TAE avaliagBes.
FURG
I - QUANTO A Bom relacionamento e entrosamento com chefia imediata (professor) para rotinas de trabalho, porém com chefia (diretor -
EXECUCAO DAS administrativo) quase sem contato para troca de experiéncias de servico.
MINHAS
TAE ATIVIDADES
N Em geral, as condi¢des de mobilidade no campus sdo acessiveis, porém em termos de transporte coletivo poderiam ter mais
Il - QUANTO A opgdes e horarios para bairros.
INFRAESTRUTURA
A pergunta 12, onde fala de conforto térmico, o laboratdrio onde atuo é muito quente no verao e muito frio no inverno, nao
Il - QUANTO A tendo ar condicionado e dependendo da atividade realizada no dia 0 ambiente fica mais quente ainda.
TAE INFRAESTRUTURA

95




Sugiro que os administradores(a) que trabalham nas unidades, fossem vinculados diretamente a reitoria e de fato tivessem

|- QUANTO A funcio gerencial dentro das unidades, porque do jeito que esta eles sio apenas um secretario, melhorado, do diretor, a
EXECUCAO DAS autonomia gerencial dos administradores(a) € muito limitada.
MINHAS E como vocés sabem bem o sistema é corporativista, hoje vivemos a ditadura do politicamente correto e coloca-se panos
ATIVIDADES* guentes nos reais problemas dentro da unidade.
Enfim, esta é meu eshbogo de avaliagdo o problema € muito mais amplo.
A pergunta 39, ndo é bem a falta de transparéncia, mas como 0s processos aquisitivos sao realizados dentro da Furg, mesmo
TAE atendendo as leis que regem os processos aquisitivos publicos, ao longo dos anos tenho observado que internamente os
processos ficaram mais burocraticos e da a impressao que temos um retrabalho porque nés temos que parar as nossas
atividades para realizar 3 orcamentos de tudo que vamos solicitar, com fotos, links, datas, etc. Ai daqui alguns meses
11l - QUANTO A solicitam novamente tudo de novo porque nao foi adquirido em tempo habil. E para complicar ainda mais, a titulo de
FURG exemplo, nés orcamos um item por R$300,00 que é comprado no pregdo por R$200,00 e esta diferenca de R$100,00 nédo
retorna para uma compra complementar. Obvio que o valor remanescente é bem maior que R$100,00. Ai me parece que
estas diferencas ficam na caixa preta da Proplad, por falta de tempo habil de realizar novos processos aquisitivos.
Sei que a liberacdo do orcamento pela Unido influencia diretamente isto, mas talvez se revessem o calendario interno para
compras e agilizar as demandas nas unidades talvez fosse um caminho interessante.
L Que sirva para melhorias, o preenchimento deste questionario, nas Unidades da FURG.
TAE Il - QUANTO A
FURG
I - QUANTO A N&o ha diretrizes claras por parte da direcdo da EQA para o desenvolvimento das atividades dos técnicos da escola,
EXECUCAO DAS principalmente no que diz respeito as comissdes internas.
MINHAS
TAE ATIVIDADES
N Nunca tive um retorno das autoavaliacdes feitas.
11l - QUANTO A
FURG
I - QUANTO A A colaboracdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... O setor que cuida da refrigeragdo ndo
TAE EXECUCAO DAS funciona. Mesmo fazendo a solicita¢do informando a urgéncia da manutencdo dos ar condicionados (muitos equipamentos
MINHAS utilizados na pesquisa sé funcionam com ambiente refrigerado), demoram muito (mais de um més geralmente) e nado
ATIVIDADES resolvem o problema. Ou falta gente ou falta organizacdo.
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I - QUANTO A Quem ¢é nossa chefia imediata? Nem isso é claro!
EXECUCAO DAS
MINHAS
ATIVIDADES
L Néo temos prevencdo nenhuma contra acidentes. Temos muitos solventes inflamaveis e somente UMA SAIDA no prédio
Il - QUANTO A inteiro da EQA. Em caso de necessidade de evacuagdo, muitas pessoas morrerdo no caminho.
TAE INFRAESTRUTURA
Para que perdemos tempo fazendo esse tipo de avaliagdo se hunca vemos a instituicdo cobrar os resultados ruins? Ou tentar
IIl-QUANTO A | Melhora-los? . ) . .
FURG A avalla_lgao QO Doc_ente pelo Discente entéo, burocracia atoa! (Infellzmentg).
Se a universidade tivesse um controle maior dessas consultas e mostrasse interesse em resolver os problemas, ou a0 menos
prestar contas sobre o que é cobrado aqui, essas avaliacGes teriam mais credibilidade e mais participantes.
Em relacdo a questdo de seguranca nos laboratérios, a EQA possui um grave problema em relacdo as saidas de emergéncia
TAE Il - QUANTO A em caso de acidentes. O prédio é um labirinto e possui uma Unica saida aberta, as demais portas sdo sempre trancadas a
INFRAESTRUTURA | chave e algumas vezes ndo sendo possivel abrir. Por se tratar de um prédio de grande risco onde existem diversas

substancias quimicas e gases inflaméaveis, é de extrema importancia um olhar diferenciado para esta unidade.

* A primeira parte deste comentario foi retirada e enviada a Ouvidoria.
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8.4. Resultados do Seminario Interno de Avaliagcéo - 2018

Escola de Quimica e Alimentos (EQA)

CONSIDERAC}OES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:
- Elevado nivel de qualificacdo dos Servidores da Unidade;
- Cursos com boa contribuigdo profissional e tedrica, para formacdo do estudante;

- Programas de Pds-Graduacdo com bons conceitos na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes);

- Cursos de Graduacdo que abrangem diferentes Programas de Formacdo: PET Engenharia de
Alimentos, PET Engenharia Quimica, Grupo de Trabalho Tutorial em Engenharia Bioquimica -
GTTEB e Empresas Juniores;

- Cursos de Graduacéo e Pos-Graduacéo fora de sede (Santo Antonio da Patrulha).

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Falta de Laboratorio de Informatica;

- Falta de manutencéo preventiva em equipamentos de laboratorio de ensino, por falta de recursos;
- Baixa participacdo dos discentes nas pesquisas de Autoavaliacéo;

- Falta de treinamento e capacitacao, para procedimentos de seguranca e primeiros socorros;

- Falta de computadores em laboratérios e para os Técnicos de Laboratdrio, que participam de

comissdes que auxiliam nas atividades administrativas da Unidade;
- Poucas visitas técnicas e saidas de campo;
- Poucos Projetos de Extensdo, voltados para a comunidade externa;

- Poucos funcionarios, para realizarem a limpeza e conservacao.
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9 Acdes realizadas em 2019 e 2020

Durante os anos de 2019 e 2020, a FURG realizou diversas acdes, descritas nos Relatérios
dos Planos de Agdo 2019 e 2020 das unidades administrativas e académicas (sistemas FURG),
embora em 2020 a realizacdo de suas a¢Ges tenha sofrido um grande impacto devido a pandemia do
COVID-19. Nesses relatdrios esta a avaliagdo final das unidades frente as metas e agdes propostas,

no ano anterior: o que realmente se conseguiu atingir € 0 que precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acOes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliacdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média proxima ou abaixo de
3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educagdo da unidade, desde que o somatorio dos percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem
condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com media entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatorio dos
percentuais da respostas “Nado existe” e “Sem condi¢cdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questdes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacdo e no Seminario Interno
de Avaliacdo da unidade. Para melhor associacdo com as acgdes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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9.1. Acdes realizadas em 2019 e 2020 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional 2018 —
Engenharia Quimica

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA

DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
Questbes 1, 2, 3, 4,5, 8,12 Questdes 34, 35, 42 e 43 Questdo 51 - Poucas visitas técnicas e saidas de campo.
eb5
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Devem incentivar mais o
empreendedorismo,

- Cobranca maior sobre o0s
docentes para que 0S mesmos se

2018 também expor mais o que qualifiquem, para a utilizacdo
esta acontecendo na FURG, | de midias digitais;
ndo s6 nas plataformas, mas -
também através dos - Capacitacdo dos docentes em
professores; termos pedagdgicos como uma
forma de reciclagem para
utilizacdo de midias digitais;
- Foram feitas a¢Oes conjuntas entre o DAEQ, PET/EQ e Phi Consultoria para integracéo do curso de Engenharia Quimica.
- Foi promovido atividades com calouros e egressos (Profissionais da area) dos cursos da Unidade.
- Com o objetivo de qualificar o acompanhamento e apoio pedagdgico, foram desenvolvidas diversas acdes, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenacdo de Bem Viver Universitario, passou-se a realizar um acompanhamento
ACOES pedagdgico aos estudantes beneficidrios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde o
REEA,\';I'ZZ(QEAS ingresso na moradia estudantil .2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedagégico) em parceria com o NTI para registro das acoes

e dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geragéo de recibos para pagamento).3. Foram ampliadas e qualificadas as oficinas
desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduagdo para
planejamento de estudos. 4. Foram ofertados dois novos cursos pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico: Economia Il e
Pensamento Computacional em parceria com as Unidades Académicas, totalizando 28 projetos. Assim como, foi ofertado o Curso de Formacéao
Pedagogica para as profissionais do setor Pedagdgico, com carga hordria de 40h. 5. Foi atualizada a IN do Acompanhamento Pedag6gico a qual
estd em fase de aprovacao.
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- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes acdes: Foi desenvolvido em parceria com o
NTI um sistema de Estagios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e estd em fase de implantacdo. Para tanto foram realizadas
reunides de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementacdo do sistema se espera a celeridade, seguranca e
padronizacdo dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares.

- Foi apresentada no COMGRAD, dia 21/08/2019, a proposta de instru¢do normativa de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular. A instrucéo
normativa de alteracdo Curricular foi aprovada. Foram apontadas algumas sugestdes para a instrugdo normativa de Criacdo de Curso. Esta esta
sendo discutida pela Comissao de Normas e sera apresentada novamente no COMGRAD.

- A fim de combater a evasdo e a retencdo nos cursos de graduacdo algumas acles foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo:
apresentacdo e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberacdo referente a regulamentacdo da oferta de disciplinas na
modalidade a distancia nos cursos presenciais de graduacdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta por
cinco Coordenadores de Cursos de Graduacdo presenciais e a distancia (Portaria n°® 2582/2018), um representante da Secretaria de Educacéo a
Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliacdo e Desenvolvimento da Graduacgdo. Apos o debate a proposta foi encaminhada para a
reunido de Gabinete e sofreu pequenas alteraces, retornando para os ajustes finais na Comissdo, sendo encaminhada aprovacdo no COEPEA.

- Reunides com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduacdo que fizeram alteracfes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizagdo os curriculos com o objetivo de diminuir a retengdo e a evasdo dos alunos. Em 2019 as principais alteragdes nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizacdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatérias quanto disciplinas optativas.

- Construcdo de um Programa de Mediacédo para atendimento de situacGes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. HA ha PROGRAD/DIPED um
formulério que sdo descritas as situacBes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagogico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagogico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientagdo junto a direcdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relagdo aos anos
anteriores 0 nimero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que a¢des de retomada das rela¢des pudessem ser efetivadas.

- Realizacdo do Férum das Engenharias, Exatas e Tecnoldgicas tendo como tema as discussfes sobre evasdo e retencdo e as novas Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Engenharia. Forum do PET - Programa de Educagao Tutorial com a tematica de educacéo e trabalho. Participacdo
no CLAA, Acompanhamento das a¢Bes - Enapet, Sulpet, Interpet. Criacdo do Grupo de Estudos em Educacdo, Engenharia e Exatas - G4E, que
se reline mensalmente e problematiza o ensinar e o aprender nos cursos das unidades - EE, IMEF, C3 e EQA. O grupo vem discutindo as
alterac@es curriculares a partir da implementacdo das novas Diretrizes Curriculares dos Cursos de Engenharia. Implementacéo do Projeto Piloto -
Espacos de Aprendizagem Colaborativa - que tem como objetivo subsidiar a¢des de aprendizagem em espagos de convivéncia no qual
estudantes, monitores e professores trocam experiéncias. O Projeto envolve trés unidades académicas: C3, IMEF e EE. Nesses espacos, 0s
estudantes com dificuldades de aprendizagem podem encontrar apoio necessario para ressignificar aprendizagens a partir de linguagens
diferentes daquelas utilizadas em sala de aula. Conforme relato de estudantes e professores os Espagos de Aprendizagem Colaborativa EACs,
tém impactado significativamente o desempenho dos estudantes nas disciplinas que tradicionalmente implicam em reprovacdo. Os EACs,
também tém se configurado em um potente elemento motivador para a permanéncia nos cursos, estimulando a parceria entre estudantes e
docentes na busca pela melhoria na qualidade do ensino e da aprendizagem. Para avaliacdo das atividades desenvolvidas nas EACs foram
realizadas reunides com diretores das unidades académicas envolvidas, com os monitores dos espagos e com professores vinculados as &reas de
conhecimento. Registra-se ainda, que houve formac&o para os monitores envolvidos no projeto a cargo do CFOP.

- Politica de bolsa - No campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de andlise das
propostas de trabalho inscritas. A comissdo assessora de avaliagdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edi¢do inovar na
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selecdo de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evaséo e da retencdo. Nessa dire¢do em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de
monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovagdo e a evasao. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, os estudantes responderam um questionario no qual elencam as
principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas.

- Efetivacdo de cursos de formacao para professores ingressantes - modulos | e 1.

- Curso de Formacéo para coordenadores duas edi¢des.

- Em marco de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitacdes de Onibus para as saidas de campo/visita técnica para as disciplinas que séo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos muitas
solicitacdes, mas devido as restri¢des orgcamentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitacdes, mas estamos atendendo até o momento ja
80% das solicitagdes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD sempre com 0
objetivo de atender a todas as solicitagGes, sabendo da importancia que é analisar os estudas de sala de aula na pratica, no campo. Foi feito
comunicagdes com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos. Tivemos mais
de 180 solicitacdes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitaces, foram utilizados veiculos da prépria FURG e de uma empresa
terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta acdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e PROINFRA para
que todos possam realizar suas atividades.

- O curso de capacitacdo/formacdo para o uso de Conferéncia web (MConf): estrutura fisica e tecnoldgica, criagdo e gerenciamento de salas
virtuais e reunides online foi ofertado de 23 a 27/09 na SEaD, com adesdo de 20 unidades da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram aprovadas as normas de Criacdo de Curso de Graduacdo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracdo Curricular (Deliberacdo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢cdes Normativas correspondentes.

- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusdo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaracdo de Cancelamento
de Matricula.

- A Universidade Federal do Rio Grande, face & pandemia de COVID-19, que resultou na paralizacdo por completo das atividades presenciais
nos seus campi a partir de 16 de marco de 2020, elaborou e implementou em setembro de 2020, ap6s ampla discussdo entre representantes das
suas Unidades Académicas, o Periodo Emergencial de Ensino nos cursos de graduacéo, por meio da Deliberagdo 029/2020. Com isso, 0 primeiro
semestre letivo de 2020 teve seu reinicio no dia 14 de setembro, com o aproveitamento das duas semanas letivas ocorridas no més de marco,
ocorrendo o encerramento das aulas em 5 de dezembro de 2020. O Calendéario Emergencial aprovado no COEPEA (Deliberagdo 029/2020),
previu para este semestre (e 0 segundo de 2020) um total de 14 semanas letivas. Coube as coordenag¢des dos cursos de graduacdo da FURG,
juntamente com seus pares, definir as disciplinas oferecidas de forma remota. Decidiu-se pela oferta de todas as disciplinas tetricas, e das
disciplinas praticas dos semestres finais do curso, que sdo de responsabilidade de professores do Nucleo de Engenharia Quimica, garantiu-se a
oferta para os estudantes formandos naquele semestre. Tais medidas foram adotadas para o semestre 2020/01.

- Foi implementado o projeto denominado “Atividades Remotas Complementares ao Curriculo Presencial no NEQ — FURG”, pelos professores
Mauricio Garim (coordenador), Marina Curi e Renato D. Pereira. O objetivo foi desenvolver ac¢des nos componentes curriculares de
responsabilidade do Nucleo de Engenharia Quimica, da Escola de Quimica e de Alimentos, que permitissem a complementacdo curricular
através de ensino remoto e/ou a distancia em mitigacdo aos danos causados pelo distanciamento em decorréncia da suspenséo de aulas provocada
pela COVID-19.
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- Com respeito aos Estagios Curriculares Obrigatérios e ndo obrigatdrios, o NDE do Curso de Engenharia Quimica, entendendo que as medidas
de isolamento social implementadas de forma rigorosa em 2020, e que afetaram todos os setores da sociedade, desde ambientes publicos a
privados, que impactaram profundamente a realizacdo de atividades relacionadas aos estagios, promoveu algumas a¢des no sentido de minimizar
estes efeitos. Ao mesmo tempo, a colaboragdo do curso no que fosse possivel, para que os estudantes tivessem acesso as oportunidades de
estagio remunerado foi vista pelos professores como uma forma de contribuir para amenizar os impactos econdémicos da pandemia sobre as
familias. Uma agdo considerada importante foi de aprovar, excepcionalmente, planos de trabalho de estagios que contemplassem a realizagdo de
atividades remotas, algo que se tornou bastante comum com as iniciativas de isolamento social. Muitas empresas passaram a oferecer
oportunidades de estagio prevendo este tipo de atividade. Outra iniciativa foi de flexibilizar a carga horéria minima para a realizaco do estagio
curricular obrigatério, e assim também propiciar aos estudantes o cumprimento desta etapa, além da possibilidade deles realizarem alguma
atividade relacionada aos seus estudos, visto que as aulas ficaram paralisadas por seis meses.

- Foi instituido pela Coordenacdo do Curso de Engenharia Quimica o “Projeto de Ensino Tutoria - Acdes emergenciais para atividades
académicas remotas do Curso de Engenharia Quimica”, no ambito do Edital de Tutoria PROGRAD 2020. O objetivo da execugdo deste projeto
foi integrar as acGes do Curso de Engenharia Quimica com a implementacdo do Periodo Emergencial, que possibilitou o retorno das atividades
de ensino, na forma remota. Foram selecionados quatro bolsistas graduandos em EQ, que realizaram atividades de orientagdo aos colegas
estudantes sobre o uso da plataforma virtual AVA-FURG, ferramenta empregada para o registro e execucdo das atividades didaticas pelos
professores e estudantes. Os tutores atuaram também no apoio a elaboracdo das tarefas exigidas pelos professores que, no modelo remoto de
ensino, implicou no uso de ferramentas computacionais para a elaboracdo e edicdo de audios e videos, planilhas eletronicas, editores de texto e
de apresentacdes, entre outros recursos. Para isso, foram programados inicialmente eventos virtuais com os estudantes, divulgados nas redes
sociais, visando a apresentacdo dos tutores aos demais colegas, e estratégias de plantdo para o auxilio sempre que necessario.

- Com respeito a disciplina de Projeto de Graduagdo em Engenharia Quimica (que tem como alunos matriculados formandos em sua imensa
maioria), foi possivel que os estudantes que se matricularam nela no semestre 2020/01 a realizassem, gragas ao esfor¢o dos professores
responsaveis pela disciplina, orientadores e avaliadores, que conduziram todos os trabalhos, entre reunifes de orientacdo e seminarios, de forma
remota. Com isso, ndo houve um prejuizo ainda maior para aqueles estudantes que tinham previsto a conclusdo do curso no semestre 2020/01,
ainda que a conclusdo da disciplina tenha ocorrido em dezembro de 2020.

- Visando um apoio & conducdo das atividades didaticas dos professores no ensino remoto, face ao Periodo Emergencial, o Sistema de
Bibliotecas passou a oferecer os seguintes servigos: bibliotecas virtuais e digitais - Biblioteca Virtual da Pearson, Biblioteca Digital da Saraiva,
Revista dos Tribunais Online e Normas da ABNT. Isto possibilitou 0 acesso a obras didaticas que puderam ser acessadas pelos estudantes, visto
que os servicos de atendimento presenciais as bibliotecas da institui¢do foram cancelados devido a pandemia.

- Visando consolidar o Plano Pedagdgico da Engenharia Quimica buscou-se a reofertas de disciplinas no sistema semestral, obedecendo, para a
sua confirmacao, o critério da solicitacdo de matricula de no minimo 33% do total de vagas das turmas de cada disciplina. As disciplinas com
solicitacdo e aprovacdo pelo NDE quanto a reoferta foram atendidas.

- Foram realizadas duas Web conferéncias com Engenheiros Quimicos promovidas pelo DAEQ.

- Além da Assembleia com a coordenagdo, professores e estudantes sobre o sistema ndo presencial promovida pelo DAEQ.

- O PET/EQ promoveu semana zero (modo presencial), diversas Webpalestras com engenheiros quimicos e psic6logo; e seminarios. Além da
entrega dos periédicos do PET/EQ.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA

DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
~ - manutencdo  preventiva em
uestoes 52, 53, 65, 70 e . 5 . , .
Q 71 Questdo 33 Questoes 35, 36, 37,40 €55 | equipamentos de laboratério de ensino, por falta
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO de recursos.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- As acdes da PRAE no
quesito de auxilios e bolsa
estdo muito ruins, isso me
referindo
PESSOALMENTE;

- Quanto a gestdo e
administracdo, acredito
que a universidade
necessite de uma grande
reforma de procedimentos
e atividades de gestdo, em
um esfor¢o conjunto para
reduzir a burocracia e
melhorar a forma com que
executamos nossas
atividades.

- Mesmo as atividades
mais rotineiras como
cadernos de camadas
eletrénicos, como as mais
complexas como
coordenacdo de curso,
precisam de reformas,
dando autonomia e
definindo melhor os
direitos e deveres. Sado
VArios pequenos ajustes,
que significam cada
minuto do dia, porém ao

- Quanto as cooperagoes

internacionais, percebo que a
FURG néo participa de muitos
acordos e também ndo divulga

muito;

- Quanto as bolsas e auxilios,

vejo que a PRAE nega o
beneficio para alunos que
realmente necessitam, e
beneficia com bolsas alunos
que néo correspondem as

expectativas académicas, que
reprovam em disciplinas todo

semestre e ganham auxilios
indevidos, como auxilio-
moradia com recibos falsos;

- Sugiro que 0s
administradores(a) que
trabalham nas unidades,
fossem vinculados

diretamente a reitoria e de fato

tivessem fungéo gerencial
dentro das unidades, porque
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somar durante a semana, do jeito que esta eles sdo
refletem vérias horas que apenas um secretario,

poderiam ser melhor melhorado, do diretor, a

aproveitadas autonomia gerencial dos
administradores(a) é muito
limitada;

- Demora na manutencéo de
equipamentos;

- Quando a manutencdo em
Rio Grande tem condicGes de
consertar, demora mais de um
ano para devolver 0s
equipamentos;

- Falhas constantes de
internet;

- Alguns equipamentos s6
podem ser utilizados com o
funcionamento de ar
condicionado e o servigo de
manutencdo dos mesmos é
demorado;

- Também acho injusto que
TAESs que tambhém estudam na
FURG nédo possam receber
bolsas de pos-graduacdo e
auxilios a congressos.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Buscando consolidar a Moradia Estudantil, foi inaugurada a CEU IV no inicio de 2019 com toda infraestrutura fisica, méveis e equipamentos, e
foram desocupadas e entregues as CEU Indigena | e CEU Salde que eram alugadas.

- Com o objetivo de intensificar as A¢Bes de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/a¢des, entre elas podemos destacar: 1. Realizacdo de reunides com coordenacfes de curso para iniciativas de prevencdo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do
PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situagdes de preconceito com relagdo aos estudantes, de forma mais especificas os cegos.
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3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Préticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 18% Mostra
de Producdo Universitaria, para orientagdes e apresentagdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede.4.
No segundo semestre foi realizada uma palestra no curso de Medicina, pela equipe PAENE, que levou na ocasido exemplares da Lei da Inclusdo
para ser distribuida entre os participantes.5. Apoio a organizacdo de uma palestra sobre Violéncia de género e a suas medidas juridicas realizada
pelo coletivo feminista do campus Santa Vitoria do Palmar, coletivo Marielle Franco.6. Apoio na organizacdo e execucdo do Semindrio Regional
das Mulheres do Campo, das aguas, florestas e cidades, que trabalhos com as tematicas de género, violéncias e direitos; Organizacao de roda de
conversa na Feira do Livro de Sdo Lourenco do Sul visando dialogar sobre o preconceito e violéncias relacionadas as necessidades especiais;
Participacdo na organizacdo da Semana de Consciéncia Negra de Sdo Lourenco do Sul;7. Além disso, em SLS foi realizada 1 oficina com
familias assistidas pelo Centro de Referéncia em Assisténcia Social visando a auto-estima e autonomia financeira das mulheres.8. Também em
SLS, houve acolhimento de 10 estudantes em situacdo de violéncia e assédio na Universidade, e mediacdo com coordenacdes de curso e Direcdo
do Campus, de Gestdo de Cooperativas e Educacdo do Campo para encaminhamento e resolugdo das situacdes de violéncia neste contexto. 5
reuniGes realizadas com a Direcdo do campus e Coordenacoes de Curso, e dialogos com a Coordenacdo do Projeto de Extensdo dos Cédes
Comunitarios.9. Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com
deficiéncia.10. A PRAE ampliou a escuta e mediacéo de situag@es de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no
ambiente académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulagdo junto a PROGRAD de diversos atendimentos e
estratégias de acéo.

- Buscando atender a meta de qualificar as acfes do Subprograma de Assisténcia Bésica, foram desenvolvidas diversas acdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reunides para revisdo das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares) e
da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil”. 3. Durante o
processo de anélise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Béasica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita. 4. Houve a
contratacdo de profissionais para trabalharem no processo de Incluséo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG. 6. Foi realizado o Curso de Formacdo Pedagdgica, que teve como foco padronizagdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instru¢cdo Normativa que versa sobre o processo de analise socioecondmica do SAB foi finalizada e
publicada.

- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidada/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas a¢des, tais como:1.
Houve a qualificacdo da andlise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidadd. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida.2. Foi
realizada a Avaliacdo da Acolhida Cidadd, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o objetivo de obter subsidios para qualificar as préximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espaco de expressdo na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.3.
Foi realizado o Seminério de Encerramento da Acolhida Cidada no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacdo de 15 trabalhos e 49
inscritos na modalidade ouvinte;

- Foi realizada capacitagbes com as CIAPs sobre o processo de elaboragdo dos Planos de Acéo;

- Foi implementado o PGC (Planejamento e Gerenciamento de Contrataces);

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuacdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperacdo internacional com
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instituicdes de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Colémbia, Italia, Espanha, Franca, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai.

- A proposta do Plano de Dados Abertos - PDA da FURG (vigéncia 2019-2021) foi finalizada, aprovada pelo Comité Gestor de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacdo - CGTIC. No momento, a proposta foi encaminhada para analise e aprovagdo do CONSUN.

- Participar/ampliar a participacdo da FURG nos programas de maobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala, recebendo
3,4 e 4, eenviando 7, 6 e 4, respectivamente.

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de Relages Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que 0s intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptagdo, os
espacos da instituicao e suas primeiras impressoes a respeito da cidade e da cultura local.

- Foram desenvolvidos diversos materiais para divulgacdo das ac¢Bes institucionais da FURG, como por exemplo, Folder (com os cursos
oferecidos nos campi e Educacdo a Distancia), Guia e Manual de Identidade Visual, cards para Facebook, impressos diversos (cartazes e
banners), Catalogo Institucional e teasers (Historia do logo da FURG, Oceantec, MPU, Feira do Livro, Feira de Inovacdo Tecnoldgica, Processos
Seletivos Especificos, entre outros). A FURG FM 106,7 também criou spots para divulgacdo dos servicos institucionais (Pro-reitorias,
Biblioteca, Transporte e Restaurante Universitario), além de novos programas como ‘Conexdo’ e ‘Trilhas da Extenséo'.

- Até dezembro de 2019 o nivel de atendimento das ordens de servico de manutencdo foi de 73%.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Para os docentes foi ofertado pela PROGRAD o curso AVA formacdo. As formacdes presenciais programadas foram canceladas.

- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades,
foram contabilizadas 10 solicitacdes atendidas, sendo essas: Criacdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras
por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagBes infinitas; Utilizacdo da funcionalidade de renovacdo de itens emprestados a partir de
computadores externos & FURG, e Implanta¢do da plataforma de e-books Pearson.

- A PROGRAD realizou uma pesquisa com a comunidade universitaria, acerca do retorno das atividades de ensino de forma remota. Na
pesquisa, que consistiu no preenchimento de um questionario com varias questfes, foram feitas perguntas que tinham como propésito verificar as
condi¢Bes gerais de infraestrutura e servigos de internet em suas residéncias, de estudantes, professores e demais servidores, com vistas a
implementacdo do regime emergencial. A partir das respostas obtidas, foi possivel fazer um diagnostico sobre o panorama geral e as reais
possibilidades de iniciar um ensino remoto, do qual o maior nimero possivel de servidores e estudantes pudessem participar.

- A partir do diagndstico obtido na pesquisa realizada sobre o retorno das atividades em 2020 na forma remota, foi possivel saber que propor¢do
dos estudantes da universidade teriam problemas em acompanhar as aulas pela internet. Com isso a PROGRAD langou o Edital Auxilio Incluséo
Digital, que ofereceu aos estudantes que se encontrassem em situagdo de comprovada vulnerabilidade socioecondmica, a concessao de auxilio
inclusdo, como estratégia de combate a desigualdade social de acesso as ferramentas digitais no contexto de enfrentamento da pandemia COVID-
19. O auxilio previu a concessdo de recursos que, dependendo da condicéo de vulnerabilidade socioecondmica, previa recursos para a assinatura
de servigo de internet pelos meses de vigor do calendario académico emergencial, e/ou a aquisi¢cdo ou conserto de equipamento eletronico
(computador, tablet ou celular) utilizado para acesso as aulas;

- Oferta dos seguintes Editais de Auxilio estudantil: Edital de Vagas na CEU, de Auxilio Transporte e de Alimentacdo no RU, Edital Auxilio
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Alimentagéo Emergencial, Edital Alunos Conectados — Chip de Internet.

- Foi feito a integragdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando o0 AVA FURG.

- As placas de sinalizacdo das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.

- A Ouvidoria, em 2020, participou de a¢bes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatérios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacdes da Ouvidoria constam no Relatério de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatérios especificos de transparéncia para o
Gabinete da Reitora. Houve, também, a institui¢do da Ouvidoria como a Unidade de Gestéo de Integridade que contribuiu para a divulgacédo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em agdes como a divulgagdo da campanha "Valores do Servico Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
0 servico publico federal, conforme divulgacao por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relacéo a pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA

DISCENTES DOCENTES EQA
Questdes 9, 13 e 14 Questdo 65 Questdes 7, 8, 9, 10, 43 e 47
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Muito assédio moral,
muitos problemas de
relacionamento entre 0s
professores que ndo tem
ética para lidar com isso;
-Ha ofensas entre
professores em sala de aula,
avaliacdo duvidosa de

- Temos um elevador que fica
sempre trancado, mas 0s
servidores da secretaria tem a
chave;

- O computador que utilizo
para realizacdo de algumas
atividades de meu trabalho é

2018 projetos de graduagio, antigo e ndo executa algumas
dependendo da afinidade - funcbes  que  necessito,
entre banca e orientador: portanto tenho que utilizar
~Também temos MUITOS meu computador pessoal;
casos de professores que
faltam as aulas, que nem
sequer avisam, casos de
aulas duplicadas no mesmo
horério, onde os professores
ficam com horério cheio,
porém se revezam para
ministrar as disciplinas;

B - Ajuste no processo de matricula a qual mostrou melhoras a partir do envio do formulario antecipado aos alunos
AGCOES - Foi constituido grupo de trabalho para o estabelecimento de uma rotina de alimentagdo de informagdes no Linkedin para promover o didlogo
REEAGIZZ(QEAS permanente sobre as atividades desenvolvidas no ambito da Engenharia Quimica.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A partir da suspensdo das atividades presenciais, em marco de 2020, e da indicacdo de que o periodo de isolamento social se estenderia por
muito tempo, a Coordenacdo do Curso de Engenharia Quimica passou a promover reunifes remotas com os professores do curso, com o intuito
de debater questdes urgentes relativas a gestdo do curso. Entre elas a manutencdo do contato com os discentes, auxiliado pelo DA, PET e
Empresa Jr., fundamental no que diz respeito a salde mental dos estudantes, diante de uma situagdo inusitada da suspensao total das atividades
académicas. Foram discutidas previamente nestas reunides entre os professores (anteriormente a publicagdo da Deliberacdo 029/2020 do
COEPEA) temas importantes como quais disciplinas que seriam ofertadas, eventuais quebras de pré-requisito, flexibilizacdo na carga horéaria
minima para a realizacdo de estagio curricular obrigatdrio, entre outras questdes. Estas mesmas reunides permitiam ao Coordenador do curso,
Prof. Rodenei Ogrodowski, atualizar os colegas quanto as discussdes e tomadas de decis6es no ambito do COMGRAD, relativas ao retorno das
aulas na forma remota;

- Tendo como referéncia o Plano de Contingéncia da FURG, a Escola de Quimica e Alimentos constituiu uma comissao formada por servidores
da unidade para estruturar o seu Plano de Contingéncia. Foram consideradas as particularidades do prédio que abriga a unidade para se definir os
critérios e regras para a circulagdo naquele local, dando-se énfase as atividades essenciais desenvolvidas na EQA. Foram os seguintes os
objetivos da elaboracdo do documento: a) Orientar a comunidade da Escola de Quimica e Alimentos quanto aos procedimentos adotados na
unidade académica no periodo de pandemia da COVID-19; b) Determinar os horarios para 0 acesso a EQA, visando a seguranca e manutengao
do local; c) Definir as atividades essenciais e o regime de trabalho adotado para conducdo de tais atividades.

- A Comissdo de Seguranga (COSEG) da EQA, formada por servidores da unidade, construiu o documento que apresenta os procedimentos
adotados para a realizacdo de trabalhos nos laboratérios, considerando os cuidados para evitar a contaminagdo por Covid-19. Este documento,
denominado Relatério Riscometro EQA, foi estruturado no ano de 2020 para os Laboratérios de Pesquisa da EQA. O objetivo do relatério foi
informar os fatores de riscos de exposicdo a infeccdo pelo Sars-Cov-2, diagnosticar o risco de cada ambiente e padronizar a forma de
organizacdo da Unidade afim de reduzir esses riscos. Este documento foi muito importante para a execucdo segura das atividades essenciais e
também para o retorno seguro dos trabalhos de pesquisa dos cursos de pos-graduacéo, e dos Trabalhos de Conclusdo de Curso dos cursos de
graduacéo.
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TEMA: INFRAESTRUTURA RU-ESPACO DE ALIMENTAGAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA EQA
DISCENTES DOCENTES TAEs
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - Os talheres do R.U.
Muitas vezes estao sujos e
as saladas de alface tem i i
gosto de clorofila;
- Com a finalidade de qualificar os Editais que regem as normas de fornecimento de alimentacdo dos RUs, foram: 1. Realizadas diversas reunides
da equipe de planejamento do processo licitatério para fornecimento de alimentagdo nos RU's. 2. Realizadas diversas reuniGes com as Pro-
Reitorias envolvidas no processo licitatorio para fornecimento de alimentacdo nos RU's. 3. Feitos o levantamento de demandas, a conferéncia de
ACOES patriménio, pesquisa de mercado, consulta de legislagcdo e toda elaboracdo e preenchimento do material obrigatério que culminaram com a
REALIZADAS realizacéo da licitagdo e assinatura de contrato para o fornecimento de alimentagio do RU CC Mar, além de encaminhamentos para o processo
Sl do RU Carreiros.
- Visando disponibilizar os espagos dos “CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimenta¢do, conseguiu-se 67% de conclusdo das
pendéncias para liberacdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros).
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

FRAGILIDADES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA EQA

DISCENTES DOCENTES TAEs
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

- Por favor, cubram as
passarelas que sdo
descobertas, em dias de

- O acesso ao pavilhdo 01
deve ser melhorado;

IDENTIFICADASNA | chuva é de extrema
AUTOAVALIACAO s
INSTITUCIONAL | dificuldade a
2018 movimentagéo pelo
campus;
- Nem todas as passarelas
sdo completamente
pavimentadas;
- A ciclovia ndo foi
finalizada e ainda esta falha
em alguns lugares;
- Com o objetivo de qualificar as a¢des relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acoes, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes a contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
ACOES bolsistas. 2. Foram realizadas reunifes para construcdo de Instrucdo Normativa para 0 PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
REAL IZADAS Concesséo de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliagdo social e econdmica. Foi realizado o edital de renovagéo
EM 2019 para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Producdo Universitaria houve a apresentacéo de

13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco encontros
formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE. 6. Foi implantada a formago permanente com os bolsistas PAENE
através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como acdo de extensdo, o Curso de Formagdo para intérpretes de libras em Rio Grande. 8.
Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi




elaborada a Instrugcdo Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual esti em
fase de andlise e aprovacéo.

- A implementacéo do projeto de sinalizagéo dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios.

- A obra da passarela entre o Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande esta em fase de execucéo,
tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020.

- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nucleo de Estudos e Ac¢des
Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foi feita a capacitacdo dos servidores em areas relacionadas a inclusao.

- Conclusdo da obra de cobertura da Passarela entre o Restaurante Universitario e o Centro de Convivéncia, e execuc¢do e conclusdo de obra de
cobertura de passarela, no trecho final de acesso a entrada principal da EQA. Também foi executada e concluida obra de passarela e cobertura,
em trecho que contorna lateralmente o IMEF até a passarela que liga 0 RU ao Centro de Convivéncia, o que completou a ligacéo entre a EQA e
este dltimo.
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA EQA
Questdes 30,38, 39, e 41 Questdes 27, 28 e 30 Questdes 29 e 32
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

-Horarios dos 6nibus externos sao
horriveis, superlotamento absurdos;

- O transporte externo um exemplo que é
péssimo onde os estudantes sempre estdo
correndo risco de vida é a linha do cassino,

- Transporte coletivo
poderiam ter mais opcdes e
horarios para bairros;

AL onde tem pouquissimos que entram na
FURG partindo do cassino; )
- Mais horérios de Cassino que entram na
universidade;
- Onibus que vém do centro e n&o passam
pela Vila (sem deixar de haver os que
passam), pois sabe-se que a noite corre-se
muito risco de assaltos;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES - Com a implantacdo do novo sistema no transporte publico municipal tivemos um aumento significativo no controle do uso dos passes escolares
REEA;'ZZ(QODAS fornecidos aos estudantes com vulnerabilidade socioecondmica.
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TEMA:

INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAES AUTOAVALIACAO DA EQA
- Questdo 26 Questdes 28 e 31
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAES

- Horérios dos dnibus internos
sdo horriveis, superlotamento
absurdos;

- Transporte para realizagdo de
atividade em outro campus;

2018
- O transporte é péssimo, sem
condigBes, muitas vezes o
micro sai antes do horario;
- Transporte interno ndo é
pontual;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE

TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA
Questdes 19, 20 e 25 Questbes 2 e 9 Questdo 17 - Falta de Laboratério de Informatica.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO - Falta de computadores em laboratérios e
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA para os Técnicos de Laboratorio, que
DISCENTES DOCENTES TAEs

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

- Ha a necessidade de
manutencéo dos laboratérios de
ensino e pesquisa;

- Além disso, os laboratorios de
informatica de 30 computadores
a maioria sempre estava
estragados, ndo ligavam ou nem
mouse tinham.

- Salas de aulas com refrigeracdo
precaria, condicdes
ergonomisticas nas classes é
muito ruim, principalmente para
pessoas obesas;

- As classes muitas estdo
estragadas e sdo desconfortaveis;

- A infraestrutura das salas esta
ruim, tem piso descolando, forro
caindo e alguns quadros
estragados;

- Cadeiras de canhotos sempre
em ruins, encosto muitas vezes
quebrados, nds praticamente

- As salas de permanéncias
dos docentes deveriam ser
climatizadas;

- Em muitas salas de aula o
projetor esta localizado no
meio do quadro, dificultando a
utilizacdo do quadro e projetor
ao mesmo tempo. Acho que 0s
quadros poderiam ser
substituidos por quadros
brancos;

- Minha principal queixa em
relacdo a infraestrutura é
devido a eu trabalhar em um
laboratério cuja porta de
seguranca antifogo (saida de
emergéncia) é inadequada,
fréagil, permite a entrada se
sujeira, sempre que chove
alaga o laborat6rio e permite o
acesso pela parte externa do
prédio;

- Tubulacgdes de ferros
(registros) enferrujados que
ndo sdo possiveis fecha-los;

- Uma fenda entre os prédios
gue sempre chove e esta
infiltrando no teto;

- Nos laboratérios de
graduacdo faltam capelas e
exaustores;

- Os ares-condicionados
foram instalados em 95%
dos laboratérios, porém com
poténcia inferior ao espaco;
A ideia era colocar 2 por
laboratério (1 ja esta
instalado) e estamos
aguardando o segundo a
mais de 1 ano;

- Alguns laboratérios de
guimica ainda ndo possuem
ar condicionado,
dificultando a execucdo das

participam de comissfes que auxiliam nas
atividades administrativas da Unidade.
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ficamos deitados;

- Alguns auditdrios estdo com
muito mofo e com forro caindo;

- Falta de energia com muita
frequéncia;

- Sugiro que cologuem
ventiladores na parte da frente
das salas;

tarefas em dias de verdo;

- Instalagdo de maior
numero de capelas de
exaustao nos laboratorios;

- Necessarias mais salas de
permanéncia para 0s
professores, pois existem 3
docentes dividem o mesmo
espaco;

- O laboratorio de
informatica é muito bom,
mas fica fechado durante
almogo e os alunos
reclamam muito por
precisarem usar o espago
para trabalhos;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram atendidas 541 solicitagcbes para qualificar as areas de ensino, pesquisa e extensdo, dentre os servi¢os de elaboracdo de projetos,

manutencdo predial, elétrica, hidrossanitéria, manutencédo de rede de dados e telefonia.
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TEMA: INFRAESTRUTURA REAGENTES QUIMICOS/MEIO AMBIENTE/LIMPEZA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA EQA
Questdo 68 Questdo 20 - - Poucos funcionarios, para realizarem a
limpeza e conservacéo.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A coleta de residuos que sempre
da algum problema: falta de
documentacéo, carro pequeno,
tonéis que ndo comportam 0s
residuos, etc.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- As obras da destinagdo de efluentes no Campus Rio Grande, unidade carreiros, foi iniciada em outubro de 2019.

- No que compete a CGA/Prolnfra, foi realizada a instalacdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" préximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; Nao tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatéria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A
manutencdo das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliagdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre
de 2019 um Registro de Precos para aquisi¢do de novas lixeiras e contentores. Portanto, j& foi empenhado e est4 aguardando a entrega por parte
do fornecedor. N&o houve aula inaugural na acolhida cidadd, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte
da programacdo da 12 Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que
orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta
Seletiva.

- Visando priorizar o uso de conceitos de eficiéncia ambiental e/ou energética na elaboracdo de projetos, em 100% dos projetos foram
considerados conceitos de eficiéncia ambiental.

- Visando qualificar o servi¢o da empresa contratada para limpeza com relagdo ao gerenciamento de residuo, foi realizada uma capacitacdo em
outubro/2019 com participacdo de 40 funcionérios da empresa Sulclean. Os demais funcionérios estavam em férias ou trabalhavam em outros
campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foi feita a capacitacao dos servidores em areas relacionadas a sustentabilidade
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- Em 2020 foram plantadas 202 mudas nativas no Campus Bom Principio em Santo Ant6nio da Patrulha
- Em 2020 foram plantadas 1750 mudas no Campus Carreiros.

- 16 toneladas de residuos quimicos foram devidamente acondicionados e no dia 17/12/2020, destinados corretamente para empresa licitada para
realizar coleta e destinagdo ambientalmente adequada.

- O Sistema de emissdo de autorizacdo para aquisicdo de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e esta em uso pelos pesquisadores da FURG.
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA PESSOAL E DO TRABALHO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA EQA
Questdo 34 Questdes 13, 14 e 23 Questdes 14, 15 e 25 - Falta de treinamento e capacitagdo, para
procedimentos de seguranga e primeiros
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SOCOrros.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- O laboratorio da EQA ndo | - A seguranca no Campus - Em relagéo a questdo de
tem duas portas de saida de | também deve ser melhorada; seguranga nos laboratérios, a EQA
emergéncia; possui um grave problema em

relacdo as saidas de emergéncia em
caso de acidentes. O prédio é um
labirinto e possui uma Unica saida
aberta;

- N&o temos prevencdo nenhuma
contra acidentes. Temos muitos
solventes inflamaveis;

- Mais treinamentos de seguranca;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Foi elaborado Projeto de prevencdo e combate a incéndio PPCI-EQA j& com as casas e linhas de gés definitivas e protocolado nos bombeiros;

- Aquisicao de parte dos materiais (extintores, iluminacéo e sinalizacdo de emergéncia) necessarios para as adequacdes de medidas de seguranga
do prédio (memo 68/2019) cujas adequacBes independem da aprovagéo do PPCI nos Bombeiros;

- Realizado um curso de capacitagdo para primeiros socorros em Laboratdrio

- Cémeras de seguranca foram instaladas no entorno dos prédios do CENTECO

- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndo possuem PPCI e & implantacdo das adequacdes fisicas dos PPCI's dos prédios da
FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros.

- Visando a ampliac¢do da &rea de monitoramento eletrénico, uma empresa foi contratada. Até o momento aproximadamente 40% das instalacdes
foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda
realizada.

- Foi contratada empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cameras de seguranca ja tiveram sua
manutencao executada.

- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminagdo externa, em Julho de 2019 a coordenacdo dos servigos de iluminagao
externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitacdo de iluminagdo externa, até Julho, era realizado pelo sistema OS e consta 7
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solicitacdes e 6atendidas (85%). Apds esta data, a solicitagdo passou a ser realizada no sistema Solicitacdes, totalizando 85% das substituicdes.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A implementacéo do Plano de Contingéncia da EQA, aprovado em reunido ordinéria do Conselho da unidade em outubro de 2020, associado ao
Relatério Riscometro dos Laboratorios de pesquisa, possibilitou a retomada, com seguranca sanitaria, das atividades presenciais de pesquisa dos
programas de pos-graduacdo da unidade, além da realizagéo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso;

- Foram adquiridos, por meio dos recursos do PROAP 2020 dos programas de pos-graduacdo da EQA, entre eles o Curso de Mestrado em
Engenharia Quimica, os EPI’s utilizados pelos estudantes de pds-graduacdo nas atividades presenciais nos laboratérios da EQA. Os itens
adquiridos contemplaram o Plano de Contingéncia da EQA, que determina algumas exigéncias de protecdo a contaminacéo por COVID-19.

TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAES AUTOAVALIACAO DA EQA
Questdes 46 e 51 - -
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA
DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
Questdes 10, 11 e 56 Questbes 47,48 e 71 Questdo 41 - Poucos Projetos de Extensdo, voltados para a
comunidade externa.
FRAGILIDADES AVALIAGAO AVALIAGAO AVALIAGAO
IDENTIFICADAS NA QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
AUTOAVALIACAO DISCENTES DOCENTES TAEs

INSTITUCIONAL

- Os professores ndo estdo

2018 -
dando condi¢des ou suporte na
hora de um projeto de pesquisa -
ou incentivo a participar em -
algum projeto de pesquisa;
- Lancado 3 Editais de IC e 2 de IT. Processo supervisionado e avaliacdo concluida em todos os editais.
- Visando ampliar a divulgacdo das agBes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langcamento do programa de radio "Trilhas da Extensao"
foi realizado em julho no programa FM café.
- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pré-Reitoria de
Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participacdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Producéo Universitaria, em outubro de 2019.
- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pagina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
ACOES Encontro de Extensdo Universitéria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacdo de trabalhos e participacdo no evento, bem
REAL IZADAS como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participacdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
EM 2019 Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram

contemplados comas bolsas do edital. Na pégina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgacdo da politica de extensdo
universitaria da FURG e a publica¢do de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacdo de saude indigena, da Secretaria municipal de Salde, visando a
realizacdo de formacao continuada para agentes de saude. E, também, parceria com a coordena¢do das Préticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Salde, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e estd construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computagdo com a Escola Viva

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em25 de margo; o
edital de fomento de acles de extenséo, divulgado em 29 de abril; o edital de indugdo de acdes de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.
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- A Pré-Reitoria de Extensédo e Cultura apoiou sete agfes. Foram elas: "Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecdo alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes”, "Lancamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Salde.

- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extenséo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracdo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizacdo da extensdo,
prevendo-se uma oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissdo
de curricularizacdo fez-se necessario um maior ndmero de reunides da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduacao.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participagdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 182 Mostra da
Producdo Universitaria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Visando estimular a participacdo da comunidade universitaria em agdes de extensdo, por meio do fomento e realizacdo de projetos de carater
extensionista junto ao CAIC (Centro de Atencdo Integral a Crianca e ao Adolescente), diversas atividades foram desenvolvidas no CAIC em
diferentes areas. Dentre as atividades, destaca-se: Apoio Pedag6gico de Matemaética que vem sendo desenvolvido desde o ano de 2018, onde
estudantes da Matematica e Fisica auxiliam as turmas, tanto durante o periodo normal de aula, quanto no contra turno para os estudantes que
possuem maior dificuldade na referida disciplina; Projeto Satude Mental, envolvendo estudantes do curso de psicologia e medicina, inicialmente
desenvolvendo processo formativo junto aos grupo de docentes da escola; Projeto Movimenta, desenvolvido por académicos do curso de
Educacéo Fisica com os estudantes da Educacdo Infantil; Projetos de musica, danca e capoeira que abrangem todos os niveis de ensino da escola,
desenvolvidos também por académicos da Educacdo Fisica; Oficina de Slime desenvolvida por académica do curso de Quimica; Atuacdo da
Biblioteca itinerante com participag¢do de académicas do curso de Biblioteconomia; Projeto Tempo para as familias com a participacdo de
académica do curso de Psicologia.

- Creditacdo de Extensdo. Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteragdo curricular destaques para a
carga horéria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a temética da creditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual € presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagdo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual seréd levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criacdo de Curso e de Alteragdo Curricular destaques para a carga horaria de extensdo nas
disciplinas dos Cursos de Graduacao.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢fes normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horéria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduagdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo nos Curso de graduagdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberagdo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas de
extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e
nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.

- Foi divulgado os projetos de ensino e extensdo em diversos espacos, tais como, FITEC, Semana Aberta, MPU, SAEQA e demais eventos dos
cursos da EQA.

- A partir de um esforgo conjunto, que contou com a participacdo voluntaria de servidores da Unidade (professores e técnicos administrativos) e
estudantes, a Escola de Quimica e Alimentos, visando contribuir nas acdes de combate a pandemia de Covid-19, implementou o projeto de
extensdo “Producdo de Antissépticos para o Combate da Pandemia do COVID-19 Através de Seguranga Sanitaria Comunitaria”. A iniciativa
possibilitou a producdo de Alcool Glicerinado nas instalagdes da Unidade (no Centro Integrado de Anélises — CIA), por meio de uma planta
piloto instalada no local. As equipes de trabalho, constituidas por estudantes, técnicos administrativos em educacéo e professores, formaram
grupos que se revezavam na producdo diaria. Os insumos utilizados inicialmente foram cedidos pelos professores e técnicos administrativos
responsaveis pelos laboratérios da unidade, que contavam com estoque préprio para uso em aulas praticas e em pesquisa, e posteriormente por
doacgdes da comunidade e por empresas privadas. O alcool glicerinado foi distribuido nos hospitais e postos de salde da cidade do Rio Grande e
regido.

- Foram lancados os Editais de Iniciacdo Cientifica PDE/EPEC, PROBIC/FAPERGS e PIBIC/CNPq, e os Editais de Iniciacdo Tecnoldgica
PROBIT/FAPERGS e PROBIT/CNPq.

- A FURG realizou a 192 Mostra da Producio Universitaria que, devido ao efeito da Pandemia (Covid-19) teve neste ano de 2020 uma
programacéo diferenciada. O evento aconteceu pela primeira vez em versao integralmente online, no més de novembro, com as atividades que
compdem o formato original adaptadas a nova realidade de distanciamento controlado. A realizacdo da 19° MPU (Virtual) foi em formato
totalmente digital e remoto. As atividades foram realizadas de forma tanto assincrona, quando da gravacéo de apresenta¢@es, ou sincronas na
execucdo de atividades culturais, oficinas, palestras e debates. Ndo houve alteracdo de formato no modelo dos resumos. Todos 0s eventos que
tradicionalmente integram a MPU-FURG foram realizados.
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/ PLANO DE SAUDE

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA EQA
Questdes 66 e 67 - Questdo 58
FRAGILIDADES
'25_'}'52:\'/%?:5&'\‘6“ AVALIACRO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 _ DISCENTES i DOCENTES TAEs

- Deveria aumentar o nimero
de psicologos para os alunos da - -
FURG e também o posto
deveria ser ampliado;
- A fim de se discutir o protocolo de salde integral dos estudantes, foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede de
salide do municipio de Rio Grande afim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes.
- Buscando atender a meta de ampliar as acOes preventivas relacionadas a salide mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar:1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feirasas 15 h e
4efeiras as 9 h).2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliacdo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliacdo.3. No campus Rio Grande, foram realizadas
reunides com o Centro de Atencdo Psicossocial - CAP e com oHU/FAMED/EBSERH. Foram realizadas também visitas a rede municipal de

ACOES salide para conhecimento e encaminhamentos. 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no campus Rio Grande, o plantdo de atendimento

REAL IZADAS psicoldgico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com relacdo as acdes realizadas pelo CEP na CEU

EM 2019 foram realizadas apenas 3 ac¢Oes devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e
devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre o que interrompeu as a¢bes do projeto.
- Criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de salde mental
- Foram divulgadas informacdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS/PROGEP;
- Foi elaborado um folder com informagdes preventivas em relacdo ao suicidio;
- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como reiki e yoga para a comunidade universitaria;
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS/PROGEP e no HU
- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientagdo e atendimento da comunidade
universitéria, com foco em DST e uso de Drogas.

ACOES - Considerando o contexto da Pandemia Covid-19, as coordenacfes de cursos da EQA, preocupadas com o afastamento e a salde mental dos

REAL IZADAS seus estudantes, realizaram diversas atividades nas Redes Sociais, sendo estas realizadas no Instagram, no Facebook, no Linkedin e no Linktr.ee.
EM 2020 - Foi aprimorado o processo de contratacdo de prestadora de assisténcia & Salde suplementar

- Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendério do Ministério da Salde.
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TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA
x x - Baixa participacao dos discentes nas
Questao 74 Questdo 61 pesquisas de Autoavaliacao.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Muitos alunos se desmotivam da
participagdo, pois ndo vemos
efetiva atuacdo em cima dos
resultados;

- As avaliagBes sempre caem na
mesmice de "Se foi ruim, é porque
muita gente deve ter reprovado”;

- A FURG tem um método de
avaliacdo somente para burgués
Ver, pois nunca conversa com 0s
alunos para saber o real motivo de
professores irem sempre mal as
avaliacOes;

- A avaliacgdo docente pelo discente
deve ser divulgada ao publico da
universidade, quanto a cada nota e
item avaliado de cada professor;

- N&o vejo mudanga alguma ocorrer
dentro de meu curso apés a
avaliacéo;

- O processo de Avaliacdo Docente
pelo Discente ndo tem efeito
nenhum. Muitos professores
inclusive debocham da nota que
receberam em sala de aula;

- Temos alguns servidores
excelentes, dedicados,
sempre prontos a auxiliar
os professores. Outros sdo
apenas razoaveis, tem
pouca iniciativa, sdo mais
acomodados, cumprem
suas tarefas de modo
satisfatério apenas. Mas
isso certamente depende da
atuacdo da chefia imediata,
das tarefas a eles
atribuidas, assim como das
orienta¢Bes que recebem.
Ha muitas demandas e
demandas diferenciadas. E
dificil fazer uma avaliagdo
em bloco e ndo caso a
caso. A média distorce 0s
casos individuais.

- Considero ruins os processos
avaliativos, pois hunca
observei mudancas, ou pelo
menos uma resposta em
relagdo as avaliagOes.

- Nunca tive um retorno das
autoavaliacdes feitas;

- Para que perdemos tempo
fazendo esse tipo de avaliacdo
Se hunca vemos a instituicdo
cobrar os resultados ruins?

- Quanto as melhorias dos
processos avaliativos,
desconheco as a¢Bes tomadas;
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- Visando melhorar o conceito na avaliagdo externa foi estudado os indices dos estudantes dos cursos entre os anos 2016-2018, o relatério do
ENADE 2017 e se elaborou um relatorio com os dados obtidos com sugestdes de a¢des

- As avaliacBes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho é
interrelacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na analise de todas as avaliagfes, principalmente, no
que diz respeito ao preenchimento das informagdes no Sistema e-MEC e participacdo nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.

REQEIOZ,EASD AS - Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunides para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participacéo
EM 2019 responsavel no ENADE
- Foi discutir com 0 ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo.
- Foi implementada a avaliacdo das turmas pelos docentes.
- Foi qualificada a Avaliacdo Docente pelo Discente com a realizacdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.
- Visando melhorar o processo das avaliages in loco do INEP nos cursos de Graduacdo, foi reorganizar o processo de acompanhamento do
preenchimento dos formularios eletronicos por parte dos coordenadores de curso
- Em relacdo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informacoes sobre acdes realizadas para melhoria da atividade de
ACOES docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatorio da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
REALIZADAS CPA.
EM 2020
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10 ConsideracOes Finais

Como consideragdes finais a este relatorio, sdo destacadas as virtudes e fragilidades do
Curso de Engenharia Quimica da FURG, sendo que o propoésito de salientar os aspectos que
devem ser melhorados é o de sugerir iniciativas que contribuam para um melhor servico publico
prestado a sociedade. Por fim, sdo elencadas as principais acdes em andamento ou que seréo
realizadas, que se constituem em reacBes a autoavaliagdo, sobretudo considerando as criticas

negativas apontadas por discentes e servidores do curso.

Virtudes do Curso de Engenharia Quimica da FURG

- Um dos cursos precursores da Universidade Federal do Rio Grande, e que ja formou mais de um
mil (1.000) Engenheiros Quimicos desde a sua criagao;

- Um dos cursos de graduacdo da Universidade Federal do Rio Grande com as maiores Taxas de
Sucesso (TS), com uma média dos ultimos 25 anos de 50,6%. A titulo de exemplos: em 2015 foi o
sétimo curso de maior Taxa de Sucesso da Universidade; em 2017 atingiu a 5% posi¢do; e em 2018

foi o segundo, com TS de 74%;

- O curso possui PET e Empresa Jr., que proporcionam aos estudantes oportunidades interessantes
de realizacdo de atividades extracurriculares para a sua formacao, e contatos profissionais junto a

empresas;

- Histdérico bom desempenho dos estudantes do curso na ocupacdo de vagas em processos de
selecdo de programas de estagio, para a realizacdo de estagios curriculares obrigatérios e nédo
obrigatorios, em empresas de médio e grande porte da area de Engenharia Quimica. Os numeros
mais recentes (dois ultimos anos) indicaram que de 62 estagios realizados (ou ainda em
andamento) por estudantes da Engenharia Quimica, 35 foram em empresas de médio ou grande

porte.

- Efetivo contato de professores do curso com egressos, por meio de redes sociais (facebook,
Instagram e LinkedIn), que muitas vezes proporciona a divulgacdo de oportunidades de estagio

nas empresas onde eles atuam, para 0s atuais estudantes;

- Estruturacdo, na ultima alteracdo curricular sofrida pelo curso no ano de 2016, quando passou
novamente a ser semestral, de um Quadro de Sequéncia Logica que oportuniza que os alunos, em
seu Ultimo ano de estudos, realizem o Estagio Curricular Obrigatério em empresas fora da cidade

sede do Campus;

128



- Integracédo e permanente dialogo da Coordenagdo do Curso com o Diretorio Académico da EQ, o
que garante maior transparéncia e acesso a informacdo pelos académicos das decisdes

administrativas e pedagdgicas.

Fragilidades do Curso de Engenharia Quimica da FURG

- O Curso necessita de um Laboratorio atualizado de Informatica para a realizacdo de atividades
académicas, que proporcione o suporte de disciplinas que dependam de recursos computacionais
avancados, como por exemplo: Analise e Projeto de Processos | e |1, Laboratério de Engenharia
Quimica I e 11, Planejamento e Avaliacdo Econémica de Projeto Quimico e Projeto de Engenharia
Quimica;

- Para uma formacao mais atualizada dos estudantes, o curso necessita da assinatura de licengas de
softwares de simulacdo de processos e de resolucdo de problemas de matematica avancada,

essenciais para a formacéo do perfil do Engenheiro Quimico pretendido pelo curso;

- Demanda de um laboratério/sala de atendimento para a disciplina de Projeto de Engenharia

Quimica;

- O curso requer um Laboratdrio Experimental de Termodinadmica para a melhor consolidacdo da

formacdo dos estudantes nesta area importante;

- Vérios professores do curso necessitam de um laboratério exclusivo para as suas atividades de

pesquisa e extensao;

- A Empresa Jr. Phi necessita de uma sala prépria no prédio da unidade para a realizacdo das suas

atividades;
- O curso carece de uma sala de estudos/permanéncia para 0s alunos;

- Grupo de professores da area profissionalizante reduzido em namero frente as demandas do

curso e da unidade.
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Acdes Futuras

Criacdo de uma comissdo, formada por professores do curso e representante discente, que vai
trabalhar na coleta e anélise dos indices do Curso (Taxa de Sucesso e indices de Evasdo e de
Retencdo). A partir da avaliacdo dos dados, e a realizacdo de pesquisas de opinido com 0s

discentes, pretende-se realizar a¢cdes que visem melhorar estes indices.

Face a algumas manifestagdes criticas dos discentes na Autoavaliacdo realizada em 2018, sobre a
disciplina de Projeto de Engenharia Quimica, a coordenacgdo de curso ird propor um amplo debate
entre os professores que nela atuam. O objetivo sera o de aperfeicoar a metodologia e os critérios
de avaliacdo desta importante disciplina, que congrega em uma atividade final, todos os

conhecimentos de engenharia adquiridos durante o curso.

Outro ponto que recebeu uma nota baixa na Autoavaliacdo foi sobre o conhecimento dos
estudantes acerca do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Para melhorar este item, sera realizada
ampla divulgacdo do documento, tanto entre os estudantes como também junto aos servidores que
atuam no curso (professores e técnicos administrativos), de modo a que toda a comunidade da

Engenharia Quimica da FURG tenha uma clara ideia da proposta do curso;

Merece atencdo o fato de os discentes terem manifestado descontentamento quanto a participacéo
em projetos de pesquisa, de extensdo, e de atuacdo em trabalhos de inovagédo tecnolégica com
professores do curso. Assim sendo, a coordenacgdo do curso vai sugerir que 0 assunto seja debatido
entre os professores, a fim de procurar entender os motivos que levaram a esta baixa avaliacéo, e
incentivar a que iniciativas nestas areas sejam realizadas, procurando sempre que possivel,

incorporar estudantes do curso.

Aspectos do curso, ligados ao ensino, foram salientados pelos alunos, como necessitando de maior
cuidado por parte do corpo docente: a integracdo entre as disciplinas, e a contextualizacdo de cada
uma delas (sobretudo as profissionalizantes) no exercicio da profissao. Estes temas serdo tratados
no Nucleo Docente Estruturante, visando definir estratégias empregadas em sala de aula, para que
0s estudantes facam as conexdes entre as disciplinas do curso, e sejam instruidos, por meio de

exemplos praticos, sobre o papel da sua disciplina na pratica da Engenharia Quimica.

Construcdo e manutencdao de um Banco de Dados de Egressos, que serd mantido e atualizado no
site do curso. Um contato mais efetivo com as Engenheiras e Engenheiros Quimicos FURG
possibilitara ter uma melhor dimensdo do alcance da influéncia dos profissionais formados na
instituicdo, na Engenharia Quimica praticada no pais. Além disso, a realizacdo periddica de

convites a estes profissionais para a realizacdo de palestras regulares aos atuais académicos.
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Campanha informativa permanente sobre os estagios, com orientac6es acerca dos tipos de estéagio,

regras e formalidades que devem ser respeitadas, e 0 anuncio de oportunidades na area.

Amplificacdo da Integracdo com DAEQ, PET-EQ e Empresa Phi Consultoria Jr. - com o intuito da
divulgacdo em Redes Sociais da “Marca” EQ-FURG. O curso de Engenharia Quimica tem o
privilégio de contar com PET e Empresa Junior, além de uma representacdo académica
tradicionalmente atuante, e a soma destes esforcos serd importante no fortalecimento da imagem

do curso.
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