Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos discentes dos cursos EAD da FURG. Os resultados da
avaliacao sdo apresentados como Média, Desvio Padrao, Percentual de respostas "'ndo existe" e "'sem
condicdes de opinar', em funcdo do numero de matriculados em 2018. A escala Likert de resposta
utilizada foi 1- péssimo, 2- ruim, 3- regular, 4- bom, 5- muito bom.
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I - QUANTO AOS TUTORES

1. O dominio do contetdo, por parte dos tutores a distancia é... 4,54 1,04 2,05 1,36
2. A interacdo dos tutores a distancia com os estudantes é... 4,42 0,88 0,00 1,36
3. A cordialidade e o respeito dos tutores a distancia no tratamento dispensado aos estudantes séo... 4,69 0,76 0,00 1,36
4. A agilidade dos tutores a distancia no retorno aos questionamentos dos estudantes é€... 4,16 1,07 0,00 2,72
5. As orientacGes dos tutores a distancia para a realizagdo das atividades propostas séo... 4,35 1,02 0,68 2,04
6. A indicacdo de referenciais tedricos aos estudantes pelos tutores a distancia é... 4,29 1,40 3,42 4,76
7. A disponibilidade do tutor presencial para atendimento aos estudantes em seus horarios de permanéncia no polo é 4,43 2,06 16,44 10,20




8. A atuacdo do tutor presencial, em apoiar atividades dos estudantes e promover momentos de integracdo (uso da

biblioteca, grupos de estudo, participacdo em webconferéncias, etc.) é... 4,22 2,11 17,81 12,93
9. A cordialidade e o respeito do tutor presencial no tratamento dispensado aos estudantes sao... 4,69 2,07 15,07 8,84
10.A cordialidade e o respeito do tutor a distancia no tratamento dispensado aos estudantes s&o... 4,63 1,07 2,05 2,04
I —-QUANTO AO CURSO
11.0 meu conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é... 4,05 1,25 1,37 5,44
12.0 esclarecimento, pelos professores, quanto a utilidade das disciplinas para o exercicio da minha profisséo é... 4,40 0,91 0,68 0,68
13.A integracdo entre as disciplinas oferecidas no meu curso é... 4,38 0,74 0,00 0,00
14.A relevancia dos conteidos abordados nas disciplinas para o exercicio da minha profissao €... 4,51 0,71 0,00 0,00
15.0s encontros presenciais, como um momento de aprendizagem e integracéo da turma s&o... 4,57 1,00 1,37 0,68
16. As webconferéncias, como um momento de aprendizagem e integracdo da turma séo... 4,00 2,04 21,23 15,65
17.A contribuicdo das atividades propostas nas disciplinas para o processo de aprendizagem é... 4,54 0,76 0,68 0,00
18.A contribui¢do do meu curso para a minha formacao como cidadéo é... 4,71 0,60 0,00 0,00
19.A contribuicdo do meu curso para a minha formacao profissional é... 4,72 0,81 0,68 0,68
20.A contribuicdo do meu curso para aquisicdo de conhecimento tedrico na areaé... 4,63 0,75 0,00 0,68
21.A contribuicdo do meu curso para aquisicdo de conhecimento pratico na area é... 4,42 1,03 0,68 1,36
22.0 apoio para participar de eventos (congressos, encontros, seminarios, visitas técnicas) é... 3,80 1,99 17,81 13,61
23.A oportunidade de participar em projetos de pesquisa dos professores do meu curso é... 3,62 2,00 24,66 22,45
24.A oportunidade de participar em projetos de extensdo dos professores do meu curso é... 3,67 2,02 23,29 24,49
25.A interacdo do professor com os estudantes no ambiente virtual é ... 4,17 1,17 2,05 1,36
26.A interacdo do professor com os estudantes na webconferéncia é ... 4,08 2,06 21,92 15,65
27.0s recursos do ambiente virtual utilizados pelos professores para apoiar as atividades de ensino séo... 4,30 1,07 1,37 2,04




28.A atuacdo do coordenador de curso para o encaminhamento das demandas do estudante €... 4,22 1,42 2,05 6,12
29.0 relacionamento do coordenador do meu curso com os estudantes é... 4,47 1,33 2,05 4,76
30.A atuacdo do coordenador do polo para o encaminhamento das demandas do estudante é... 4,36 1,86 3,42 16,33
31.0 relacionamento do coordenador do polo com os estudantes é... 4,48 1,80 3,42 14,29
32.A atuacdo dos tecnlco-,admlnlstratlvos em educacdo da secretaria do meu curso para 0 encaminhamento das 4,25 1,99 3,42 2245
demandas do estudante é...
33.A atuacéo dos tecnl_co—adm!n!stratlvgs em educacdo dos laboratérios de ensino do meu curso para 0 4,17 214 11,64 30,61
desenvolvimento de minhas atividades é...
34.A atuacdo dos técnico-administrativos em educacdo dos laboratorios de pesquisa do meu curso para O
. . .. . 4,22 2,17 12,33 33,33
desenvolvimento de minhas atividades é...
35.A atuagdo dos técnico-administrativos em educacdo dos laboratorios de informéatica do seu curso para o
. . . . 4,24 2,16 9,59 31,29
desenvolvimento de minhas atividades é...
I11. QUANTO A INFRAESTRUTURA DO POLO
36.As salas de aula, no que se refere a mobiliario e a ergonomia séo... 4,17 1,01 0,68 1,36
37.As salas de aula, no que se refere a infraestrutura (conforto térmico, iluminag&o, acustica e etc) séo... 4,12 0,96 0,00 0,68
38.0 espaco destinado as videoconferéncias e as webconferéncias, no que se refere as condi¢bes de conforto é... 3,96 1,87 8,22 14,29
39.0s equipamentos de apoio didatico-pedagogicos disponiveis no polo (quadros, multimidia e outros) séo... 4,18 1,09 0,68 2,72
40.A adequaggo dos laboratdrios de ensino com relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 4,18 173 411 12,93
seguranga é...
41.A adequaggo dos laboratérios de pesquisa com relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 4,21 186 6,16 15,65
seguranca é...
42.A adequacéo Fjos laboratérios de informatica com relacéo a estrutura, aos equipamentos, aos servigos e as normas 4,14 164 2,05 12,24
de segurancgaé...
43.0s horarios de funcionamento do polo s&o... 4,40 1,47 0,00 9,52
44.0 espaco fisico disponivel no polo para estudos (individual e/ou em grupo) é... 4,22 1,70 1,37 14,29




45.0s servicos de impressdo e fotocopias oferecidos aos estudantes sdo... 4,05 2,10 6,16 33,33
46.0s sistemas informatizados da FURG (Sistema Académico, ARGO) disponiveis sao... 4,25 1,19 0,00 5,44
47.0 Sistema Moodle utilizado nas atividades académica é... 4,34 0,98 0,00 2,04
48.0 sistema de e-mail institucional disponibilizado € ... 4,33 1,88 2,05 19,05
49.A qualidade e disponibilidade da Internet no polo s&o... 3,66 1,50 0,00 6,80
50.A limpeza e conservagéo das dependéncias do polo séo... 4,59 0,89 0,00 2,04
51.As condicOes de seguranca do polo sdo... 4,28 1,21 0,00 4,76
52.As op¢Oes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no polo séo... 4,31 1,42 2,74 4,76
53.As condicGes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no polo séo... 4,06 1,79 0,68 17,69
54.0 transporte pablico municipal que atende ao polo, em termos de frequéncia e pontualidade é... 3,91 2,04 5,48 48,98
55.0 transporte publico intermunicipal que atende ao polo, em termos de frequéncia e pontualidade é... 3,66 1,97 7,53 45,58
56.0 transporte publico municipal que atende ao polo, em termos de qualidade e seguranca é... 3,67 1,92 7,53 50,34
57.0 transporte pablico intermunicipal que atende ao polo, em termos de qualidade e seguranca é... 3,56 1,93 7,53 45,58
IV - QUANTO AOS ESTUDANTES

58.0 meu relacionamento com o0s colegas de curso é... 4,34 0,77 0,68 0,00
59.A minha utiliza¢&o da biblioteca do polo para estudo e consulta é... 3,77 2,02 12,33 33,33
60.0 meu uso dos meios disponibilizados pela FURG para apresentacdo de demandas e sugestdes ... 4,11 1,27 1,37 6,12
61.0 meu dominio de lingua estrangeira é... 2,66 1,44 8,22 5,44
62.A minha participacdo em projetos de pesquisa é... 3,51 1,90 26,03 22,45
63.A minha participacdo em projetos de ensino é... 3,74 1,97 25,34 19,73




64.A minha participacdo em projetos de extensdo é... 3,47 1,76 32,19 32,65
65.A minha participacdo em movimentos estudantis e outras instancias de representacédo na FURG é... 3,49 1,62 40,41 35,37
66.A representacdo estudantil nas Comissoes e Conselhos da FURG é... 3,64 1,70 27,40 45,58
V - QUANTO A FURG
67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, misséo,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,| 3,55 1,77 4,11 20,41
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos) é...
68.0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos
. - . 3,46 1,81 4,79 22,45
norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
69.A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é... 4,06 2,14 6,16 47,62
70.0 acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 4,30 2,06 4,11 25,85
71.As agOes de incentivo para a pesquisa pela Universidade s&o.. 4,10 2,15 3,42 42,18
72.As acOes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia
~ 4,28 2,17 0,68 40,82
propostas pela FURG sdo...
73.As acOes de incentivo para a criagdo e melhoria da pds-graduagdo pela Universidade s&o.. 4,31 2,19 2,74 39,46
74.As politicas de ac¢Oes afirmativas desenvolvidas pela FURG séo... 4,27 2,18 1,37 49,66
75.A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos
. o 4,16 1,97 1,37 25,17
que me dizem respeito é...
76.As informagdes e apoio institucional para participacdo de a¢fes de cooperacao internacional séo... 4,05 2,07 3,42 53,74
77.0 processo de Avaliagdo Docente pelo Discente realizado pela FURG é... 4,24 1,37 0,68 8,16
78.0 processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 4,23 1,35 0,00 8,84
79.As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, Autoavaliagdo Institucional, 491 505 137 3061
SECOM, dentre outros) da FURG sdo... ! ! ! !
80.As acdes de EaD e uso das tecnologias digitais na educac¢éo da FURG séo... 4,36 1,24 1,37 4,76




