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l. Introducgao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagéo
do curso de Comércio Exterior que funciona no Campus Santa Vitéria do Palmar, vinculado ao
Instituto de Ciéncias Econ6micas, Administrativas e Contabeis - ICEAC, em suas diferentes
esferas, realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui 0s principais itens para controle de
desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o desenvolvimento

do curso.

Fazem parte deste relatério na sua parte inicial as informacdes gerais da FURG e do curso
de Comércio Exterior. Em seguida sdo apresentados o histérico dos resultados da Avaliacdo
Docente pelo Discente e o historico da evasdo do curso. Na sua parte final sdo apresentados 0s
resultados da Autoavaliagdo 2018, bem como as consideracdes finais sobre o processo avaliativo.



Il. Contextualizacao da FURG

2.1. Breve histdrico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, SN Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econdmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevilaqua" e da
Faculdade Catolica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o0 nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n® 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Salde.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adogdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenagdo didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominagdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, é homologado o Parecer n® 329-78 do Conselho Federal de Educacéo, favordvel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n°® 325, O Ministro de
Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacgao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo
Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
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Universidade assume como vocacgdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientard as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o0 CONSUN aprova nova alteracdo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissdo de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n° 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se
Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de margo de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n® 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, apds amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n® 301 do Secretério de Educacdo Superior do Ministério da Educagdo, em razdo
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolu¢do n° 015/09 do CONSUN é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracéo).

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracéo
Federal Indireta, destinada & promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:



l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso
da populacédo a educacao;

I1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservagdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugGes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao é “Promover o avanco do conhecimento e a educagdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visdo é “A FURG consolidard sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao

Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceédnicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 COMpromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sdo
Lourenco do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordé&o Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o0 municipio de Santa Vit6ria do Palmar esté localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,

esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
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Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa &rea de transigdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdmicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre 0s ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sd0 Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salde. Em Santo
Anténio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineragdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e eroséo do solo.

A caracterizagcdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdmicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,
demonstrando as restri¢Oes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizagdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de wvulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservagdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esté inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal S&o Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitéria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecio Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Ant6nio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural € muito alto na area

urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vit6ria do Palmar e Séo
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Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Séo
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Ant6nio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Anténio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagéo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com S&o Lourengo do Sul em longevidade (0,849) e educacéo (0,528). O PIB per capita é
maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG ¢é de grande importancia biolégica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagdo aos demais. No
entanto, o0 alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de produgéo,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensbes destacadas nesta

caracterizagao.
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Quadro 1 - Sintese da caracterizagéo socioambiental da macrorregido de insercdo dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracterizacdo Socioambiental Vitériado | Grande Lourenco | Antdnio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importéancia Biolégica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Meédia _ Meédia Meédia Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Muito baixo -
- Baixo
2. Vulnerabilidade Muito alio
(Macrodiagnostico Potencial ;Jkljana Baixo (rural)
da ZC) - Baixo — u - ) v Muito baixo —
de risco natural L Baixo — Médio .
Médio 1 Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnol6gico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacéo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioeconomicos da regiao

Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioeconémicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacGes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 m&ximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperagdo e compartilhamento de conhecimento e inovagdo, benéficos ao
desenvolvimento tecnolégico, econémico e social de um dado territ6rio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histéricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de
lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da produgdo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagao

crescente de inovagéo, resultando em modernizagéo econdmica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitoria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalagdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de
qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos Campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e 0
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza 0 municipio de Santo
Antobnio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolugdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagéo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
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agropecuadria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com &rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhdes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuério-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques edlicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formagdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnoldégico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineragdo, Eixo Costeiro e Oceénico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineragdo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploragoes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnoldgicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceéanica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automagdo, Computacao, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, 0
desenvolvimento e consolidagdo do OCEANTEC impde & Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na
consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com éarea de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhGes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
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atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relagbes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializagdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo histérico-cultural,
gastrondémico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&0 Lourenco do Sul, municipio com area de 2.000 km? 43 mil habitantes, PIB de
777 milhGes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas e Educacdo do Campo.
Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada culturalmente nessa regido pela tradigdo do
cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca a agroecologia. Observe-se que Séao
Lourengo do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL, servindo de polo difusor de
conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com similar perfil socioprodutivo
que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antdnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antbnio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Antonio da Patrulha, municipio com &rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui os cursos de graduagao
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - IndUstrias Alimenticias e
Licenciatura em Ciéncias Exatas) e de pos-graduagdo (Especializacdo em Qualidade e Seguranca de
Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial e Mestrado Profissional em Ensino de
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Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as
atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias indUstrias regionais de
alimentos como carnes, cana-de-agUcar, rizicultura, dentre outras, bem como inddstrias quimicas

voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Estes anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos Campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua misséo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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lll. Contextualiza¢ao do Curso de Comércio Exterior - Santa Vitoria do
Palmar

3.1. Nome do curso

COMERCIO EXTERIOR

3.2. Atos legais de criacao/revisao do curso

Em setembro de 2013 foram iniciadas as discussdes internas no ICEAC que culminaram na
proposta de criacdo do curso de graduacdo em Comercio Exterior para atuar no campus de Santa
Vitéria do Palmar. Muitos foram os argumentos levantados em discussfes internas no Instituto,
principalmente por professores da area de Ciéncias Econdmicas, trazendo a tona a necessidade de

ofertar, na regido, um curso de graduacao na area de comércio exterior.

Sendo assim, foi crescendo a proposi¢do de construcdo desta proposta, ao longo do ano de
2013, e tomando forma mais concreta no ano de 2014, tendo sido formalizada por for¢a da Portaria
n® 297/2014 - PROGRAD, com vistas a integracdo do projeto em constru¢cdo com o projeto do
curso de Relagdes Internacionais, foi nomeada uma comissdo, composta pelos professores
Anderson Orestes Cavalcante Lobato, Eder Dion de Paula Costa e Carlos André Birnfeld, pela
Faculdade de Direito e Audrei Fernandes Cadaval, Patrizia Raggi Abdallah e Paulo Renato Lessa
Pinto, pelo ICEAC para ultimar a proposta, com vistas & implantagdo dos cursos na cidade de Santa

Vitéria do Palmar.

A versdo provisoria do mesmo foi encaminhada ao final do més de julho 8 PROGRAD para
reviséo final, tendo sido aprovado em julho do corrente ano pelo Conselho do Instituto de Ciéncias
Econdmicas Administrativas e Contabeis.

Autorizacdo atraves da Portaria n® 646 de 30/11/2014 e publicada no DOU de 03/11/2014.

3.3. Perfil do egresso
O profissional do Comeércio Exterior devera ser capaz de:

- Conviver com os processos de globalizacdo, compreendendo-os analiticamente, com competéncias

para gerenciar planos e estratégias para a internacionalizacdo das organizagoes;
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- Atuar com competéncia, tanto no Setor Pdblico, quanto no Setor Privado, entendendo seus
ambientes, seja atuando na alta administracdo, seja no exercicio da chefia intermediaria ou em

fungdes técnico-administrativas, em nivel nacional ou internacional.

- Situar-se de maneira objetiva no ambito das conjunturas estaduais (rural e urbana), nacional

(inclusive regional) e internacional;

- Diagnosticar e formular problemas, assim como, propor solu¢gbes no campo das relagOes

comerciais, da economia;

- Perceber com elevado senso critico as rapidas transformacdes (na tecnologia, emprego e negdcios)

pelas quais 0 ambiente econdmico e social vem passando;

- Ter habilidades de comunicacdo e expressao, oral e escrita, nas linguas Portuguesa, Inglesa e
Espanhola;

- O profissional dessa &rea deve possuir um alto grau de bom senso, percepcdo e participacdo na
solucgéo dos problemas das empresas, bem como do meio social em que vive, assumindo de maneira

responsével e ética sua acao na sociedade;

- Deveré ter capacidade abrangente de analise, interpretacéo e correlagdo, com visdo sistémica para
interpretar adequadamente 0s cenarios sociais, as alteracdes politicas, econdbmicas, o ambiente de
competicdo, as formas de mercado, as tendéncias culturais dos grupos e as possibilidades de

integracdo das economias contemporaneas;

- Deverd ter capacidade de elaborar plano de negocios, plano de internacionalizacdo de uma

empresa;

- Aplicar, com reflexibilidade, criticidade e préatica, a diversidade de conhecimentos adquiridos no

curso, necessarios ao seu desempenho profissional e, sobretudo, produzir novos conhecimentos.

Por fim, o perfil profissional do Bacharel em Comércio Exterior deverd contemplar as
competéncias e habilidades descritas anteriormente, em especial as competéncias voltadas para a
formacdo em economia e politica internacional, em gestdo de negdcios internacionais, marketing e
mercados internacionais, relevando as relagfes entre comércio exterior, questdes ambientais e
sustentabilidade, diante das relacdes de acordos de negociagdes entre paises, blocos econémicos, e

demais arranjos comerciais no cendrio internacional.
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3.4. Caracteristicas do curso (duracao, carga horaria, turno, vagas)

Duracdo: Minimo 4 anos
Maximo 7 anos
Carga Horéaria Total: 2.520 h/a

Turno: Noite

Vagas: 45

3.5. Coordenadores

Coordenadora do Curso de Comércio Exterior — Prof.2 Cintia Amaral Pinto Cezar
Coordenador Adjunto do Curso de Comércio Exterior — Prof. Jorge Alberto Orellana

Aragon

3.6. NUcleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n® 1659/2018, o atual NDE do curso é formado pelos seguintes
docentes:

Prof.2 Mestre Cintia Amaral Pinto Cezar (Coordenadora)
Prof. Doutor Jorge Alberto Orellana Aragon

Prof. Doutor Daniel Lena Marchiori Neto

Prof. Doutor Ricardo Aguirre Leal

Prof. Doutor Luciano Vaz Ferreira

Prof.2 Doutora Livia Madeira Triaca
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IV. Histérico da Avaliacdo Docente pelo Discente - COMERCIO
EXTERIOR - 2015 a 2017

A avaliacdo docente pelo discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo que
a partir de 2009 o seu questionario € respondido de forma voluntaria por meio digital (através do
site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliacdo do docente pelo discente consta de 8
questbes quantitativas (Quadro 2), onde o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou no primeiro e no segundo semestre do periodo letivo. Também faz
parte do instrumento um espaco reservado para o discente manifestar-se de forma qualitativa. Cabe
destacar que o percentual de participacdo nos ultimos anos tem ficado entre 15% e 20%. Abaixo, na
Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes do curso de Comércio Exterior
em comparagdo com as notas dadas por todos os alunos da FURG para cada uma das questdes do
questionario nos anos de 2015, 2016 e 2017.

Tabela 1 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2015 a 2017

2015 2016 2017

FURG CURSO | FURG | CURSO FURG CURSO

MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA MEDIA MEDIA
Q1 8,30 9,78 8,28 8,96 8.38 9,05
Q2 7,82 9,46 7,76 7,69 7.80 8,56
Q3 8,07 9,48 8,03 8,43 8,08 8,76
Q4 8,17 9,57 8,10 8,27 8,16 8,78
Q5 8,28 9,33 8,21 8,71 8,25 8,93
Q6 8,14 9,74 8,08 8,38 8,11 8,86
Q7 7,79 9,67 7.73 7,91 7.78 8,61
Q8 8,12 9,70 8,08 8,10 8,12 8,78
GERAL 8,08 9,59 8,03 8,31 8,08 8,79

ALUNOS
RESPONDENTES 17,01% 6,67% 16,62% | 21.52% 20,62% 31,63%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa,
contetdo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicacédo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de
avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando

linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do contedo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacéo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestoes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucdo de
suas dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacéo
tedrica e/ou prética, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em

grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliagbes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,

discute e analisa os resultados com os alunos.
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V. Historico da Evasao do Curso

Kalinca Gongalves Leite (PROGRAD - FURG)
Com o objetivo de visualizar o fluxo de discentes dentro do curso de Comércio Exterior —

Santa Vitéria do Palmar apresentamos abaixo o histérico dos numeros de discentes evadidos em

relacdo aos numeros de ingressantes e titulados.
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Sl

| Ingressantes mFormados Evadidos

Figura 1: Relacdo entre discentes ingressantes, discentes titulados e discentes evadidos no curso
de Comércio Exterior - Santa Vitdria do Palmar, por ano
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VI. Resultados da Autoavaliacao Institucional 2018 - 1° Ano do Atual
Ciclo Avaliativo (2018/2021)

No periodo de 2 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntéria por parte da
comunidade universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG

(www.consultas.furg.br), referente ao processo de Autoavaliagdo Institucional 2018. No total 3402

pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146 discentes da
modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-administrativos em
educacdo. A Diretoria de Avaliagdo Institucional (DAI) e a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
elaboraram os questionarios tendo como base o0s questiondrios utilizados nas avaliagdes anteriores,
as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas pelos diferentes
gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada segmento e continha
em torno de 60 questbes (variou conforme o segmento). As questdes foram agrupadas por
similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO, INFRAESTRUTURA,
ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAE E TUTORES, sendo que alguns eram
especificos a cada segmento avaliado. Todas as questdes foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a op¢éo para responder

“sem condicdes de opinar” e “nédo existe”.

Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a organizacdo das médias em relacéo a
cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento. Adotou-se a nomenclatura ponto forte

(préximo ou acima de'4), regular (entre 3 e 4) e ponto fraco ([HiGKIMOIOUIADAIKOINEN ), 2tribuindo-

se, respectivamente, as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.
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6.1. Avaliacao Quantitativa

6.1.1. Discentes

Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Comércio Exterior de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes de
graduacdo dos cursos que funcionam no campus Santa Vitoria do Palmar e pelos discentes da FURG

para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 2 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Discentes do Curso de Comércio Exterior. Os resultados da avaliacao sdo apresentados como Média, Desvio Padrédo, Percentual de
respostas "'ndo existe' e ""'sem condicdes de opinar'’, em fungdo do nimero de discentes matriculados na FURG em 2018.

FURG Campus SVP Comércio Exterior
(Ndmero de Matriculados = 11.656) (Ndmero de Matriculados = 444) (Ndmero de Matriculados = 105)
(Percentual de participagdo = 19,1%) (Percentual de participagéo = 15,99%) (Percentual de participagéo = 13,3%)
Sem ~ Sem Sem
Perguntas Meédia Desvio Né&o Existe condicdes de Média Desvio EN??[ condicdes Meédia Desvio Né&o Existe condicdes
opinar Xiste de opinar de opinar
I - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagégico | 348 | 161 4,53 1300 | 354 | 098 | 423 704 | 360 | 168 14,29 14,29
do Curso (PPC) é...
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a 0.49
utilidade das disciplinas para o exercicio da | 384 161 0,54 ’ 387 | 1,00 | 0,00 0,00 0,88 0,00 0,00
minha profissao é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas 3.69 108 0.54 0.85 3.87 0.74 0.00 141 116 0.00 714
Nno meu curso é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
4. A relevancia dos contetudos abordados nas 0.85
disciplinas para o exercicio da minha profissio 0,96 0,27 ’ 0,90 | 0,00 0,00 0,88 0,00 0,00
é...
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 0.31 0.67 0.87 0.00 0.00 0.77 0.00 0.00
formacdo como cidadao é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 0.86 0.18 0.67 0.75 0.00 0.00 0.73 0.00 0.00
formacao profissional é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
7. A contribuicdo do meu curso para aquisicdo 0.84 0.09 0.40 0.82 0.00 0.00 0.88 0.00 0.00
de conhecimento tedrico na area é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
8. A contribuicdo do meu curso para aquisi¢ao | 365 | 123 0,40 2,20 110 | 423 | 000 | 343 | 082 0,00 0,00
de conhecimento pratico na area é... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
9. O apoio para participar de eventos 731
(congressos, encontros, seminarios, visitas | 314 1,44 1,26 : 1,18 | 0,00 2,82 3,85 1,45 0,00 7,14
técnicas) é...
10.A_oportun|dade de participar em pt:OjetOS de 3.46 1,55 112 10,35 1,08 282 11,27 1,44 0.00 21.43
pesquisa dos professores do meu curso é...
11. A oportunidade de participar em projetos de | 357 | 160 1,79 1555 | 328 | 1,06 | 423 | 1549 1,29 0,00 35,71
extensdo dos professores do meu curso é...
12. A atuacdo do coordenador de curso para o 385 145 0.31 6.99 0.98 0.00 704 1.49 0.00 714
encaminhamento das demandas do estudante é... ' ' ' ' ' ' ' ' ' '




13. O relacionamento do coordenador do meu
curso com os estudantes é...

14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de ensino do meu
curso para o0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de pesquisa do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de informética do meu
curso para 0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

3,80

1,36

0,40

5’02 - 0’93

1,56

0,63

10,89

3,76

0,00

2’82 -

1,04

4,23

12,68

3,80

1,34

0,00

7,14

1,91

7,14

21,43

1,90

4,71

20,75

3,62

1,01

12,68

16,90

1,96

5,33

25,10

3,62

0,99

14,08

19,72

1,99

9,10

28,73

3,72

0,93

4,23

14,08

3,88

3,88

2,08

7,14

35,71

2,14

14,29

35,71

2,08

14,29

28,57

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario
€ a ergonomia séo...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,63

0,81

0,00

0,00

3,86

1,12

0,00

0,00

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura  (conforto térmico, iluminacéo,
acustica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

3,45

0,95

0,00

0,00

3,86

0,91

0,00

0,00

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagogicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) séo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sao...

22. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagao sdo...

23. A adequacdo dos laboratérios de ensino com
relagio a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,25

3,75

0,92

0,00

0,00

3,71

0,96

0,00

0,00

1,18

1,41

0,00

0,77

1,41

0,00

0,91

14,08

14,08

24. A adequacgdo dos laboratorios de pesquisa
com relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,79

1,80

2,60

21,69

3,58

0,89

16,90

19,72

3,15

1,28

7,14

0,00

1,28

7,14

0,00

2,03

7,14

21,43

2,05

7,14

35,71




25. A adequacdo dos laboratorios de informatica

com relagéo a estrutura, aos equipamentosi aos 3,73 1,85 4,62 23,08 3,56 0,89 1,41 9,86 2,05 7,14 28,57
Servigos e as normas de seguranca é...

26.0s servicos de impressdo e fotocdpias 3.97 156 6.54 8.16 123 704 704 175 0.00 14.29
oferecidos aos estudantes sdo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
27.0s sistemas informatizados da FURG 0.94 0.09 130 0.79 0.00 141 0.63 0.00 0.00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis séo... ' ' ' ' ' ' ' ' '
28.0  sistema  de e-mail institucional | 577 | g3 0,99 24,25 088 | 141 | 1549 1,64 0,00 14,29
disponibilizado é...

29. A qualidade e disponibilidade da Internet no 361 116 0.09 0.90 110 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00
campus em que vocé estuda sdo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
30.0s recursos do ambiente virtual utilizados

pelos professores para apoiar as atividades de | 3:99 1,39 1,48 7,53 0,98 | 0,00 1,41 3,86 1,12 0,00 0,00
ensino séo...

31. A limpeza e conservagdo das dependéncias 0.88 0.27 0.13 0.70 141 141 1.29 714 0.00
do campus em que vocé estuda sdo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
32.0s espacos de alimentacdo disponiveis no 361 127 1,93 273 1,08 16,90 141 1,40 14,29 0.00
campus em que vocé estuda séo... ’

33.0s espagos de convivéncia no campus em 373 1,20 157 134 1,03 0.00 0.00 082 0.00 0.00
que vocé estuda sdo... ’

34. As condicBes de seguranca do campus em 323 1,20 027 1,48 091 0.00 282 085 0.00 0.00
que vocé estuda sdo... ’

35. As opcOes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) no campus em que | 3:99 1,20 2,29 1,08 1,03 | 7,04 1,41 1,22 14,29 0,00
vocé estuda sdo...

36. As condicdes de acessibilidade a pessoas com 158 143 19.18 0.99 12.68 11.27 117 14.29 21 43
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo... ’ ’ ’ ’ ' ' ’ ' '
37.0 transporte interno, em ftermos de| 334 | 179 6,81 22,90 096 | 4930 | 11,27 | 343 | 179 28,57 21,43
frequéncia e pontualidade é...

38. O transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de 1,41 2,47 16,67 3,22 1,09 11,27 4,23 3,45 1,58 21,43 0,00
frequéncia e pontualidade é...

39.0 transporte publico intermunicipal que L63 350 60,47 Lo 16.76 33.80 128 14.9 42,86

atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...




40. O transporte interno, em termos de qualidade

X 3,34 1,74 5,74 23,35 0,92 50,70 15,49 1,44 35,71 28,57
e seguranca é...
41. O transporte pablico municipal que atende ao
campus em que vocé estuda, em termos de 1,33 2,69 16,85 091 | 986 563 1,18 14,29 0,00
qualidade e seguranca é...
42.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em 1,63 3,81 60,74 1,06 | 23,94 | 36,62 1,53 7,14 50,00
termos de qualidade e seguranca é...

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de 0.83 0.27 0.45 0.78 0.00 0.00 3.86 0.91 0.00 0.00
Curso é... 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
44. A minha utilizacdo da biblioteca para estudo 125 126 4.30 358 0.87 0.00 563 364 0.97 0.00 0.00
e consulta é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentagéo de demandas e 1,57 0,99 15,91 3,44 0,78 0,00 12,68 3,25 1,37 0,00 14,29
sugestoes é...
46. O meu dominio de lingua estrangeira é.. 1,30 1,84 211 1,25 0.00 1,41 3,50 1,24 0.00 0.00
A7.A minha participagdo em projetos de | 344 | 187 | 1385 19,81 340 | 097 | 845 | 21,13 | 320 | 168 21,43 42,86
pesquisa é...
‘é‘S-A minha participagdo em projetos de ensino | 359 | 183 | 1654 2577 342 | 1,10 | 11,27 | 2817 | 320 | 168 14,29 50,00
49.A minha participagdo em projetos de | 335 | 187 | 17,17 2775 | 361 | 1,24 | 1408 | 2817 1,37 35,71 35,71
extensao é...
50. A minha participagio em movimentos
estudantis e outras instancias de representacdo na 1,70 20,30 27,79 3,66 1,06 7,04 22,54 2,19 14,29 42,86
FURGé...
51.A representagdo estudantil nas Comissoes € | 345 | 177 6,10 3532 | 337 | 1,17 | 423 | 2254 | 371 | 213 7,14 42,86

Conselhos da FURG é...




IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos)
é

53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI
2015/2018  (eixos  norteadores,  objetivos,
estratégias e programas) é...

54. A Assisténcia Bésica ao Estudante (auxilios e
bolsas) oferecida pela FURG é...

3,71

1,63

8,43

24,11

1,59

8,83

25,19

0,94

7,04

16,90

1,72

0,58

17,97

0,97

5,63

18,31

55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido
pela FURG é...

3,55

1,86

0,76

29,54

0,94

0,00

18,31

56. As acles de incentivo para a pesquisa da
Universidade sdo...

3,38

1,66

0,63

18,60

0,88

0,00

21,13

0,99

1,41

15,49

57.As acbes de incentivo a inovagao
tecnolégica, a solicitacdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG sdo...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,24

58. As aces de incentivo ao empreendedorismo
e a incubacdo de empresas de base tecnoldgica
sdo...3,,301,90

3,44

1,88

1,79

45,36

0,83

2,82

33,80

59. As acgbBes de incentivo para a criagdo e
melhoria da poés-graduacdo da Universidade
S80...

3,53

1,91

1,39

41,15

1,01

9,86

42,25

60. As oportunidades de pds-graduagdo na area
do meu curso séo...

3,55

1,79

2,96

19,63

1,01

11,27

42,25

61.As politicas de acbes afirmativas
desenvolvidas pela FURG séo...

3,75

1,95

0,36

37,61

1,30

25,35

23,94

3,64

0,85

1,41

32,39

3,75

1,55

14,29

21,43

1,47

14,29

21,43

2,06

0,00

35,71

2,26

0,00

42,86

1,71

0,00

35,71

1,61

7,14

50,00

1,51

28,57

35,71

1,12

42,86

28,57

1,88

42,86

7,14

1,96

7,14

35,71

62. As atividades culturais desenvolvidas pela
FURG séo...

3,75

1,61

0,63

14,97

3,58

0,98

2,82

12,68

3,60

2,03

0,00

28,57




63. As opgdes de lazer e esporte desenvolvidas

3,57 1,69 2,42 17,21 1,01 9,86 8,45 1,48 7,14 7,14
pela FURG séo... -
64.0s recursos (plataformas, instalagdes, ...) de
atividades de ensino séo...
65. A disponibilizacdo da informacdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como 3,39 1,61 0,40 19,90 3,25 0,89 0,00 14,08 1,50 0,00 14,29
sobre outros assuntos que me dizem respeito, €...
66. O atendimento a saude fisica disponivel no 170 713 37.43 120 | 46.48 2113 146 3571 21.43
campus em que vocé estuda é... ’ ’ ’ ’ ' ' ’ ' '
67. O atendimento a satde mental disponivel no 171 296 33.80 3.82 101 493 2394 145 0.00 714
campus em que vocé estuda é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ' ’ ’ ’
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de

1,52 8,65 38,59 0,92 15,49 43,66 1,22 28,57 28,57
Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) € ...
69. As acgOes realizadas pelo Sistema de Gestéo 328 158 2133 69.61 0.92 12.68 67 61 112 21 43 57 14
Ambiental (SGA-FURG) sio... ’ ’ ’ ’ ’ ' ' ’ ' '
70.As oportunidades de cooperagdo académica 3.40 1,86 1,30 44.15 1,26 7.04 5211 1,49 14,29 50,00
entre a FURG e instituicOes estrangeiras sao... ’
71. As informacgbes e apoio institucional para
parthlpagéo em a(;(’"jes de Cooperagéo 3,16 1,75 1,61 51,19 0,93 8,45 53,52 1,51 7,14 50,00
internacional séo...
72.0 processo de Avaliagdo Docente pelo | 3 gq 1,61 0,36 14,39 084 | 141 | 1549 1,83 7,14 21,43
Discente realizado pela FURG é... ’
73. O processo de Autoavaliacdo Institucional 3.82 1.47 0.04 11.47 388 0.79 0.00 2113 206 0.00 3571
da FURG é.“ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
74. As acbes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo Discente, | 345 1,82 1,75 28,37 338 | 1,10 | 4,23 2535 | 330 | 176 0,00 28,57

SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM,
dentre outros) da FURG sdo...




6.1.2. Docentes

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que atuam em Santa Vitéria do Palmar e pelos docentes da FURG para destacar as similaridades e
diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Docentes do Campus Santa Vitéria do Palmar. Os resultados da avaliagdo sdo apresentados como Média, Desvio Padrao, Percentual
de respostas ""'ndo existe' e "'sem condicOes de opinar'*, em fun¢do do nimero de docentes da FURG em 2018.

FURG

(NUmero de Docentes = 924)
(Percentual de participagao = 48,9%)

Palmar

Campus Santa Vitdria do

(Ndmero de Docentes = 39)
(Percentual de participacdo = 30,8%)

Sem N3 Sem
Perguntas Media Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio E ??[ condices
opinar Xiste de opinar
| - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1. As salas de aula, no que se refere a mobiliario e & ergonomia sgo... 340 086 0.44 0.00 358 0.90 0.00 0.00
2. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura, (conforto térmico, iluminacéo, 0.93 022 000 333 0.98 0.00 0.00
acUstica e etc.) sdo... ' ' ; ) ) , )

3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos para uso em salas de aula (quadros, 3.26 091 044 022 108 0.00 0.00
multimidia e outros) séo... : ' ' ' ; ) .

4. Os auditorios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 3.60 097 929 332 0.63 0.00 8.33
refere a quantidade e a dimensdo, séo... ' ' ' ' ' ' ;

5. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 0.76 929 310 0.67 0.00 0.00
refere & limpeza e conservacéo s&o... ' ' ' ' ' )

6. As instalagbes administrativas da Diregdo e Secretaria da sua Unidade Académica 0.89 044 398 113 8.33 16.67
quanto ao espago Sao... ' ' ' ' ; .

7. As instalagBes administrativas da Direcdo e Secretarias do campus em que vocé atua, 0.96 265 10.40 116 0.00 0.00
quanto ao espago Sao... ' ' ' ' ; .

8. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere ao nimero de ocupantes séo... 3.40 118 022 044 0.67 8.33 0.00
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere a iluminacgdo, ao conforto 3.10 110 044 044 113 8.33 0.00
térmico e a ergonomia séo... : ' ' ' ' , )
10. A adequacéo dos laboratorios de ensino com relagéo a estrutura, aos equipamentos, 321 0.96 442 15.49 110 33.33 25 00
ao0s servigos e as normas de seguranca é... ' ' ' ' ' ' ;
11. A adequacéo dos laboratorios de pesquisa com relagdo a estrutura, aos equipamentos, 395 0.96 885 1969 0.50 4167 2500
ao0s servigos e as normas de seguranca é... ' ' ' ' ' ' )
12.A adequagdo dos Iabotatérios de informéticg com relagdo a estrutura, aos 3.20 1,01 5,53 21.90 117 0.00 25,00
equipamentos, aos Sservigos e as normas de seguranca é...




13. As acdes de capacitagdo para situacdes de emergéncias sao...

1,09 21,90 26,11 1,26 25,00 41,67
14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) e Equipamentos de 1.06 17.92 36.73 071 2500 5833
Protecdo Coletiva (EPC) para execucdo de minhas atividades € ... ' ' ' ' ' '
15. Os servigos de impressao e fotocdpias disponiveis em seu local de trabalho sdo... 375 104 111 243 325 136 0.00 0.00
16. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO) disponibilizados aos docentes 355 0.95 0.00 0.66 350 109 0.00 0.00
Séo_“ 1 1 1 1 1 1 1 1
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é... 313 108 0.00 885 3.33 137 0.00 000
18. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua é... 312 107 0.00 0.44 083 0.00 0.00
19.0s recursos (plataformas e instalacbes) de educacdo a distancia disponiveis para 365 0.89 291 38.05 105 0.00 16.67
apoiar as atividades de ensino séo... ' ' ' ' ' ' '
20. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus em que vocé atua sgo... 378 0.83 0.00 0.22 1.00 0.00 0.00
21. Os espacos de alimentagao disponiveis no campus em que vocé atua sio... - 104 354 6.19 112 8.33 0.00
22. Os espacos de convivéncia do campus em que vocé atua sdo... 3.15 113 6.19 243 1.40 833 0.00
23. As condigdes de seguranca do campus em que vocé atua séo... 0.98 0.00 288 367 098 0.00 0.00
24. As opcdes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) do campus em 331 0.99 354 376 067 833 0.00
que voce atua sdo... ' ' ' ' ' k k
25. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia do campus em que vocé atua 1.02 111 17.70 0.74 16.67 16.67
sdo... ' ' ' ' ' '
26. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 0.97 11.06 59 09 058 5000 25 00
27. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua , em termos 1.02 310 5332 0.99 33.33 0.00
de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' k
28. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 113 199 66.81 0.90 25 00 16.67
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' k ' '
29. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca é... 1.00 996 5841 058 5000 25 00




30. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos de

- s 0,96 3,10 54,42
qualidade e seguranca, é...
31. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 111 1.99 68.36
termos de qualidade e seguranca é... ’ ’ '
32. 0O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0.91 111 3252
termos de condic&o das viaturas é... ’ ’ '
33. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0.83 111 35 40
termos de preparo dos motoristas é... ' ' '
I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE
34. 0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s) Pedagdgico(s) do(s) curso(s) em que 0.80 0.44 0.22
atuo é... ’ ’ ’
35. O meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos em que atuo para o planejamento de 0.80 0.22 155
disciplinas é... ’ ’ ’
36. A apresentacdo, a discussdo e a implementacdo do Plano de Ensino das minhas
disciplinas (em termos de ementa, contetido a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, 0,63 0,44 0,22
método de ensino, bibliografia e sistema de avaliagdo) sao...
37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando linguagem 0.59 0.00 155
clara e compreensivel para os estudantes, é... ’ ’ ’
38.A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos tedricos (cientificos,
sociopoliticos efou técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e 0,59 0,00 0,66
atualizacdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento das minhas
disciplinas é...
39.A mmha habllldade para estabelecer interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos 0,59 0.00 088
darealidade e...
40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de cordialidade e respeito pessoal,
NP . . o L o 0,52 0,00 0,44
de fazer exigéncias na medida adequada, aceitar criticas, opinides e sugestdes é...
41. Em termos de receptividade as necessidades dos estudantes, de ajudar na solucéo de
suas dificuldades com a disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientacio 0,59 0,00 0,88
extraclasse, a minha atuagdo é...
42. A minha habilidade para promover o interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os & investigacdo tedrica e/ou pratica, ao questionamento, & realizacdo de 0,67 0,00 0,44
leituras complementares é...
43. A minha habilidade para promover o interesse dos estudantes pela disciplina,
0,77 0,22 1,11

incentivando-os para a participacdo em grupos de estudo, encontros, congressos e outras
atividades extraclasse é€..

3,67

3,82

0,93 16,67 16,67
1,40 25,00 16,67
0,50 0,00 25,00
0,71 0,00 33,33
0,79 0,00 0,00
0,87 0,00 8,33
0,58 0,00 0,00
0,60 0,00 0,00
0,45 0,00 0,00
0,62 0,00 0,00
0,39 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,78 0,00 0,00




44. A minha habilidade em elaborar avaliagbes compativeis (coerentes) com o contelido

. : y 5 . 0,63 0,22 0,66 0,45 0,00 0,00
desenvolvido, bem como a discusséo e a analise dos resultados com os estudantes é...
45. A utilizacdo de recursos e ferramentas de educacdo a distancia (Moodle, chat, 3.44 110 10.84 11.28 364 103 0.00 833
féruns...) nas minhas disciplinas é... ' ' ' ' ' ' ' k
46. A minha atuacdo em realizacdo de atividades extensionista é... 107 531 75 3.60 097 0.00 16.67
47. A minha atuagdo para captacao de fomento para a¢fes de extensdo é... 113 1040 1283 343 197 16.67 25 00
48. A minha atuacéo para proposi¢ao e gerenciamento de projetos de pesquisa é... 0.86 332 553 375 075 0.00 0.00
49. A minha atuacéo para captagdo de fomento para agBes de pesquisa é... 107 553 1018 314 090 25 00 16.67
50. A minha atuag&o na orientacdo de estudantes de p6s-graduagao é... 0.70 19 25 13.94 115 3333 4167
51. A minha atuagdo para orientacdo de estudantes de graduacéo é... 0.63 288 4.20 053 833 833
52. A minha atuacdo em relagdo a atividades de gestdo académica (pro-reitorias, direcéo, 0.76 509 951 0.82 0.00 16.67
coordenacdo, representacdo em conselhos) é... ' ' ' ' ' '
53. A minha satisfacdo na realizacdo de gestdo académica é... 374 0,99 3,10 9,96 3,42 1,00 0,00 0,00
54.0 equilibrio de tempo destinado a atividades de ensino, pesquisa, extensdo e 0.98 0.44 291 325 114 0.00 0.00
administracdo, é... ' ' ' ' ' k k
55. A minha pro-atividade ou iniciativa em auxiliar na resolugéo de problemas inerentes 0.65 0.22 288 0.79 0.00 0.00
ao meu cargo, ... ' ' ' ' k k
56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é... 056 0.22 022 081 833 000

I1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57. O apoio para participar de eventos e cursos de capacitacdo/qualificagdo docente é... 107 288 796 3.22 0.83 833 16.67
58. A atuacdo da minha chefia é... 093 044 243 342 162 000 0.00
59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da Unidade Académica, acerca 0.87 0.44 1748 - 139 0.00 25 00

dos assuntos pautados nos conselhos superiores da FURG é...




60. No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento do

: - ; ) 0,65 0,88 3,10 0,47 8,33 8,33
planejamento da minha unidade é...
61. As acdes e melhorias por parte da chefia imediata oriundas dos processos avaliativos 0.91 0.66 17.92 357 0.98 833 3333
da FURG sdo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
62. Os servigos da secretaria geral da Unidade s&o... 0.80 0.00 111 3.89 0.60 0.00 25 00
63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em educagdo que desempenham suas 0.81 0.44 1.99 0.76 0.00 3333
atividades em secretaria é ... ’ ’ ’ ’ ’ '
64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em educagdo que desempenham suas 0.96 3.32 24.34 383 0.75 0.00 50.00
atividades em laboratérios de pesquisa e ensino é... ’ ’ ' ’ ’ ’ '
65. O comprometimento profissional dos servidores com as necessidades da Unidade é... 0.83 0.00 465 367 0.71 0.00 25 00
66. O meu nivel de satisfagdo em relagdo ao ambiente em que trabalho é... 0.86 0.00 0.22 333 0.98 0.00 0.00

I1 - QUANTO A FURG

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagogico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da | 373 0,88 1,33 221 0,63 0,00 8,33
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo, planejamento e
objetivos estratégicos) é...
68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI 364 0.90 111 3.10 382 0.60 0.00 833
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... ' ' ' ' ' ' ' '
69. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.76 0.00 597 383 0.72 0.00 0.00
sociedade, quanto a formagéo de recursos humanos é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
70.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 3.89 0.80 0.00 752 383 0.83 0.00 0.00
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento e novas tecnologias é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.80 0.00 13.05 0.57 0.00 16.67
sociedade, quanto as atividades extensionista e de assisténcia é... ’ ’ ' ’ ’ '
72.0 meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.67 0.66 0.22 0.87 0.00 0.00
73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é... 0.88 0.22 14.60 0.74 0.00 16.67
74. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 373 0.94 0.22 21 68 115 0.00 16.67
75. As politicas de acdes afirmativas desenvolvidas pela FURG sdo... 0.78 0.44 21.90 0.82 0.00 16.67




76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 3.60 0.93 133 15 27 3.88 083 0.00 33.33
77. As opgdes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG séo... 313 108 310 2854 3.20 130 833 50.00
78. As acbes de desenvolvimento (por exemplo: ginastica laboral, correndo pela FURG, 352 107 291 42 04 350 058 833 5833
preparacdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade s&o... ' ' ' ' ' ' ' '

79. As acBes de educacdo a distancia da FURG, séo... - 0.79 0.44 50 44 371 0.49 0.00 AL67
80. A disponibilizacdo da informacéo, quanto as normas e procedimentos da FURG, bem 3.47 0.91 0.00 398 3.83 072 0.00 0.00
como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ’ ' ' ' ' ' ' '

81. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.38 107 1018 2124 100 4167 33.33
82. O atendimento a satde mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 111 1018 39 38 196 4167 25 00
83. O meu conhecimento sobre o sistema de gestdo ambiental da FURG é ... - 102 111 14.60 0.78 0.00 25 00
84. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 362 0.82 0.22 5155 333 058 0.00 75 00
85. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e institui¢Bes estrangeiras 352 0.93 0.00 29 42 317 133 0.00 50 00
Séo_“ 1 1 1 1 1 1 1 1

86. As informagdes e apoio institucional para participagdo em acBes de cooperacdo 308 0.99 0.44 31.19 126 0.00 66.67
internacional séo... ' ' ' ' ' ' '

87. As acdes de incentivo & inovagdo tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade intelectual 350 0.99 0.22 42 92 141 0.00 66.67
e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG so... ' ' ' ' ' ' '

88. As agles de incentivo a empreendedorismo e incubagdo de empresas de base 372 0.93 0.44 44.03 367 058 0.00 7500
tecnoldgica séo... ' ' ' ' ' k k '

89. As agdes de incentivo para sua inser¢éo na pesquisa, pela Universidade séo... 3.36 107 111 597 106 0.00 0.00
90. As agdes de incentivo para sua inser¢do na Pos-graduagdo, pela Universidade sdo... 3.42 111 0.88 819 1438 0.00 0.00
91. As acfes de qualificacdo de pesquisa da Universidade séo... 3.46 0.99 0.22 16.37 325 0.89 0.00 33.33
92. As acdes de qualificacdo da Pos-Graduacédo da Universidade sdo... 368 0.91 0.00 2058 314 0.90 0.00 4167




93. O processo de Avaliacdo do Docente pelo Discente realizado pela FURG é...

3,10 1,14 0,00 5,75 - 1,21 0,00 8,33
94. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 368 0.83 0.00 575 364 0.50 0.00 833
95. As acles e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, 332 0.93 0.66 25 00 338 0.92 0.00 3333

RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG séo...




6.1.3. Técnico-administrativos em Educacao

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo que atuam em Santa Vitoria do Palmar e pelos técnico-administrativos

da FURG para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 4- Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs do Campus Santa Vitoria do Palmar. Os resultados da avaliacdo sdo apresentados como Média, Desvio Padréo, Percentual de
respostas "'ndo existe" e ""sem condicdes de opinar'’, em fungdo do nimero de TAEs da FURG em 2018.

FURG

(Ndmero de TAEs = 1.191)
(Percentual de participacéo = 45,4%)

Palmar

Campus Santa Vitdria do

(Ndmero de TAEs = 14)
(Percentual de participacdo = 71,1%)

Sem Nio Sem
Perguntas Meédia Desvio Né&o Existe | condices de Meédia Desvio Exi condicdes
h xiste h
opinar de opinar
| - QUANTO A EXECUGAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A ipformagéo que re_cgbo por parte de minha chefia imedie}ta e colegas quanto a 0.79 1,85 044 10,00 0.00
execucao das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. 0,00
2._ A formf'a de repasse institucional das informagdes quanto a execu¢do das minhas 379 0.90 351 3.80 0.79 0.00 0.00
atividades é.. 0,00
3._ O recepimento de amparo e de orientagdo legal para o embasamento das minhas 1,01 3.70 0.60 0.00 10,00
atividades é.. 0,00
4._ A relacdo entre a demanda lde servigos e o numero de TAES que executam as 1,02 111 3.80 063 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... 0,00
5. _A p_ercepc,:éo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a 074 092 052 0.00 0.00
Universidade é... 0,00
2. A colaboracdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades 0.79 0.00 296 0.79 0.00 0.00
7. A autonomia d(? gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0.89 277 052 0.00 0.00
resolver problemas é... 0,00
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 1.29
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que 0,89 0,00 ’ 0,52 | 0,00 0,00
executo é...
9. As ma_nifestag@t:zs d? reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 088 0.00 3.70 044 0.00 10,00
desenvolvido por mim s&o...
10A coeréncia_entre as acOes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0.90 0.00 222 071 0.00 10,00
imediata) e seu discurso é...




I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que se 3.66 101 0.00 000 360 0.97 0.00 0.00
refere a mobiliario e & ergonomia é... ' ' ' ' ' ' ' ;
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que se 368 108 0.00 000 3.40 107 0.00 0.00
refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminacéo, acustica e etc.) é ... ' ' ' ' ' ' ' '
13. As condicBes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3.84 0.87 0.00 000 0.67 0.00 0.00
trabalho s&o.. g ' ' ' ; ) )
14. A adequacdo dos laboratorios (de ensino, de pesquisa e de informéatica) com 350 0.98 0.00 3734 3.40 0.55 30.00 20.00
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é... 0 ' J ) ) ) , ,
15. As acdes de capacitagdo para situacdes de emergéncia sao ... 112 0.00 3364 0.50 40.00 20.00
16. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 0.84 0.00 23,48 0.82 0.00 0.00
refere a quantidade e a dimensdo séo... ' ' ' ' ' ;
17. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 0.81 0.00 2311 0.53 0.00 0.00
refere & limpeza e & conservagéo s&o ... ' ' ' ' ' ;
18. Os servigos de impressao e fotocdpias oferecidos em seu local de trabalho séo... 087 000 518 356 113 10.00 0.00
19.0s sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 3.60 078 0.00 333 0.74 0.00 0.00
desempenho das suas atividades séo... ! ' ' J ) ) )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 425 3.70 0.67 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua séo... 3.76 0.90 000 0.00 0.94 0.00 0.00
22. A limpeza e conservagao das dependéncias do campus em que vocé atua sao... 3.89 0.86 000 0.00 0.52 0.00 0.00
23. Os espagos de alimentacéo disponiveis no campus em que vocé atua s&o... 338 097 000 739 0.74 0.00 0.00
24. Os espagos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua s&o ... 359 092 000 702 3.20 0.63 0.00 0.00
25. As condiges de seguranga do campus em que Vocé atua sao... 325 091 0.00 559 380 0.79 0.00 0.00




26. As opcoes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no campus

- x 3,63 0,87 0,00 3,70 0,53 20,00 0,00
em que vocé atua sdo...
27. As condices de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que vocé 312 0.90 0.00 19.41 0.74 10.00 10.00
atua sdo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 } } 90.00 10.00
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 0.53 20.00 0.00
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' '
30. O transporte publico intermunicipal que atende aoc campus em que vocé atua, em 328 107 0.00 69.13 333 0.58 30.00 4000
termos de frequéncia e pontualidade é... ’ ’ ’ ' ’ ’ ' '
31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca é... 3.47 0.80 0.00 53.60 } } 70.00 30.00
32.0 transporte pablico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 112 10.00 0.00
termos de qualidade e seguranca é... ’ ’ ' ’ ' ’
33. O transporte publico intermunicipal que atende aoc campus em que vocé atua, em 335 0.96 0.00 69.50 3.40 114 10.00 4000
termos de qualidade e seguranca é... ’ ’ ’ ' ’ ’ ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 372 0.81 0.00 36.78 3.40 0.97 0.00 0.00
termos de condicio das viaturas é ... ’ ’ ’ ' ’ ’ ’ ’
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0.69 0.00 39.00 0.95 0.00 0.00
termos de preparo dos motoristas € ... ’ ’ ' ’ ’ ’

I1 - QUANTO A FURG

36.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI 13.68
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 ' 3,60 0,70 0,00 0,00
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e planejamento e
objetivos estratégicos) é...
37. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG — 334 0.99 0.00 6.65 3.80 0.79 0.00 0.00
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 0.63 0.00 19.59 0.53 0.00 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ’ ’ ' ’ ’ ’
39. A transparéncia da informacgdo sobre a utilizacdo dos recursos or¢amentarios da 333 1.06 0.00 14.42 388 0.64 0.00 20.00
FURG é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.75 0.00 16.64 0.71 0.00 10.00
sociedade, quanto a formagéo de recursos humanos é... ’ ’ ' ’ ’ '
41. 0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.81 0.00 19.96 0.60 0.00 10.00

sociedade, quanto a geracdo de conhecimento e de novas tecnologias é...




42.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 3.88 0.80 0.00 1493 378 0.83 0.00 10.00
sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ' ' ' ;

43.0 planejamento e as agOes para realizacdo de qualificacdo (ensino médio, 0.84 0.00 6.65 350 0.58 0.00 50.00
graduacéo e pos-graduagdo) na minha unidade sdo... ’ ’ : ’ : ’ ’

44. As acbes de capacitagao (por exemplo, cursos de informatica, lingua estrangeira, 3.82 0.84 0.00 1493 320 0.79 0.00 0.00
gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade séo... ! ’ ! ' J J ) )

45. As acBes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 374 0.96 0.00 26.62 0.89 0.00 30.00
FURG, preparacéo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade s&o... ' ' ' ' ) . ,

46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29.76 0.58 0.00 30.00
conselhos superiores da FURG é... ' ' ' ' ' '

47. 0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade em 0.89 0.00 2 59 0.64 0.00 20.00
que trabalho é... ' ' ' ; . :

48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0.88 0.00 3.33 0.85 0.00 0.00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.68 0.00 0.55 053 0.00 0.00
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 085 000 44.36 1.00 0.00 30.00
51. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 5194 0.76 0.00 30.00
52. As politicas de aces afirmativas realizadas pela FURG sdo... 076 0.00 41.40 0.76 0.00 30.00
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 387 073 0.00 2126 0.60 0.00 10.00
54. As opgdes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 098 0.00 28 47 383 0.75 20.00 20.00
55. As ac0es de educacdo a distancia da FURG sdo... 0.73 0.00 5102 3.75 0.50 0.00 50.00
56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 3.46 0.88 0.00 758 0.57 0.00 0.00
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ’ ! ' ’ ) ) )

57. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.44 097 000 14.97 058 | 70.00 0.00
58. O atendimento & satde mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 108 000 35 30 141 | 60.00 0.00




59.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA-

1,11 0,00 23,66 1 0,99 0,00 20,00
FURG) 6 ... - 3,13

60. As agdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 356 084 000 54 90 - 0.82 0.00 50.00
61. As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituigdes 3.75 077 0.00 63.40 375 0.50 0.00 50.00
estrangeiras s&o... ' ' ' ' ; ) ) )
62. As informacdes e apoio institucional para participacdo em acdes de cooperacdo 355 0.86 0.00 65.43 0.00 0.00 80.00
internacional séo... d ' ' ' ' ; )
63. As acdes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade 378 0.84 0.00 59,52 350 071 0.00 80.00
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG sdo... ' ' ' ' g ' ' '
64. As acbes de incentivo ao empreendedorismo e a incubacdo de empresas de base 3.85 0.82 0.00 56.75 350 0.58 0.00 50.00
tecnoldgica séo... : ' ' ' ' ' , )
65. O processo de Avaliagéo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é... 3.43 0.96 000 6.65 3.89 0.60 0.00 10.00
66. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 377 080 0.00 462 0.67 0.00 0.00
67. As acles e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3.48 0.98 0.00 3194 0.84 0.00 £0.00

SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG s&o...




VII. Consideragoes Finais

A principal missdo da FURG é transmitir e disseminar o conhecimento, com padrbes
elevados de qualidade e equidade. O profissional formado no curso de Comércio Exterior deve ser
capaz de acompanhar o processo de globalizacdo; atuar de forma eficiente nas esferas publica e
privada em diversos niveis da administracdo; diagnosticar adequadamente os problemas
empresariais, elaborar planos de negdcios e propor solugdes em seu ambito de atuacdo; ser habil
em comunicacdo oral e escrita nas linguas portuguesa, inglesa e espanhola. Principalmente, o
profissional deve aplicar os conhecimentos adquiridos no curso para interpretar e analisar
criticamente as mudangas nos cenarios econémicos, politicos e sociais e gerar novos
conhecimentos. O Curso de Comércio Exterior se encontra em fase de aperfeicoamento para poder
implementar adequadamente a proposta curricular do curso com o objetivo de alcangar uma

qualidade de exceléncia académica.

Os pontos fracos do curso que ainda merecem atengdo e aprimoramento se relacionam a
aperfeicoamento do Quadro de Sequéncia Logica do curso. Quanto a isso, foi elaborada neste ano
uma Comissdo de Reforma Curricular, afim de analisar o QSL do curso e o aperfeigoa-lo. A
alteracdo curricular j& foi iniciada neste ano, sendo aprovada, inicialmente a ampliacdo das
disciplinas optativas. Uma alteracdo mais especifica esta sendo estudada pela comissdo a fim de
deixar o QSL mais especifico ao curso. Também se percebe uma caréncia dos estudantes no que se
refere a participacdo em projetos de pesquisa. O NDE esté estudando um melhor aperfeicoamento
nessa area, a partir de uma conversa com todos os professores do curso explanando essa caréncia.
Também se espera que essa area seja suprida com o retorno de alguns professores do doutoramento,

condicdo que possibilita o professor a conseguir bolsas de pesquisa para os alunos.

Outra caréncia relatada tanto pelos alunos do curso, quanto pelos professores é no que se
refere a infraestrutura do campus. Quanto a isso, estdo acontecendo reformas no campus a fim de
suprir algumas demandas, tais como a ampliacdo de salas de aula e oferta de casa de estudante,
centro de convivéncias e sala dos professores. Ademais, o conselho do Campus tem procurado
solucBes para as demais demandas de espago fisico. O mesmo também tem buscado a melhoria da
oferta de transporte publico, outra demanda relatada pelos alunos.

No que se refere a avaliagdo docente pelo discente, percebeu-se um resultado satisfatorio ao

curso. Os resultados apresentaram resultados maiores que os de toda a FURG e também com
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relagdo ao curso no ano anterior. Ademais, observou-se uma maior participagdo dos alunos na
pesquisa, 0 que eleva a credibilidade dos resultados. Cabe ressaltar que esse percentual de
participacdo ainda precisa ser melhorado, visto que apenas 31,63% dos alunos do curso
responderam o questionario no Gltimo ano. A coordenagdo tem conversado com os alunos a partir
de email, redes sociais e reunides sobre a importancia da participagdo nessa pesquisa, a fim de um
melhoramento do curso. Outro ponto a destacar é o vasto percentual dos alunos evadidos do curso.
O NDE tem buscado solucionar esse problema analisando os motivos dessas evasfes, com 0

objetivo de por em prética acfes para minimizar esse problema.
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