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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacdo
do curso de Letras Portugués/Inglés, vinculado ao Instituto de Letras e Artes - ILA, em suas
diferentes esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui 0s principais itens para controle de
desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de deciséo visando o desenvolvimento

do curso.

Fazem parte deste relatdrio, na sua parte inicial, as informagdes gerais da FURG e do curso
de Letras Portugués/Inglés. Em seguida sdo apresentados os historicos dos resultados da Avaliacéo
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliacdo das Turmas pelo Docente, os resultados da
Avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, os histéricos da evasdo do curso e das avaliagdes do
INEP.

Apdbs sdo apresentados os resultados da Autoavaliacdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) do Instituto de Letras e
Artes.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acgdes realizadas em 2019, 2020 e 2021 pela FURG
que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria do curso de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem
como as consideracOes finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as
informaces abordadas ao longo do relatdrio.

No Anexo do relatdrio sdo apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para 0 processo

de evasdo nos cursos da FURG.



2 Contextualizagcao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG € pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clévis Bevildqua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacéo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de
1969, é homologado o Parecer n°® 329-78 do Conselho Federal de Educacdo, favoravel a aprovacédo
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n°® 325, O Ministro de

Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundagé@o Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condi¢cdo de Fundacdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho

Universitério, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
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Universidade assume como vocagdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criagcdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteragéo estatutaria da FURG,
a qual € posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissdo de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n® 301 do Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, em razéo
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN ¢é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteracdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.

2.2. Perfil e Misséao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG ¢é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracao

Federal Indireta, destinada & promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
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autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as
seguintes finalidades:

I.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrfes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o0 acesso
da populacéo a educacéo;

I1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacgdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solucfes, em especial para os problemas
locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao ¢ “Promover o avango do conhecimento e a educagdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” ¢ a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Cordao Litordneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitéria do Palmar, Sdo
Lourenco do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordao Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, 0 municipio de Santa Vitoria do Palmar esté localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de S&o Louren¢o do Sul margeia a costa oeste
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da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antdnio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transicdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saide. Em Santo
Antoénio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocao e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e erosdo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econémicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessdrias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢des e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (Indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacao da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG € de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitdria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e

tecnologico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
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(2008), na macrorregidao onde se insere a FURG, o potencial de risco natural € muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Sao
Lourengo do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico € muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitdria do Palmar e S&o Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antdnio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacao (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG é de grande importancia biol6gica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em compara¢do aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producéo,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizagao.
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Quadro 1 — Sintese da caracterizacdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Sédo Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitoria do Grande Lourenco | Anténio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Bioldgica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Mu_lto baixo
. Baixo
2. Vulnerabilidade Muito alio
(Macrodiagnostico Potencial (u:’JtI)ana) Baixo (rural)
da ZC) : Baixo — . - Muito baixo —
de risco natural e Baixo — Médio .
Médio e Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnoldgico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
DIl Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioeconémicos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioeconémicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territdrios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacGes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacdo e compartilhamento de conhecimento e inovacéo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territdrio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histdricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da producao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagédo

crescente de inovacdo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antbnio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o0 seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentragdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
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agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com é&rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formagdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, aléem de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques edlicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnologicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnolégico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, os
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a minera¢do na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracdes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnoldgicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, 0
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacédo da Incubadora Tecnolégica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e

Comeércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as
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atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo histérico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializ&-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacéo:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradigéo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sado Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta 0 seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antbnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuaérias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com é&rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduagéo
(Engenharia Agroindustrial - Agroguimica, Engenharia Agroindustrial - Inddstrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de pds-graduacao

(Especializagcdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial,

18



Mestrado em Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias
Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos
como carnes, cana-de-acUcar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas voltadas a

fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizagao do Curso de Letras Portugués/Inglés

3.1. Nome do curso
LETRAS PORTUGUES/INGLES

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n°. 61617, de 03/11/67, publicado no DOU de 08/11/67.

Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n°® 1098 de 24/12/2015 e publicada no
DOU de 28/12/2015.

Renovacdo de Reconhecimento atraves da Portaria n® 922 de 27/12/2018 e publicada no
DOU de 28/12/2018.

3.3. Perfil do egresso

Considera-se fundamental que o egresso tenha, em consonancia com os objetivos do Curso
de Letras Portugués/Francés (Diurno e Noturno), a competéncia e a habilitacdo para o exercicio do
magistério em Lingua e em Literatura nos ensinos fundamental, médio, superior e outros. Deve,

ainda, ter uma postura ética, responsabilidade social e consciéncia do seu papel profissional.

Além disso, deve compreender e aplicar diferentes teorias e métodos de ensino que
permitam a transposicdo didatica dos conhecimentos sobre lingua e literatura. Deve desenvolver
habilidades de uso de novas tecnologias e de compreender sua formacéo profissional como processo

continuo, autbnomo e permanente.

Também tera que refletir, a luz de diferentes teorias, sobre os fatos linguisticos e literarios
como modo de ampliar o conhecimento e de conduzir pesquisas relacionadas ao ensino-

aprendizagem de lingua e literatura.

Para além das atividades de ensino, o egresso podera atuar na prestacdo de servicos de

revisao e consultoria linguistica e textual a editoras e empresas.
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3.4. Caracteristicas do curso (duracéao, carga horaria, turno, vagas)

Duracao: Minimo 4 anos

Maximo 7 anos
Carga Horaria Total: 3500 h
Turno: Manha

Vagas: 25

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do Curso de Letras Portugués e Linguas Estrangeiras - Prof.2 Dr.2 Camila
Lawson Scheifer

Coordenadora Adjunta do Curso de Letras Portugués e Linguas Estrangeiras - Prof.2 Dr.2
Normélia Maria Parise

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n® 0353/2021 - PROGRAD, o atual NDE do curso com a portaria n° é

composto pelos seguintes docentes:

Prof.2 Doutora Normélia Maria Parise
Prof.2 Doutora Kelli Machado da Rosa
Prof.2 Doutora Camila Lawson Scheifer
Prof. 2 Mestre Carla Klein

Prof.2 Doutora Fabiane de Oliveira Resende
Prof.2 Doutora Luciana Netto Dolci

Prof. Doutor Volnei Jandir Bigliardi Vasconcelos
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4 Histérico da Avaliacado Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente € realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntaria por meio digital, no
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018
(Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questdes (Quadro 3).

No ano de 2020, devido & pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por ndo realizar a
ADD, pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato né&o presencial no
més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se 0s

instrumentos existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicagdo da ADD, no formato de ensino néo presencial (ENP),
utilizando o instrumento adequado ao momento elaborado pela CPA (Quadro 4).

Nas questdes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as DirecBes das Unidades Académicas, as coordenacdes de curso e para cada docente. Os

comentarios ndo estao inseridos neste relatorio.

A seqguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de Letras
Portugués Inglés em comparacdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica de
vinculagdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questfes do
questionario, nos anos de 2018, 2019 e 2021.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos
resultados dessa avaliacdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP

fizeram suas consideragdes a respeito do processo, 0 relatério esta disponivel em:

https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO_ FINAL - Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf

22


https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio_ADD_2019_-_VERSAO_FINAL_-_Consideracoes_PROGRAD_e_PROPESP.pdf

Tabela 1 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2018, 2019 e 2021 (média por tema) — Letras Portugués/Inglés

2018 2019 2021
MEDIA MEDIA MEDIA
TEMAS N TEMAS Ne TEMAS Ne
FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO
ITARTCAEEOEEHEE| 4 gen | gep | g 1| 885 | 908 | 896 1| 910 | 920 | 934
de ensino da disciplina.
Organizacéo das aulas. 2 8,03 8,40 7,78 2 8,07 8,47 8,10 2 8,51 8,85 8,80
Dominio sobre o
contetdo. 3 8,35 8,61 8,13 3 8,94 9,26 9,24 3 9,11 9,39 9,46
Incentiva o Incentiva o Incentiva a interagdo e
questionamento e a questionamento 4 8,34 8,78 8,66 participagdo 4 8,56 8,86 8,54
participagéo dos 7 | 806 8,36 7,77 |incentiva a participagdo Qualidade quantidade de
discentes em grupos de dos discentes em grupos| 6 7,96 8,46 7,97  |material disponibilizado | 6 8,51 8,89 8,89
estudos. de estudos.
Estabelece interacdo | 4 | g41 | 863 | 800 5| 840 | 876 | 841 5| 865 | 904 | 885
entre a teoria, a pratica.
Dispensa ao aluno 5 | 855 | 885 | 830 7| 856 | 88 | 8ot 7| 940 | 952 | 949
tratamento respeitoso.
E acessivel/disponivel
para orientacédo 6 8,43 8,67 8,19 8 8,46 8,88 8,77 8 8,89 9,12 8,95
extraclasse.
Elaboragdo das o | 876 | 908 | 89 o | 901 | 932 | 940
x avaliagdes
Elaboragdo das /A quantidade e formato
avaliacOes e discussdo 8 8,43 8,67 8,09 q L 10 | 8,67 8,99 8,81
das avaliagdes
dos resultados Discussao dos
.. |10 | 8,29 8,62 8,34 11| 8,29 8,66 8,34
resultados da avaliagao.
MEDIA GERAL 8,36 8,62 8,08 8,46 8,82 8,63 8,79 9,08 8,99
ALUNOS 0, 0, (o) 0, 0, 0, 0, 0, 0,
RESPONDENTES (%) 26,1% | 24,6% 32,4% 36,2% | 31,3% 36,0% 27,4% | 29,3% 26,3%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina:
ementa, contetdo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades
discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e

instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes,

utilizando linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou o0s aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solugéo de
suas dificuldades com a disciplina: € acessivel/disponivel para orientagdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacao
tedrica e/ou préatica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacao
em grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliacdes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,

discute e analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliagcdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliagéo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contetdo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacao tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacdo de

leituras complementares.

5. O professor estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor € acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no conteudo desenvolvido na disciplina.

10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteddo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse pela
disciplina para atender o ensino nédo presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizacdo dos contetdos da disciplina

4. O docente incentiva as interacdes e a participacdo discente nas atividades do ensino nao
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuacdo do
Curso.

6. A gualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente é acessivel/disponivel para resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos na
disciplina.

9. O docente elabora avaliages com base no contetdo desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliagao das Turmas pelo Docente 2021

A avaliacdo das turmas teve seu primeiro processo finalizado no final do ano letivo de
2021. Essa avaliacéo objetiva recolher informacgdes dos docentes sobre como foi a participacdo
da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenacdo de curso podera montar um panorama
geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questionario fica a disposicdo dos
docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como anuais. Nas
disciplinas em colegiado cada docente pode fazer sua avaliacdo de forma independente do seu
colega. Os docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a escala Likert, na qual
1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do questionario poderiam colocar

comentérios gerais sobre a participacao da turma.

Os resultados na integra desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenagao
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatorio gerencial, para uma visualizacdo geral dos
resultados foi elaborada a Tabela 2 que mostra a médias dos resultados de cada questdo
agrupados pelo semestre do QSL da disciplina. Foram utilizadas nessas analises apenas as
turmas que tiveram mais de 50% dos estudantes matriculados na turma que pertenciam ao curso

analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avaliagdo das Turma pelo Docente” de 2021 do curso de Letras Portugués e Inglés
Legenda: Semestre do QSL — Semestre do quadro de sequéncia Idgica do curso; TT — Total de turmas no semestre; % - percentual de turma avaliadas no semestre

A
A O nivel de pro%orgéo
A e
A (0] 0] participacdo | preparo dos S
frequéncia | envolviment | envolviment | daturmanos | estudantes 2 m:jcolgtlva O nimero de estudlj;lentes
clog © 20 © 80 processos para estudantes estudantes da atir? iu 0s De modo
estudantes | estudantes estudantes avaliativos compreende b bi gn |
Semestre T o nas nas nas (prova r os _p?ra uscar (tjurma plar_a 010 jgtIVOS d gera Oh
o . . L ' informacdes e | desenvolvime a esempenho
do QSL atividades atividades atividades tra_ba]h_o, assun;os € | conhecimento nto da disciplina da turma
propostas propostas propostas seminarios, contetdos s disciplina foi | de acordo foi
de forma de forma de forma atividades, trabalhados . P
; . . p extracurricul com o
sincrona sincrona foi | assincrona etc) da na ares foi lano de
foi... foi ... disciplina foi disciplina plan
foi ensino
proposto
foi...
1 11 64% 3,00 3,14 3,71 3,71 3,29 3,29 3,43 3,71 3,86
2 6 83% 2,50 3,20 4,00 4,20 3,60 3,40 4,00 4,20 3,80
3 6 67% 1,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,75 2,50 2,25
4 3 100% 2,00 1,67 2,00 2,00 3,00 2,33 5,00 2,33 2,00
5 4 75% 3,50 5,00 4,33 4,33 4,33 3,67 4,67 4,33 4,33
6 6 67% 2,50 3,00 3,75 4,00 4,00 3,50 4,25 4,25 4,00
7 12 100% 4,44 4,40 4,44 4,56 4,20 4,22 4,88 4,56 4,56
8 2 100% 1,50 4,00 4,00 3,00 3,50 4,00 4,50 4,50 4,00
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6 Resultados da Avaliacao do Ensino nao Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagdgico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o proximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também nao seria presencial, 0 que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para os discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de pds-graduacdo. Todos os instrumentos foram

disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitacdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questbes objetivas, as op¢des de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacéo do percentual de respostas para cada questéo.

Havia também um espaco para registro das consideracfes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o0 momento de realizacdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreensdo dos resultados foi feita a organizacao das respostas em relacdo a cada questdo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contetdo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais o uso de um minerador de palavras.

Nas avaliacdes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentéario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou
ofensiva, a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario
se referisse a algum tipo de acusacao ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria

da Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as ac¢des, de
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retirada da identificacdo ou envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo

sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, dire¢fes e coordenacdes de curso.

6.1. Avaliagcdo dos Discentes - ENP 2020

6.1.1. Quantitativa

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Letras Portugués Inglés na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma comparativa com
as respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Letras Portugués Inglés na avaliacdo do Ensino ndo Presencial

apresentados em funcdo do nimero de discentes respondentes

2020. Os resultados sdo

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

ILA

(N° de discentes = 810)
(Particip. (%) = 19,5%)

Letras — Portugués /
Inglés

(N° de discentes = 91)
(Particip. (%) = 22,0%)

As informacBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 48,7 45,0
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 39,2 35,0
Discordo parcialmente 8,5 5,7 10,0
Discordo totalmente 3,5 5,1 5,0
Sem condicBes de opinar 1,5 1,3 5,0
O Plano de Contingéncia (a¢Ges implementadas para | Muito bom 29,9 29,1 25,0
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tracado pela | Bom 39,2 36,1 30,0
universidade para este periodo foi... Regular 20.3 222 250
Ruim 4,9 5,1 5,0
Péssimo 3,7 4.4 10,0
Sem condicdes de opinar 1,9 3,2 5,0
O processo de realizagdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 36,1 15,0
matricula foi... Bom 38,1 32,9 40,0
Regular 13,8 21,5 40,0
Ruim 3,1 3,2 5,0
Péssimo 1,6 3,2 0,0
Sem condigbes de opinar 5,8 3,2 0,0
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 36,7 15,0
coordenacdo do seu curso foi... Bom 33,1 36,7 30,0
Regular 15,6 12,7 20,0
Ruim 5,3 4.4 25,0
Péssimo 4,1 4.4 5,0
Sem condigdes de opinar 6,7 51 5,0
O atendimento oferecido de forma remota pela secretaria | Muito bom 22,0 20,3 15,0
académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 37,3 30,0
Regular 15,6 16,5 20,0
Ruim 3,4 2,5 5,0
Péssimo 2,8 2,5 5,0
Sem condigBes de opinar 25,1 20,9 25.0
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O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 17,7 20,0
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de Bom 24,5 22,2 25,0
dados, busca no ARGO, mddulo "meu espago”, Regular 11,7 15,2 15,0
renovacao de itens, orientacdes e esclarecimentos via e- | Ruim 3,3 13 0,0
mail, etc..) nesse periodo foi... Péssimo 1,3 1,9 5.0
Sem condigdes de opinar 39,3 41,8 35,0
Vocé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 81,6 70,0
ofertados pela Universidade/PRAE durante a suspensao NG
e a retomada das atividades académicas? a0 16,4 18,4 30,0
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24.8 27,8 20,0
ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou durante NE
a retomada das atividades académicas? 75,3 72,2 80,0
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 50,0 45,0
Marque quantas opgGes desejar. Na&o soube dos editais de 45 76 200
auxilio. ' ’ ’
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de auxilio
(preenchimento do 1,4 5,1 5,0
questionario ou entrega de
documentos).
Perdi 0 prazo para a inscri¢ao 15 51 5.0
nos editais de auxilio.
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de 6,8 10,8 10,0
auxilio.
Tive |mpgqlmgnto por receber 0.9 3.2 5.0
outro auxilio financeiro.
Voce foi contemplado por algum dos programas de Sim 23,7 25,9 25,0
apoio ofertados aos estudantes durante a suspenséo ou
durante a retomada das atividades académicas? Nao 24,5 26,6 35,0
N&o necessitei dos auxilios 51,8 47,5 40,0
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Se SIM, qual(is)? Marque quantas opc¢des desejar.

Auxilio deslocamento
(somente alunos moradores

das Casas do Estudante 12 0.0 0.0
Universitarios - CEUS).
Auxilio financeiro
emergencial (somente alunos 3,5 1,3 10,0
moradores das CEUS).
Auxilio al_lmenta(;ao N 6.0 3.2 0.0
emergencial (cestas basicas).
Auxilio inclusdo digital (valor
de R$200,00 para compra de 208 7.0 200
equipamentos ou pagamento
de internet).
Edital alunos conectados MEC
(distribuicdo de chips de 4,3 0,6 50
internet).
Os materiais do "Conhega AVA FURG" s&o ... Muito bons 17,7 14,6 10,0
Bons 37,6 44,9 40,0
Regulares 18,6 22,8 35,0
Ruins 2,6 3,2 5,0
Péssimos 15 1,9 0,0
Sem condicdes de opinar 22,0 12,7 10,0
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo Muito bom 15,5 14,6 15,0
foi... Bom 28,6 25,9 20,0
Regular 13,2 15,8 10,0
Ruim 2,6 2,5 5,0
Péssimo 1,6 2,5 5,0
Sem condicBes de opinar 38,6 38,6 45,0
Quiais ferramentas do AVA FURG vocé teve dificuldade | Ndo tive dificuldade em 621 61.4 400
em usar? Marque quantas opgdes desejar. nenhuma ’ ' ’
Né&o acessei 0 AVA 0,7 1,9 0,0
Chat 12,0 10,8 25,0
Férum 17,0 19,0 25,0
Glossério 9,6 10,8 30,0
Questionario 8,3 7,6 0,0
Tarefa 12,4 16,5 15,0
Wiki. 10,9 9,5 25,0
Outra. 5,4 5,7 10,0
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De que forma ocorreram as intera¢fes com seus colegas | N&o houve interacdes 7,4 13,3 20,0
de turma dentro das disciplinas. Marque quantas op¢des | Nos foruns 2,6 39,2 40,0
desejar. Nos encontros sincronos 4,1 52,5 35,0
Nos grupos de whatsapp 32,1 74,1 75,0
Outra 0,4 3,8 0,0
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 1,9 0,0
periodo? 1 1,9 4.4 5,0
2 5,3 13,9 10,0
3 8,9 12,0 0,0
4 10,9 7,0 0,0
5 17,8 17,1 40,0
6 17,6 8,2 15,0
7 13,6 13,9 35,0
8 10,5 14,6 10,0
9 6,4 5,1 0,0
Mais de 9 6,1 1,9 0,0
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 3,8 0,0
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 30,4 35,0
Néo 78,0 65,8 65,0
Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais foram | N&o se aplica. 76,6 60,8 60,0
0s motivos para voce ter trancado/desistido dessa(s) Acumulo de atividades 75 13.3 200
disciplina(s)? académicas. ' ' ’
Acu_mulo de atividades 20 5.7 0,0
particulares.
N&o _gostel do forma}to _de_ 6.0 8,2 5.0
funcionamento da disciplina.
_D|f|culdade de acesso a 0.6 19 5.0
internet.
Falta de equipamentos
adequados para realizar as 1,1 0,6 0,0
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 9,5 10,0
Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on Sempre 18,2 21,5 10,0
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 39,9 30,0
Algumas vezes 22,0 19,0 40,0
Poucas vezes 13,8 13,9 20,0
Nunca 2,5 44 0,0
Né&o se aplica 0,9 1,3 0,0
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A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) Muito boa 20,7 32,9 20,0
professores(as) foi... Boa 37,6 34,8 25,0
Regular 30,3 24,1 45,0
Ruim 7,2 51 10,0
Péssima 3,5 19 0,0
N&o se aplica 0,7 1,3 0,0
A QUANTIDADE de material disponibilizado pelos(as) | Muita 47,0 55,7 70,0
professores(as) foi... Adequada 42,5 38,6 25,0
Pouca 7,8 19 5,0
Sem condicBes de opinar 2,8 3,8 0,0
Os(As) professores(as) organizaram o material de forma | Concordo totalmente 15,5 22,2 10,0
a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 48,1 50,0
Discordo parcialmente 23,8 16,5 20,0
Discordo totalmente 11,6 10,8 20,0
Sem condicdes de opinar 1,9 2,5 0,0
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para Concordo totalmente 42,3 51,9 50,0
resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 29,7 20,0
disciplinas. Discordo parcialmente 134 13,9 25,0
Discordo totalmente 3,0 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 1,7 4,4 5,0
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas com | Muito bom 10,2 9,5 0,0
0 ensino nao presencial? Bom 26,2 23,4 15,0
Regular 33,5 40,5 55,0
Ruim 16,1 11,4 20,0
Péssimo 13,4 13,9 10,0
Nao se aplica 0,5 1,3 0,0
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condigbes de opinar 9,7 12,7 5,0
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 9,5 10,0
quantas opcdes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 54,4 40,0
Chat 15,6 16,5 10,0
Foérum 21,7 28,5 45,0
Glossério 53 5,1 15,0
Questionario 34,6 13,9 15,0
Tarefa 45,3 39,2 45,0
Wiki 3,1 3,2 10,0
Outro 16,6 10,8 10,0
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Com relagdo a atividades de EXTENSAO, vocé

. ; Sim 31,2 37,3 35,0
participou, nesse periodo, de alguma
acAo/atividade/projeto? Néo 68,8 62,7 65,0
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo e/ou | Nao se aplica 66,3 58,9 65,0
planejamento de atividades de EXTENSAO vocé E-mail 0,3 20,9 15,0
utilizou? Marque quantas opc¢des forem necessarias. Podcast 0,1 1,9 0,0
WhatsApp 0,9 29,1 35,0
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 3,3 27,8 35,0
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.3 10,1 5.0
Facebook)
Youtube 14,2 100,0 15,0
Google Classroom (Sala de 4.9 231 0.0
Aula)
Plataforma AVA FURG 8,5 88,5 5,0
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 259 247 30.0
participou, nesse periodo, de alguma atividade? ’ : '
Nzo 74,1 753 70,0
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo e/ou | Nao se aplica 72,3 72,8 70,0
planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 15,2 10,0
utilizou? Marque quantas opg¢des forem necessarias. Podcast 0,1 3,2 10,0
WhatsApp 1,2 17,1 25,0
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 2,5 15,2 20,0
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram,
Facebook) 0.1 70 5.0
Youtube 8,4 53,8 10,0
ioogle Classroom (Sala de 26 154 0.0
ula)
Plataforma AVA FURG 6,1 38,5 5,0
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Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria
gue, no retorno das atividades presenciais, fossem
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas opgées
desejar.

Sem condigBes de opinar 14,4 19,6 15,0
Nenhuma 15,6 18,4 15,0
Chat 26,1 19,0 10,0
Férum 30,5 35,4 30,0
Glossério 9,8 10,8 5,0
Questionario 38,5 23,4 20,0
Tarefa 44,6 39,9 50,0
Wiki 4.4 3,8 0,0
outra 7,2 4,4 0,0

37




6.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Letras Portugués Inglés na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020 sdo apresentados a
seguir, na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado da Avalia¢do Qualitativa dos Discentes de Letras Portugués Inglés- Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIO

Alguns professores deram uma quantidade razoavel de contetdo possibilitando fazer as atividades enquanto outros deram matérias em excesso dificultando que eu entregasse nos
prazos alguns trabalhos, pois, precisava me atentar e entregar todos sem deixar ¢ tempo de me dedicar a cada matéria com devida atencao.

Neste semestre sé tive dificuldades em uma Unica classe que mandava muito material e atividades, o que quase me fez desistir varias vezes, dialogando com o professor 0 numero de
atividades diminuiu, mas o material ndo. Creio que isso ocorra devido a disciplina ter comegado mais tarde, 0 que me pareceu um erro.

A metodologia do ava é muito boa, gostei bastante so que alguns professores pedem muita atividade toda semana e issi causa uma pressao de prazo muito grande, sem contar que
alguns professores pediram trabalhos avaliados sincronos as quais eu fui prejudicada por falta de acesso no dia, se possivel peco que a coordenacgdo faca uma medida que proiba ou
exija que tenha alternativas de fazer o trabalho avaliado assincrono, fora isso tudo perfeito.

A alta quantidade de tarefas solicitadas pelos professores com pouco prazo de entrega e, também, a alta quantidade de materiais para leitura obrigatéria disponibilizados, estdo me
deixando (e sei que para outros colegas também) sobrecarregada, minha satde mental esta sendo afetada. Ha dias que ndo tenho tempo nem de almogar, mesmo acordando as 6h da
manha para dar conta de tanto contelido e trabalho. Vale observar que ndo me metriculei em nenhuma disciplina além daquelas que j& haviam na minha grade curricular desde o inicio
do ano e sdo obrigatdrias.

Dificil. Nada a declarar...

Precisa-se de mais aulas sincronas e ajuda aos estudantes. Disponibilidade dos professores. Organizagdo. Uma publicidade maior referente aos auxilios.

Considero a proposicao do ensino remoto uma decisdo apressada, uma vez que ninguém estava preparado para ensinar-aprender desse modo. O resultado é a baixa aprendizagem e o
aumento do desgaste emocional por meio dos professores e alunos.
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Acredita-se que este periodo tenha sido bastante complicado para a grande maioria das pessoas, no mundo inteiro. E toda essa adaptacdo diante dos canais digitais foi um tanto dificil,
em um primeiro momento. No entanto, sabe-se que a retomada seria realizada de uma maneira ou outra. O AVA, sem duvidas, esta suprindo as necessidades das disciplinas,
principalmente para aqueles, como no meu caso, que ja estavam se encaminhando para a reta final do curso.Uma simples dica de melhoria seria em relacdo ao acimulo de contelidos
e materiais disponibilizados pelos docentes. Cada discente esta enfrentando sua propria batalha, profissional e académica. Enfrentar o ensino remoto com esse mindset de pressao e
desespero, ndo ajuda em hip6tese alguma. Espero ter colaborado em algo.Att; (nome retirado)

Acredito que alguns professores deveriam rever 0 modo como irdo aplicar as atividades e principalmente, a quantidade de atividades aplicadas semanalmente. Neste semestre remoto,
contra a minha vontade, tive que trancar duas disciplinas que eu gostaria muito de ter feito devido a sobrecarga de materiais dispostos semanalmente pelos professores. Falo por mim,
mas acho que também falo pelos meus colegas quando digo que o ensino remoto parece mais pesado do que 0 mddulo presencial.
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6.2. Avaliacdo dos Docentes - ENP 2020

6.2.1. Quantitativa

Na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Letras Portugués Inglés na avaliacdo do Ensino ndo Presencial
2020, de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes do ILA e pelos docentes da

FURG, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués Inglés na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados em

funcdo do nimero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

ILA

(N° de docentes = 85)
(Particip. (%) = 49,4%)

Letras — Portugués /
Inglés

(N° de docentes = 51)
(Particip. (%) = 33,3%)

As informacdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 69,0 52,9
presenciais  (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 23,8 35,3
deliberages, etc.) foram comunicadas de forma | Discordo parcialmente 5,3 4,8 5,9
adequada para voce. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 0,2 2,4 5,9
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 59,5 29,4
das atividades académicas na forma ndo presencial? Parcialmente favoravel 18,0 28,6 471
Né&o 4,0 11,9 23,5
As ac¢des adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 38,1 17,6
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 42,9 47,1
Discordo parcialmente 8,1 14,3 29,4
Discordo totalmente 2,3 2,4 59
Sem condicBes de opinar 0,4 2,4 0,0
Qual a sua percepcao sobre as suas condic¢des de Adequadas 35,2 38,1 35,3
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para Parcialmente adequadas 48,2 50,0 47,1
realizacéo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 4,8 5,9
Completamente inadequadas 4,9 7,1 11,8
Sem condicdes de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tracado pela Universidade para | Muito bom 33,5 23,8 23,5
o retorno das aulas foi... Bom 45,2 45,2 29,4
Regular 15,3 19,0 29,4
Ruim 3,2 9,5 11,8
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 2,1 2,4 5,9
O atendimento oferecido pela(s) coordenacéo(6es) de Muito bom 47,3 33,3 17,6
forma remota foi... Bom 35,7 42,9 52,9
Regular 9,3 9,5 11,8
Ruim 1,9 2,4 5,9
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 4,2 11,9 11,8
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O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 31,0 17,6
académica/secretaria do campus de forma remota foi... Bom 32,9 42,9 58,8
Regular 12,3 11,9 11,8
Ruim 19 2,4 0,0
Péssimo 1,1 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 11,5 11,9 11,8
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 16,7 5,9
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de Bom 22,3 23,8 29,4
dados, busca no ARGO, mddulo "meu espago”, sistema | Regular 12,3 11,9 17,6
de solicitacdo de compra de livros, orientacdes e Ruim 3,0 2.4 0,0
esclarecimentos _via e-mail, renovacdo de itens, etc..) . 1,9 0.0 0,0
nesse periodo foi ...
Sem condicdes de opinar 47,1 45,2 47,1
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio Sim 83,2 85,7 94,1
aos estudantes ofertados pela Universidade durante a N&o
suspensdo e a retomada das atividades académicas? 16,8 14,3 59
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 0,0 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 7,1 17,6
para a realizagdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 23,8 35,3
Efetivos 22,7 28,6 11,8
Muito efetivos 7,6 4,8 5,9
Sem condicdes de opinar 41,0 35,7 29,4
Os cursos de capacitacao ofertados no AVA Muito bons 18,9 21,4 5,9
FORMAGAO que vocé participou foram... Bons 32,7 33,3 41,2
Regulares 24,2 19,0 17,6
Ruins 7,2 2,4 5,9
Péssimos 3,0 2,4 5,9
N&o participei de nenhum curso 14,0 21,4 23,5
Quais as limitacbes que vocé percebeu no AVA FURG? | Tamanho dos arquivos a serem 44.2 429 412
Marque quantas opcGes desejar. anexados ' ’ '
Acesso mobile 17,6 16,7 11,8
Dificuldade de uso 27,4 28,6 35,3
Nenhuma 22,3 14,3 5,9
Outras 27,4 31,0 29,4
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Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou Mais de 5 2,8 0,0 5,9
nesse periodo? 5 3,0 4,8 0,0
4 11,5 14,3 17,6
3 21,9 26,2 29,4
2 36,1 31,0 17,6
1 24,2 23,8 29,4
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUAGCAO vocé Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 0,0 0,0
3 5,7 0,0 0,0
2 15,7 4,8 59
1 26,5 26,2 41,2
Nenhuma 50,3 69,0 52,9
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracéo do N&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 11,9 0,0
material digital? Marque quantas opgdes desejar. Falta de conhe_m(ner}tq em 46,3 57.1 76,5
preparar materiais digitais.
Falta de eqmpamen;o_adgqya(_jo 36,7 476 52.9
para preparar materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso do
AVA EURG. 29,3 31,0 41,2
Limite de tamanho dos arquivos
para serem inseridos no AVA 29,5 35,7 41,2
FURG.
Q_uahd_atie da internet a minha 227 143 176
disposicéo.
Outro(s). 21,0 21,4 17,6
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s) N&o acessei 0 AVA FURG 2,1 4,8 0,0
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opgdes desejar. Base de dados 8,3 4,8 0,0
Chat 49,0 47,6 70,6
Escolha 7,4 4,8 5,9
Ferramenta externa 15,1 9,5 5,9
Férum 69,9 83,3 88,2
Glossario 8,1 14,3 17,6
Laboratério de Avaliagdo 3,8 0,0 0,0
Licdo 7,6 119 59
Pesquisa 9,3 4,8 0,0
Pesquisa de avaliagdo 3,2 0,0 0,0
Questionario 38,0 16,7 5,9
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 83,3 70,6
Wiki 6,4 4,8 0,0
Arquivo 82,6 76,2 76,5
Conteudo do pacote IMS 0,6 0,0 0,0
Livro 13,4 11,9 0,0
Pagina 22,5 19,0 23,5
Pasta 24,2 21,4 23,5
Rétulo 17,6 21,4 11,8
URL 58,8 61,9 70,6
Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG vocé | Nao utilizei nenhuma ferramenta 13 00 0.0
utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? externa ao AVA FURG ' ' '
E-mail 81,5 90,5 94,1
Whatsapp/Telegram 54,1 64,3 70,6
Instagram 6,2 11,9 5,9
Youtube 54,8 61,9 70,6
Facebook 7,6 21,4 11,8
Hangout 1,9 0,0 0,0
Skype 7,0 2,4 5,9
Webconferéncia Mconf 58,8 88,1 76,5
Google Meet 62,4 52,4 52,9
Microsoft Teams 3,2 2,4 0,0
Google Classroom (Sala de Aula) 4,0 4,8 5,9
Zoom 29,1 16,7 17,6
Jitsi meet 7,0 2,4 0,0
Discord 2,3 2,4 0,0
Outras 11,9 4,8 5,9
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Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes Muito boa 7,4 0,0 0,0
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma Boa 19,1 26,2 23,5
SINCRONA? Regular 26,5 33,3 23,5
Ruim 23,4 16,7 11,8
Péssima 14,6 11,9 29,4
Sem condicdes de opinar 0,4 0,0 0,0
Ndo realizei atividades sincronas 6,8 9,5 11,8
N&o se aplica 1,5 2,4 0,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 2,4 5,9
estudantes de GRADUAGCAO nas atividades propostas Bom 20,4 28,6 17,6
de forma SINCRONA? Regular 31,2 35,7 41,2
Ruim 21,4 7,1 59
Péssimo 10,4 9,5 17,6
Sem condicBes de opinar 11 0,0 0,0
N&o realizei atividades sincronas 6,8 11,9 11,8
N4o se aplica 2,1 4,8 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes Muito boa 27,0 14,3 17,6
de POS-GRADUACAO nas atividades propostas de Boa 13,8 7,1 11,8
forma SINCRONA? Regular 4,7 4.8 5,9
Ruim 1,1 4,8 0,0
Péssima 1,5 4,8 11,8
Sem condicdes de opinar 4,7 2,4 5,9
N&o realizei atividades sincronas 2,3 2,4 5,9
Nao se aplica 44,8 59,5 41,2
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 19,0 23,5
estudantes de POS-GRADUAGCAO nas atividades Bom 17,6 7,1 5,9
propostas de forma SINCRONA? Regular 51 0,0 0,0
Ruim 1,3 2,4 5,9
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 4,2 2,4 5,9
N4o realizei atividades sincronas 2,1 2,4 5,9
N&o se aplica 46,3 66,7 52,9
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Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos estudantes | Muito boa 13,0 7,1 5,9
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma Boa 39,3 57,1 47,1
ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 29,9 33,3 47,1
Ruim 10,2 0,0 0,0
Péssima 2,1 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 1,9 0,0 0,0
N&o realizei atividades
assincronas e o e
Nao se aplica 1,9 2,4 0,0
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos estudantes | Muito boa 18,9 9,5 11,8
de POS-GRADUACAO nas atividades propostas de Boa 19,7 26,2 35,3
forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 5,9 4,8 59
Ruim 1,1 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 5,7 4,8 5,9
Nag realizei atividades 32 0.0 0,0
assincronas
N&o se aplica 45,2 54,8 41,2
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 38,1 41,2
disciplina(s) da GRADUACAQ? Seminarios 23,4 14,3 11,8
Resenhas 29,3 35,7 41,2
Escritas em foruns 36,1 64,3 70,6
Registros em webconferéncias 9,8 19,0 17,6
Registros em chats 7,9 19,0 17,6
Estudos de caso 21,4 4,8 11,8
Mapa conceitual 10,2 2,4 5,9
Outras 34,8 47,6 41,2
Nao se aplica 19 0,0 0,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 4,8 5,9
disciplina(s) na POS-GRADUACAQ? Seminarios 28,2 14,3 17,6
Resenhas 18,7 19,0 29,4
Escritas em foruns 10,8 11,9 23,5
Registros em webconferéncias 7,0 9,5 17,6
Registros em chats 3,2 7,1 17,6
Estudos de caso 9,1 0,0 0,0
Mapa conceitual 3,4 2,4 5,9
Outras 11,9 9,5 11,8
N&o se aplica 51,6 69,0 52,9
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Quéo efetivo foi o aproveitamento das ferramentas

As ferramentas ajudaram na

disponiveis no AVA FURG para promover a interacéo interacao e =0 i
entre os estudantes? As ferr;clmentas atrapalharam na 0.8 2.4 0,0
interacdo
As ferramenta§ ndo tiveram 121 11.9 176
qualquer relagdo com a interacao
Os estudantes ndo interagiram no
AVA FURG 20,4 23,8 17,6
Sem condicdes de opinar 9,6 9,5 5,9
N&o realizai atividades no AVA
FURG 2,8 2,4 0,0
Qual a proporgéo de estudantes de GRADUACAO que 0 6,6 2,4 5,9
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 33,3 35,3
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 22,3 19,0 23,5
Entre 50% e 75% 7,2 11,9 11,8
Entre 75% e 100% 3,4 2,4 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 19,7 26,2 23,5
N&o se aplica 2,3 4,8 0,0
Qual a proporgéo de estudantes de POS-GRADUACAO | 0 24,0 14,3 23,5
que tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 16,6 7,1 17,6
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 1,5 0,0 0,0
Entre 50% e 75% 0,2 0,0 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
100% 1,1 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 8,5 9,5 5,9
Nao se aplica 47,3 69,0 52,9
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Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 51 4,8 5,9
considera com maior potencial na utilizacdo no retorno Base de dados 14,4 11,9 0,0
das aulas presenciais? Marque quantas opc¢des desejar. Chat 26,1 28,6 23,5
Escolha 3,8 2,4 0,0
Ferramenta externa 9,6 19,0 17,6
Férum 51,0 59,5 58,8
Glosséario 9,8 33,3 23,5
Laboratério de Avaliagdo 51 2,4 0,0
Licdo 11,3 14,3 0,0
Pesquisa 18,0 21,4 11,8
Pesquisa de avalia¢do 6,2 2,4 5,9
Questionario 40,1 26,2 17,6
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 71,4 58,8
Wiki 7,9 11,9 59
Arquivo 64,8 61,9 64,7
Conteudo do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 19,0 17,6
Pagina 17,8 28,6 17,6
Pasta 18,9 14,3 17,6
Rotulo 10,4 11,9 5,9
URL 48,0 54,8 58,8
Com relaco a atividades de EXTENSAO, houve
alguma acéo/atividade ndo presencial e/ou por meio de | Sim 34,2 42,9 64,7
tecnologias digitais com o grupo de estudo ou publico
alvo? Né&o 65,4 57,1 35,3
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou N&o se aplica 63,5 57,1 35,3
para a execucao e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 28,6 41,2
EXTENSAQ? WhatsApp 19,3 28,6 35,3
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 23,4 33,3 47,1
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 11.9 167 235
Facebook)
Youtube 13,4 14,3 17,6
Google Classroom (Sala de Aula) 1,3 7,1 11,8
Plataforma AVA FURG 3,6 7,1 5,9
Outras 5,3 2,4 59
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Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé

; . Sim 71,5 52,4 58,8
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto?
Né&o 28,0 47,6 41,2
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou Néo se aplica 28,0 45,2 35,3
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 45,2 64,7
PESQUISA? WhatsApp 59,2 38,1 58,8
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 55,2 40,5 47,1
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 15.9 143 17,6
Facebook)
Youtube 11,5 11,9 5,9
Google Classroom (Sala de Aula) 19 2,4 0,0
Plataforma AVA FURG 4,0 14,3 11,8
Outras 6,2 2,4 0,0
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6.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Letras Portugués Inglés, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo

apresentados a seguir, na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Letras Portugués Inglés - Avaliacdo ENP 2020

COMENTARIOS

Apesar de ainda estar aprendendo a usar as ferramentas do AVA, considero que ha recurosos bem interessantes que dinamizam o acesso a materiais de apoio aos estudantes,
Ocorre que, muitas vezes, nem sempre 0s mesmos podem participar dos encontros sincronos, por problemas de acesso a internete, por exemplo. No geral, considero ter sido
umaexperiéncia muito produtiva.

Minha sugestdo é em relacdo a oferta de disciplinas. Sugiro que seja respeitada a decisdo de oferta ou de ndo oferta dos professores responsaveis pelas disciplinas, ao
justificarem levando em consideragdo argumentos pedagdgicos, uma vez que presenciei caso de desrespeito aos docentes nos cursos de Letras da Furg.

Penso que a qualidade do ensino deve constituir um ponto a ser debatido/questionado/avaliado. A Universidade manifestou grande preocupagdo com as condi¢fes dos alunos de
acesso a internet, bem como com a qualidade do sinal. A preocupacao, certamente, € legitima, porém pouco se discutiu sobre a qualidade do ensino, sobre a qualidade da
formacéo dos alunos no modo remoto. Parece-me que a intencdo é mais propriamente dar continuidade as aulas e aos estagios, sem que haja uma discussdo mais séria acerca do
impacto de tais decisdes na vida académica do aluno.Penso que o NDE ndo tem autonomia para decidir sobre questdes importantes relativas ao curso, a formagdo académica dos
alunos. Os alunos, por sua vez, a partir da deliberacdo 023 e do futuro documento de estagio, tém condi¢des de exigir que disciplinas sejam ministradas e que uma determinada
carga horéria de atividades seja computada como estagio obrigatorio a despeito da posigdo contraria do NDE. E nesse sentido que questiono a autonomia do NDE.

Algo que considero impactante durante o0 ERE é o nimero de horas em reunides. Atividades que fariamos de forma tranquila num momento presencial se tornaram horas e horas
em frente ao computador em reunifes com colegas de area, Instituto, Coordenacdes de cursos e estudantes. Além disso, senti que o trabalho extrapolou a carga horaria de 40
horas/semanais com o trabalho do Ensino, pois o virtual excedeu as 8 horas didrias e tive dificuldade em nédo responder e-mails e mensagens fora do horario ou no final de
semana.Percebi um esfor¢o intenso por parte de algumas coordenacdes, nos retornando questionamentos, oferecendo auxilio de monitores e organizando as atividades de forma
colaborativa com os docentes. No entanto, alguns cursos as atividades foram estabelecidas sem didlogo e houve pouco contato com os docentes - até mesmo uma séria
dificuldade de que os e-mails sejam respondidos.O trabalho foi intenso e o cansago mental foi severo, pois além da preocupagdo com todo o processo de ensino-aprendizagem
num novo modelo h4, a todo 0 momento, a preocupagdo com os resultados da prépria pandemia. De qualquer forma, compreendo que ndo seja plausivel um retorno as atividades
presenciais sem a vacinagdo de todos: docentes, discentes e trabalhadores terceirizados da Universidade.

1. Penso que a Universidade deveria ter centrado, em 2020, na oferta de disciplinas optativas e projetos. 2. Embora haja um discurso e uma deliberagdo que ampare a nao oferta
de disciplinas, ndo houve compreensdo de Unidades e de Coordenacdes de Curso. 3. Considero que a aprendizagem dos estudantes foi insuficiente, jA que a reducdo” de
conteddos aliada a auséncia de interacdo revelam a superficialidade do ensino remoto. 4. Houve uma sobrecarga de trabalho dos docentes e das Coordenagdes de Curso."

Apesar do custo gerado, é fundamental que a FURG siga auxiliando os estudantes por meio de editais que visem a inclusao digital. Se possivel, seria importante também ampliar
o atendimento psicologico ao discentes, pois, pelos relatos que tenho recebido, varios de nossos alunos estdo precisando de suporte psicoldgico. Com relacéo aos estagios do
cursos de licenciatura, senti falta de maior suporte da comgrad. Sei que que a situagdo € atipica, mas entendo que houve pouca agilidade em lidar com a situagdo (vide que
somente agora, no final do semestre letivo, o texto que trata do assunto chegou aos docentes).
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Creio que houve um grande esforco da gestdo como um todo em atender as necessidades dos estudantes, o que é natural. Entretanto, o conceito de flexibilizacdo ndo me parece
ter sido bem compreendido por alguns gestores; ficou a impressao de vale tudo".Outro aspecto muito importante e que, a meu ver, foi negligenciado, diz respeito a sobrecarga de
trabalho docente, além da condicédo psicol6gica e/ou doméstica dos docentes, afinal o trabalho foi transferido para dentro de nossas casas sem pedir licenca e se sobrepds as
questdes domésticas e familiares. Viramos uma maquina de produzir materiais digitais que passa boa parte do dia frente a uma tela de computador.Também percebi que néo
houve uma discusséo efetiva sobre nimero de disciplinas a serem ofertadas e a consequente qualidade do ensino. O quesito "qualidade de ensino" passou longe das discussdes.
O que foi muito destacado foi o quesito "o estudante tem direito a A, B ou C". Uma Ultima observacdo sobre a disciplina de Estagio obrigatério (licenciaturas) - um absurdo que
tenha que ser ofertada, neste periodo emergencial, de forma tdo precéaria e sem uma discussdo efetiva com a pro-reitoria responsavel.Por fim, trabalho precarizado. Ensino
precarizado. Formag&o precarizada."

Penso que a oferta de disciplinas deveria ser repensada no sentido de oferecermos menos e com mais exigéncia e qualidade, sem desrespeitar a falta de condigdes de acesso a
tecnologia, por parte de alunos e servidores. Ha uma flexibilizagdo maxima para os estudantes, que acaba, muitas vezes, entendido por eles como forma de acelerar os cursos,
sem maior comprometimento com uma formagao qualificada. Temos uma nao obrigatoriedade de presenca, uma quase impossibilidade de aulas sincronas, uma quebra total de
pré-requisitos entre as disciplinas, a proposta de uma equivaléncia incoerente de estadgios ndo obrigatorios, enfim uma soma de fatores que remetem a uma aceleragéo,
justamente num periodo em que o mundo precisa desacelerar. Como docente, me sinto despreparada para lidar com a tecnologia e sobretudo com os problemas que ela gera em
sua utilizagdo. Penso que devéssemos ter cursos de formagdo, pois nossa atuagcdo docente depende mais do que nunca disso. Cursos com oficinas de utilizagdo prética e
exploragdo de potencialidades dessas ferramentas sdo necessarios. Na minha area especifica de atuacdo, ligada a docéncia e a formacdo docente, entendo que as resolugdes
propostas acerca dos estagios sdo precipitadas, apressadas, que, mais uma vez, traduzem essa postura de aceleracéo, que deixa a segundo plano a qualidade da formagéo dos
profissionais pelos quais Somos 0s responsaveis.

Gostaria de ter tido mais tempo para conhecer a ferramenta antes do inicio do periodo de aulas. Além disso, percebo, em uma das quatro coordenagdes de cursos nos quais atuei,
pressdes referentes a prazos que me causaram bastante angustia, pois ja estava além do meu limite de sobrecarga de trabalho. Para que se tenha uma ideia, agora sdo 3h30min da
madrugada de 6 de dezembro. Estava trabalhando até agora. Este foi o tempo que consegui ter para o preenchimento do formulario.Acho que é preciso ter mais compreensao em
relacdo ao periodo de adaptacdo e que isso ndo deve ser um beneficio somente para os discentes, mas também para os trabalhadores engajados em novas praticas e em novos
ambientes. Digo isso como professora que recebeu elogios de seus alunos no encaminhamento dos materiais e das avaliagdes, mas que, ainda assim, se sentiu pressionada e
angustiada com os prazos.
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7 Historico da Evasao

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso, é apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois é apresentado o perfil temporal (por ano de

permanéncia no curso) de evasdo dos estudantes que ingressaram entre 2010 e 2015 (Figura 2).

No anexo deste relatério estdo os resultados da pesquisa de opinido feita juntos aos
estudantes que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram.
A pesquisa teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de

evasdo nos cursos da FURG.
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Figura 1- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuigdo do tempo de curso até a desisténcia
46
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Figura 2 — Perfil temporal do momento de evaséo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em funcdo no tempo de permanéncia no curso até evadir

53



8 Resultados das avaliacbes do INEP

Além dos resultados da autoavaliacdo institucional, entende-se como necessaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informagdes referentes as avaliagbes externas
realizadas pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percep¢do dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e
da diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferengca entre os Desempenhos
Observado e Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o0 ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido
atraves da realizacdo de uma Avaliagéo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do

INEP. Na Tabela 7 ¢ disponibilizado o histérico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Letras - Portugués/Inglés, nas avaliagdes do INEP

Cadigo | Modalidade Grau Curso | Municipio| Ano | CPC |ENADE| IDD | cC
2021 -

Letras _ 2017 | 4 5 4 -

1046 | Presencial | Licenciatura Polrrt]lé?é’SES/ Grz:::je 2014 4 5 - -
2011 4 4 - -

2008 4 4 4 -

2005 - 4 4 -

A seqguir, é apresentada a percepc¢do dos estudantes concluintes, sobre a FURG e o curso,
obtida no Questionario do Estudante, no ENADE em 2017. Os concluintes do curso fizeram o
exame em 2021, mas o INEP ainda nédo disponibilizou os relatdrios. Este curso ainda ndo passou

pela Avaliacéo in loco do INEP.

8.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2017

Os estudantes concluintes do curso de Letras Portugués/Inglés ao participarem do ENADE,
em 2017, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estéo
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacgdo tabulamos o percentual de discentes do curso
de Letras Portugués/inglés da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos

perguntados, ao lado apresentamos os percentuais dos discentes do curso de Letras Portugués/Inglés
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de outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria
Administrativa, isto e, Federais (IFES).

Gréfico 1 — Percepcéo dos estudantes de Letras Portugués/Inglés sobre a FURG e o curso - ENADE 2017

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formacéio
integral, como cidad?o e profissional.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 ERS
30,0 m Brasil
w IFES
20,0
10,0
o L
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-128 - Os contetdos abordados nas disciplinas do curso favoreceram
sua atuacdo em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional
60,0
50,0
40,0 B FURG
200 ERS
M Brasil
20,0 B IFES
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé
a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e
criticas.
70,0
60,0
50,0 B FURG
40,0 B RS
M Brasil
30,0
%  IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-130 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras.

60,0
50,0
40,0

B FURG
30,0 BRS

M Brasil
200 WIFES
100

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-131 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia
ética para o exercicio profissional.

80,0
70,0
60,0
50,0 B FURG
ERS
40,0
M Brasil
30,0 = IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-132 - No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em
equipe.
70,0
60,0
50,0
B FURG
400 BRS
30’0 M Brasil
WIFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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80,0
700
60,0
50,0
400
300
200
10,0

0,0

700
60,0
50,0
400
300
200
10,0

0,0

80,0
700
60,0
50,0
400
300
200
10,0

0,0

QE-133 - O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexio e

argumentagao.

B FURG
ERS
M Brasil
WIFES

J.- = = ]

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se

totalmente totalmente responder  aplica

QE-134 - O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de
pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da

sociedade.
BFURG
HRS
M Brasil
W IFES
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-135 - O curso contribuiu para vocé ampliar sua capacidade de
comunica¢do nas formas oral e escrita.

B FURG

HRS

M Brasil

WIFES
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-136 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade
de aprender e atualizar-se permanentemente.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0 ERS
30,0 m Brasil
mIFES
20,0
10,0
D,O T
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-137 - As relagdes professor-aluno ao longo do curso estimularam
vocé a estudar e aprender.
60,0
50,0
400 mFURG
ERS
30,0
M Brasil
20,0 WIFES
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores
contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para
seus estudos.
60,0
50,0
40,0 ® FURG
ERS
300 M Brasil
mIFES
20,0
10,0
0,0 -
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica



QE-139 - As referéncias bibliogréaficas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

60,0
50,0
40,0
% B FURG
HRS
30,0
M Brasil
20,0 RIFES
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formagao.
50,0
45,0
40,0
35,0
B FURG
30,0
ERS
25,0
m Brasil
20,0
=IFES
15,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-141 - A coordenagéo do curso esteve disponivel para orientagio
académica dos estudantes.

80,0
70,0
60,0
500 B FURG
ERS

M Brasil

300 = IFES
20,0

40,0

10,0

0,0 R
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-142 - O curso exigiu de vocé organizacdo e dedicagdo frequente aos

estudos.
70,0
60,0
50,0
B FURG
400 mRS
30,0 m Brasil
HIFES
20,0
100
0,0 J..— -
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-143 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo
universitaria.
80,0
70,0
60,0
B FURG
50,0
4 ERS
40,0 M Brasil
30,0 BIFES
20,0
100
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-144 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de projetos de inicia¢do cientifica e de atividades que
estimularam a investigacdo académica.

70,0
60,0
500 BFURG
4q0 MRS
M Brasil
30,0
o W IFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-145 - O curso ofereceu condigdes para os estudantes participarem de
eventos internos e/ou externos a instituig¢ao.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 ERS
30,0 M Brasil
WIFES
200
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-146 - A instituicdo ofereceu oportunidades para os estudantes
atuarem como representantes em 6rgaos colegiados.

70,0
60,0
50,0
B FURG
400 mRS
30,0 m Brasil
W IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-147 - O curso favoreceu a articulacdo do conhecimento tedrico com
atividades praticas.
60,0
50,0
40,0 B FURG
ERS
30,0
m Brasil
20,0 MIFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-148 - As atividades praticas foram suficientes para relacionar os
contetdos do curso com a pratica, contribuindo para sua formagio

profissional.
60,0
50,0
40,0 mFURG
ERS
300 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
D’O L L
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-149 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou
contemporaneos em sua area de formacao.
70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 HRS
30,0 M Brasil
mIFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-150 - O estagio supervisionado proporcionou experiéncias
diversificadas para a sua formacéo.
70,0
60,0
50,0
B FURG
400 HRS
30,0 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-151 - As atividades realizadas durante seu trabalho de concluséo de
curso contribuiram para qualificar sua formagao profissional.

60,0
50,0
400 B FURG
ERS
30,0
M Brasil
200 W IFES
100

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercAmbios e/ou estagios no pais.

45,0

40,0

35,0

30,0 B FURG
25,0 RS
20,0 m Brasil
15,0 WIFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercimbios e/ou estagios fora do pais.

45,0
40,0

35,0

300 B FURG
250 RS
20,0 M Brasil
15,0 " IFES
100

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

63



QE-154 - Os estudantes participaram de avaliagGes periddicas do curso
p P ¢oes p
(disciplinas, atuagdo dos professores, infraestrutura).

70,0
60,0
50,0
B FURG
400 ERS
30’0 M Brasil
wIFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-155 - As avaliacOes da aprendizagem realizadas durante o curso
foram compativeis com os contetidos ou temas trabalhados pelos

professores.

60,0

50,0

40,0 B FURG

mRS

300 M Brasil
200 = IFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-156 - Os professores apresentaram disponibilidade para atender os
estudantes fora do horario das aulas.

60,0
50,0
40,0 B FURG
300 HRS
H Brasil

20,0 WIFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se

totalmente totalmente responder  aplica
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QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos contetidos
abordados nas disciplinas.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 ERS
30,0 m Brasil
W IFES
20,0
10,0
0,0 —
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
QE-158 - Os professores utilizaram tecnologias da informacao e
comunicagio (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia,
laboratorio de informatica, ambiente virtual de aprendizagem).
70,0
60,0
50,0 B FURG
40,0 ERS
M Brasil
30,0
o mIFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-159 - A instituicdo dispds de quantidade suficiente de funcionarios
para o apoio administrativo e académico.

70,0
60,0
50,0
mFURG
400 HRS
30’0 M Brasil
W IFES
20,0
10,0
0,0 J.n =il .ll
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-160 - O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os

estudantes.

60,0
50,0
400 B FURG

mRS
30,0

m Brasil
20,0 W IFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-161 - As condicdes de infraestrutura das salas de aula foram

adequadas.
70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 HRS
30,0 M Brasil
WIFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-162 - Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

60,0
50,0
400 HFURG
ERS
30,0
M Brasil
20,0 WIFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas
foram adequados ao curso.

50,0
45,0
40,0
35,0

| |
300 FURG

ERS
25,0

20,0

M Brasil

= IFES
15,0

10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-164 - A biblioteca dispds das referéncias bibliograficas que os

estudantes necessitaram.
70,0
60,0
50,0
B FURG
400 uRs
30’0 W Brasil
W IFES
20,0
10,0
0,0 L1 -
1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Nio sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-165 - A instituicdo contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a
obras disponiveis em acervos virtuais.

60,0
50,0
400 mFURG
ERS
30,0
M Brasil
20,0 wIFES
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-166 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala
de aula possibilitaram reflexdo, convivéncia e respeito & diversidade.

70,0
60,0
50,0
B FURG
400 ERS
30’0 M Brasil
wIFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica
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QE-167 - A instituicdo promoveu atividades de cultura, de lazer e de
interacgio social.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0 HRS
30,0 M Brasil
WIFES
20,0
10,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE-168 - A institui¢do dispos de refeitorio, cantina e banheiros em
condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

60,0
50,0
400 B FURG
HRS
30,0
H Brasil
20,0 WIFES
10,0 I I
0,0
1- Discordo 2 3 - 5 6- Concordo Nao sei Nio se
totalmente totalmente responder  aplica

QE - 169 - Vocé pretende exercer o magistério apds o término do
curso?

0 10 20 30 40 50 60 70

B =Sim, mas esta ndoserd minha atuagao
profissional principal.

c=zo. [

D = Ainda nao decidi.

EFURG ®RS mBrasil ®=IFES



QE - 173 - Em que institui¢do vocé realizou seu estagio curricular
obrigatério? Assinale a alternativa mais relevante para vocé.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B = Escola privada comunitaria.
C = Escola privada confessional.
D = Escola privada particular. S
E= Em outro tipo de instituicdo nﬁo...\
_—

F= N&o realizei o estagio curricular obrigatorio.

B FURG ®RS mBrasil ®mIFES

QE-178 - A fundamentacdo tedrica oferecida no curso de
Licenciatura foi suficiente para sua compreensio sobre a educacgio
escolar e sua preparagdo para o exercicio da docéncia?

80,0
700 HFUR
60,0 G

% ERS
50,0

M Brasil

40,0
30,0
20,0
10,0

0’0 [ —

A = Sim, B= Sim, em grande C= Apenas em D = Nio.
completamente. parte. algumas
disciplinas/situagdes.
QE-179 - Vocé vivenciou, durante o curso de graduagio, experiéncias
pedagodgicas que gostaria de proporcionar aos seus futuros alunos?
70,0
60,0
B FURG
50,0
ERS

40,0 m Brasil
30,0 wIFES
20,0
10,0

0,0 —

A = Sim, durantetodo B= Sim, em grande C= Apenas em D = Nio.

o tempo. parte do tempo. algumas
disciplinas/situacdes.



QE-180 - No decorrer do estagio curricular obrigatorio, vocé teve
suficiente orientagdo e supervisdo de professores do seu curso?

60,0
50,0
B FURG
40,0 ERS
300 o Brasil
m IFES
20,0
10,0
0,0
A = Sim, durantetodo B= Sim, em grande C= Apenas em
o tempo. parte do tempo. algumas
disciplinas/situagdes.
QE-181 - No decorrer do estagio curricular obrigatério, vocé teve
adequado acompanhamento de um ou mais professores da instituicédo
em que estagiou?
60,0
50,0 B FURG
ERS
40,0
o Brasil
30,0 w IFES
20,0
10,0
0,0
A = Sim, durantetodo B = Sim, em grande C= Apenas em D = Nio.
o tempo. parte do tempo. algumas

disciplinas/situagdes.
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9 Resultados da Autoavaliacdo 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2022)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituigdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntéria por parte da comunidade
universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissdo Prdpria de
Avaliagdo (CPA) elaboraram os questionarios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliacGes anteriores, as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questbes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcOes de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a opg¢do para responder
“sem condigdes de opinar” e “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nado existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto

fraco (quando as médias ficaram [HEGKIMOIOUIGDAIXGIUERS. Porém apenas quando o somatorio dos

percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de opinar” ficou abaixo de 70%, ou

quando (SSRGS OSSNSO MGIANISIS00 . o!ribuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia

um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados
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qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacao dos
seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avalia¢cdes qualitativas, as
quais compBem o presente Relatério Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatério Gerencial. Ambas as ac¢des, de retirada da identificacdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questao, estardo sinalizadas nos comentarios, para

conhecimento.

9.1. Avaliacdo dos Discentes - AA 2018

9.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Letras Portugués/Inglés de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes
dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes da FURG na Autoavaliagcdo 2018 para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.

73



Tabela 8 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES e Letras Portugués/Inglés na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padréo,
Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condic¢Ges de opinar”, em funcdo do nimero de discentes respondentes

FURG

(Numero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participagdo = 19,1%)

ILA

(Ndmero de Matriculados = 764)
(Percentual de participagdo = 25,13%)

(Percentual de

Letras Portugués/Inglés
(Ndmero de Matriculados = 102)
participagdo = 20,6%)

Sem N Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio N&o Existe | condicdes de Média Desvio Ex?s(ie condigdes Média Desvio Nao Existe condigdes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagdgico do 348 161 453 13.00 330 0.98 5 73 16.15 156 176 1905
Curso (PPC) é... ’ : ' : ' ' ' : : : :
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a
utilidade das disciplinas para o exercicio da minha | 3.84 161 0,54 0,49 388 | 093 | 1,04 0,52 3,52 1,05 0,00 0,00
profissdo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas no 369 108 054 085 365 0.99 0.52 156 140 0.00 0.00
meu curso é... ' ' : ' ' ' ' ' ) , ;
4. A relevancia dos conteddos abordados nas 096 0.27 0.85 0.97 0.00 0.00 343 129 0.00 000
disciplinas para o exercicio da minha profissao é... ' ' ' ' ' J ' , , )
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 031 067 0.91 0.00 156 158 0.00 952
formagéo como cidadéo é... ' : ' ' ' ' ; , ;
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 086 0.18 0.67 0.91 0.00 0.52 - 0.92 0.00 000
formagdo profissional é... ’ : ' ' ’ , , ; , ;
7. A contribuicdo do meu curso para aquisicdo de 084 0.09 0.40 0.79 0.00 0.52 Loz 0.00 000
conhecimento tedrico na area é... ' : ' ' ’ ' ; , :
8. A contribuicdo do meu curso para aquisicédo de 365 123 0.40 220 370 102 0.52 6.5 136 0.00 0.00
conhecimento pratico na area é... ' ' ' ' ' ' : ; ; , ,
9. O apoio para participar de eventos (congressos, 314 144 196 731 334 116 156 1146 139 0.00 176
encontros, seminarios, visitas técnicas) é... ' ’ : ' ' ' , , ) ; ,
10.A oportunidade de participar em projetos de | 3 4q 1,55 1,12 10,35 341 | 119 | 156 | 1823 | 333 | 139 0,00 0,00
pesquisa dos professores do meu curso é... ’ ' ’ ' : ’ ' : : , , ,
11. A oportunidade de participar em projetos de | 357 | 360 | 179 1555 | 332 | 1,08 | 156 | 2031 | 329 | 131 0,00 0,00
extensdo dos professores do meu curso é... ' ' : ' ' ' : , ; ) , ,
12. A atuacdo do coordenador de curso para O 385 145 031 6.99 387 105 0.52 1108 174 0.00 952
encaminhamento das demandas do estudante é... ' ' ’ ' ' ' : ' ' , ;
13. O relacionamento do coordenador do meu curso 136 0.40 502 105 104 9.38 159 0.00 952
com os estudantes é... ' ' ' J ' ' ; ) ;
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14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para 0
encaminhamento das demandas do estudante é...

15.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de ensino do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

16.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratdrios de pesquisa do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

17.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de informéatica do meu
curso para o desenvolvimento de minhas atividades
é...

3,80

1,56

0,63

10,89

1,90

4,71

20,75

1,96

5,33

25,10

1,99

9,10

28,73

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

0,89

0,00

19,79

0,73

3,13

27,08

0,82

4,17

33,85

0,89

4,17

26,56

3,86

1,59

0,00

14,29

2,014

14,29

19,05

2,04

9,52

28,57

1,99

9,52

23,81

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario e a
ergonomia sao...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,75

0,99

0,00

0,52

3,86

1,12

0,00

0,00

19. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura
(conforto térmico, iluminagdo, acustica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

3,57

1,19

1,04

0,52

3,67

1,32

0,00

0,00

20. Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgicos
disponiveis nas salas de aula (quadros, multimidia e
outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21.0s auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sao...

22.0s auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagdo sao...

23.A adequagdo dos laboratdrios de ensino com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Sservicos e
as normas de seguranga é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

24. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e
as normas de seguranga é...

3,79

1,80

2,60

25. A adequacéo dos laboratorios de informatica com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servicos e
as normas de seguranga é...

3,73

1,85

4,62

26. Os servigos de impressao e fotocdpias oferecidos
aos estudantes so...

3,27

1,56

6,54

1,00

0,00

0,00

0,82

0,52

8,85

0,91

0,52

6,25

0,80

0,00

16,67

3,57

3,70

1,40

0,00

0,00

1,28

0,00

4,76

1,40

0,00

4,76

1,37

0,00

4,76

0,80

1,04

30,73

3,53

1,73

4,76

14,29

0,87

0,52

20,83

3,61

1,72

0,00

14,29

1,14

4,69

8,85

3,20

1,21

0,00

4,76




27.0s sistemas informatizados da FURG

. . O 0,94 0,09 1,30 0,81 0,00 4,17 0,75 0,00 0,00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sao... - - -

28. O sistema de e-mail institucional disponibilizado 377 183 099 24.95 374 097 052 20.83 318 162 0.00 1905
é._. ) ) Ll 1 i) i) H H H 1 y y
29. A qualidade e disponibilidade da Internet no 361 116 0.09 0.90 3.85 101 0.00 104 381 105 0.00 0.00
campus em que vocé estuda s3o... ' ' ’ ' ' ' ' ' ' ' ’ '
30. Os recursos do ambiente virtual utilizados pelos 359 139 148 753 353 1.09 208 677 1.49 0.00 0.00
professores para apoiar as atividades de ensino séo... ’ ' ’ ' ’ ' ’ ' ' ' '
31. A limpeza e conservacdo das dependéncias do 0.88 027 013 0.84 052 052 376 0.92 0.00 0.00
campus em que vocé estuda s3o... ' ’ ' ' ' ' ' ' ’ '
32. Os espacos de alimentacédo disponiveis no campus 361 127 193 273 381 0.94 052 521 3.20 133 0.00 476
em que vocé estuda séo... ' ' ’ ' ' ' ' ' ’ ' ’ '
33.0s espacos de convivéncia no campus em que 373 1.20 157 134 0.97 0.00 156 3.40 131 0.00 476
vocé estuda séo... ' ' ' ' ' ' ' ’ ' ' '
34.As condicGes de seguranca do campus em que | 353 1,20 0,27 1,48 316 | 1,17 | 1,56 1,04 1,44 0,00 0,00
vocé estuda séo... ’ ' ' ' ' ' ' ' ' ' ’
35.As opgdes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) no campus em que vocé 1,20 2,29 1,08 3,63 1,02 1,04 0,52 3,76 1,06 0,00 0,00
estuda s&o...

36. As condicbes de acessibilidade a pessoas com 158 143 19.18 112 104 21.88 158 0.00 33.33
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo... ' ’ ' ' ' ’ ' ’ ’
37. 0 transporte interno, em termos de frequéncia e 1.79 6.81 22 90 334 115 052 18.75 3.30 121 0.00 476
pontualidade é... ' ' ' ' ' ' ’ ' ' ' '
38. 0 transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de frequéncia 141 2,47 16,67 113 | 052 11,98 1,27 0,00 4,76
e pontualidade é...

39. O transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de frequéncia 1,63 3,50 60,47 122 | 1,04 64,06 3,22 1,65 0,00 52,38
e pontualidade é...

40. O transporte interno, em termos de qualidade e 174 574 2335 332 103 1.04 20.83 3.26 133 0.00 952
Seguranga é“. L y 1 L 1 ) l il 1 ) 1
41. 0 transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de qualidade 133 2,69 16,85 1,09 | 1,04 11,46 1,23 0,00 4,76
e seguranca é...

42. O transporte publico intermunicipal que atende ao 163 381 60.74 Loa Loa 6354 Lea 0.00 55 38

campus em que vocé estuda, em termos de qualidade
e seguranca é...
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111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de curso 0.83 027 0.45 0.75 0.52 1.04 1.19 476 0.00

él“ L l L 1 1 1 1 y 1

44. A minha utilizagéo da biblioteca para estudo e 1.25 126 4.30 091 156 6.77 3.76 127 0.00 0.00

consulta é... ' ’ ' ’ ' ’ ' ’ ' ’

45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela

é...

46. O meu dominio de lingua estrangeira é.. 1,30 1,84 211 3.32 1,13 260 365 061 0.00 0,00

47. A minha participagdo em projetos de pesquisa é... 187 13.85 1981 3.10 1.15 14.06 2917 3.24 153 9,52 9,52

48. A minha participagio em projetos de ensino €... 329 | 18 | 1654 2577 323 | 1,00 | 1510 | 2865 | 347 | 162 14,29 4,76

49. A minha participagdo em projetos de extensao €.. | 339 | 187 | 17,17 2775 | 320 | 1,22 | 1510 | 3073 | 363 | 145 4,76 4,76

50. A minha participacdo em movimentos estudantis 1.70 2030 2779 1.07 22 92 2917 1.33 19.05 952

e outras instancias de representagio na FURG &... ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’

51. A representagdo estudantil nas Comissbes e 312 177 6.10 35.32 1.12 781 4010 1.70 0.00 2857

Conselhos da FURG é... ’ ’ ’ ’ ' ’ ’ ’ ' '
IV - QUANTO A FURG

52. 0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico

Institucional da FURG — PPl 2011/2022 (filosofia,

missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do 1,63 8,43 2411 1,17 11,98 33,33 1,44 28,57 23,81

ensino, da pesquisa e da extensdo, perfil dos

servidores e estudantes, avaliacdo, planejamento e

objetivos estratégicos) é...

53.0 meu conhecimento sobre o Plano de

Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI 1,59 8,83 2519 1,09 12,50 33,33 1,27 28,57 23,81

2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e

programas) é...

54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e 172 058 17.97 347 1.06 1.04 17.71 347 165 0.00 19.05

bolsas) oferecida pela FURG é... ' ' ’ ' ’ ' ' ' ’ ' '

55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido pela 355 1.86 076 29.54 353 104 156 2917 153 0.00 14.29

FURG é.“ 1 L il 1 L L L L 1 1 1
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56.As acdes de incentivo para a pesquisa da | g3g3g | 1gg 0,63 18,60 338 | 1,09 | 052 | 30,21 1,40 0,00 14,29
Universidade séo...
57. As agbes de incentivo a inovacao tecnologica, a
solicitagdo  de  propriedade intelectual e a | 343 1,85 0,90 35,01 347 | 105 | 1,04 | 4271 1,58 0,00 33,33
transferéncia de tecnologia propostas pela FURG
s&o0...
58, As agGes de incentivo a0 empreendedorismo € & | 344 | 188 | 1,79 4536 | 337 | 093 | 208 | 6094 | 333 | 156 0,00 66,67
incubacdo de empresas de base tecnoldgica séo...
59. As acles de incentivo para a criagdo e melhoria | 353 1,91 1,39 41,15 350 | 092 | 156 | 5573 | 336 | 182 0,00 42,86
da p6s-graduacdo da Universidade so...
60. As oportunidades de pos-graduagdo na area do | 355 | 379 | 2,96 1963 | 323 | 106 | 521 | 3385 | 321 | 141 4,76 4,76
meu curso séo...
61. As politiczas de acbes afirmativas desenvolvidas 375 1,95 036 37.61 3.50 0,92 1,04 4635 3.23 1,63 0,00 38.10
pela FURG séo...
S;(.)As atividades culturais desenvolvidas pela FURG | 5 75 161 0.63 14,97 - 086 | 0,00 9.90 139 0.00 952
63. As opgées de lazer e esporte desenvolvidas pela 357 1,69 242 17,21 3,79 0,94 0,52 20,83 3,80 1,13 0,00 4,76
FURG séo...
64.0s recursos (plataformas, instalagdes, ...) de
educagao a d|sténC|a disponiveis para apoiar as 3,63 1,93 0,94 46,80 3,51 0,96 0,52 55,73 3,40 1,86 0,00 47,62
atividades de ensino so...
65. A disponibilizacdo da informacdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como sobre | 3:39 161 0,40 19,90 341 | 096 | 052 27,08 1,55 0,00 33,33
outros assuntos que me dizem respeito, é...
66. O atendlmentoA a saud,e fisica disponivel no 1,70 713 37.43 1,25 313 50,00 1,48 0,00 2857
campus em que vocé estuda é...
67.0 atendimentoAa saUdg mental disponivel no 1,71 2.96 33.80 1,30 208 44.27 1,43 0,00 33.33
campus em que vocé estuda é...
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo

. ; 1,52 8,65 38,59 1,19 10,94 50,52 0,79 14,29 57,14
Ambiental da FURG (SGA-FURG) ¢ ...
69. As acbes realizadas pelo Sistema de Gestéo 3.28 158 233 69.61 330 113 156 79.17 104 0.00 8571
Ambiental (SGA-FURG) sio... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
70.As oportunidades de cooperagdo académica entre | 349 | 186 | 130 4415 | 332 | 104 | 052 | 4792 156 0,00 42,86
a FURG e institui¢des estrangeiras séo...
71. As informagdes e apoio institucional para
participacdo em acOes de cooperacdo internacional 3,16 1,75 1,61 51,19 3,20 1,08 0,52 54,17 1,65 0,00 52,38
S80...
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72. O processo de Avaliacdo Docente pelo Discente

. 3 , 1,61 , 14, , 1,02 , 27, v 1,1 , 4,7
realizado pela FURG 6... 3,60 6 0,36 39 3,69 0 0,00 08 3,75 8 0,00 6
73. O processo de Autoavaliacdo Institucional da 382 147 004 11.47 3.80 0.93 0.00 18.23 367 152 0.00 14.29
FURGE... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
74. As acles e melhorias oriundas dos processos
avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU, | 35 1,82 1,75 28,37 357 | 099 | 156 3490 | 319 | 159 0,00 19,05

Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros)
da FURG sdo...
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9.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Letras - Portugués/Inglés na Autoavaliacdo 2018 sdo apresentados a seguir, na
Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Letras - Portugués/Inglés - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
Nunca faltei uma aula do curso de licenciatura de Letras,mas ndo sei,ao; certo,dizer para que serve;
| - QUANTO AO CURSO
o . 111 - QUANTO AOS Falta gente que queira ir a biblioteca,minha opinido é fazer trabalhos individuais(...);
Iscente ESTUDANTES

. 56 - As acOes de incentivo para a pesquisa da Universidade s&0... * ********x
IV - QUANTO A FURG Quanto a "esportimidade”;ja ouvi falar;dizem que acabam vagas ligeiro na academia;
Esportes como Football "US" E Basketball deveriam ser apresentados;

As cadeiras das salas de aula entortam facilmente o encosto para tras , sendo invidvel de sentar nelas

Discente Il - QUANTO A depois.
INFRAESTRUTURA Poderia haver também um local fechado para descanso dos alunos, em que pudessem colocar as redes
na época do inverno.
O laboratério de informatica foi utilizado por mim apenas uma vez com uma professora e ndo com
Discente I - QUANTO AO CURSO um técnico administrativo

A avaliacdo do docente pelo discente normalmente ndo tem implicagdo nenhuma em nada nos
Discente IV - QUANTO A FURG professores, temos uma professora horrivel no nosso curso que todo mundo odeia e ela recebe
avaliagOes péssimas, mas ela nem olha, ndo ta nem ai.
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9.2. Avaliacédo dos Docentes - AA 2018

9.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso Letras Portugués/Inglés de forma comparativa com as respostas dadas
pelos docentes do ILA e pelos docentes da FURG, na Autoavaliagdo 2018 para destacar as

similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrao,
Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicGes de opinar”, em funcdo do nimero de docentes respondentes

FURG

(NUmero de Docentes = 924)

(Percentual de participagdo = 48,9%)

ILA

(Ndmero de Docentes =81)

(Percentual de participagéo = 49,4%)

Letras Portugués / Inglés
(Numero de Docentes = 49)
(Percentual de participagdo = 42,8%)

Sem Nio Sem NZo Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condigBes de Média Desvio Exi condigdes Média Desvio - condigdes
: ste : Existe :
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1. As sz_;1|as~ de aula, no que se refere a mobilidrio e a 0.86 0,44 0,00 3,63 0.87 0,00 0,00 3,52 0.68 0,00 0,00
ergonomia sdo...
2. As salas de aula, no que se refere 4 infraestrutura, 093 | 022 0,00 338 | 093 | 000 | 000 | 329 | 096 | 000 | 0,00
(conforto térmico, iluminacdo, acUstica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio c_ild:alt_lco—pedagoglfzos para uso 0,01 0,44 0,22 3,43 0,98 0,00 0,00 3,29 0,85 0,00 0,00
em salas de aula (quadros, multimidia e outros) sdo...
4. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do campus em
gue vocé atua, no que se refere a quantidade e a dimensdo, 0,97 9,29 3,32 3,87 1,04 5,00 0,00 0,69 4,76 0,00
S80...
5. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do campus em
que voceé atua, no que se refere a limpeza e conservacao sdo... 0,76 9,29 3,10 0,66 2,50 5,00 0,64 4,76 0,00
6. As _mstalagoesAadmlnlstratlvas da Dlrege}o e Secretaria da 0,89 0,44 3,98 0,84 0,00 2,50 0,91 0,00 0,00
sua Unidade Académica quanto ao espago séo...
7. As instalacGes adnllnlstratlvas da Direcéo e Secretarias 0,96 2,65 10,40 1,08 10,00 5,00 0,94 14.29 0,00
do campus em que vocé atua, quanto ao espago sao...
8. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere 3,40 118 0,22 0,44 3,75 1.10 0,00 0,00 3,81 0,93 0,00 0,00
ao nimero de ocupantes so...
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se referea | 4, 1,10 0,44 0,44 320 | 1,14 | 0,00 0,00 319 | 1,17 | 000 | 0,00
iluminagdo, ao conforto térmico e a ergonomia s&o...
10. A adequagdo dos laborat6rios de ensino com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servi¢os e as normas de 3,21 0,96 4,42 15,49 3,46 0,88 5,00 25,00 3,29 0,73 4,76 28,57
seguranca é...
11. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 3,25 0,96 8,85 19,69 3,63 0,76 15,00 37,50 3,36 0,67 9,52 38,10
seguranca é...
12. A adequacdo dos laboratdrios de informéatica com relagdo
a estrutura, aos equipamentos, aos Servicos e as normas de 3,20 1,01 5,53 21,90 3,55 0,79 2,50 15,00 3,28 0,75 4,76 9,52
seguranga é...
13. As acdes de capacitacdo para situagcdes de emergéncias
sdo... 1,09 21,90 26,11 1,11 20,00 42,50 1,06 1429 | 47,62
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14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo

Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) 1,06 17,92 36,73 3,38 0,52 20,00 60,00 3,25 0,50 23,81 | 57,14
para execucdo de minhas atividades é ...

15. Os servicos de impressao e fotocdpias disponiveis em seu | ¢ 104 1 »43 - 084 | 000 0.00 - 091 | 000 | 000
local de trabalho séo... ' ' ’ ' ’ ’ ’ ’ ’ '
16.0s sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO) 355 0.95 0.00 066 340 103 0.00 0.00 343 103 0.00 0.00
disponibilizados aos docentes sdo... ' ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é... 3,13 1,08 0,00 8,85 3,23 1,05 0,00 0,00 3,33 1,24 0,00 0,00
18. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em 312 107 0.00 0.44 318 0.98 0.00 0.00 333 0.91 0.00 0.00
que voceé atua é... ' ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
19. Os recursos (plataformas e instalagcBes) de educacdo a

distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino 3,65 0,89 2,21 38,05 3,60 0,76 0,00 37,55 3,77 0,93 0,00 38,10
sdo...

20. A limpeza e conservacdo das dependéncias do campus em 378 083 0.00 022 360 0.90 0.00 0.00 376 077 0.00 0.00
que vocé atua sdo... ' ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
21. Os espacos de alimentac&o disponiveis no campus em que - 104 354 6.19 - 098 | 250 250 310 | 102 | 276 | 000
vocé atua séo... ' ’ ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
2~2. Os espagos de convivéncia do campus em que vocé atua 315 113 6.19 243 311 0.98 250 250 342 0.84 476 476
sdo... ' ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
23. As condicdes de seguranca do campus em que Vocé atua - 098 0.00 » 88 - 084 | 000 5 00 310 | 077 | 000 | 000
sdo... ' ’ ' ’ ’ ’ ' ’ ’ '
24. As opcBes de mobilidade interna (calgcadas, passarelas,

vias e ciclovias) do campus em que vocé atua sao... G2l 0,99 3,54 3,76 Sl 1,05 2,50 5,00 B0 0,94 4,76 0,00
25. As condicOes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia 102 111 1770 104 0.00 20.00 105 0.00 19.05
do campus em que vocé atua sao... ' ' ' ' ' ' ' ' '
26.0 transporte interno, em termos de frequéncia e 293 097 11.06 59.09 0.89 500 55 00 0.79 476 4762
pontualidade é... ' ' ' ' ’ ’ ' ’ ’ ’
27. O transporte publico municipal que atende ao campus em 102 310 5332 0.72 250 42 50 0.58 0.00 3333
gue vocé atua , em termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' ' ' ' '
28.0 transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e 1,13 1,99 66,81 1,08 2,50 62,50 0,89 0,00 61,90
pontualidade é...

29. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca 311 1.00 9.96 58.41 0.92 250 57 50 071 476 5238
é... ' ' ’ ' ’ ’ ' ’ ’ ’
30. O transporte publico municipal que atende ao campus em 0.96 310 54 42 071 500 45 00 0.83 0.00 38.10
que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca, é... ' ’ ' ’ ’ ' ’ ’ ’
31.0 transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé atua, em termos de qualidade e 287 111 199 68.36 131 250 62 50 107 0.00 61.90

seguranca é...
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32. O transporte para realizacéo de atividades fora do campus
em que vocé atua, em termos de condi¢do das viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52

3,44

0,97

2,50

30,00

3,25

0,68

4,76

19,05

33. O transporte para realizacéo de atividades fora do campus
em que vocé atua, em termos de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

3,89

0,64

2,50

30,00

3,53

0,64

4,76

23,81

I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35. O meu uso das informac6es dos PPC's dos cursos em que
atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementacdo do Plano
de Ensino das minhas disciplinas (em termos de ementa,
conteddo a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método
de ensino, bibliografia e sistema de avalia¢do) sdo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las
atraentes, utilizando linguagem clara e compreensivel para os
estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos
tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos) do
conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizagdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no
desenvolvimento das minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre a
teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na
medida adequada, aceitar criticas, opinides e sugestdes é...

41.Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solugdo de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientacio
extraclasse, a minha atuacao é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigacéo
tedrica e/ou prética, ao questionamento, a realizacdo de
leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a
participacdo em grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse é..

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

84

0,64

0,00

2,50

0,66

0,00

0,00

0,64

0,00

0,00

0,54

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,55

0,00

0,00

0,36

0,00

0,00

0,48

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

0,67

0,00

0,00

0,64

0,00

4,76

0,71

0,00

0,00

0,74

0,00

0,00

0,59

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,40

0,00

0,00

0,59

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,68

0,00

0,00




44. A minha habilidade em elaborar avaliagcfes compativeis

(coerentes) com o conteldo desenvolvido, bem como a 0,63 0,22 0,66 0,50 0,00 0,00 0,51 0,00 0,00

discussdo e a analise dos resultados com os estudantes é...

45.A utilizagao de recursos e ferramentas de educacao a 110 | 10,84 1128 | 358 | 085 | 750 | 1500 | 363 | 081 | 952 | 14,29

distancia (Moodle, chat, féruns...) nas minhas disciplinas é...

46.A minha atiagdo em realizagdo de atividades | 5o, | 457 | 53 7,52 370 | 1,056 | 250 500 | 352 | 117 | 000 | 0,00

extensionista é...

47 A minfia alliago frara captago de fomento para agoes de 113 | 1040 | 1283 | 321 | 105 | 1750 | 10,00 - 094 | 19,05 | 0,00

48.A minha atuagdo para proposigdo e gerenciamento de 086 3.3 553 - 082 | 250 0.00 385 | 088 | 476 | 000

projetos de pesquisa é...

ggé(?u i?;%ha atuagdo para captagdo de fomento para agdes de 1,07 5,53 1018 | 334 | 1,00 | 1000 | 1000 | 321 | 079 | 952 | 0,00

50. A rrllnha atuacdo na orientagdo de estudantes de pds- 0,70 19.25 13.94 0,60 30,00 20,00 0,51 14.29 9,52

graduacao é...

51. A rplnha atuacdo para orientacdo de estudantes de 0,63 2.88 4,20 0,61 5,00 2,50 0,51 476 0,00

graduacao é...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades de gestdo

académica (pro-reitorias, direcéo, coordenacdo, 0,76 5,09 9,51 0,69 2,50 5,00 0,56 0,00 0,00

representacdo em conselhos) é...

53. A minha satisfacdo na realizagdo de gestdo académica é... 0,99 3,10 9,96 3,78 0,75 2,50 5,00 3,81 0,68 0,00 0,00

54. O equilibrio de tempo destinado a atividades de ensino,

pesquisa, extensio e administracio, é.. 3,39 0,98 0,44 2,21 3,30 0,97 0,00 0,00 3,33 0,86 0,00 0,00

55.A r~n|nha pro-auwd_ade ou iniciativa em ) auxiliar na 0,65 0,22 2.88 0,51 0,00 5,00 0,46 0,00 0,00

resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, é...

56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,50 2,50 0,00 0,51 0,00 0,00
I11 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57.0 apoio para participar de eventos e cursos de 107 | 288 7,96 375 | 094 | 000 | 1000 064 | 000 | 14,29

capacitagao/qualificacdo docente é...

58. A atuagdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2,43 0,64 0,00 2,50 0,61 0,00 4,76

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da

Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos 0,87 0,44 17,48 0,57 0,00 25,00 0,51 0,00 19,05

conselhos superiores da FURG €...

60.No desenvolvimento de minhas atividades, minha

contribuicdo para o cumprimento do planejamento da minha 0,65 0,88 3,10 0,57 0,00 2,50 0,51 0,00 0,00

unidade é...

61.. As acbes e melhorlas. por parte da cbefla imediata 0,91 0,66 17.92 0,58 0,00 10,00 0,55 0,00 4,76

oriundas dos processos avaliativos da FURG s&o...

62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0,80 0,00 1,11 0,74 0,00 5,00 0,77 0,00 0,00
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63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacdo que desempenham suas atividades em secretaria é

0,81

0,44

1,99

64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacdo que desempenham suas atividades em laboratdrios
de pesquisa e ensino é...

0,96

3,32

24,34

0,80

0,00

5,00

65. O comprometimento profissional dos servidores com as
necessidades da Unidade é...

0,83

0,00

4,65

0,59

7,50

32,50

0,73

0,00

0,00

66. O meu nivel de satisfacdo em relacdo ao ambiente em que
trabalho é...

0,86

0,00

0,22

0,75

0,00

10,00

0,44

4,76

33,33

IV - QUANTO A FURG

0,61

0,00

0,00

0,80

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, missdo,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

2,21

3,72

0,83

2,50

0,00

3,65

0,81

4,76

0,00

68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) é...

3,64

0,90

1,11

3,10

3,56

69.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a
formacdo de recursos humanos é...

0,76

0,00

5,97

0,94

0,00

2,50

3,62

70.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto & geracéo
de conhecimento e novas tecnologias é...

0,80

0,00

7,52

0,86

0,00

7,50

0,80

0,00

0,00

0,80

0,00

10,00

0,83

0,00

0,00

71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto as
atividades extensionista e de assisténcia é...

0,80

0,00

13,05

3,86

72.0 meu orgulho em trabalhar na FURG é...

0,67

0,66

0,22

0,89

0,00

7,50

0,86

0,00

0,00

3,81

73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas)
oferecida pela FURG é...

0,88

0,22

14,60

0,60

0,00

2,50

0,81

0,00

0,00

3,86

0,91

0,00

12,50

0,40

0,00

0,00

3,89

0,83

0,00

14,29

74. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é...

0,94

0,22

21,68

3,50

75.As politicas de acgBes afirmativas desenvolvidas pela
FURG séo...

0,78

0,44

21,90

0,88

0,00

20,00

3,67

76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sdo...

3,60

0,93

1,33

15,27

0,69

0,00

20,00

0,62

0,00

28,57

3,58

0,98

0,00

5,00

0,60

0,00

19,05

3,75

0,97

0,00

4,76

77. As opcBes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG
s8o0...

3,13

1,08

3,10

28,54

3,21

1,10

2,50

27,50

3,47

1,30

0,00

28,57

78.As acles de desenvolvimento (por exemplo: ginastica
laboral, correndo pela FURG, preparacdo para a
aposentadoria) oferecidas pela Universidade so...

3,52

1,07

2,21

42,04

1,15

2,50

47,50

3,85

0,99

0,00

38,10
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79. As agbes de educacéo a distancia da FURG, s#o... ! 0,79 0,44 50,44 389 | 081 0,00 52 50 ! 0,78 0,00 | 3333
80. A disponibilizagdo da informacéo, quanto &s normas e
procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos 3,47 0,91 0,00 3,98 3,55 0,89 0,00 5,00 3,62 0,74 0,00 0,00
gue me dizem respeito é...
81. 0O atendimento a salde fisica disponivel no campus em
qUE VOCE atua é... 3,38 1,07 10,18 21,24 3,48 0,94 7,50 25,00 3,68 0,89 4,76 4,76
82. 0 atendimento & salide mental disponivel no campus em 313 111 10.18 39.38 395 106 750 59 50 3.40 0.97 476 | 4762
que voce atua é... ' ' ' ’ ' ’ ’ ' ' : : :
33. O meu conhecimento sobre 0 sistema de gestdo ambiental - 102 1 14.60 - 080 | 0.00 15.00 - 078 | 000 | 952
aFURGE ... ' ’ ! ’ ’ ' : : '
84. As acles realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental 362 082 0.22 5155 331 103 0.00 67 50 3.40 107 0.00 59 38
(SGA-FURG) sdo... ' ' ’ ’ ’ ’ ’ ' ' : : :
85. As oportunidades de cooperacdo académica entre a 352 0.93 0.00 29 42 353 0.78 0.00 2500 368 0.75 0.00 9.52
FURG e instituicBes estrangeiras séo... ' ' ’ ’ ' ’ ’ ' ' ’ : ’
86. As informagdes e apoio institucional para participacgo em | 5 0.99 0.44 21.19 - 082 | 000 30.00 235 | 093 | 000 | 19.05
acoes de cooperacdo internacional s&o... ' ' ’ ’ ’ ’ ' ' ’ ’ ’
87.As acles de incentivo a inovacdo tecnolégica, a
solicitagdo de propriedade intelectual e a transferéncia de 3,50 0,99 0,22 42,92 3,53 1,06 0,00 62,50 3,67 0,78 0,00 | 42,86
tecnologia propostas pela FURG séo...
88. As acles de incentivo a empreendedorismo e incubacéo 372 093 0.44 4403 375 0.68 0.00 60.00 386 0.69 0.00 66.67
de empresas de base tecnoldgica séo... ' ' ’ ’ ' ’ ’ ' ' : : :
89. As acBes de incentivo para sua insercéo na pesquisa, pela 336 107 111 597 397 0.90 0.00 750 335 0.93 0.00 476
Universidade séo... ' ' ’ ' ’ ’ ’ ’ ’ ’ : '
90.As acbes de incentivo para sua insercdo na Poés- 342 111 0.88 8.19 311 105 250 10.0 330 108 0.00 476
graduacao, pela Universidade so... ' ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' : : '
9~1.As acles de qualificagdo de pesquisa da Universidade 346 0.99 0.22 16.37 341 0.82 0.00 2750 329 0.99 0.00 19.05
sdo... ’ ’ ’ : ' : : ' ' : : :
92.As acGes de qualificagdo da Pés-Graduagdo da| 548 | (g 0,00 2058 | 352 | 0,75 | 000 | 3250 | 367 | 082 | 000 | 2857
Universidade sdo... ' ' ' ' ' ’ ’ ' ' : : '
93.0 processo de Avaliagdo do Docente pelo Discente | 5o 114 0.00 - - 107 | 000 0.00 - 100 | 000 | 000
realizado pela FURG é... ' ' ’ ' ’ ’ ’ : : '
94. O processo de Autoavaliacéo Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 3,79 0,70 0,00 5,00 3,50 0,83 0,00 4,76
95. As acBes e melhorias oriundas dos processos avaliativos
(Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavalia¢do 3,32 0,93 0,66 25,00 3,36 0,91 2,50 35,00 3,20 0,86 0,00 28,57
Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG séo...
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9.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do curso de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliagdo 2018 separados pela Unidade

Académica de vinculo do docente s&o apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliacéo Qualitativa dos Docentes do curso de Letras Portugués/Inglés - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
. Entre inGmeros aspectos a serem destacados, creio que seja relevante que falta vida" nos espacos da
Docente ICHI IV - QUANTO A FURG FURG. AtracGes artistico-culturais, arte, debates, enfim, a FURG acaba se caracterizando como

espagos assépticos que muito mais parecem hospitais do que uma Universidade."

A atividade na Coordenagdo de curso é extremamente burocrética, 0 que impede, muitas vezes, a
realizacdo de um trabalho de cunho pedagdgico. Sugiro que cada Coordenagdo tenha um técnico para
auxiliar, mas ressalto que essa decisdo deva ser institucionalizada.

" Alguns pontos da Unidade devem ser destacados. Pontos negativos: pouca participacdo dos docentes
nas atividades propostas e em reunides (que sdo convocacgdo); os técnicos demoram a resolver
I11 - QUANTO A UNIDADE | demandas (como ndo ha técnico na Coordenacdo, as demandas ndo fluem) e a coordenacio de area
Docente ILA ACADEMICA distancia o coordenador de curso dos docentes.

Os aspectos positivos sdo: presenca constante e ativa da diretora e da vice-diretora, o que proporciona
seguranca ao grupo."

Com relacdo ao auxilio estudantil, penso que a presenga de estagiarios nas Unidades e Prd-reitorias
devem ser (re) avaliadas. Seria mais relevante & formacdo do estudante bolsas de Ensino, Pesquisa,
Extensdo, Cultura e Monitoria. Vejo um problema de comunicagdo e falta de articulacdo entre
Unidades Académicas, consequentemente, entre 0s cursos.

I - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

IV - QUANTO A FURG
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Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Urgéncias, a meu ver: 1) Qualificar a equipe de limpeza. Varias vezes tenho que pedir que limpem a
sala que vou usar minutos antes de comecar, pois 0 pd do giz e a sujeira do chdo, por vezes da mesa e
da cadeira do professor, chegam a um nivel extremo. Os banheiros que frequento estdo, 99% das vezes,
com cheiro fétido beirando o insuportavel. Salas de nucleos (Prédio dos Ncleos) sujas. E preciso pedir
pessoalmente as profissionais da limpeza para que sejam limpas ou temos que utilizar as salas sujas.
Certa vez, deixei o lixo para ver quanto tempo durava sem ser removido: mais de um més. Mesma
coisa salas de permanéncia. Como esperar que 0 professor queira passar seu tempo em um ambiente
que é nocivo a sua salde com tanta sujeira e poeira?; 2) Equipamentos multimidia: NUNCA o técnico
consegue ajudar. Eu mesma tenho que descobrir como solucionar o problema. A parte do som é um
pesadelo a parte, pois o0 equipamento € de dificil configuracdo. Projetores que nao ligam ou ndo
conectam, som que precisa ser constantemente ligado e configurado, imagem do projetor a desejar...
para algumas areas, como ensino de linguas, em que o multimidia é usado em todas as aulas, isso tem
um impacto devastador na aprendizagem do aluno; 3) Laboratorios de informatica: para quem ensina
linguas, sdo essenciais, mas estdo defasados; 4) horario do micro: dificilmente é respeitado (se o
horario é as 9h, passa as 8h50), deveria ser muito mais frequente e deixar os alunos em todos os
prédios (em pelo menos quatro vezes que usei, ele parou antes de chegar ao prédio 4 e ndo fez a volta).

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Gostaria de participar mais das atividades administrativas, em conselhos, comités, etc., mas percebo
que a carga horéria dispendida nesses encontros ndo é compreendida como carga horaria de trabalho"
pela gestdo e colegas de departamento. Para alguns, € como se eu estivesse fazendo um trabalho fora
da FURG, uma "hora extra"

1 - QUANTQA UNIDADE
ACADEMICA

Penso que deve haver uma normativa bem clara sobre concesséo de afastamentos para pés-graduacao,
pois 0 que tem acontecido é julgamento de mérito pelos colegas, mesmo sendo um DIREITO.

IV - QUANTO A FURG

Os alunos andam descrentes dessa avaliagdo porque, muitas vezes, denunciam praticas que vao contra
a ética da instituicdo e nada acontece. Mesmo indo a Ouvidoria, nada parece acontecer. Eu gostaria de
ter acesso as normas sobre afastamento para p6s-graduacdo. Ndo penso que a Universidade incentive a
qualificacdo, pois a decisdo de autorizar ou ndo o meu afastamento para pds-graduacéo fica a cargo de
colegas de area.

Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Hé diversos problemas ndo previstos no questionario: presencga de cdes nos estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e ambientes de alimentacdo (RU e CC) com forte apoio institucional para a
manutencgdo dos cdes, auséncia de passarelas em transversais e caminhos de uso constante (ida para o
RU pela lateral do CC, por exemplo), aumento de horéarios dos 6nibus internos (e/ou pelo menos nos
horarios de pico). Outra ideia simples que facilitaria muito a vida dos estudantes sdo locais para
recarregar celulares, ja que atualmente sdo usadas as poucas tomadas e de forma desconfortavel
(alunos sentados no chdo de corredores para uso enquanto celular esta carregando).

Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"No que se refere aos espacos para alimentagdo, o Unico restaurante do campus Carreiros oferece um
servigco muito ruim.

A seguranca no campus Carreiros é outro item que precisa de atencdo. Os estudantes ndo se sentem
seguros no campus."

IV - QUANTO A FURG

As acles oriundas das avaliacfes tém se tornado mais efetivas, mas ainda é preciso tornar visivel a
relacdo entre o resultado dos processos avaliativos e as mudancas/melhorias decorrentes desses
Processos.
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Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"Destaco a péssima situagdo das salas de aula dos pavilhdes 2 e 4, nos quais 0s equipamentos
funcionam precariamente e as salas estdo sucateadas de modo geral.

Quanto ao sistema da FURG, acredito que deveria haver mais oficinas de capacitacdo para os docentes
manejarem as tarefas via sistema. O SISPRQOJ, por exemplo, foi implantado neste ano e ninguém sabe
informar nada preciso sobre essa plataforma de projetos. Os docentes perdem muito tempo tentando se
apropriar do sistema, sendo que numa oficina seria muito mais rapido e atenderia a um nimero maior
de pessoas.”

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Quanto a questdo do equilibrio do tempo para as tarefas de gestdo académica, gostaria de destacar o
nimero excessivo de reunifes que esses cargos exigem e muitas vezes me sinto sobrecarregada e
desmotivada para desempenhar meu principal cargo dentro da Universidade que é ser professora. As
reunides deveriam ser mais objetivas e realmente ser espacos de decisfes efetivas.

IV - QUANTO A FURG

"As agdes de autoavaliagdo so terdo éxito se retornarem aos envolvidos.

Quanto ao incentivo a participacdo na pds-graduacdo, seria preciso um processo mais transparente de
credenciamento de professores nos programas. Muitos ficam de fora dos PPG's por ndo saberem o que
é preciso para se credenciar."

Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"As condi¢des de higiene, em especial em locais de alimentacdo, e de seguranca dos transeuntes em
relagdo a permanéncia de animais domésticos, como cdes, no campus devem merecer maior atencao.
As condices de conforto térmico na maioria dos espagos do campus sdo praticamente inexistentes.

O tratamento acUstico nas salas de ensino é precario.

As condigdes de acessibilidade sdo péssimas; além das dificuldades de locomocéo dentro do campus,
com auséncia de rampas, elevadores, calcadas adequadas, guias, sequer ha possibilidades de um
cadeirante, por exemplo, ingressar em algumas salas devido ao estreito espago das portas.

As condicles de seguranca noturna devem ser reforcadas pois ha inimeros pontos sem apoio de
vigilancia."

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Apesar de entender que muitas das questdes desse bloco apontem para uma necessaria reflexdo do
profissional respondente, creio que a validade das respostas para um perfil geral deve ser melhor
analisada.

11 - QUANTQA UNIDADE
ACADEMICA

Acho essencial que a universidade invista na ampliacdo e capacitacdo de seus técnico-administrativos e
que transforme as bolsas de estadgio remunerado de estudantes, que atuam no lugar de técnicos, muitas
vezes fora de sua area de formagdo académica, sejam convertidas em bolsas de ensino, pesquisa e
extensdo bem como na ampliacgdo de projetos de assisténcia basica.

IV - QUANTO A FURG

Um dos pontos fundamentais para a universidade é estabelecer uma melhor comunicagdo entre a
comunidade interna e ainda mais essencial estabelecer melhores caminhos de comunicacdo com a
comunidade externa.
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Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Ja foi registrado anteriormente a falta de higiene e seguranca da comunidade que utiliza os prédios de
aula e de alimentacdo em relacéo a presenca de cdes com livre acesso as dependéncias. Ja foi sugerido
em outra avaliacdo a instalacdo de portas giratorias, pelo menos no Centro de Convivéncia para que 0
acesso aos cdes ndo continue como esta.

IV - QUANTO A FURG

Ac0es relativas a REINTER sdo resumem-se ao envio de e-mails. Ndo ha parceria entre possiveis
eventos de internacionalizacdo e a area de linguas estrangeiras da Universidade. Divulgacdo fraca em
site institucional pouco atraente e de design desatualizacdo. Setor de jornalismo e publicidade fraco e
com atuacdo limitada a postagem de noticias em site institucional.

Docente ILA

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

O equilibrio entre as func¢des de ensino-pesquisa-extensao poderia ser melhor e mais qualificado se ndo
houvesse eu nao fosse o Unico professor do meu instituto (ILA) para atender todas as demandas de
ensino do campus onde atuo.

Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"Em relacdo aos espacos de alimentacdo, os bares do CC e o Café Cultural tém 6tima qualidade de
lanches, mas falta um restaurante mais perto dos prédios de aula, além dos RU’s, para refeigoes.

A limpeza das salas é boa, mas ja foi muito melhor. Compreendo que isso se deva ao
contingenciamento de recursos. Com frequéncia, mesa e pulpito estdo muito sujos de giz,
especialmente no Pav. 2 e no Pav. 4.

As cadeiras dos estudantes nas salas de aula sdo bonitas, mas ndo sdo confortaveis."

IV - QUANTO A FURG

Referente ao ponto 93, o relatdrio poderia trazer as informagdes referentes aos critérios de avaliacéo.
Quando o estudante registra algum comentario, esse comentario poderia ser disponibilizado ao
docente.
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9.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacéo - AA 2018

9.3.1. Quantitativa
Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-

administrativos em educacdo, vinculados ao ILA e pelos técnico-administrativos da FURG na

Autoavaliagdo 2018 para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAES do ILA na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condicdes de opinar", em funcdo do nimero de TAESs respondentes

FURG ILA
(Ndmero de TAEs = 1.191) (NUmero de TAEs = 11)
(Percentual de participagédo = 45,4%) (Percentual de participacdo = 81,8%)
Sem - Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio ENi(ie condices
opinar Xl de opinar
| - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informacéo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 079 0,00 185 389 0.93 0.00 0.00
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ' ? ' ' :
2. A forma de repasse institucional das informagdes quanto a execucdo das minhas 3.79 090 0,00 351 3.89 0.93 0.00 0.00
atividades é.. ’ ’ ' ; , ; )
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para 0 embasamento das minhas 3.65 101 0,00 370 350 0.93 1111 1111
atividades é.. ? ' ' ; , ) )
4. A relagdo entre a demanda de servigos e o numero de TAEs que executam as 102 0,00 111 0.71 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... ’ ' ’ ' ’
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a 074 0,00 0.92 388 083 | 1111 111
Universidade é... ' ' , , , ;
6. A colaboracdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 079 0,00 2 96 0.64 1111 1111
atividades é... ' ' , , .
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 089 0,00 577 0.71 0.00 0.00
resolver problemas é... ' ' : , ,
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 0.00
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que 0,89 ’ 1,29 113 | 0,00 0,00
executo é...
9. As manifestacbes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 088 000 370 150 1111 1111
desenvolvido por mim s&o... ' : ' , , ,
10. A coeréncia entre as acBes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 090 000 5 99 105 0.00 0.00
imediata) e seu discurso é... ' ' ' ' ) ,
I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratdrio, etc.), no que 3.66 101 000 0.00 0.50 0.00 0.00
se refere a mobiliario e & ergonomia é... ' ’ : ' ' : 1
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 368 108 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00
se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminagéo, acustica e etc.) é ... ' ’ ’ ' ' ' :




13. As condicfes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu

. 3,84 0,87 0,00 0,00 0,53 0,00 0,00
trabalho séo..
14. A adequacdo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 3734 0.76 0.00 0.00
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é... ' ' : ' ' ' '
15. As acBes de capacitagdo para situacfes de emergéncia sao ... 112 0.00 33 64 076 92 29 29 22
16. Os auditérios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 084 0.00 93 48 0.67 0.00 0.00
se refere a quantidade e a dimensédo sao... ' ' ' ) ) )
17. Os auditérios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 081 0.00 2311 0.74 0.00 0.00
se refere a limpeza e & conservagéo séo ... : : ' ' ' )
18. Os servicos de impressdo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho sédo... 087 0.00 518 0.71 0.00 0.00
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 078 0.00 333 0.87 0.00 0.00
desempenho das suas atividades sdo... ' ' ' ) ) )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 495 e 071 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua séo... 3.76 090 0.00 0.00 356 0.8 0.00 0.00
22. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus em que vocé atua s&o... 3.89 086 0.00 0.00 - 0.60 0.00 0.00
23. Os espagos de alimentagéo disponiveis no campus em que vocé atua sdo... 338 0.97 0.00 739 356 053 0.00 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua S&o ... 359 092 0.00 702 - 0.50 P 0.00
25. As condigdes de seguranca do campus em que Vocé atua s&o... 395 0.91 0.00 2 59 392 083 0.00 0.00
26. As opcgdes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 087 0.00 370 0.50 0.00 0.00
campus em que vocé atua sao... ! ' ' ' , ) ,
27. As condicBes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 090 0.00 1941 375 0.46 0.00 0.00
vocé atua sdo... ' ’ : , ) ) ' ,
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 338 0.74 0.00 0.00
29. 0 transporte pUblico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 195 0.00 0.00
termos de frequéncia e pontualidade é... : ' ' ' ; )
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.28 107 0.00 69.13 350 0.58 111 1111

termos de frequéncia e pontualidade é...
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é... 3.47 0.80 0.00 53.60 350 076 0.00 0.00
32. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 115 0.00 0.00
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.35 096 0.00 69.50 3.75 050 11.11 11.11
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ’ ' ' ' ’
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 372 0.81 0.00 36.78 058 0.00 0.00
termos de condicéo das viaturas é ... ' ' ' ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 069 0.00 39.00 058 0.00 0.00
termos de preparo dos motoristas é ... ' ' ' ' ' '
111 - QUANTO A FURG

36. 0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagogico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, misséo, viséo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 3,44 0,73 0,00 0,00
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo e planejamento
e objetivos estratégicos) é...
37. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG

- L - - 0,99 0,00 6,65 0,53 0,00 0,00
— PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 063 0.00 1959 0.44 0.00 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ’ ’ ' ’
39. A transparéncia da informacao sobre a utilizagcdo dos recursos or¢camentérios da 1.06 0.00 14.42 128 0.00 0.00
FURG é.“ ) ) ) ) 1 )
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 075 0.00 16.64 0.90 0.00 0.00
sociedade, quanto a formag&o de recursos humanos é... ' ' ' ' ’ '
41. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 081 0.00 19.96 060 0.00 0.00
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento e de novas tecnologias é... ’ ’ ’ ’ ' ’
42. 0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.80 0.00 14.23 093 0.00 0.00
sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ' '
43.0 planejamento e as agBes para realizagdo de qualificacdo (ensino médio, 084 0.00 6.65 3.44 113 0.00 0.00
graduacdo e pds-graduacédo) na minha unidade sdo... ’ ’ ' ' ’ ' ’
44. As agdes de capacitacdo (por exemplo, cursos de informética, lingua estrangeira, 0.84 0.00 14.23 350 131 0.00 0.00
gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade s&o... ' ' ' ' ' ' '
45. As acdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 3.74 096 0.00 26.62 363 106 0.00 0.00
FURG, preparagdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade sdo... ' ’ ’ ’ ' ’ ' ’
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29 76 314 121 1111 11.11
conselhos superiores da FURG é... ’ ’ ’ ' ’ ’ '




47.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 089 0.00 259 3.89 127 0.00 0.00
em que trabalho é... ' ' ' , ' , )

48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0.88 0.00 333 333 192 0.00 0.00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG &... 0.68 0.00 0.55 053 000 0.00
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG &.. 085 0.00 4436 0.89 0.00 0.00
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 5194 0.75 0.00 0.00
52. As politicas de acbes afirmativas realizadas pela FURG s&o... 0.76 0.00 41.40 0.79 0.00 0.00
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 0.73 0.00 2126 076 0.00 0.00
54. As opgOes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 341 0.98 0.00 28 47 356 113 0.00 0.00
55. As ac0es de educacgdo a distancia da FURG so... 0.73 0.00 5102 - 058 0.00 0.00
56. A disponibilizacdo da informagdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 3.46 088 0.00 758 367 1.00 0.00 0.00
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ! ' ' J J ' ) )

57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 344 0.97 0.00 1497 371 111 0.00 0.00
58. O atendimento a satde mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 108 0.00 35.30 371 1 P 0.00
59. 0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- 111 0.00 23 66 111 1111 111
FURG) ¢ ... ' : : ) ; ,

60. As acgdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo... 356 084 0.00 54 90 3.60 114 0.00 0.00
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e institui¢des 3.75 077 0.00 63.40 0.82 0.00 0.00
estrangeiras séo... 0 ' ’ , ) , )

62. As informagdes e apoio institucional para participacdo em acbes de cooperacdo 355 086 000 65.43 0.82 0.00 0.00
internacional s&o... ' ' ' , ) ) ,

63. As acdes de incentivo a inovacdo tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade 378 084 000 59,52 0.75 0.00 0.00
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG séo... ' ’ ’ : ' g '

64. As acdes de incentivo ao empreendedorismo e a incubagdo de empresas de base 3.85 082 0.00 56.75 383 117 0.00 0.00
tecnoldgica séo... g ' ' , , ' ) ,




65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é...

3,43 0,96 0,00 6,65 3,78 0,83 0,00 0,00
66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 377 0.80 0.00 462 - 078 | 000 0.00
67. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3.48 098 0.00 31.24 3.88 083 0.00 0.00

SiB, RU, Autoavaliacéo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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9.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo do Instituto de Letras e Artes na Autoavaliacdo 2018 séo
apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 — Resultado da avaliacéo qualitativa dos técnico-administrativos do ILA - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
| - QUANTO A Tento sempre desempenhar um 6timo servico para meus colegas, os docentes e meus superiores hierarquicos,
EXECUGCAOQ DAS mas, sinto que meu trabalho nédo é reconhecido, ou até mesmo notado. Penso que seja porque eu trabalho mais

MINHAS ATIVIDADES | com infraestrutura, e, nem sempre é notada.

A tecnologia da informacéo na Furg, infelizmente ainda sofre com infra estrutura que falha, muito ainda.
Penso que hd uma indiferenga com Tl na Furg, infelizmente.

Il - QUANTO A

TAE INFRAESTRUTURA

Penso que, como servidor, tanto eu como meus colegas poderiamos ser mais reconhecidos, afinal, vestimos a
Il - QUANTO A FURG | camiseta Furg, e, damos nosso sangue, suor e lagrimas pela instituicdo. Amamos muito a Furg, esperamos um
pouco desse amor de volta.
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9.4. Resultados do Seminéario Interno de Avaliacao - 2018

Instituto de Letras e Artes (ILA)

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Atencdo e apoio da administracao, dos docentes e dos técnicos aos discentes;

- Empenho da unidade e da universidade em proporcionar melhores condic¢des aos alunos;
- Conhecimento tedrico em relagdo as areas do curso;

- Trabalho interdisciplinar e de abrangéncia social;

- Efetividade das a¢des oriundas das avaliacdes.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Infraestrutura das salas de aula e prédios, precariedade dos pavilhdes 2 e 4, falta de tomadas,

cadeiras inadequadas e limpeza;

- Necessidade de ampliacdo de técnicos para melhor utilizagdo de laboratorios;
- Problemas com tecnologia da informagéo na FURG;

- Préticas sustentaveis adequadas;

- Melhoria do transporte publico e interno;

- Melhor identificagcdo dos espagos;

- Acessibilidade e seguranca;

- Falta de opc¢oes de servicos de restaurantes e a qualidade da alimentacdo do RU;
- Melhor divulgacéo das atividades e das potencialidades dos Nucleos;

- Bolsas, estagios e auxilios;

- Estagios administrativos dos discentes;

- Maior orientagdo quanto ao uso do sistema académico (Sisproj);

- Relacéo entre teoria e pratica de ensino;

- Atividades para alunos dos cursos noturnos;
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- Acdes afirmativas;

- Representacéo estudantil;

- Auxilio a saude fisica e mental;

- Discriminacéo no ambiente da FURG realizada pelo setor de vigilancia;

- Animais no campus;

- Desconhecimento dos discentes dos resultados dos processos avaliativos e ineficacia das solucdes;
- Integracdo e disponibilidade de servi¢os em relacdo a comunidade;

- Falta de orientacdo para participacdo em projetos;

- Parceria com as escolas da rede;

- Melhoria da comunicacéo institucional;

- Maior atencéo a evasao e retencao.
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10 Acdes Realizadas em 2019, 2020 e 2021

Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, a FURG realizou diversas acdes, descritas nos
Relatdrios dos Planos de A¢do 2019, 2020 e 2021 das unidades administrativas e académicas
(sistemas FURG), embora em 2020 e 2021 a realizagdo de suas agdes tenha sofrido um grande
impacto devido a pandemia do COVID-19. Nesses relatorios esta a avaliacdo final das unidades
frente as metas e acOes propostas, no ano anterior: 0 que realmente se conseguiu atingir e 0 que

precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acOes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliacdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média proxima ou abaixo
de 3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educacdo da unidade, desde que o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ¢ “Sem
condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com média entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatério dos
percentuais das respostas “Ndo existe” e “Sem condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questdes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educagdo e no Seminario Interno
de Avaliacdo da unidade. Para melhor associacdo com as acOes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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10.1. AcOes realizadas em 2019, 2020 e 2021 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional
2018 — LETRAS PORTUGUES / INGLES

TEMA: BIBLIOTECA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdo 44 - -
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - Falta gente que queira ir a
biblioteca, minha opinido € i
fazer trabalhos individuais
()
- Foi realizada a avaliacdo de satisfacdo dos usuarios do SiB;
- Foram feitos treinamento e capacitagdo aos usuarios calouros para os ingressantes no 1° e no 2° semestre. Foram realizados com diversos
cursos de graduagdo, em todos os campi da FURG, totalizando cerca de 900 discentes participantes;
- Foram feitas capacitagdes para utilizacdo das ferramentas de informacéo, foram realizados os seguintes treinamentos: utilizacdo do Portal de
periddicos da CAPES, Gerenciador de referéncias Endnote, Argo - sistema das bibliotecas do SiB, visitacdo ao espaco das bibliotecas,
ACOES Utilizacdo das normas da ABNT e Preenchimento do Curriculo Lattes. Esses foram oferecidos a discentes de graduacdo e po6s-graduacdo da
REALIZADAS FURG, nos seus 4 campi;
EM 2019

- Para melhorar a Biblioteca Central (Campus Rio Grande), foi realizado quase a totalidade da manutencdo dos ares condicionados/splits. Os
bancos de atendimento para o balcdo foram atendidos em sua totalidade;

- Visando a ampliac&o e atualizacdo do acervo fisico das bibliotecas - até dezembro de 2018, o SiB possuia um acervo total de77.362 obras, em
249.772 exemplares, e até a data de hoje (4/12/2019), o SiB passou a contar com 80.393 obras, em 274.800 exemplares, sendo esses materiais
livros periédicos e outros materiais - 0 que se configura com um crescimento de 2,78% em obras e 9,11% dos exemplares do acervo total em
relagdo ao ano de 2018;
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- Foram adquiridos os seguintes equipamentos para 0 SIB: 5 Leitores de cddigo de barras para atendimento nas bibliotecas, 5 Malotes para
transito de livros entre as bibliotecas de RG, SLS, SVP e SAP e 1 Microfone para computador de mesa, para realizacdo das reunides, por
webconferéncia, com bibliotecarios do campus fora da sede.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- No que se refere a ampliacdo do acervo, o SiB possui em 2020 um total de 82.308 obras (crescimento de 0,43% em obras), em 281.763
exemplares (crescimento de 0,66% em exemplares). Ainda que tenha ocorrido o crescimento abaixo do esperado, como forma de compensacéo
ao acesso a informacéo, foi assinada a plataforma virtual de e-books, contendo mais de 9 mil obras, acessiveis a todos usuarios (essa informacao
estd mais detalhada no Gltimo paragrafo dessa meta)

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Visando articular parceria entre agfes de extensdo universitaria com as demandas da sociedade foi renovado o termo de cooperagdo com a
Biblioteca Rio-grandense.

- Buscou-se desenvolver ac¢@es, visando o atendimento ao usuério das bibliotecas do SiB mantendo o atendimento agendado nas bibliotecas do
SiB, tendo em vista os protocolos de seguranga por conta da COVID-19. Conforme previsto, o servigo de empréstimo de itens (livros e outros
materiais bibliogréaficos) foi disponibilizado pelas bibliotecas Central (Carreiros) e setoriais da salde, e dos campi de Sdo Lourengo do Sul
(SLS), Santa Vitoria do Palmar (SVP) e Santo Antdnio da Patrulha (SAP), semanalmente, de fevereiro a dezembro.

- Houve a divulgacéo de servicos do SIB aos usuérios em formato de live (transmissdo em tempo real) no Youtube, na apresentagdo dos servigos
da PROGRAD aos estudantes recém-ingressantes e na Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

- Realizou-se o servico de caixa de devolugdo de livros, implementado em fevereiro de 2021, o qual consiste em caixas para devolucédo de itens
que se encontram emprestados aos usuérios do SiB, sem que haja necessidade de agendamento para atendimento. Esse servico estd sendo
disponibilizados nas bibliotecas Central, e setoriais, da saude, e dos campi S&o Lourenco do Sul, Santa Vitoria do Palmar e Santo Ant6nio da
Patrulha. Essa iniciativa agilizou o processo de devolucdo de itens e seguiu as diretrizes contidas nos protocolos de seguranga de prevencdo a
COVID-19.

- Consolidou-se e ampliou-se os acervos digitais por meio do levantamento de e-books de acesso aberto para inclusdo na biblioteca digital do
SiB além de estimular o depoésito no SiB de trabalhos académicos em meio digital (trabalhos de conclusdo de curso, dissertacfes e teses),
produzidos na FURG.

- Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).

- Foi atualizada a Instrugdo Normativa relativa a taxa de devolugdo em atraso (multas) foi publicada (IN PROPLAD 02/2021) e encontra-se
disponivel em: https://conselhos.furg.br/instrucoesnormativas/proplad/2021/in-002-2021.
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TEMA: ATIVIDADE DE ENSINO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
Questdes 3, 4, 6,8 ¢ 9 i i - Relacdo entre teoria e pratica de
ensino;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Atividades para alunos dos cursos
DISCENTES DOCENTES TAEs

noturnos;

- Maior atencdo a evasdo e retencdo;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Visando ampliar o campo de atuacdo em linguas estrangeiras dos formandos em Letra, houve o fortalecimento do Ndcleo de Tradugéo
(NUTRA) através de projetos e oficinas de capacitagdo de alunos de Letras em traducdo técnica e literaria e oferta de disciplinas optativas na
area de traducao;

- Com o objetivo de qualificar o0 acompanhamento e apoio pedagdgico, foram desenvolvidas diversas acGes, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenacdo de Bem Viver Universitério, passou-se a realizar um acompanhamento
pedagogico aos estudantes beneficiarios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde o
ingresso na moradia estudantil. 2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedag6gico) em parceria com o NTI para registro das
acOes e dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geracdo de recibos para pagamento). 3. Foram ampliadas e qualificadas as
oficinas desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduagdo para
planejamento de estudos. 4. Em Rio Grande foram ofertados dois novos cursos pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico:
Economia Il e Pensamento Computacional em parceria com as Unidades Académicas, totalizando 28 projetos. Assim como, foi ofertado o Curso
de Formacdo Pedagdgica para as profissionais do setor Pedagdgico, com carga horaria de40h.7. Foi atualizada a IN do Acompanhamento
Pedagdgico a qual estd em fase de aprovacgéo;

- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes a¢des: 1. Foi desenvolvido em parceria com o
NTI um sistema de Estagios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e esta em fase de implantacdo. Para tanto foram realizadas
reunides de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementagdo do sistema se espera a celeridade, seguranga e
padronizacdo dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares;

- Foram apresentadas no Gltimo COMGRAD, dia 21/08/2019, as propostas de normas e de instru¢cdo normativa de Criacdo de Curso de
Alteracdo Curricular. A norma e a instrucdo normativa de alteracdo Curricular foram aprovadas. Foram apontadas algumas sugestdes para a
instrugdo normativa de Criacdo de Curso. Esta esta sendo discutida pela Comissdo de Normas e seré apresentada novamente no COMGRAD do
més de dezembro. As demais normas serdo revisadas e discutidas na Comissdo de Normas. Em margo, foi encaminhado ao NT1 um roteiro com
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todos os requisitos necessarios para que 0s processos de alteracdo curricular e de criagao de curso sejam informatizados, inclusive com o fluxo
de tramitacéo;

- A fim de combater a evasao e a retencdo nos cursos de graduagdo algumas foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo: apresentacédo
e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberacdo referente a regulamentacdo da oferta de disciplinas na modalidade a
distancia nos cursos presenciais de graduacdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta por cinco
Coordenadores de Cursos de Graduacdo presenciais e a distancia (Portaria n® 2582/2018), um representante da Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliagdo e Desenvolvimento da Graduagdo. Apos o debate a proposta foi encaminhada para a
reunido de Gabinete e sofreu pequenas alteragdes, retornando para os ajustes finais na Comisséo, sendo encaminhada aprovacdo no COEPEA;

- Revisdo dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de Graduagdo de Licenciaturas, a fim de verificar se a Resolugdo 002/2015 do CNE esta sendo
cumprida. Reunides foram feitas, sobre a necessidade de adequacéo dos PPCs, em parceria com a Diretoria Pedagdgica (DIPED) da PROGRAD
durante os encontros do grupo PANGEA para orientagdo e esclarecimento dos Coordenadores;

Reunides com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduagdo que fizeram alteracBes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizagdo os curriculos com o objetivo de diminuir a retengdo e a evasdo dos alunos. Em 2019 as principais alteracfes nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizagdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatorias quanto disciplinas optativas.

- Construgdo de um Programa de Mediacdo para atendimento de situa¢fes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulério que sdo descritas as situacdes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagogico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questBes relativas ao fazer
pedagdgico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientacdo junto a dire¢cdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracao de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relacdo aos anos
anteriores 0 nimero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que ac6es de retomada das relagdes pudessem ser efetivadas;

- Licenciaturas: manutencdo do Grupo Pangea através de encontros mensais nos quais as coordenagdes e NDEs dos cursos de Licenciatura tem a
possibilidade de problematizar a formagao inicial e continuada de professores da Educacdo Basica. O grupo nesse ano teve como pauta 0s
estagios curriculares obrigatorios e ndo obrigatérios, e o encaminhamento da péagina: Profissdo Professor, um espaco interdisciplinar que tem
como objetivo divulgar as a¢fes no campo da formacdo de professores, procurando socializar o ser professor e os cursos de Licenciatura da
FURG. Desde 0 més de marco foram realizadas 8 reunides. Grupo de Estudos e Pesquisas das Licenciaturas PANGES - reunides mensais
abordando as tematicas relativas a formagéo de professores. Em 2019 o foco esteve na Resolugdo 02/2015 que institui as Diretrizes Curriculares
para Formacdo de Professores da Educacdo Basica, politica institucional de estagios e, ainda, a constru¢do de um Portal Profissdo Professor cujo
objetivo € a valorizagdo da docéncia em todos os niveis e modalidades. O portal busca a comunicacdo entre a universidade e a comunidade
através da socializagdo das praticas no campo da formagdo de professores da FURG;

- Politica de bolsa: no campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de analise das
propostas de trabalho inscritas. A comissdo assessora de avaliagdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edi¢&o inovar na
sele¢do de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evasdo e da retencdo. Nessa direcdo em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de
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monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacéo e a evasdo. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, 0s estudantes responderam um questionario no qual elencam as
principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas;

- Efetivacédo de cursos de formacédo para professores ingressantes - médulos I e I1;
- Curso de Formac&o para coordenadores duas edic¢des;

- Em marc¢o de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitagcGes de dnibus para as saidas de campo/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos muitas
solicitacBes, mas devido as restricbes or¢camentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitacfes, mas estamos atendendo até o momento ja
80% das solicitagbes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD sempre com o
objetivo de atender a todas as solicitacdes, sabendo da importancia que é analisar os estudas de sala de aula na pratica, no campo. Foi feito
comunicagdes com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos. Tivemos mais
de 180 solicitagdes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitagBes, foram utilizados veiculos da propria FURG e de uma empresa
terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta agdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e PROINFRA para
que todos possam realizar suas atividades;

- Foram realizadas as reunides de discussao sobre a resolugdo dos 20% (atualizada para 40% PORTARIA N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE
2019) de EaD nos cursos de graduacdo presenciais, resultando em documento estruturado, com orienta¢gbes e normativas, aprovado no
CONGRAD, aguardando encaminhamento ao CONSUN para continuidade das a¢cdes necessarias a formalizacdo dos processos.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram aprovadas as normas de Cria¢do de Curso de Graduagdo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracdo Curricular (Deliberacdo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢es Normativas correspondentes.

- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusdo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaragéo de Cancelamento
de Matricula.

- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenagdo
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento a Evasédo e Retengdo de estudantes de graduacdo. A comissdo estudou a evasao e a retencao nos
Cursos de graduacdo e elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que evadiram entre
os anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo estd na fase de conclusdo da analise

dos dados dos respondentes, para posterior apresentacdo e discussdo com as Unidades Académica, a fim de subsidiar a construcdo da politica.

- Buscou-se fortalecer a articulacdo entre os Programas Institucionais de Ensino, como Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia
(PIBID), Programa de Residéncia Pedagégica (PRP) e Programa de Educagdo Tutorial (PET). Mesmo em periodo remoto as atividades dos
Programas de Ensino se mantiveram. Foram realizadas reunifes mensais a fim de acolher as demandas e poder aperfeicoar 0s processos e a
comunicacdo. Somado a isso, 0 CFOP tem buscado dar apoio ao desenvolvimento das atividades formativas dos Programas por meio da

disponibilizac&o e realiza¢do de lives no canal do centro no YouTube.

- Foi institucionalizada a Politica de Formacao Inicial e Continuada de Professoras e Professores da Educacéo Bésica. A Politica foi aprovada no
més de outubro de 2021 e em dezembro foram iniciadas as reunides do grupo das licenciaturas - PANGEA, a fim de debater e implantar a
Politica de Formacé&o nos Curriculos dos Cursos de Graduacdo na FURG. Ademais, o Portal Profissdo Professor ja estd pronto e disponivel no

sitio eletrdnico: https://profissaoprofessor.furg.br.

- Buscou-se consolidar e expandir a oferta de cursos do CELE. As ag¢Bes "aumento de oferta de cursos” e "aumento de vagas" foram atingidas.
Além da disponibilidade de orcamento para a abertura de novas turmas e, consequentemente, de novas vagas. O ensino remoto também

proporcionou a oferta de turmas na modalidade multicampi, permitindo estender todas as ofertas a todos os campi da universidade.

- Visou-se a contribuicdo para a formacéo inicial e continuada de estudantes e de egressos dos cursos de Letras da Universidade por meio de
reunides de planejamento de ofertas dos cursos do catalogo nacional da Rede ANDIFES IsF, oferta de cursos de Francés, Inglés e Portugués
como linguas estrangeiras e orientacdo de ministrantes por meio de reunides para discussdes de textos e de estratégias para o atendimento ao
publico participante dos cursos de Francés, Inglés e Portugués como linguas estrangeiras. Em marco de 2021, foram selecionados, via editais,
bolsistas para (a) ministrar cursos de Francés, Inglés e Portugués como Lingua Adicional/ Estrangeira, (b) para atendimento de secretaria e (c)
para desenvolvimento da pagina da Rede Andifes IsF - NucLi FURG. Os editais e atas estdo publicados na péagina do ILA. Foram mantidos os
atendimentos de secretaria por meio do e-mail furg@programaisf.pro.br e do perfil de Instagram @nuclifurg, onde foram publicados andncios

de cursos e de oficinas. Foi desenvolvida a pagina do NucLi, a qual em breve estar4 em funcionamento por meio do endereco isf.furg.br.

- Foram propostos projetos de ensino com acdes de extensdo que atendam aos discentes de Letras e estudantes de escolas publicas, visando
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minimizar os efeitos na educacdo que ocorrem na pandemia COVID-19.

- Buscou-se qualificar a formacdo inicial e continuada dos ministrantes do CELE com a oferta de formacdes na area de Metodologia de Ensino

de Linguas Estrangeiras e na area de Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas Estrangeiras.

- Viabilizou-se a realizacdo de estagios de docéncia no CELE por meio da oferta de cursos regulares ou de cursos avulsos, presenciais ou
remotos. Para o0 ano letivo de 2021, sete estagios estdo sendo desenvolvidos no CELE: 3 estagios de graduandos do Curso de Letras Portugués-
Francés e 4 estagios de graduandos do Curso de Letras Portugués-Inglés. Os estagios estdo sendo realizados na modalidade remota e em sistema

de multicampi.

- Visando ampliar os espa¢os colaborativos e multiusuarios de aprendizagem, a partir do estudo sobre evasdo da PROGRAD em parceria com a
DAI e também por meio da andlise de informaces no sistema académico a respeito da retencdo constatou-se a necessidade de implantar

imediatamente o Espago de Aprendizagem Colaborativa no ILA (as tratativas ja iniciaram).

- Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduagdo sendo disponibilizados para realizacdo no sistema 5
mddulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacgdo. Todos os estudantes inscritos no curso foram atendidos. Foram

emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes ja acessaram a plataforma.

- Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedagdgico de forma
sistemética e todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagdgico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
remota e receberam atendimentos por meio de plataformas de interacdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade € desenvolvida em
parceria da Coordenacgdo de Apoio e Acompanhamento Pedagogico do Estudante - CAAPE e com a Coordenacgdo de Bem Viver Universitério
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes ha moradia

estudantil.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
uestdes 52, 53, 55, 56, 65, - n - Acdes afirmativas;
Q 68 70 e 71 Questdes 13, 71,73 e 83 Questdes 15 e 59 ¢
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO - Discriminacéo no ambiente da FURG
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA realizada pelo setor de vigilancia;
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Penso que deve haver uma
normativa bem clara sobre
concessdo de afastamentos
para pos-graduacao, pois o
que tem acontecido é
julgamento de mérito pelos
colegas, mesmo sendo um
DIREITO;

- Ha diversos problemas ndo
previstos no questionario:
presenca de cdes nos
estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e

ambientes de alimentacdo (RU

e CC) com forte apoio
institucional para a
manutengdo dos cées;

- Penso que, como servidor, tanto
eu como meus colegas poderiamos
ser mais reconhecidos, afinal,
vestimos a camiseta FURG, e,
damos nosso sangue, suor e
lagrimas pela instituicdo. Amamos
muito a FURG, esperamos um
pouco desse amor de volta;

- A tecnologia da informagao na
FURG, infelizmente ainda sofre
com infraestrutura que falha, muito
ainda. Penso que ha uma
indiferenca com T1 na FURG,
infelizmente;

- Animais no campus;
- Melhoria da comunicag&o institucional;

- Problemas com tecnologia da
informagdo na FURG;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com o objetivo de intensificar as Ac¢bes de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/acGes, entre elas podemos destacar: 1. Realizacdo de reunides com coordenagdes de curso para iniciativas de prevencéo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do
PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situacGes de preconceito com relacdo aos estudantes, de forma mais especificas 0s cegos.
3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Préticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 18 Mostra
de Producédo Universitaria, para orientagOes e apresentagdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede. 4.
Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com deficiéncia. 5. A
PRAE ampliou a escuta e mediacdo de situagdes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no ambiente
académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulagao junto a PROGRAD de diversos atendimentos e estratégias de
acéo;

- Buscando atender a meta de qualificar as a¢gdes do Subprograma de Assisténcia Bésica, foram desenvolvidas diversas agdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reunifes para revisao das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares)
e da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil” 3. Durante o
processo de analise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita 4. Houve a
contratacdo de profissionais para trabalharem no processo de Incluséo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG 6. Foi realizado o Curso de Formacdo Pedagogica, que teve como foco padronizacdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instrucdo Normativa que versa sobre o processo de anélise socioecondmica do SAB foi finalizada e
publicada;

- Com o objetivo de qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acdes, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes & contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas. 2. Foram realizadas reunides para construcéo de Instrugdo Normativa para o PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessdo de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliacdo social e econbmica. Foi realizado o edital de
renovacdo para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Produgdo Universitaria houve a
apresentacdo de 13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco
encontros formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE 6. Foi implantada a formagdo permanente com os bolsistas
PAENE através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como acdo de extensdo, o Curso de Formagao para intérpretes de libras em Rio Grande.
8. Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi
elaborada a Instrucdo Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual esta
em fase de analise e aprovacao;

- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidad&/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas aces, tais como: 1.
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Houve a qualificacdo da analise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidadd. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida. 2. Foi
realizada a Avaliacdo da Acolhida Cidada, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o0 objetivo de obter subsidios para qualificar as proximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espaco de expressdo na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.
3. Foi realizado o Seminario de Encerramento da Acolhida Cidada no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacdo de 15 trabalhos e 49
inscritos na modalidade ouvinte;

- Foi realizada capacitacGes com as CIAPs sobre o processo de elaboracéo dos Planos de Acéo;
- Foi implementado o grupo de estudo sobre evasao/retencao;

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuacdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperagdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Replblica Checa, Portugal, Colémbia, Italia, Espanha, Franca, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai;

- Foi feita a atualizacdo do regimento interno da Ouvidoria com vistas a aperfeicoar os servicos prestados e adquirir novas competéncias;

- Participagdo/ampliacdo a participacdo da FURG nos programas de mobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala,
recebendo 3, 4 e 4, e enviando 7, 6 e 4, respectivamente;

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de Rela¢Ges Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que 0s intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptacdo, 0s
espacos da instituicdo e suas primeiras impressdes a respeito da cidade e da cultura local.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A Ouvidoria, em 2020, participou de a¢Bes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatérios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacdes da Ouvidoria constam no Relatdrio de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatorios especificos de transparéncia para
0 Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgacéo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em a¢des como a divulgacdo da campanha "Valores do Servico Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Uniéo, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
o servigo publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relagdo a pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

- O Sistema de emissdo de autorizagdo para aquisicao de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e esta em uso pelos pesquisadores da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Implementagcdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicagdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribui¢bes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.
- Criag8o de perfil da FURG no Instagram.

- Buscou-se ampliar a participacdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizacdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A op¢do encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu

vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.

- Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢bes Afirmativas (no MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e ‘“As plataformas digitais para reunides online como espacos de relagdes e interacdes cotidianas’® (EDEA e Acolhida

Cidada) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Insercao Universitaria na Acolhida Cidada.

- A PRAE buscou apoiar atividades voltadas a promocdo do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferencas e da diversidade cultural,

sexual e de crengas espirituais, politica, étnica, de género, de orientagdo. As acdes realizadas foram: apoio para os estudantes indigenas
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participarem de duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres
Indigenas, no periodo de 07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os
Desafios do Acesso e Permanéncia Material e Simbolica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1°
Férum Nacional de Educacdo Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria
com as universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para os moradores das
CEUs atividades via RU. Primeiro o "Comida de mée" (dia das mdes), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam
enviar receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votacdo foi servido no Dia das Mées. Posteriormente, em junho foi
criado o "Correio no dia dos namorados" que culminou em um jantar especial, visando promover a interacdo entre 0s estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientagdo sexual. Houve também a participacdo na organizacdo do Marco Lilds com diversas atividades,
virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos
no Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realizagdo da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido & grande
demanda do setor de arte e cultura e também da Secretaria de Comunicagao ndo possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade do
HeForShe.

- No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidada - Edigdo Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 a¢fes ao longo das duas primeiras semanais letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidadd contou com 9 projetos e mais de 30 agdes. O site da Acolhida Cidadd foi atualizado com novas
informagdes, e a programagdo da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicacdo dos Anais da
Acolhida Cidada 2019.

- A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizacdo da comunidade universitaria sobre as a¢des afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos
estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagdgico indigena e quilombola,
participaram de formagdes periddicas. As formagdes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino

aprendizagem e plataformas que permitem reunifes sincronas.

- Buscou-se qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada
semestre letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos os estudantes que procuraram o

PAENE foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programacdo de reuniGes mensais com o NEAI (Nucleo de Estudos e Acdes
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Inclusivas), bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relagdo ao NEAI foram realizadas as reunides planejadas.

- Foi visado o fortalecimento da formacdo continuada dos servidores da FURG objetivando a valorizacdo do servico publico, a promocéo da
igualdade racial, das acdes afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da acdo
educativa comunidade universitaria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e insercdo dos temas nas acées

de formacao.

- A PROGEP implementou a formacéo continuada de gestores.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
Questdes 1 e 17 i Questdes 1, 5, 9, 43 e 47 - Melhor divulgacéo das atividades e das
_ _ _ potencialidades dos Ndcleos;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUAL|TAT|VA QUALlTAT|VA QUALlTAT|VA - Bo|sa5l estégios e auxﬂios;
DISCENTES DOCENTES TAEs

- O laboratorio de
informatica foi utilizado por
mim apenas uma vez com
uma professora e ndo com
um técnico administrativo;

- Nunca faltei uma aula do
curso de licenciatura de
Letras, mas ndo sei, ao
certo, dizer para que sirva;

- Sugiro que cada
Coordenagdo tenha um
técnico para auxiliar, mas
ressalto que essa decisdo
deva ser institucionalizada;

- Pouca participacéo dos
docentes nas atividades
propostas e em reunides
(que s&o convocagéo); os
técnicos demoram a
resolver demandas (como
ndo hé técnico na
Coordenagdo, as demandas
ndo fluem) e a
coordenacao de area
distancia o coordenador de
curso dos docentes;

- Estagios administrativos dos discentes;

- Integracéo e disponibilidade de servicos em
relagdo a comunidade;

- Falta de orientagdo para participacdo em
projetos;

- Parceria com as escolas da rede;

- Necessidade de ampliacdo de técnicos para
melhor utilizacéo de laboratérios;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Promoveu-se a integracéao e a socializagdo dos servidores do ILA através da realizacdo de confraternizacGes e reunides de integracéo.
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- A Comissdo para discussdo e atualizacdo do regimento foi criada; a partir disso foram feitas discussfes e propostas diversas atualizacfes. A

ACOES
REALIZADAS proposta foi encaminhada & Direcdo, que enviou para discussdo e sugestdo nas areas. Algumas &reas enviaram suas contribui¢bes, porém a
EM 2020 versdo final do regimento ainda ndo foi concluida. O trabalho continuara no préximo ano.
- Promoveu-se a criacdo de manuais de procedimentos para os setores do ILA. Foram desenvolvidos materiais explicativos sobre: divulgagdo de
REQEI%I,EASD AS informagdes na pagina do ILA, uso da aba solicitacOes, orientagdes para estagios no ensino remoto, processo de afastamento para pés-doutorado,
EM 2021 agendamento de férias, normativa para reunides assincronas do Conselho do ILA.
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TEMA: INFRAESTRUTURA ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdo 33 - - Falta de opgdes de servicos de restaurantes
) e a qualidade da alimentacdo do RU;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Poderia haver também um
local fechado para descanso
dos alunos, em que
pudessem colocar as redes
na época do inverno;

- Entre inmeros aspectos a serem
destacados, creio que seja
relevante que falta “vida" nos
espacos da FURG. Atraches
artistico-culturais, arte, debates,
enfim, a FURG acaba se
caracterizando como  espagos
assépticos que muito  mais
parecem hospitais do que uma
Universidade."

- Falta um restaurante mais perto
dos prédios de aula, além dos
RUs, para refeices;

- As condicBes de higiene, em
especial em locais de alimentacéo,
e de seguranga dos transeuntes em
relacdo a permanéncia de animais
domésticos, como cées, no
campus devem merecer maior
atencéo;
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- Com a finalidade de qualificar os Editais que regem as normas de fornecimento de alimentacdo dos RUs, foram:1. Realizadas diversas reunies
da equipe de planejamento do processo licitatério para fornecimento de alimentacdo nos RU's2. Realizadas diversas reunides com as Pro-
Reitorias envolvidas no processo licitatdrio para fornecimento de alimentacdo nos RU's3. Feitos o levantamento de demandas, a conferéncia de

ACOES patriménio, pesquisa de mercado, consulta de legislacdo e toda elaboracdo e preenchimento do material obrigatério que culminaram com a
REALIZADAS realizacdo da licitacdo e assinatura de contrato para o fornecimento de alimentacdo do RU CC Mar, além de encaminhamentos para o processo
EM 2019 do RU Carreiros;
- Visando disponibilizar os espacos dos CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimentacdo, conseguiu-se 67% de conclusdo das
pendéncias para liberacdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP).
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO ILA
Questédo 36 Questdo 25 - - Acessibilidade;

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Auséncia de passarelas em
transversais e caminhos de uso
constante (ida para o RU pela lateral
do CC, por exemplo);

- As condigdes de acessibilidade séo
- péssimas;

- Além das dificuldades de
locomog&o dentro do campus, com
auséncia de rampas, elevadores,
cal¢cadas adequadas, guias, sequer ha
possibilidades de um cadeirante, por
exemplo, ingressar em algumas salas
devido ao estreito espago das portas;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- A implementacdo do projeto de sinalizacdo dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios;

- A obra da passarela entre 0 Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande estd em fase de execucéo,
tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020;

- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nucleo de Estudos e AcBes
Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.
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ACOES - Foi feita a capacitacdo dos servidores em areas relacionadas a incluséo
REALIZADAS
EM 2020 - As placas de sinalizacdo das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.
B - Houve a oferta de capacitacdo aos docentes sobre acessibilidade. A formacéo foi lancada no AVA e esta disponivel ao publico alvo.
ACOES
REALIZADAS
EM 2021

TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
FRAGILIDADES Questdes 30, 38, 41 e 42 Questdes 27, 28, 30 e 31 Questdes 29 e 32 - Melhoria do transporte publico;
IDENTIFICADAS NA - - -
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
- Foi mantido o transporte estudantil para atividades presenciais sendo realizados diversos contatos com a empresa Mobicard a fim de sanar
ACOES dificuldades dos estudantes atendidos e para viabilizar o retorno do atendimento do transporte no interior da Unidade Carreiro em Rio Grande.
REAL 1IZADAS Também foi realizado contato com a empresa METROPLAN, para encaminhamento das demandas decorrentes da utilizacdo do de Passe Livre
EM 2021 Estudantil. Cabe salientar também que todos os estudantes que entraram em contato com a DAE/CAATE, beneficiados coma assisténcia basica -

transporte estudantil - modalidade créditos, foram atendidos para realizacdo das atividades presenciais e/ou hibridas.
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TEMA:

INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO ILA
- Questdes 26 e 29 - - Melhoria do transporte interno;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Horario do micro: dificilmente é
respeitado;

- Aumento de horarios dos 6nibus
internos;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdes 23, 24 e 25 - - Infraestrutura das salas de aula e prédios,
) precariedade dos pavilhdes 2 e 4;
AVAL|AGAO AVAL|ACAO AVAL|ACAO - Melhor identifica(;éo dos espacos;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

- As cadeiras das salas de
aula entortam facilmente o
encosto para tras, sendo
inviavel de sentar nelas
depois;

- Projetores que ndo ligam ou
ndo conectam;

- Laboratérios de informatica:
para quem ensina linguas, séo
essenciais, mas estdo defasados;

- Outra ideia simples que
facilitaria muito a vida dos
estudantes sdo locais para
recarregar celulares, ja que
atualmente sdo usadas as poucas
tomadas e de forma
desconfortavel (alunos sentados
no chdo de corredores para uso
enquanto celular esta
carregando);

- O Unico restaurante do campus
Carreiros oferece um servico
muito ruim;

- Destaco a péssima situagdo das
salas de aula dos pavilhGes 2 e
4, nos quais 0s equipamentos
funcionam precariamente e as
salas estéo sucateadas de modo
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geral;

- As cadeiras dos estudantes nas
salas de aula ndo sdo
confortaveis;

- As condicdes de conforto
térmico na maioria dos espagos
do campus séo praticamente
inexistentes; O tratamento
acustico nas salas de ensino é
precério;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- O ILA vem solicitando a atualizagdo dos computadores do laboratoério de informética junto a PROPLAD desde 2019, porém devido aos cortes
orcamentarios, a Prd-Reitoria ndo tem conseguido atender na totalidade. Nesse ano, foram distribuidos 07 computadores para o laboratorio.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA — EQUIPAMENTO / AQUISICAO / MANUTENCAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
FRAGILIDADES - ) - - Infraestrutura das salas de aula e prédios,
IDENTIFICADAS NA precariedade dos pavilhdes 2 e 4, (cadeiras
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO inadequadas);
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Equipamentos
) multimidia: NUNCA o )
técnico consegue ajudar;

ACOES
REALIZADAS

EM 2019

ACOES
REALIZADAS

EM 2020

ACOES
REALIZADAS

EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdo 34 i - - Seguranca,;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A seguranga no campus
Carreiros é outro item que

2018 precisa de atencéo;
- As condigdes de seguranca )
noturna devem ser reforgadas,
pois ha inimeros pontos sem
apoio de vigilancia;
- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndo possuem PPCI e & implantacdo das adequacdes fisicas dos PPCI's dos prédios da
FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros;
- Visando a ampliacdo da &rea de monitoramento eletrdnico, uma empresa foi contratada. Até o0 momento aproximadamente 40% das instalacGes
foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda
ACOES realizada;
REALIZADAS
EM 2019 - Foi contratada empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cAmeras de seguranca ja tiveram sua
manutencdo executada;
- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminacdo externa, em julho de 2019 a coordenacdo dos servigos de iluminacao
externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitacdo de iluminacdo externa, até julho, era realizado pelo sistema OS e consta 7
solicitacGes e 6atendidas (85%). Apds esta data, a solicitacdo passou a ser realizada no sistema SolicitacGes, totalizando 85% das substituicdes.
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA REAGENTES QUIMICOS/MEIO AMBIENTE/LIMPEZA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questio 31 i i - Praticas sustentaveis adequadas;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO - Infraestrutura das salas de aula e prédios,
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA precariedade dos pav”hﬁes 2e4
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Qualificar a equipe de (limpeza);

limpeza. Vérias vezes tenho que
pedir que limpem a sala que vou
usar minutos antes de comecar;

- Os banheiros que frequento
estdo 99% das vezes, com
cheiro fétido beirando o
insuportével,

- Salas de nucleos (Prédio dos
Nucleos) sujas;

- Com frequéncia, mesa e
pulpito estdo muito sujos de giz,
especialmente no Pav. 2 e no
Pav. 4,

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Visando promover a¢Bes que contribuam para a sustentabilidade, além da diminui¢&o do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo de
papel e do uso de energia por parte do ILA;

- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais;

- Visando a ampliacdo e fomento a agdes de pesquisa em relacdo a residuos e meio ambiente, no que compete &8 CGA/PROINFRA, as a¢Ges de
pesquisa em relacdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo semestre com
o0 auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatério) vinculados a SIGA, que exercem suas atividades junto a CGA.
Além disso, a CGA dispde de 2 discentes (estagio ndo-obrigatdrio) vinculados ao setor, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao
gerenciamento de residuos da instituicéo;

- Dando continuidade ao plantio de espécies nativas conforme projeto de arborizacdo, os mapas de plantio de espécies nativas foram concluidos;
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todas as espécies foram plantadas de acordo com o projeto de arborizagdo. O quantitativo de espécies plantadas é aproximadamente 10,
totalizando aproximadamente 500 mudas;

- No que compete a CGA/Prolnfra, foi realizada a instalacdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" proximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; Ndo tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A
manutencdo das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliacdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre
de 2019 um Registro de Precos para aquisi¢cdo de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e esta aguardando a entrega por parte
do fornecedor. N&o houve aula inaugural na acolhida cidadd, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte
da programagdo da 12 Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que
orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta
Seletiva;

- Visando priorizar o uso de conceitos de eficiéncia ambiental e/ou energética na elaboragdo de projetos, em 100% dos projetos foram
considerados conceitos de eficiéncia ambiental;

- Visando qualificar o servico da empresa contratada para limpeza com relagdo ao gerenciamento de residuo, foi realizada uma capacitacdo em
outubro/2019 com participacdo de 40 funcionarios da empresa Sulclean. Os demais funcionarios estavam em férias ou trabalhavam em outros
campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Visando promover ac¢fes que contribuam para a sustentabilidade, além da diminui¢do do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo de
papel e do uso de energia por parte do ILA.

- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais.

- Visando a ampliacdo e fomento a a¢Ges de pesquisa em relagdo a residuos e meio ambiente, no que compete a8 CGA/PROINFRA, as acdes de
pesquisa em relagdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo semestre com
o0 auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatoério) vinculados a SIGA, que exercem suas atividades junto a CGA.
Além disso, a CGA dispde de 2 discentes (estadgio ndo-obrigatério) vinculados ao setor, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao
gerenciamento de residuos da instituico.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Manutencdo do selo A3P da Universidade. A FURG recebeu, pelo terceiro ano consecutivo, o Selo da Agenda Ambiental da Administracéo
Pablica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente (MMA) em abril de 2021 por meio do preenchimento do Relatério de Monitoramento
SocioAmbiental (Ressoa) com informagdes de 2020. O processo de coleta de informac8es foi coordenado pela Secretaria Integrada de Gestdo
Ambiental (Siga), com o apoio das Pré-reitorias de Infraestrutura (Proinfra), Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (Progep) e Planejamento e
Administracdo (Proplad).
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- As atividades da 22 edicdo da Semana de Meio Ambiente e Sustentabilidade da FURG (Semeia) iniciaram em 5 de junho com a edi¢do especial
do programa Janela Musical. De 7 - 11 de junho foram realizadas palestras com professores e pesquisadores de instituicdes de todo Brasil para
conversar  sobre  sustentabilidade e meio ambiente que estd disponivel no canal da FURG no YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=1UH7uCIOjIM&t=2s

- Para o desenvolvimento do sistema para o controle de reagentes quimicos as informacdes necessarias foram verificadas pela PROINFRA e
encaminhadas ao CGTI. Foi consolidada a base de dados para estruturar o sistema.

- Foi adequado o quantitativo de contéineres e lixeiras para residuos comuns e reciclaveis na Unidade Carreiros. Os espacos internos da Unidade
Carreiros contam com nimero satisfatorio de lixeiras e estdo sob constante monitoramento com o intuito de adequagGes pontuais e avaliacdo de
solicitagdes de distribuicdo de lixeiras. Em relagdo aos contéineres existentes, foi realizada avaliagdo dos que estéo distribuidos no Campus com
0 intuito de avaliar sua substitui¢do e/ou manutencao necessaria.

- Visando dar continuidade a execucdo do projeto de arborizagao e atender condicionantes, as atividades de plantio foram realizadas com o apoio
da equipe do Horto Universitario, que realizou, ao longo de 2021, o plantio de 213 mudas de espécies nativas nos Campi da FURG, sendo 138
mudas plantadas no Campus FURG - Unidade Carreiros.
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https://www.youtube.com/watch?v=IUH7uCIOjlM&t=2s

TEMA: INFRAESTRUTURA - SISTEMAS INFORMATIZADOS

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
- ] - - Maior orientagéo quanto ao uso do sistema

FRAGILIDADES _ _ _ académico (Sisproj);
IDENTIFICADAS NA AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

INSTITUCIONAL DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - Quanto ao sistema da FURG,

acredito que deveria haver mais
oficinas de capacitacdo para os
docentes manejarem as tarefas

via sistema;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades,
foram contabilizadas 10 solicitacGes atendidas, sendo essas: Criagdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
. chamada em lote; Separagdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
REQEIOZI,EASDAS Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras

EM 2020 por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizacdo da funcionalidade de renovacdo de itens emprestados a partir de
computadores externos a FURG, e Implantacdo da plataforma de e-books Pearson.

- Foi feito a integracdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando o AVA FURG

- Visando a atualizacéo e consolidagdo do sistema de matricula on-line para ingressantes foi constituido grupo de trabalho (GT) para melhoria
nos processos do SISU para os cursos de Graduacéo. Foram realizadas todas as reunides do GT para as tomadas de deciséo do previsto na meta e

ACOES foram alcancados os objetivos, como a convocacdo de suplentes nos chamamentos e melhor organizagdo da documentacdo apresentada pelos
REAL IZADAS candidatos no momento das matriculas.

EM 2021 - Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).

- Realizou-se um diagnéstico sobre as principais dificuldades dos servidores em relacdo ao uso do sistema SISPROJ.
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/ PLANO DE SAUDE

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
IDEEAFIGFI:E:IRSRE?\I A Questdes 66 e 67 i - - Auxilio a salde fisica e mental;
AUTOAVALIACAO _ _ _
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A fim de se discutir o protocolo de satde integral dos estudantes: 1. Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede
de saude do municipio de Rio Grande a fim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes;
- Buscando atender a meta de ampliar as a¢cdes preventivas relacionadas a salde mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feirasas 15 h e
4éfeiras as 9h. 2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliacéo e questiondrio online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliagdo. 3. No campus Rio Grande, foram realizadas
reunibes com o Centro de Atengdo Psicossocial - CAP e com o0 HU/FAMED/EBSERH. 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no
campus Rio Grande, o plantdo de atendimento psicol6gico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com
relacdo as aces realizadas pelo CEP na CEU foram realizadas apenas 3 a¢8es devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua
da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre
ACOES 0 que interrompeu as a¢des do projeto;
REALIZADAS
EM 2019 - Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de salide mental;

- Foram divulgadas informaces alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS;

- Foi elaborado um folder com informag@es preventivas em relacéo ao suicidio;

- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como Reiki e yoga para a comunidade universitaria;
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS e no HU;

- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientacdo e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.
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- Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia a Saude suplementar

ACOES
RES\IZIZZQODAS - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Saude.
- Foi realizada pela PROGEP capacitacdo dos servidores em salde e seguranca no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.
- Foram criadas ac¢Ges de formacdo online com objetivo de debater temas relacionados a salde mental. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Realizar pesquisa de saide mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.
- Projeto "Entre Elas": Reflex6es sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5
ACOES previstos, nos meses de abril e maio.
REALIZADAS
EM 2021 - Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criagdo de um programa permanente de salide mental. A CPOSS participa do

comité de saide mental institucional

- Buscou-se difundir a promocéo a salide mental e qualidade de vida da comunidade universitaria. As a¢des de salude mental foram voltadas para

0 momento de pandemia e distanciamento social.

- Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenga salde, no retorno ao trabalho, aposentadoria por

invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢Ges foram direcionadas para 0 momento de pandemia.
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TEMA: ATIVIDADE DE PESQUISA/EXTENSAO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
FRAGILIDADES N i}
IDENTIFICADAS NA Questdes 47 e 48
AUTOAVALIACAO - _ _
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO )
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- A oferta de cursos de linguas estrangeiras para os alunos de graduacdo da FURG foi expandida através dos cursos do CELE no Campus Santa
Vitéria do Palmar e pela manutenc¢&o das ofertas do Campus Rio Grande apesar da restricdo orcamentaria;
- Visando promover os projetos de extensdo, foi viabilizado pelo ILA a infraestrutura para execucéo dos projetos, a divulgagdo dos mesmos. Foi
estimulado também projetos integrados e a realizagdo de rodas de conversa para a socializacdo das acBes das atividades de extensdo promovidas
pelo ILA, propondo agles que respeitem a demanda de alunos dos cursos noturnos;
- Lancado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais;
- Visando orientar, normatizar e gerenciar 0 acesso ao patriménio genético, a Comissdo SISGEN foi formada, com reunides periddicas,
normativa elaborada e divulgada. OrientacBes repassadas aos usudrios através da pagina da PROPESP, noticias no site da FURG, palestra e
orientacdes diretamente aos pesquisadores, conforme demanda. Procedimentos e formularios para envio e remessa de amostras, € acesso ao
. conhecimento tradicional associado elaborados, e divulgados para uso;
ACOES
REALIZADAS isando ampliar a divulgacéo das acdes d 50 d Ividas na instituigdo, f duzidos 14 de radio "Trilhas d
EM 2019 - Visando ampliar a divulgagdo das agdes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos programas de radio "Trilhas da

Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de hovembro. O langamento do programa de radio "Trilhas da Extensdo"
foi realizado em julho no programa FM café;

- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pré-Reitoria de
Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participacdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Producéo Universitaria, em outubro de 2019;

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pégina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacdo de trabalhos e participacdo no evento, bem
como da programagdo. Também foram publicadas noticias sobre a participagdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados comas bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgacdo da politica de extensdo
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universitaria da FURG e a publicacdo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG;

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacao de sadde indigena, da Secretaria municipal de Saude, visando
a realizagdo de formacédo continuada para agentes de sadde. E, também, parceria com a coordenagdo das Praticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Saude, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e esta construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computagdo com a Escola Viva;

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em25 de marco; o
edital de fomento de a¢des de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de inducdo de a¢des de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC;

- A Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura apoiou sete acGes. Foram elas: "Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecdo alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes”, "Lancamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuérias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integragdo da Secretaria de Municipio da Saude;

- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢éo para a vaga de titular;

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracéo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizacdo da extenséo,
prevendo-se uma oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissdo
de curricularizagdo fez-se necessario um maior ndmero de reunifes da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduagéo.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participacdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 18% Mostra da
Producdo Universitéria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Creditacdo de Extensdo: Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracdo curricular destaques para a
carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a tematica da creditagdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagéo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
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incluidas nas propostas de instru¢es normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de extensdo nas
disciplinas dos Cursos de Graduacéo.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduacdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em andlise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberacdo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas
de extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs)
e nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.
- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.

- As discussBes do Instituto com a Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura indicaram a necessidade de se aguardar novas orientagdes sobre a politica
de creditacdo da extensdo, pois novos encaminhamentos estavam sendo propostos para 2020/2021.Quanto as ac¢les de extensdo do ILA, o
Instituto se alinhou as a¢des da Universidade criando diversos projetos voltados para a nova realidade social no periodo da Pandemia. O instituto
realizou relatorios e divulgacGes das agBes com auxilio da PROEXC, bem como obteve apoio através de editais especificos como o edital de
Fomento - Covid.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Realizou-se um diagndstico sobre as principais dificuldades dos servidores em relagéo ao uso do sistema SISPROJ.

- Foram realizados no ILA vérios eventos cientificos: "VOCE SABE COM QUEM ESTA FALANDO? A GLOTOPOLITICA E O
AUTORITARISMO BRASILEIRO", Prof. Dr. Xoan Carlos Lagares (UFF); "HERANCAS AFRICANAS DO PORTUGUES BRASILEIRO", Prof,
Dr2. Cristine Gorski Severo (UFSC); "O QUE E DIREITO LINGUISTICO?", Prof. Dr. Ricardo Nascimento Abreu (UFS) e Profe. Dr2. Jael
Sanera Gongalves (UNICAMP); "A FRANCOFONIA A PROVA DO MULTILINGUISMO: VARIEDADES NAO-EUROPEIAS DO FRANCES",
Académicos Frejus Abiodun Akanni BENIM),Peresch Edouhou (GABAO), Ngouda Sarr (SENEGAL) e Profa. Dra. Normélia Parise;
"LINGUAGEM NEUTRA: DISSIPANDO BRUMAS", Prof. Dr. Rodrigo Borba (UFRJ); "ATUALIDADE E PERSPECTIVAS NAS POLITICAS
PARA O ENSINO DE ESPANHOL NO BRASIL", Proft. Dr2 Fernanda Rodrigues (UFSCAR); "A AGENCIA DAS COMUNIDADES
INDIGENAS COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL DAS POLITICAS LINGUISTICAS", Profé. Dr2. Beatriz Christino (UFRJ - Faculdade de
Letras/ Museu Nacional); Palestra "Maria Amalia cronista de O Paiz (1884-1890): possibilidades de leituras", Tania Regina de Luca (UNESP);
Mesa redonda "Mary Shelley: enfoques literarios e histéricos", Janile Pequeno Soares (UFPB), Isabel Lousada (Universidade Nova de Lisboa) e
Luiz Henrique Torres (FURG); Palestra "O século XIX e a poesia sul-rio-grandense de autoria feminina", Carlos Alexandre Baumgarten
(PUCRS); Mesa redonda "As irmas Melo e suas bandeiras de luta”, Isabel Lousada (Universidade Nova de Lisboa), Luciana Coutinho Gepiak
(FURG), Marcelo Franca de Oliveira (UFPEL) e Francisco das Neves Alves (FURG); Painel "Retratos de Camafeu: biografias de escritoras
sul-rio-grandenses”, Cecil Jeanine Albert Zinani (UCS), Francisco das Neves Alves (FURG), Maria Eunice Moreira (PUCRS), Mauro Nicola
Pévoas (FURG), Paloma Esteves Laitano (PUCRS), Salete Rosa Pezzi dos Santos (UCS), Regina Kohlrausch (PUCRS) e Viviane Viebrantz
Herchmann (PUCRS).

- Foram realizadas divulgagdes frequentes no site da Instituicdo, criacdo de perfil em rede social da PROPESP no Instagram e divulgacéo de

editais, pesquisas realizadas e outros assuntos relevantes da pesquisa da institui¢éo.

- A PROEXC estabeleceu diversas parcerias no ano de 2021, tanto no apoio para a execucdo de eventos ou agdes de extensdo e cultura, como
para o desenvolvimento de suas prdprias agdes. As parcerias foram: Prefeitura Municipal do Rio Grande e, mais especificamente, a Secretaria de
Municipio da Educacdo (SMEd), a Secretaria de Municipio da Cultura, Esporte e Lazer (SCEL) e a Secretaria de Municipio da Cidadania e
Assisténcia Social (SMCAS); Associacdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande; Ala COVID Unimed; Associacdo de Costureiras Mulheres
Daqui; Ponto de Cultura ArtEstacdo; Associacao de Léshicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros e Mulheres doe Rio Grande (ALGBT RG); IFSul

- Campus Santana do Livramento. Também foi renovado, em fevereiro deste ano, o termo de cooperagdo com a Biblioteca Rio-grandense.

- A PROEXC divulgou quatro editais vinculados a extensdo: Edital Conjunto de Circulagdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 27 de maio, para
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a concessdo de bolsas a estudantes de graduacdo da FURG. A inscri¢do das propostas ocorreu no sistema (SisBolsas). Para as a¢des de extenséo
poderiam ser proponentes os docentes e 0s técnicos administrativos em educacdo do quadro efetivo de servidores da FURG, com proposta de
extensdo contemplando uma de suas oito areas (Cultura, Comunicacdo, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente, Salde,
Tecnologia e Producéo, Trabalho), cadastrada no sistema SisProj. Houve 82 propostas inscritas para as ac@es de extensao, as quais passaram por
processo de selecdo. 60 propostas foram contempladas com bolsas de Extensdo. Destas, 47 bolsas EPEC social e 13 bolsas para EPEC ampla

concorréncia.

- A PROEXC buscou consolidar a Politica de Extensao Universitaria da FURG ofertando editais de bolsa, de fomento para as agGes de extensdo
e de formacdo continuada, acompanhando o fluxo e divulgando as acOes de extensdo, organizando de eventos em Extensdo Universitaria assim

como, mantendo os bolsistas PDE (Programa de Desenvolvimento do Estudante) nos Campi Regionais.

- A comissédo de curricularizagdo da extensdo na FURG foi recomposta no ano de 2021 e teve suas atividades concentradas na finalizagdo do
texto da Deliberagdo que regulamenta as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas de extensdo dos cursos de graduacéo, na
forma de componentes curriculares. Com a finalizacdo do texto da Deliberagdo, a comissdo passou a trabalhar na construcdo da Instrucdo
Normativa sobre a curricularizagdo da extensdo. A Instrugdo Normativa estd em fase final de construcdo pela comisséo de curricularizagdo, com

amplo debate com as Unidades Académicas da Universidade.

- Foi elaborada a IN para regulamentacdo dos pés-doutores da FURG.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
FRAGILIDADES Questdes 50, e 51 i - - Representacgdo estudantil;
IDENTIFICADAS NA - - ~
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Agora os cursos de Letras contam com o Diretério Académico, que realizou em maio a Semana de Letras. Além disso, os estudantes tém
pertencido mais aos espagos de decisdo e discussdo do ILA, como o Conselho da unidade, o Seminario Anual de Avaliagdo Interna, reunies
ACOES com a Coordenacéo de Curso.
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
x - Desconhecimento dos discentes dos
- Questéo 93 - .
resultados dos processos avaliativos e
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO ineficacia das solugses;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A avaliacdo do docente
pelo discente normalmente
ndo tem implicacdo
nenhuma em nada nos
professores, temos uma
professora horrivel no
Nosso curso que todo
mundo odeia e ela recebe
avaliacOes péssimas, mas
ela nem olha, ndo ta nem ai;

- Ha diversos problemas néo
previstos no questionario:
presenca de cdes nos
estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e
ambientes de alimentacdo (RU e
CC) com forte apoio
institucional para a manutencdo
dos cées;

- As agdes oriundas das
avaliacOes tém se tornado mais
efetiva, mas ainda € preciso
tornar visivel a relacdo entre o
resultado dos processos
avaliativos e as
mudancas/melhorias decorrentes
desses processos;

- As agdes de autoavaliagdo s6
terdo éxito se retornarem aos
envolvidos;

- 0 relatério poderia trazer as
informagdes referentes aos
critérios de avaliagdo. Quando o
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estudante registra algum
comentario, esse comentario
poderia ser disponibilizado ao
docente;

- Apesar de entender que muitas
das questdes desse bloco
apontem para uma necessaria
reflexdo do profissional
respondente, creio que a
validade das respostas para um
perfil geral deve ser melhor
analisada;

- Foi aplicado questionario para estudantes e egressos de Letras e Artes;

- As avaliacdes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho é inter-
relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na analise de todas as avalia¢fes, principalmente, no que
diz respeito ao preenchimento das informagGes no Sistema e-MEC e participacao nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE;

AGOES - Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunifes para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participacéo
RTAE A responsavel no ENADE;
EM 2019 P ’
- Discutiu-se com o ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo;
- Foi implementada a avaliacdo das turmas pelos docentes;
- Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizacdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.
. - Em relacédo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informagdes sobre acGes realizadas para melhoria da atividade de
RE,’:EI%I,EASDAS docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatério da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
EM 2020 CPA.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Implementacdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em marco foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apos, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuicbes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

- Visando melhorar o comprometimento dos estudantes de graduacéo na avaliacdo do ENADE realizou-se em conjunto com a PROGRAD curso
de capacitacdo das coordenacdes de curso em assuntos relativos a regulagdo, supervisdo e ENADE. Além disso, houve a divulgacdo do ENADE
aos alunos participantes do exame em 2021, o acompanhamento do processo de inscri¢do de alunos regulares pela coordenagdo de curso e a
realizacdo de reunido com os alunos com o intuito de orientar quanto a obrigatoriedade de resposta ao questionario do estudante e realizacdo da

prova.

- Buscou- se aumentar a participacdo dos cursos de graduagao no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos relatorios
gerenciais dos cursos de graduacéo foi de aproximadamente 70% além disso, houve um aprimoramento das consideragdes finais e das acOes

realizadas pelas coordenacdes que devolveram os relatdrios.

- Foi readequado o questionario da avaliacdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.
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TEMA: INOVACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
FRAGILIDADES Questdo 57 - -
IDENTIFICADAS NA - - ~
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA )
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Foram monitorados os processos de protecao de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI
e em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES cotitular);
- Foram promovidas pela FURG 02 capacitacfes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Alem disso, foram divulgados os
cursos EAD promovidos pelo INPI e OMPI;
- Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsdo para outubro;
- Foi realizado o cadastramento da Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica em associagdes e instituigdes que promovem a inovagao tecnoldgica e a
protecdo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP;
ACOES - Foi especificada a inovacao tecnoldgica como eixo de cadastramento de projetos no sistema SISPROJ;
REALIZADAS
EM 2019 - Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubacéo e

empresas incubadas. Versdo em desenvolvimento pelo NTI;

- A Vitrine Tecnoldgica estd sendo desenvolvida por bolsista voluntario e est4d em processo de desenvolvimento;

- Foram realizados vérios cursos de qualificagdo para empreendedores incubados e pré-incubados;

- 6 projetos de pré-incubacédo da Innovatio foram aprovados para fase2 do Centelha-FAPERGS;

- FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanga Empreendedora para promover a integracdo com entidades representativas de empresas

assim como outras incubadoras e parques tecnoldgicos;
- A DIT tem participado de reunifes da Rede Galcha de Parques e Incubadoras - REGINP;
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- A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovacdo e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de Inovacéo
na Industria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit;

- A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec,
Phi, Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice);

- Foi desenvolvido o programa de incubacédo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio;
- Foi realizada a certificagdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon);

- O projeto Educagdo Empreendedora entrou em vigor agosto de 2019 e esta em execugao.

- Foi ampliacdo o nimero de acBes de empreendedorismo nas Unidades Académicas

ACOES - Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI
REALIZADAS
EM 2020 - Foi executado a pré-incubacéo integrada a Graduacéo e P6s-Graduacdo
- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnoldgico através instalagdo de equipamento nas salas
- Buscou-se viabilizar o desenvolvimento de um Programa Interdisciplinar de Inovacdo Tecnoldgica voltado ao fomento de Cidades Criativas,
tanto em seus aspectos politicos, quanto socioecondmicos e culturais. Foi possivel iniciar a construcdo de um Programa Interdisciplinar de
Inovacdo Tecnoldgica voltado para o fomento de Cidades Criativas no @mbito do Instituto de Letras e Artes no ano de 2021. Realizou-se
diversas reunides ao longo do ano, seja com as equipes de trabalho em volta dos projetos constituidos, seja com outras instancias fora da
universidade, tais como a prefeitura municipal do Rio Grande e entidades privadas.
- Foi ampliado o envolvimento dos estudantes com as agdes de empreendedorismo, inovacéo tecnoldgica, tecnociéncia solidaria e de interacéo
ACOES com o mundo do trabalho por meio: da apresentagdo da PROITI na CPG sobre acfes de empreendedorismo e inovacdo tecnoldgica da
RES\IZIZZ(Q?AS Universidade; criacdo de grupo de whatsapp entre PROPESP, PROITI e Coordenagdes de PG para divulgacdo réapida de editais e agdes na area;

apresentagdes de editais e possiveis acdes de empreendedorismo e inovagdo tecnoldgica junto aos docentes e discentes de PG; participacdo nas
Bancas de Avaliagdo dos Bolsistas do Programa MAI/DAI, participando dos seis primeiros encontros que integram o discente bolsista,
orientador, e representante da empresa parceira e comité de avaliagdo com integrantes da PROITI e PROPESP, sendo destacada a estrutura de
apoio das diretorias de pesquisa e p6s-graduagéo para os presentes; participagdo na Comissdo organizadora e avaliadora do evento ‘’Minha tese
em 360 segundos’’, na Feira de Inovagdo Tecnoldgica, organizada pela PROITIL, o qual visa a divulgacdo de teses relacionadas a Inovacéo e

Tecnologia, apresentadas pelos discentes em até 3 minutos.
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- A PROITI buscou promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual (P1) por meio de eventos de capacitacdo sobre Propriedade
Intelectual (PI), prospeccéo de parcerias, registro e monitoramento de PI, divulgacédo tecnoldgica e Instrucdo Normativa que induz clausula de PI

em contratos.

- A PROITI promoveu o licenciamento e a cessdo de tecnologias por meio de eventos sobre Transferéncia de Tecnologia (TT), registro e

monitoramento de contratos de TT e eventos de prospeccado de parceiros.
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TEMA: CANAIS DE COMUNICACAO/ DEMANDA ALUNOS/DOCENTES E TECNICOS

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- E estabelecer uma melhor
comunicagdo entre a comunidade
- interna e ainda mais essencial -
estabelecer melhores caminhos de
comunicagdo com a comunidade
externa,;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Objetivando estimular a participacéo estudantil nos espacos de representacdo foram desenvolvidas diversas acOes, entre elas estdo: 1. Apoio a
realizacdo do encontro do pré-ENCE (Encontro Nacional de Casas dos Estudantes) e apoio a participacdo dos estudantes no Encontro Regional
de Casas de Estudantes Sul/Sudeste e no Encontro Nacional de Casas de Estudantes. 2. Foi organizado do Il Encontro Nacional de Estudantes
Quilombolas, sendo necessario para isso a participacdo em 07reunides com a UFPEL e os Coletivos de estudantes Quilombolas 3. Aconteceu a
participacdo dos estudantes e equipe da PRAE no Il Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas, na UFPEL entre os dias 11 e 13 de outubro
de 2019. 4. Aconteceu a participacdo de representantes do coletivo de estudantes quilombolas no 5° Encontro de Comunidades Quilombolas do
PAMPA e 1° Encontro de Comunidades Tradicionais do PAMPA entre os dias 29 e 30 de novembro, em Santana do Livramento. 5. Apoio a
participagdo dos estudantes indigenas no VII Encontro Nacional de Estudantes Indigenas (ENEI) na Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), em Porto Alegre, RS. 6. No que diz respeito a participacdo dos estudantes em eventos esportivos, que reinem graduandos de varias
Instituicdes, destaca-se as Associacfes Atléticas Académicas organizadas na FURG. Essas contaram com apoio logistico e financeiro da
Instituicdo para garantir que as delegacdes pudessem se fazer presentes em competi¢des que incluem Futebol, Handebol Vélei, Futvolei, Rugby,
entre outros esportes. 7. No que tange ao estimulo a participagdo de estudantes indigenas e quilombolas nos espagos de representacdo a PRAE
busca sempre dialogar e construir junto aos coletivos. Para tanto, em 2019, os estudantes indigenas estiveram presentes na ida de integrantes da
COPERSE e da PRAE ao municipio de Irai/RS, Aldeia Goj Veso, para escolha dos cursos pelas liderancas indigenas, juntamente com o0s
estudantes, e discussdo acerca das politicas afirmativas. Além disso, os estudantes quilombolas participaram da reunido com as liderangas
quilombolas para escolha dos cursos que fazem parte do Processo Seletivo Especifico 2020. Ainda buscando fortalecer a participacao estudantil
foi realizada formacgdo para os bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas, juntamente com os estudantes acompanhados. 8.Apoio a
realizagdo da 3° Copa Augusto Opé com futebol feminino e masculino. A copa foi organizada pelo Coletivo de Estudantes Indigenas. 9. Apoio a
ida das estudantes indigenas na 1* Marcha das Mulheres Indigenas em Brasilia, entre os dias 11 e 14 de agosto de 2019.
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ACOES

REALIZADAS
EM 2020
~ - Criacéo de perfil da FURG no Instagram.
ACOES
REALIZADAS . .
EM 2021 - Foi reformulado 0 RH Informativo pela PROGEP.
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11 Consideracdes Finais

O ano letivo de 2021 seguiu sendo regido pela deliberacdo 023/2020, a qual instituiu um
conjunto de alteragbes no funcionamento da universidade com vistas a viabilizacdo do ensino
remoto. Em nossa avaliagdo, os desafios que marcaram o primeiro ano do ensino remoto
emergencial, especialmente no que se refere a garantia de acesso a internet e ao desenvolvimento de
letramento digital de professores e alunos, foram sendo atenuados com o passar dos meses. Nesse
processo merece destaque o papel desempenhado pela politica de inclusdo digital instituida pela
FURG.

Entre as agOes institucionais para a inclusdo digital, foi de suma importancia o projeto de
tutoria digital empreendido pela coordenacédo dos cursos de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras,
iniciado em 2020 e continuado em 2021 a partir do langcamento de um segundo edital. O projeto
contou com 8 bolsistas remunerados. Desses, 4 tutores eram alunos dos cursos de Letras e, por essa
razdo, proveram suporte técnico aos alunos dos nossos cursos. Os demais tutores eram alunos de
outros cursos de graduacdo, escolhidos, por isso, para auxiliarem os professores dos cursos de Letras
Portugués-Linguas Estrangeiras. A tutoria funcionou sob regime de agendamento de horario a partir
de um e-mail institucional criado para esse propdésito. A divulgacdo da tutoria foi feita por meio de
postagens em redes sociais e listas de e-mails.

A tutoria digital foi de suma importancia para a qualificacdo do ensino remoto. Na avaliacdo
docente pelo discente, pudemos observar que, apesar das dificuldades do periodo pandémico, a
maioria de nossos alunos avaliou positivamente a experiéncia pedagogica, inclusive fazendo elogios
ao esforco docente em prover boas praticas de ensino. Isso se deu, em grande medida, em razdo do

auxilio técnico dos tutores digitais na construcao de materiais de ensino.

O inicio do ano letivo de 2021 comecou com a Acolhida organizada pelo Diretério
Académico de Letras em parceria com a coordenacdo de curso. Dando sequéncia, realizamos, ainda
no inicio do semestre, uma reunido geral com os alunos, momento em que foi explicado o
funcionamento do curso e do sistema académico e dadas orientacdes sobre a vida académica. Nossa
preocupacao neste inicio de semestre era buscar construir e resgatar vinculos afetivos, uma vez que,
a essa altura da pandemia, sequer conheciamos 0 rosto de muitos de nossos alunos. Assim, na
ocasido da reunido geral com os alunos, com o objetivo de conscientiza-los sobre a importancia de

se relacionarem com colegas e professores, dando a ver seus rostos quando em algumas situacgdes de
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interacdao, langamos, inspirados pelo poema “Retrato”, de Cecilia Meireles, uma campanha

denominada “Em que espelho ficou perdida a tua face?”.

il OUE ESPELHO
ROl PERDIDA
SRR AR O

Uma campanha pelas cameras ligadas.
Por um ensino remoto de mais qualidade.

B (ILA s

FURG

Coordenagdes dos Cursos de Letras
Campus Rio Grande e S&o Lourengo do Sul
Diretério Académico de Letras

Outra preocupagdo que marcou o inicio do ano letivo de 2021 foram os estagios obrigatérios
dos cursos de Letras, visto que o calendario das escolas da rede estava em descompasso com 0
calendario universitario. Somava-se a essa questao o fato de, aquela altura, ainda ndo dispormos de
cobertura vacinal para a nossa comunidade académica. Para organizar os estagios, realizamos, entao,
uma reunido entre as coordenacdes de curso das Letras para definir orientacBes para os estagios
obrigatérios, atentando para a normativa que vinha da PROGRAD em relacdo aos estagios. As
orientacdes construidas conjuntamente entre as coordenacfes de curso foram encaminhadas ao
conselho, sendo posteriormente divulgadas e comentadas em reunido sincrona com estagiarios e
supervisores de estagio. Ainda em relacdo aos estagios, realizamos um seminario de estadgios com
todas as areas que compdem o curso, em que o0s alunos puderam compartilhar experiéncias e ideias

para o ensino em formato remoto.

Ao longo de todo o ano de 2021, a coordenacdo dos cursos de Letras Portugués-Linguas
Estrangeiras, em parceria com a coordenagdo do curso de Letras Portugués, esteve ativamente
envolvida com a expressiva reforma curricular realizada em nossos cursos. Durante todo o ano, GTs
formados pelos NDEs dos cursos de Letras trabalharam, junto com as areas, na constru¢do de um

calendario de trabalho, no estudo de documentos e curriculos de outras IEs, no desenho e discussdo
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de propostas de QSLs, e na analise dos dados levantados no questionario de consulta aos alunos

sobre 0s nossos cursos, aplicado no final de 2020 e inicio de 2021.

A comissé@o de reforma curricular, por meio das coordenagdes de curso, encaminhou, no
segundo semestre de 2021, uma consulta ao conselho da unidade para verificar a possibilidade das
propostas avancarem a partir de 3 pontos considerados fulcrais para a comissao: a exclusdo do
quinto periodo (demanda dos cursos noturnos); a consequente ampliacdo do curso de 4 para 5 anos;

e oferta de disciplinas com créditos exclusivamente pares.

No que se refere ao combate a evasdo que se tornou crescente com a pandemia, a
coordenacdo dos cursos de Letras Portugués-Linguas Estrangeiras, juntamente com o NDE, adotou a
politica de atender, sempre que possivel, os pedidos de quebra de pré-requisito encaminhados pelos
alunos. No periodo de matricula, ndo foram medidos esforcos para atender demandas que chegavam
de alunos que tinham perdido prazos em razdo da desorganizacdo do calendario. Destacamos,
também, a expressiva entrada de alunos pelo PSVO e nosso empenho em acolhé-los no curso,

provendo suporte e orientagdo no momento de matricula.

Sobre a avalicdo docente pelo discente e a avaliagdo discente pelo docente, pudemos
observar, com base nos dados compartilhados pela CPA/DAI, que os pontos fracos destacados por
docentes e discentes tendem a ser comuns, como: problemas de infraestrutura das salas de aula
(questdo que prejudica especialmente as disciplinas de linguas estrangeiras, que necessitam dos
equipamentos audiovisuais), baixa seguranca no campus, falta de acessibilidade a pessoas com
deficiéncia, baixo conhecimento sobre o PPl e PDI da FURG e do PPC do curso, dificuldades no
atendimento a saude fisica e mental no campus, desconhecimento sobre o sistema de gestdo
ambiental da universidade e problemas com o0 acesso ao campus via transporte inter e
intramunicipal. Das questdes elencadas, compreendemos que a solu¢do da maioria dos problemas

diz respeito a instancias superiores a coordenacao.

Ainda assim, reconhecemos a necessidade da coordenacgdo de curso buscar atuar junto a essas
outras instancias no sentido de assegurar melhores condi¢des de estudo e de trabalho a professores e
alunos. Reconhecemos, também, ser preciso pensar em estratégias para levar o projeto pedagdgico
do curso a conhecimento dos alunos. Para além da socializacdo do PPC, entendemos ser importante
envolver alunos e professores num processo de reflexdo e revisdo continua desse documento.
Destacamos, pois, que a coordenagéo de curso tem pontuado que, tdo logo os novos PPCs dos cursos
de Letras entrem em vigor, sera necessario, como agdo futura de qualificacdo dos cursos, que as
novas coordenagdes busquem semestralmente empreender uma avaliagdo dos novos cursos, no

intuito de realizar alteragdes curriculares pontuais, se preciso for.
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Quanto a acessibilidade dos estudantes com deficiéncia, cabe dizer que esta € uma questdo
que se faz urgente. Em decorréncia desse cenario, temos buscado prover orientacdo e auxilio a esses
estudantes, suas familias e professores. Com esse intuito, recentemente, realizamos no ILA um
seminario de dois dias sobre inclusdo que contou com a participacdo de especialistas no assunto
oriundos de diferentes campos disciplinares, de professores da rede béasica e dos proprios alunos
com deficiéncia. Apesar da iniciativa do seminério, a acessibilidade dos espacos da universidade
(com destaque para as salas de aula) e dos materiais de ensino segue sendo uma demanda premente,

da qual a nova coordenacao de curso devera se ocupar.

As atividades educativas do curso de Letras Portugués-Inglés, ao longo desse periodo, foram
acompanhadas pela coordenacdo de curso, que seguiu em contato com alunos e professores
principalmente por email e pelo WhatsApp da coordenadora e da coordenadora adjunta. Apesar do
ensino remoto, o curso ofereceu aos alunos inimeras atividades de extensdo, ensino, pesquisa e

cultura, em complementacéo a formacao disciplinar.

Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Inglés do curso de Letras
Portugués-Inglés, no periodo letivo de 2020, conforme dados fornecidos pela representante de area
no NDE, profa. Ana Paula Wildt, constam:

PIBID — Espanhol/Inglés, com a profa. Camila Lawson Scheifer.

(EXT 1702) — Ensino de Inglés através do cinema, da Profa. Ana Paula Wildt.
(PESQ — 1728) — O sujeito através da propria lente, da Profa. Ana Pauloa Wildt.
(PESQ - 1715) — Educacéo Bilingue, da Profa. Ana Paula Wildt.

(PESQ — 1264) - L& e de Volta Outra Vez: Uma Historiografia do Romance de Fantasia na

Literatura Infantil e Juvenil de Lingua Inglesa, do Prof. Valter Fritsch.

(EXT - 1707) - Curso Basico de Ensino de Lingua Inglesa foco em questdes gramaticais a partir de

géneros textuais variados, da Profa. Camila Lawson Scheifer.

(EXT —1634) — The English Express Module 01, da Profa. Elisabete Longaray.
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Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Literatura do curso de Letras
Portugués-Inglés, no periodo letivo de 2020, conforme dados fornecidos pela representante de area
no NDE, prof. Claudia Mentz constam:

(EXT — 1567) Socializando o ENEM - Linguagens — 2021 (01/08/2021) — Continuo, do Prof. Artur
Vaz.

(EXT — 1635) Seminario de estagios 2021: partilha de experiéncias discentes em contexto remoto
(10/08/2021) Continuo, do Prof. Artur Vaz.

(EXT —1925) A poesia da mulher indigena (19/03/2021 - 21/05/2021), do Prof. Artur Vaz.

(EXT — 1926) Contos fantasticos da literatura brasileira (01/09/2021 - 30/11/2021), do Prof. Artur
Vaz.

(EXT — 1481) Préticas de Ensino de Literatura (Desconversas Literarias: socializando a leitura
(08/02/2021 - 30/06/2021), da Profa. Claudia Mentz.

(EXT — 1562) Préaticas de Ensino de Literatura (Desconversas Literarias: socializando a leitura
(01/08/2021 - 31/07/2022), da Profa. Claudia Mentz.

(EXT — 1463) Curso de preparacdo para o PAVE- Programa de avaliacdo da vida escolar
(06/04/2021 - 18/05/2021), do Prof. Antdnio Mosquer.

(EXT — 1676) Curso de preparacdo para 0 ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio): FURG-IFSul
(03/11/2021 - 19/11/2021), do Prof. Antdnio Mosquer.

(EXT — 1452) Passeando pelos contos brasileiros (09/03/2021 - 14/04/2021), do Prof. Mauro

Pévoas.

(EXT — 1455) O mito da criagdo em contos de autores portugueses e Machado de Assis (15/03/2021
- 30/04/2021), do Prof. Mauro Povoas.

(EXT — 1694) V Coloquio de Estudos Literarios: Dicionario Eletrénico da Imprensa Literaria em
Lingua Portuguesa (22/11/2021 - 22/12/2021), do Prof. Mauro Povoas.

151



(EXT — 1004) - Troca de livros: socializando a leitura (01/03/2019 - Continuo), da Profa. Mairim

Piva.

(EXT — 1575) - A importancia do género literario cordel e seus principais poetas (05/04/2021 -
07/05/2021), do Prof. José Fornos.

(EXT —1378) - Ciranda das Letras (14/09/2020 - Continuo), da Profa. Fabiane Resende.

(EXT — 1699) - Da teoria ao ensino: o conto sul-rio-grandense contemporaneo (27/10/2021 -
15/12/2021), da Profa. Fabiane Resende.

(EXT — 1706) - Era uma vez Clarice reinando na literatura infantil (06/12/2021 - 13/01/2022), da
Profa. Fabiane Resende.

(PESQ - 1259) - Dialogismo, polifonia, carnavalizacdo e cronotopos em romances luso-africanos.
(01/06/2018 — Continuo), do Prof. José Fornos.

(PESQ - 157) - As relacbes entre memoria, histéria e esquecimento: uma perspectiva do
testemunho, do trauma e da melancolia no romance portugués do século XXI. (01/03/2018 -

Continuo), do Prof. José Fornos.

(PESQ — 1388) - Lirica portuguesa dos dias de hoje: poética(s) e imaginario (01/08/2020 -

Continuo), da Profa. Claudia Mentz.

(PESQ - 1389) - Estudo da lirica portuguesa recente de autoria feminina (2010-2016) (01/08/2020 —

Continuo), da Profa. Claudia Mentz.

(PESQ — 1215) - Uma leitura de cicatrizes: representacOes da ditatura em romances da literatura
brasileira contemporanea (17/02/2020 - 17/02/2024), da Profa. Luciana Coronel.

(PESQ — 1009) - Dicionério eletrénico da imprensa literaria em lingua portuguesa — século XIX
(01/03/2019 - 31/03/2022), do Prof. Mauro P6voas.

(PESQ — 1626) - Trajetos identitarios: imaginario e literatura (01/05/2021 - 01/05/2025), da Profa.

Mairim Piva.
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(PESQ —1491) - O inicio do fim: a literatura indigena e a reescrita da historia literaria nas Americas
(01/01/2021 - 31/08/2023), da Profa. Rubelise da Cunha.

(PESQ - 1081) - Cartografia do imaginario das lendas urbanas: as representacdes do medo nas
Américas (05/08/2019 - Continuo), da Profa. Sylvie Dion.

(PESQ — 1656) - Epistemologias na e sobre a América Latina: conceitos de literatura de fronteira e
estudos de geopoética (20/07/2021 - 21/07/2023), da Professora Catia Goulart.

(CULT - 922) - Tenda do terror: socializando a leitura online - 2021- COVID-19 (01/08/2021 -
Continuo), do Prof. Artur Vaz.

(CULT - 863) - Literarte: literatura em movimento (01/03/2019 - Continuo), da Profa. Mairim Piva.

(ENS — 1674) - Literatura: leitura e ensino (15/03/2021- 31/05/2021) [monitoria], do Prof. Artur
Vaz.

(ENS — 1879) - Literatura: leitura e ensino online (2021) (02/08/2021 - 31/10/2021) [monitoria],
do Prof. Artur Vaz.

(ENS — 1992) - Literatura: leitura e ensino online (2021.2) (03/12/2021 - 31/03/2022) [monitoria],
do Prof. Artur Vaz.

(ENS — 1761) - Monitoria Literatura Portuguesa | e Literatura Ocidental | (02/08/2021 -
31/10/2021), da Profa. Claudia Mentz.

(ENS — 1636) - Monitoria Literatura Portuguesa Il e Literatura Ocidental 11 (15/03/2021 -
31/05/2021), da Profa. Claudia Mentz.

(ENS — 1998) - Monitoria Literatura Portuguesa Il e Literatura Ocidental 11 (03/12/2021 -
31/03/2022), da Profa. Claudia Mentz.

(ENS - 1062) - Préticas de Literatura (01/03/2019 - Continuo), da Profa. Mairim Piva.

(ENS — 1660) - Monitoria em Literatura Brasileira IV (15/03/2021 - 31/05/2021), da Profa. Mairim

Piva.
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(ENS — 1807) - Monitoria em Literatura Brasileira 111 (02/08/2021 - 31/10/2021), da Profa. Mairim

Piva.

(ENS — 1980) - Monitoria em Literatura Brasileira IV (03/12/2021 - 31/03/2022), da Profa. Mairim

Piva.

(ENS — 1903) - Estudo de Contos Africanos de Lingua Portuguesa: Andlise e Compreensdo dos
Contos de Mia Couto (22/03/2021 - 10/05/2021), do Prof. José Fornos.

(ENS — 1979) - Literatura Hispano-Americana Il (03/12/2021 - 31/03/2022) [monitoria], da

Profa. Cétia Goulart.

Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Portugués do curso de
Letras Portugués-Inglés, no periodo letivo de 2020, conforme dados fornecidos pela representante de

area no NDE, prof. Kelli da Rosa, constam:

(PESQ — 1649) Referenciagdo: os vicios de esteredtipos legimimadores da Operacdo Chacina em
Jacarezinho (01/09/2021 - 31/08/2022), da Profa. - Eliana da Silva Tavares.

(PESQ - 1544) Relagbes entre ética, discurso e midias: pesquisas sob perspectiva dialdgica -
(23/03/2021 - 31/12/2023), da Profa. Kelli Machado da Rosa.

(CULT —917) CIRCULOS DE LEITURA EM TEMPOS DE PANDEMIA - Livros, vidas, historias
e memorias (01/06/2021 - 31/07/2022), da Profa. Darlene Arlete Webler

(ENS - 1878) A PRODUCAO TEXTUAL NO ENSINO REMOTO DURANTE A PANDEMIA
DE COVID-19 - (02/08/2021 - 31/03/2022), da Profa. Leticia Cao Ponso.

(ENS - 1850) CURSO ESCRITA ACADEMICA 2021- 2022 - (01/06/2021 - 30/09/2022), da Profa.
Darlene Arlete Webler

(EXT — 1559) Escreve, NEABI - (01/08/2021 - 31/07/2022), da Profa.Leticia Cao Ponso.

(EXT — 1568) Oficina de contagdo: socializando a leitura durante a pandemia (01/07/2021 -
31/07/2022), da Profa. Adriana de Oliveira Gibbon.

(EXT —1618) Curso de extensdo - Géneros discursivos académicos: teoria e pratica - (31/08/2021 -
08/10/2021), da Profa. Kelli Machado da Rosa.
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(EXT —1643) Os géneros do discurso na esfera académica - (20/09/2021 - 29/10/2021), da Profa.
Kelli Machado da Rosa.

(EXT —1653) Producdo textual para o Enem - Foco na Redacdo - (28/09/2021 - 02/11/2021), da
Profa. Kelli Machado da Rosa.

(EXT — 1685) Leitura e cidadania: informacéo e formacédo - (01/06/2021 - 15/03/2022), da Profa.

Eliana da Silva Tavares.

Em relacdo aos projetos desenvolvidos pelos docentes da area de Libras do curso de Letras
Portugués-Inglés, no periodo letivo de 2020, conforme dados fornecidos pela representante de area

no NDE, prof. Céassia Lobato, constam:

(ENS —1990) — Libras — (03/12/2021), da Profa. Cristiane Lima Terra Fernandes.

O presente relatorio gerencial reflete os incansaveis esforgos, por parte da dire¢do do ILA,
coordenacdo de curso, NDE, professores, técnicos administrativos e alunos, em dar seguimento as
atividades académicas, buscando dirimir os inevitaveis danos de ordem nédo apenas pedagogica, mas
também afetiva, emocional, econémica e social que o cenario pandémico instituiu contra a vontade
de todos. llustrativo desse esforco foi a formatura dos cursos de Letras, no inicio ano letivo de 2022,
ja em formato presencial. Nessa empreitada coletiva por manter a nossa universidade funcionando e
cumprindo o seu papel com dignidade — a meta mais desafiadora de todas, reconhecemos, é preciso
destacar, o trabalho incansavel e competente das Pro-reitorias e da Reitoria da Universidade em
fornecer caminhos de acéo para que enfrentassemos (e sigamos enfrentando) tempos tdo dificeis e
desoladores. Ao final de 2021, nossos esfor¢os passaram a se voltar ao planejamento da retomada
das atividades presenciais. Para tanto, a coordenacdo de curso, na figura da coordenadora, profa.
Camila Lawson Scheifer, esteve envolvida na Comissdo que pensou a deliberacdo que regeu a
retomada presencial das atividades académicas. Com o objetivo de orientar os alunos sobre o
processo de retomada das atividades presenciais, realizamos reunido geral com os alunos e demos

todo o encaminhamento que se fez necessarios pelos canais de contato com os alunos.
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13 Anexo

Pesquisa sobre evaséo

A Comissdo de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo nos cursos de Graduacdo da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasao e retencdo nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comissao realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informacgdes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evaséo.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedagdgico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situagdes de violéncia no aspecto académico e do
bem-estar psicolégico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a

margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianca de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sao comparados com 0s
obtidos na Universidade em termos gerais e sdo apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo 0s percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que
assinalaram a resposta especificada. "N'* significa 0 nimero de respondentes e entre parénteses o percentual em relacdo a
populacdo alvo

2014 22,8 32,6 16,7 40,0
2015 16,4 30,2 8,3 26,7
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 21,8 0.0 13,3
ingressou nesse curso? 2017 15,3 12,9 41,7 13,3
2018 15,0 1,9 16,7 6,7
2019 12,5 0,5 16,7 0,0
2014 8,0 0,0 8,3 0,0
2015 10,4 0,1 8,3 0,0
2016 16,7 0,4 8,3 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 75 16,7 33,3
evadiu/abandonou ou concluiu
esse curso? 2018 18,4 18,9 25,0 6,7
2019 19,0 32,6 16,7 33,3
2020 11,1 17,8 16,7 13,3
2021 - 22,6 - 13,3
Entre 16 e 21 anos 36,5 8,3 16,7 26,7
. L. Entre 22 e 27 anos 28,2 54,1 41,7 53,3
Qual sua faixa etaria no ano do
abandono/evasdo ou conclusdo | Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 16,7 6,7
do curso?
Entre 34 e 40 anos 12,5 10,5 25,0 13,3
Acima de 40 9,0 12,8 0,0 0,0
Preto(a) 7,2 7,3 16,7 0,0
Pardo(a) 15,7 13,4 8,3 6,7
Como vocé ,se _autodeg:lgra em Indigena 02 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 75,0 93,3
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 66,7 66,7
Qual a sua identidade de Masculino 429 34,2 33,3 33,3
género? Nao gostaria de declarar 0,5 1,2 0,0 0,0
Qutros 0,7 0,4 0,0 0,0
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Menos de 1 salario minimo

(Equivalente hoje a R$ 18,0 13,6 25,0 40,0
1.100,00)
De 01 a 03 salarios minimos
Qual a rendg_mensal do seu (R$ 1.100,00 a R$ 3.300,00) 50,5 53,4 50,0 46,7
grupo familiar no ano do
abandono/evasdo ou conclusdo | De 03 a 06 salarios minimos 19.0 174 83 6.7
do curso? (soma do rendimento | (R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00) ’ ’ ’ ’
de tocjos}g#g;%%?ﬁ:sm coma De 06 a 10 salarios minimos
' (R$ 6.600,00 a R$ 7,9 9,7 16,7 0,0
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) = S e el
Né&o trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 447 33,3 53,3
por outras pessoas
Fiquei desempregado e era
responsével pelo sustento da 4,8 2,8 25,0 0,0
familia
Fiquei desempregado e ndo
era responsével pelo sustento 51 4,5 8,3 6,7
da familia
Qual sua participagdo na vida | Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 0,0 26,7
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evaséao ou concluséo -
Trabalhava e era responsavel
do curso? S
pelo meu prdprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 8,3 0,0
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu préprio 8,0 8,3 16,7 6,7
sustento
Trabalhava e era o principal
responsével pelo sustento da 13,7 8,9 8,3 6,7
familia
Com os pais 30,5 38,1 41,7 53,3
Com companheiro(a) 15,7 13,6 8,3 6,7
Com filhos(as) 4,2 4,5 0,0 0,0
Qom companheiro(a) e 145 13,0 167 6.7
Durante a permanéncia no filho(a)(s)
curso, voce residiu: Com parentes 34 2,5 8,3 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 8,3 20,0
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) S S o i
Sozinho(a) 13,1 9,7 16,7 6,7

160




Somente em escola publica

48,3 51,4 58,3 60,0
estadual
Som_er_lte em escola publica 36 2.0 0.0 6.7
municipal
Maior parte em escola 08 05 0.0 0.0
publica técnica ’ ’ ' '
Maior parte em escola 0.7 0.9 0.0 0.0
publica federal ’ ’ ' '
Maior parte em escola 6.4 40 83 0.0
publica estadual ’ ’ ' '
Onde vocé cursou o Ensino - I
Médio? Maior parte em escola 24 11 83 00
' publica municipal ’ ’ ' '
Somente em escola publica 01 48 0.0 133
federal ‘ ‘ ' ‘
Spmente em escola publica 0.0 77 0.0 6.7
técnica
Somente em escola particular 15,6 18,1 0,0 13,3
Malpr parte em escola 42 36 0.0 0.0
particular
Certificacdo por meio do
ENEM ou ENCCEJA 6.1 3,6 83 0.0
0 a 2 anos antes de entrar no 40,9 45,7 167 46,7
Ccurso
. - 3 a5 anos antes de entrar no 174 197 250 40,0
Quando vocé concluiu o Ensino | CUrso
Médio?
6 a 10 anos antes de entrar 18,0 13,0 417 0,0
No curso
Mais 10 anos antes de entrar 23,4 216 16,7 133
No curso
Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas; 1,0 1,9 0,0 0,0
Educacgdo do Campo)
Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas) 118 6.7 8.3 6.7
Por meio dg SISU ampla 46,0 514 250 333
concorréncia
Por meio do SISU, para
Candidatos com renda
Qual foi a forma de ingresso na | familiar bruta per capita
FURG? |qul ou inferior a 1,5 salério 17.9 18.9 250 26.7
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)
Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas,
4,2 4,5 0,0 0,0

com renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5
salario minimo e que tenham
cursado integralmente o
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ensino médio em escolas
publicas (Lei n°
12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

13,7

14,1

16,7

33,3

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da
renda (art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
publicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

15

8,3

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 sal&rio minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,4

0,3

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 salario minimo e que
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,4

0,4

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da
renda (art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lei n° 12.711/2012)

0,9

0,5

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),

0,1

0,0

0,0

0,0
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tenham cursado
integralmente o ensino

médio em escolas publicas

(Lei n° 12.711/2012)

Por meio do SISU, para

Candidatos com deficiéncia -

PROAAf

0,6

0,1

0,0

0,0

Vocé foi atendido com alguma
politica de permanéncia da
FURG e recebia algum
auxilio/beneficio (p. ex., casa de
estudante/auxilio moradia;
auxilio permanéncia;
alimentacédo (R.U.); transporte;
auxilio pré-escola/infancia)?

NAO recebia e NAO tinha

expectativa de receber

55,5

47,0

75,0

20,0

NAO recebia e tinha
expectativa de receber

SAY

55

0,0

13,3

NAO recebia todos os
auxilios/beneficios que
necessitava

4,8

3,2

8,3

0,0

Recebia e perdi em outro

momento do curso, que ndo o

ultimo ano

3,7

6,0

8,3

0,0

Recebia no momento da
evasao/Recebia

141

38,3

8,3

66,7

Por que vocé escolheu o curso
do qual evadiu? Marque quantas
opgdes voce julgar necessario!

Interesse na area em que se

insere 0 curso

66,1

78,2

66,7

80,0

Pelas oportunidades no
mercado de trabalho

32,8

26,2

25,0

40,0

Influéncia de familiares,
professores ou amigos

16,6

15,3

16,7

26,7

Por ter recebido informag6es

interessantes na Semana
Aberta da FURG

0,0

2,1

0,0

0,0

Por ter recebido informac6es
interessantes sobre o curso
pelos meios de comunicagdo

e ou palestras

9,4

6,0

66,7

0,0

Porque a pontuacao ating

ida

no ENEM permitiu acesso a

esse curso, ainda que nao
fosse o curso desejado

249

12,1

33,3

20,0
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(Falta de) Identificacdo com

29,3 80,4 41,7 80,0
0 Curso
(Baixo) Reconhecimento da
profissdo, do curso ou do 9,6 35,7 16,7 6,7
Ensino Superior
(In)Satisfacdo com as
perspectivas do mercado de 15,1 41,9 16,7 53,3
trabalho do curso
(Dificuldades de) Adaptacdo
a cidade onde se localiza o 15,3 21,6 8,3 26,7
Ccurso
Qualidade do curso 7,9 59,8 0,0 73,3
(Dificuldade em manter)
Desempenho satisfatorio no 31,9 53,7 41,7 86,7
Ccurso
QuaIAou quais fator(es) I_evou (Problemas) Relacionamento 13,0 443 16,7 80,0
vocé a abandonar/evadir ou com professores
permanecer no curso? Marque -
quantas op¢des vocé julgar (FTElEl ) [N FSonEmey 8,5 52,1 0,0 80,0
- com colegas
necessario!
Situagdes de violéncia ou
assédio vivenciadas na 3,6 0,0 0,0 0,0
Universidade
(Falta) Apoio familiar 14,5 55,3 8,3 53,3
Paternidade ou maternidade 6,4 0 8,3 0,0
(!lelcul_dades) Condicdes 29.8 26.2 167 133
financeiras
Sobrecarga de atividades
fora da universidade
(trabalho; trabalho 31,0 0,0 33,3 0,0
domeéstico; cuidados de
familiares)
Mqrava_mwto longe/perto da 131 206 167 6.7
Universidade
Doenca 7,4 0,0 0,0 0,0
Sim -
Vocé estava satisfeito(a) com o 57,5 41,7 -
curso o qual abandonou/evadiu?
Néo 42,1 - 58,3 -
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Se ndo estava satisfeito(a), quais
aspectos geraram insatisfacdo?

Estrutura do curso 32,1 8,3
Infraestrutura de ensino

deficiente 142 U
Falta d’e suporte académico e 341 250
pedagdgico

Os contetidos ministrados

ndo atenderam as minhas 38,5 0,0
expectativas

Dificuldade de adaptacéo ao

ritmo da Universidade E3iL =
Municipio de funcionamento

dq curso (condlgogs 136 0,0
climaticas, culturais ou

outras)

Localizacdo do campus

dentro do municipio 12,6 8,3
(dificuldade de acesso)

N&o estava .satlsfelto(a)Acom 60,2 167
0 meu rendimento académico

Horario 1,1 0,0
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Durante a realizacdo do curso,
guais aspectos negativos vocé
destacaria? Marque quantas
opcOes voceé julgar necessario!

Abordagem dos conteddos
ministrados

22,8

53,3

Auséncia de atendimento
individualizado - monitorias

7,7

0,0

Auséncia de atividades
extracurriculares (visitas
técnicas, saidas de campo e
outras)

38,2

53,3

Auséncia de espacos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais e
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

20,0

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

20,0

Infraestrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

23,8

13,3

Suporte académico e
pedagogico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

13,3

Incentivo a pesquisa,
extensdo e ensino

27,2

26,7

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44,9

53,3

Pouca oferta de bolsas

40,1

40,0

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

26,7

Durante a realizacdo do curso,
guais aspectos positivos vocé
destacaria? Marque quantas
opgdes voce julgar necessario!

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

53,9

66,7

Infraestrutura - laboratorios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

47,1

66,7

Suporte académico e
pedagdgico -
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

34,5

40,0

A abordagem dos contedidos
ministrados

46,7

40,0

Oportunidades de pesquisa,
extensdo e ensino

42,1

66,7

Participacdo em coletivos -
movimento estudantil,
movimentos sociais,
CAs,DAs, DCE

23,8

13,3

Participacdo em atividades

12,1

0,0

166




esportivas — atléticas

Participacéo em eventos
Cientificos

42,3

40,0

Participagdo em eventos
sociais e culturais

30,1

46,7

Oportunidades de estagios

30,1

46,7

Oferta de bolsas

21,4

60,0

Oportunidade de visitas
técnicas, saidas de campo e
outras atividades
extracurriculares

26,5

0,0

Grupos de estudo

19,6

33,3

Atendimento individualizado
- monitorias

31,8

40,0

Em relacéo ao curso, como vocé
avalia as disciplinas ofertadas?

As disciplinas permitem uma
interacdo com o campo de
atuacdo, desde o inicio do
curso

48,0

48,7

50,0

33,3

As disciplinas ndo permitem
uma interagdo com o campo
de atuacdo, desde o inicio do
curso

20,1

30,8

16,7

53,3

As disciplinas proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

23,6

36,4

25,0

33,3

As disciplinas ndo
proporcionam
encontros/contato com a
prética de profissionais
egressos do curso

13,7

28,9

8,3

46,7

A organizacdo das aulas
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

26,6

40,6

33,3

60,0

A organizacdo das aulas ndo
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

16,6

19,4

33,3

26,7

O namero de disciplinas
ofertados por semestre foi
adequado para sua
organizacéo;

48,5

13,3

O namero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além das suas condices de
organizacdo, de modo que
vocé teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente

24,2

23,6

25,0

86,7

A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;

24,8

7,7

16,7

20,0
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praticas; experimentos;
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em
evadir/permanecer do curso

Outros 2,9 2,7 0,0 6,7
Vocé reprovou/desistiu mais de | Né&o 58,9 71,6 91,7 86,7
| Uma Vez em uma mesma Sim, em uma disciplina 12,7 13,7 0,0 6,7
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no Sim, em mais de uma
curso? disciplina 2153 14,4 e et
Vocé deseja continuar Sim 67,7 77,5 75,0 60,0
respondendo N&o 32,0 22,2 25,0 40,0
Solteiro(a) 64,9 68,2 77,8 88,9
Ca§ado(a) Ou em uniao 306 277 111 111
. estavel
Qual era seu estado civil no ano
do evaséo/conclusao do curso? | Divorciado(a) 2,5 2,7 11,1 0,0
Vilvo(a) 0,6 0,2 0,0 0,0
Separado(a) 1,4 1,2 0,0 0,0
Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a | Sim 36,2 32,4 33,3 11,1
guestdo de salde ou ndo) de
algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irméo, .
avos, etc), no ano do Néo 63,8 67,6 66,7 88,9
abandono/evaséo do curso?
D GLUSE L VaBs Sim 65,4 72,2 55,6 66,7
evadiu/concluiu foi a sua
primeira opgéo de ingresso na N
Universidade? Nao 34,6 27,8 44 4 33,3
Em algum momento vocé Sim - 57,9 - 44.4
pensou em abandonar/evadir do
curso? Néo - 42,1 - 55,6
N&o, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 66,7 44,4
Sim, conversei com amigos 60.2 447 444 333
e/ ou familiares
glm, conversei com colegas 236 273 333 333
o 0 Curso
Vocé chegou a conversar com
alguém sobre a evasdo? Marque | Sim, conversei com o
quantas op¢Ges vocé julgar coordenador e/ ou 11,0 11,0 22,2 0,0
necessario! professores do curso
Sim, conversei com o
acompanhamento
pedagdgico/ PRAE/ 6,0 7,4 0,0 111
PROGRAD da FURG

[Psicéloga(o); Pedagoga(o)]
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Ao apoio da familia - 73,8 - 66,7
Ao apoio dos amigos - 53,8 - 55,6
Ao apoio da institui¢éo -
politicas de beneficios para a - 20,4 - 33,3
permanéncia
Ao apoio da instituicdo -
atendimentos pedagdgicos e - 9,8 - 11,1
psicoldgicos
Ao apoio dos professores - 31,6 - 55,6
Ao apoio dos colegas de i 506 i 66.7
Ccurso ' '
A que/quem voce atribui asua | As expectativas de realizacio i 439 i 444
permanéncia e concluséo no na profissao ' '
curso? Marque mais de uma Ao sentimento de pertenca
alternativa, se necessario. )
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 55,6
académico
Ao envolvimento com
atividades extracurriculares - 26,2 - 66,7
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 22,2
Ccurso
Expectativa de progressdo na
carreira - (vantagem
financeira, mudanca de - 34,4 - 444
status, efetivacéo, entre
outros)
Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 22,2 55,6
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 111 44,4
coordenacao do curso
Como voce foi acolhido(a) a0 ["participei de atividades
ingressar na FURG? promovidas pelo
centro/diretdrio académico 250 s S 22,2
ou atléticas do curso
N&o participei de henhuma
atividade de acolhida Sl Bl = £
Vocé teve acesso as Sim 67,5 75,5 33,3 100,0
caracteristicas/competéncias
gue o curso desejava no Nio
profissional a ser formado? 32,5 24,5 66,7 0.0
Vocé vivenciou alguma situagdo | Sim 240 36.6 111 333
de violéncia ou assédio ' ' ’ '
moral/sexual no espago =
Universitario? Nao 76,0 63,4 88,9 66,7
Caso vocé tenha vivenciado (ou | Sim
n&o) uma situagio de violéncia 28,0 55,8 11,1 88,9
ou assédio moral/sexual, vocé
presenciou algum(a) colega de  [N3g 20 142 88.9 0.0

curso vivencia-la?
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Que tipo de situagdo de
violéncia(s) e assédio(s) vocé
vivenciou na FURG? Marque

quantas op¢oes julgar
necessario!

Violéncias de
género/orientacdo sexual,
como por exemplo, situacdes
de machismo, homofobia,
lesbofobia, transfobia,
bifobia dentre outros

16,3

33,1

0,0

111

Situagdes de racismo
relacionadas a comunidade
negra, amarela e aos grupos
indigenas da Universidade

8,2

16,1

111

22,2

SituacGes de violéncia
decorrentes de preconceitos
contra pessoas com
deficiéncia ou com
demandas especificas de
salde

2,7

6,0

0,0

0,0

Situagdes de violéncia com
base em sua crenca religiosa

53

7,6

0,0

0,0

Situagdes de violéncia com
base em suas convicgdes
politicas

12,9

19,0

0,0

0,0

Situagdes de violéncia com
base em suas origens e/ou
nacionalidade

4,6

6,2

0,0

0,0

Situagdes de violéncia por
conta do seu processo de
aprendizagem

16,7

25,4

11,1

44,4

Situagdes de violéncia por
conta de seu desempenho nas
atividades académicas

15,5

24,6

0,0

55,6

Né&o se aplica

65,0

44,0

77,8

111

Vocé foi alvo de algum tipo de
assedio moral?

Néo

78,3

67,8

66,7

33,3

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,
incompativel com sua
situacdo no momento da
graduacéo

4,3

7,0

111

111

Sim, foi alvo de discursos
desqualificadores que
colocavam em xeque sua
capacidade de aprendizagem
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas

17,4

25,2

22,2

55,6
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Voce foi alvo de algum tipo de | Néo 96,2 92,2 100,0 100,0
assédio sexual ou Sim_fui alvo de di
constrangimento com o intuito im, utl a \éo € ,:js_cursos €m
de obter vantagem ou que o ator do assedio 1,8 4,2 0,0 0,0
favorecimento sexual? mencionou meus atributos
' fisicos e/ou sexuais
Sim, fui alvo de violagéo
fisica e de meu espaco 2.0 36 0.0 0.0
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo
lecursqs de caltnia e de 32.2 303 0.0 66.7
difamacéo
Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua 22,5 17,4 0,0 33,3
) ) ) identidade
Em relacéo a violéncia sofrida, i
qual foi a forma de Discursos que o o
manifestagdo? Marque quantas desqualificaram em relagao a 68.2 701 100,0 66.7
opgdes julgar necessario! sua capacidade de
aprendizagem
Violabilidade fisica e de seu
espago pessoal com 10,9 13,4 0,0 0,0
investidas diretas contra seu
corpo
Essa situacao de violéncia ou Professor 63,1 82,5 100,0 83,3
assédio moral/sexual foi =
perpetrada por: Marque quantas Coordenag&o de curso 8,1 13,6 0,0 0,0
opcoes julgar necessario! jonari acni
pcoes julg Func!oparlo_/ Técnico 5.1 47 0.0 0.0
Administrativo
Colegas de curso 53,2 34,6 33,3 33,3
Outros agentes institucionais 4,4 4,7 0,0 0,0
Nunca 11,5 8,7 22,2 0,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49,9 33,3 33,3
vOCe se sentia Muitas vezes 40,5 345 333 66,7
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 11,1 0,0
Nunca 13,1 13,1 11,1 11,1
Depois da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 44,4 44,4
voce se sentia Muitas vezes 28,4 24,4 44,4 222
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 4,3 0,0 22,2
Nunca 11,5 13,1 22,2 0,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes 28,8 48,2 33,3 111
Vocé se sentia Muitas vezes 40,5 28,4 33,3 77,8
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 10,4 11,1 11,1
Nunca 3.4 8,8 11,1 0,0
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 444 111
_Vocé se sentia Muitas vezes 51,3 36,9 44,4 55,6
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 1,7 0,0 33,3
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Nunca

< x 11,4 15,88 22,2 0,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia POUCAS VezZes
VOCe se sentia estressado(a) ou 29.0 48,14 33,3 222
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou Vit
dificuldades para se levantar e urtas vezes 39,7 27,16 33,3 66,7
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 111 111
I 5,0 10,0 11,1 11,1
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes
Voce se sentia estressado(a) ou 25,7 47,6 33,3 11,1
apresentava problemas com o
sono (ex.: insbnia, pesadelos ou | Muitas vezes
dificuldades para se levantar e 54,2 37,6 33,3 44,4
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 151 4.8 22,2 33,3
Nunca 11,4 15,88 22,2 22,2
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes
voceé se apresentava problemas 29,0 48,14 33,3 22,2
com 0 sono (ex.: insbnia, _
pesadelos ou dificuldades para | Muitas vezes
se levantar e iniciar a rotina 39,7 21,16 33,3 55,6
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 111 0,0
Depois da evasdo ou conclusdo | Nunca 12,0 21,8 11,1 111
do curso, com que frequéncia
vocé se apresentava problemas Pl e e S0 e =
com 0 sono (ex.: insonia, Muitas vezes 41,0 24,9 33,3 44,4
pesadelos ou dificuldades para
se levantar e iniciar a rotina Sempre 103 5.7 222 111
diaria)?
Aprendizagens praticas 46,7 55,3 111 66,7
Aprendizagens tedricas 69,0 81,4 44 .4 100,0
Melhora na capacidade de
an_a_llsar ou refletir _ 411 69.1 444 100,0
criticamente sobre diferentes
aspectos
Melhora na capacidade de
Que pontos fortes ou aspectos | assumir diferentes tarefas e 35,1 60,0 33,3 77,8
positivos voce destacaria da sua | responsabilidades
vivéncia/experiéncia na FURG, i
no periodo em que esteve Melhora na capacidade de 276 50,0 222 444
vinculado ao curso? Marque organizagao do tempo
quantas opcdes julgar Melhora na capacidade de
necessario! tomar iniciativa 29,7 48,8 0,0 55,6
Melhora na flexibilidade (ou
seja, adaptacdo a novas 35,3 56,2 22,2 77,8
situacBes/mudancas)
Melhora na fPrma de lidar 237 42,2 0.0 333
com frustracbes
Melhora na forma de lidar 46,0 70,9 222 55,6

com opinides ou pontos de
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vista diferentes

Melhora na forma de se
comunicar

43,9

67,1

33,3

100,0

Melhora na forma de se
relacionar/interagir com
outras pessoas, dentro e fora
da universidade

40,2

61,7

0,0

66,7

Participacdo em atividades
cientificas

27,1

52,2

111

100,0

Participacdo em atividades
culturais

28,5

35,2

44,4

55,6

Participacdo em atividades
esportivas

12,4

13,6

111

0,0

Participacéo em atividades
extensionistas (relagcdo com a
comunidade)

16,7

35,2

0,0

55,6

Reconhecimento e respeito
as questdes de diversidade e
diferengas (culturais/
relagdes étnico-raciais/
género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de
salde)

45,5

55,0

44,4

55,6

RelacBes/interacdes com
colegas

67,9

82,1

66,7

100,0

Relagdes/interacbes com
professores/servidores

45,4

72,2

22,2

100,0
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