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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacéo
do curso de Engenharia Bioquimica, vinculado a Escola de Quimica e Alimentos, em suas diferentes
esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui os principais itens de desempenho que podem
colaborar, dentro de um contexto institucional, com as futuras tomadas de decisdo, visando o

desenvolvimento do curso.

Fazem parte desse relatdrio, na sua parte inicial, as informag6es gerais da FURG e do curso
de Engenharia Bioguimica. Em seguida s&o apresentados os histéricos dos resultados da Avaliagdo
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliagdo das Turmas pelo Docente, os resultados da
Avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, os historicos da evasdo do curso e das avaliacbes do
INEP.

Ap0s sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados por
segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) da Escola de Quimica e

Alimentos.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acOes realizadas em 2019, 2020 e 2021 pela FURG
que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria do curso de Engenharia Bioquimica na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como
as consideracg0es finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as informacdes

abordadas ao longo do relatério.

No Anexo do relatorio sdo apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para o processo de

evasdo nos cursos da FURG.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG € pessoa juridica de direito pablico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio Grande —
Unidade Carreiros) estd situada na Avenida Italia, SN Km 8, Bairro Carreiros (CEP: 96.203-900), no
municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da Escola de Engenharia
Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e Econbmicas do Rio Grande
(municipal); da Faculdade de Direito "Clévis Bevilagqua" e da Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande.
A FURG iniciou suas atividades em 1969, naguela oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande,
através do Decreto-Lei n° 774, de 20 de agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n°
65.462, de 21 de outubro daguele ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n°® 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduagdo, a adog¢do do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominagdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n° 1.426-
77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de 1969, é
homologado o Parecer n® 329-78 do Conselho Federal de Educacdo, favoravel a aprovacdo dos novos
Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacdo Universidade
do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n°® 325, O Ministro de Educacdo e

Cultura Ney Braga aprova a nova reda¢do do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condi¢do de Fundacdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
Universidade assume como vocacéo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as atividades

de ensino, pesquisa e extensao.
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Em 1997 é reestruturada a administragdo superior, com a criacdo das Pré-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administragdio (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteracdo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n°® 400/99 da Comisséao de Escolas Superiores (CES) e
homologada em 1999, atraves da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n°® 301 do Secretério de Educacdo Superior do Ministério da Educacéo, em razdo
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESU/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN é aprovado o atual Regimento
Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-Reitorias e 13
Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0 CONSUN (Conselho
Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo). E
recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteragdo passando a Universidade contar
com 8 (oito) Pro-Reitorias.

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo
Federal Indireta, destinada a promoc¢do do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:
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l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de

gualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso

da populacéo a educacéo;
1. wvalorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econémico, social, artistico

e cultural;

V. educar para a conservacao e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio

historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missao ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacdo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regido
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansao a FURG assumiu o
compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, S&o
Lourengo do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litordneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano

Atlantico. Mais ao sul, o0 municipio de Santa Vitdria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
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Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de So Lourengo do Sul margeia a costa oeste da
Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas, esses
municipios séo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano Nacional de
Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antbnio da Patrulha, encontra-se ao norte da
Lagoa dos Patos, numa area de transicdo do continente para um ambiente de influéncia marinha,
sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem s&o a Planicie Lagunar do Banhado Grande e a
Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como costeiro, tem
13% de seu territério (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o Programa de
Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macigos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. H4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e S&o Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saude. Em Santo
Antbnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracao (saibreiras), responsavel pela

remocao e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e erosdo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange 0s aspectos sociais, econdémicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integragdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossisttmica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢ces e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizagdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi da
FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacao da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitoria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.
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O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagnostico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural é muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a medio em Santa Vitdria do Palmar e Sao
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Anténio da Patrulha. O potencial de risco
tecnoldgico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o Lourengo
do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco social & muito
alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul e varia de baixo a
muito baixo em Santo Anténio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a muito alta
em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul. Como
somente parte do territorio de Santo Antdnio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi realizada uma

estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do indice de Desenvolvimento Humano
Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacdo, traz na
faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antdnio da Patrulha (0,717), Santa
Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores valores estdo com
Rio Grande em renda (0,752) e educacdo (0,637) e com Santo Ant6nio da Patrulha em longevidade
(0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitéria do Palmar em renda (0,709) e com Séo
Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacdo (0,528). O PIB per capita é maior em Rio

Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de insercdo da FURG é de grande importéncia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparacdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de produgéo, para
cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta caracterizacao.
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Quadro 1 - Sintese da caracterizagdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitériado | Grande Lourenco | Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Bioldgica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Mu_lto baixo —
- Baixo
2. Vulnerabilidade Muito alio
(Macrodiagnostico Potencial (u:’JtI)ana) Baixo (rural)
da ZC) : Baixo — . s Muito baixo —
de risco natural L Baixo — Médio .
Médio L Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnoldgico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/lIO-FURG)

2.4. Dados socioecondémicos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, péem relevo no papel
crescente dos territdrios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacOes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacéo de
ambientes intensivos em cooperagdo e compartilhamento de conhecimento e inovacgéo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de
lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento endogeno pressupde uma organizacdo da producao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas pablicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacao

crescente de inovacao, resultando em modernizacdo econdmica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

histérico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Lourencgo do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente com
os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa, extensdo,
tecnologia e inovacgéo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas comunidades e
seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e econdémico das

mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalagdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa 0 nimero de cursos de graduagdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza 0 municipio de Santo Antonio
da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolugédo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte

concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de
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servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
agropecudria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como s&o os casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com &rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilndes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econémicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petroleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnolégico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepgdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceénico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criacéo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineracdo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracdes
de hidratos de metano e petroleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias ndo
somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnolégicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceanica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km? 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhGes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduacao:

Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
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Comeércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios de
integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eo6licos; turismo historico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em Sé&o Lourenco do Sul, municipio com érea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de 777
milhGes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sdo Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do Sul:
46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhGes de habitantes,
Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse COREDE. Os
demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antdnio da Patrulha, possuem forte atividade industrial
ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo Antbnio da Patrulha,
localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA ENCOSTA DA SERRA,

apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Antonio da Patrulha, municipio com é&rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa de
analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduagdo (Engenharia
Agroindustrial - Agroguimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias, Licenciatura em
Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de pos-graduacdo (Especializacdo em
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Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial, Mestrado em
Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais
cursos visam potencializar a formacgdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas
ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos como carnes,
cana-de-acucar, rizicultura, dentre outras, bem como inddstrias quimicas voltadas a fertilizantes,

conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacdo do Curso de Engenharia Bioguimica

3.1. Nome do curso

BACHARELADO EM ENGENHARIA BIOQUIMICA

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

O Curso de Engenharia Bioguimica da FURG foi criado no dia 07/08/2009 pelo COEPEA,
através da Deliberacdo n° 64/20009.

Reconhecido pela Portaria Ministerial 589, de 22/10/2014, publicada no DOU de
23/10/2014.

Renovagdo de Reconhecimento através da Portaria n® 1098 de 24/12/2015 e publicada no
DOU de 28/12/2015.

3.3. Perfil do egresso

O Engenheiro Bioquimico formado pela FURG devera possuir capacidade de inovagdo
social, com formacdo técnica e cientifica sistémica, que o capacite a atuar coletivamente de forma
ética, critica e com responsabilidade social e ambiental em atividades ligadas aos processos
industriais da biotecnologia, propondo e gerando solucdes para o desenvolvimento nacional e

regional sustentavel.
MERCADO DE TRABALHO

O perfil profissional construido ao longo do curso habilita 0 engenheiro bioquimico a
exercer suas fungdes tanto como consultor externo quanto membro efetivo de organizagdes, em
indUstrias de biotecnologia e atividades correlatas, que envolvam os principios das ciéncias
bioldgicas, fisicas e quimicas, onde executara trabalhos referentes a processos, producdo e
equipamentos, nos quais células vivas ou produtos do seu metabolismo funcionam como parte

integrante do processo.
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Assim as areas de atuacao do engenheiro bioquimico sdo mdaltiplas e variadas:
1. Como engenheiro de processos:

- na indastria de alimentos e bebidas, especialmente onde os produtos sdo obtidos por via

fermentativa;
- na industria farmacéutica e de vacinas;

- na producdo de insumos e produtos biotecnolégicos para a agricultura, pecuéria e producao
florestal,

- em meio ambiente, no tratamento biologico de residuos industriais e no controle dos niveis de

poluicdo do ar, agua e solo;
- na area médica, no desenvolvimento de produtos e equipamentos;
- na producéo de produtos e insumos marinhos.

2. Atua como engenheiro de processos biotecnoldgicos de primeira, segunda e terceira geracdo, em
industrias do ramo, gerenciando a producdo, melhorando a eficiéncia dos equipamentos e instalagdes

e procurando sempre a maior economia com alta qualidade e produtividade do produto final;

3. Atua como engenheiro de projetos, projetando instalagdes e especificando equipamentos para a

industria de biotecnologia;

4. Atua como pesquisador, desenvolvendo novos produtos e processos biotecnoldgicos necessarios

ao crescimento industrial do pais;

5. Atua na area de vendas técnicas, vendas de equipamentos e de produtos especificos de industrias
de biotecnologia, na assisténcia técnica industrial, na informatica aplicada ao processo e producdo

industrial, na automacdo e controle de bioprocessos;
6. Atua na area de redacdo e controle de patentes industriais na area de biotecnologia;
7. Atua no controle de qualidade de alimentos, animais e micro-organismos;

8. Atua também na area de ensino e formacdo de recursos humanos, através da participacdo em
Instituicdes de Ensino Superior e Tecnoldgicas ou, mesmo, de monitoramento de estagios em nivel

industrial.
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3.4. Caracteristicas do curso (duracgéo, carga horaria, turno, vagas)

Duracao: Minimo 5 anos

Maximo 9 anos
Carga Horaria Total: 4.065 h/a
Turno: Manhé e Tarde

Vagas: 50

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do curso de Engenharia Bioquimica — Prof.2 Dr.2 Susan Hartwig Duarte

Coordenadora Adjunta do curso de Engenharia Bioquimica — Prof.2 Dr.2 Michele da Rosa

Andrade Zimmermann de Souza

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n® 1064/2021 - PROGRAD, o atual NDE do curso € composto pelos
seguintes docentes:

Prof. Doutor Jorge Alberto Vieira Costa

Prof.2 Doutora Michele da Rosa Andrade Zimmermann de Souza
Prof.2 Doutora Michele Greque de Morais

Prof.2 Doutora Jaqueline Garda Buffon

Prof. Doutor Luiz Antonio de Almeida Pinto

Prof.2 Doutora Lucielen Oliveira dos Santos

Prof.2 Doutora Ana Priscila Centeno da Rosa

Prof.2 Doutora Susan Hartwig Duarte

Prof.2 Doutora Elisdngela Martha Radmann

22



4 Historico da Avaliagcdo Docente pelo Discente

A Auvaliacdo Docente pelo Discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionédrio é respondido de forma voluntaria por meio digital
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018 (Quadro

2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questdes (Quadro 3).

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por néo realizar a ADD,
pois as aulas foram suspensas em mar¢o de 2020, retornando em formato nédo presencial no més de
setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se os instrumentos

existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicacdo da ADD, no formato de ensino ndo presencial (ENP),

utilizando o instrumento adequado a0 momento elaborado pela CPA (Quadro 4).

Nas questbes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as Direcbes das Unidades Académicas, as coordenacBes de curso e para cada docente. Os

comentarios ndo estdo inseridos neste relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de
Engenharia Bioquimica em comparacdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica
de vinculagdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questdes do
questionario, nos anos de 2018, 2019 e 2021.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos resultados
dessa avaliacdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP fizeram suas

consideracbes a  respeito do  processo, o  relatorio  estd  disponivel  em:

https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO FINAL - Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2018, 2019 e 2021 (média por tema) — Engenharia Bioquimica

2018 2019 2021
MEDIA MEDIA MEDIA
TEMAS N TEMAS Ne TEMAS NP
FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO
IPEmEMERE I a0 ee | 5 | gen | goy 8,28 1| 885 | 867 8,87 1 | 910 | 892 9,03
ensino da disciplina.
Organizacéo das aulas. 2 8,03 7,58 7,46 2 8,07 7,61 7,95 2 8,51 7,99 8,34
Dominio sobre o conteddo. 3 8,35 7,89 7,78 3 8,94 8,77 8,86 3 9,11 8,76 8,87
Incen_tlva 0 4 8,34 7.95 8,25 Ince_nt_lva 9 interacao e 4 8,56 8,01 8,37
. . questionamento participagdo
Incentiva o questionamento e a Incentiva a Qualidade quantidade
participagdo dos discentesem | 7 8,06 7,53 7,49 articinacio dos e materialq
grupos de estudos. P pag 6 7,96 7,46 7,49 . . 6 8,51 7,93 8,23
discentes em grupos disponibilizado
de estudos
Estabelece interacdo entre a
teoria, a pratica. 4 8,41 7,95 7,81 5 8,40 8,09 8,34 5 8,65 8,17 8,49
Dispensa ao aluno tratamento | 5 | g55 | g3 8,00 7 | 856 | 823 8,45 7 | 940 | 924 9,34
respeitoso.
e Y R 7.83 8 | 846 | 816 8,44 8 | 889 | 856 8,82
orientagdo extraclasse.
Elaboragao das o | 876 | 842 8,76 9 | 901 | 863 8,90
avaliagdes
x N /A quantidade e formato
E_Iaboraﬂgao das avaliagBes e 8 8,43 7.93 8,05 das avaliacdes 10 8,67 8,28 8,51
discusséo dos resultados - <
Discusséo dos
resultados da 10 8,29 7,80 8,12 11 8,29 7,69 8,15
avaliagcédo
MEDIA GERAL 8,36 7,91 7,84 8,46 8,12 8,40 8,79 8,38 8,64
IO RE;SONDENTES 26,1% | 334% | 33,7% 36,2% | 37,7% | 41,8% 27,4% | 339% | 29,7%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa,
contetdo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e docentes);
bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de

aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando

linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos)
do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento, envolvimento e

entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é exigente na
medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solugédo de suas
dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacéo tedrica
e/ou prética, ao questionamento, a realizagdo de leituras complementares, a participagdo em grupos de

estudos, encontros, congressos € outras atividades extraclasse.

8. O professor elabora avaliages compativeis (coerentes) com o conteudo desenvolvido, discute e

analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteddo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicagdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contetdo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacdo de

leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor ¢ acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagbes com base no conteddo desenvolvido na disciplina.

10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questdes Avaliadas

1. Voce teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questéo:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteddo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse pela
disciplina para atender o ensino ndo presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualiza¢do dos contetdos da disciplina

4. O docente incentiva as interacdes e a participacdo discente nas atividades do ensino nao
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuacdo do
curso.

6. A qualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente é acessivel/disponivel para resolver eventuais duvidas e problemas ocorridos na
disciplina.

9. O docente elabora avaliagdes com base no conteido desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacéo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideracfes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliagcao das Turmas pelo Docente 2021

A avaliacdo das turmas teve seu primeiro processo finalizado no final do ano letivo de
2021. Essa avaliacéo objetiva recolher informacdes dos docentes sobre como foi a participagéo
da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenagdo de curso podera montar um panorama
geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questionario fica a disposicdo dos
docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como anuais. Nas
disciplinas em colegiado cada docente pode fazer sua avaliacdo de forma independente do seu
colega. Os docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a escala Likert, na qual
1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do questionario poderiam colocar

comentérios gerais sobre a participacao da turma.

Os resultados na integra desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenagao
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatorio gerencial, para uma visualizacdo geral dos
resultados foi elaborada a Tabela 2 que mostra a médias dos resultados de cada questdo
agrupados pelo semestre do QSL da disciplina. Foram utilizadas nessas analises apenas as
turmas que tiveram mais de 50% dos estudantes matriculados na turma que pertenciam ao curso

analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avaliagdo das Turmas pelo Docente” de 2021 do curso de Engenharia Bioquimica
Legenda: Semestre do QSL — Semestre do quadro de sequéncia Idgica do curso; TT — Total de turmas no semestre; % - percentual de turma avaliadas no semestre

A O nivel de
A (0] (@) articipacdo | preparo dos
frequénci . . P A iniciativa O ndmero A proporc¢ao
envolviment | envolviment | daturmanos | estudantes
a dos o dos o dos FOCESSOS ara dos de de estudantes
estudante P N b estudantes estudantes | que atingiu os De modo
estudantes estudantes avaliativos compreende .
s nas para buscar da turma objetivos da geral o
Semestre TT % atividade nas fas (prova, ros informacdes e arao disciplina de | desempenho
do QSL atividades atividades trabalho, assuntos e . ¢ P : P P
S s , conhecimento | desenvolvim | acordo com o da turma
propostas propostas seminarios, contetdos .
propostas . S ento da plano de foi...
de forma de forma atividades, trabalhados . . .
de forma . . . extracurricul disciplina ensino
. sincrona foi | assincrona etc) da na . . .
sincrona . Lo . L ares foi ... foi ... proposto foi...
. foi ... disciplina foi disciplina
foi... .
foi ...
1 9 67% 1,83 1,67 2,50 2,67 2,17 2,20 3,67 2,50 2,33
2 12 | 58% 2,00 2,67 3,29 3,57 3,67 3,25 3,86 3,50 3,43
3 6 33% 3,00 2,00 3,50 4,00 3,00 3,50 3,50 4,50 3,50
4 8 88% 2,29 2,57 3,57 3,57 2,86 2,14 3,57 3,43 3,29
5 5 60% 2,00 3,33 4,67 4,00 3,67 1,50 4,67 4,00 4,00
6 7 71% 3,00 3,60 4,20 4,60 4,00 3,75 4,60 4,60 4,20
7 8 50% 2,75 3,50 4,25 4,25 3,50 3,50 4,75 4,50 4,25
8 6 67% 1,33 1,33 2,75 3,25 2,50 2,50 3,50 2,75 2,75
9 4 75% 2,50 3,00 4,33 4,33 4,00 4,50 5,00 4,33 4,33
10 3 67% 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00
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6 Resultados da Avaliagcao do Ensino n&o Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em fungdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagdgico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o proximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também ndo seria presencial, o que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para os discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de poOs-graduacdo. Todos os instrumentos foram
disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de
16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitacdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questdes objetivas, as opcOes de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacdo do percentual de respostas para cada questao.

Havia também um espaco para registro das consideracdes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o momento de realizagdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreensdo dos resultados foi feita a organizacao das respostas em relagdo a cada questéo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contetdo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais o uso de um minerador de palavras.

Nas avaliacbes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva,
a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentério se

referisse a algum tipo de acusagdo ou dendncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da

30



Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as acGes, de retirada
da identificagdo ou envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos

comentérios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, dire¢fes e coordenacgdes de curso.

6.1. Avaliagcdo dos Discentes - ENP 2020

6.1.1. Quantitativa

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Engenharia Bioquimica, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma comparativa com
as respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados a EQA e pelos discentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Engenharia Bioquimica na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo
apresentados em funcdo do nimero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

EQA

(N° de discentes = 998)
(Particip. (%) = 23,5%)

Engenharia
Bioguimica

(N° de discentes = 180)
(Particip. (%) = 32,2%)

As informacdes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 56,2 56,9
transmitidas de forma adequada para voce. Concordo parcialmente 31,6 34,0 31,0
Discordo parcialmente 8,5 7,7 8,6
Discordo totalmente 3,5 1,7 3,4
Sem condigdes de opinar 15 0,4 0,0
O Plano de Contingéncia (a¢des implementadas para | Muito bom 29,9 36,2 48,3
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tracado | gom 392 396 379
pela universidade para este periodo foi...
Regular 20,3 17,9 8,6
Ruim 4,9 3.4 1,7
Péssimo 3,7 0,9 0,0
Sem condicdes de opinar 1,9 2,1 3,4
O processo de realizagdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 43,8 56,9
matricula foi... Bom 38,1 39,6 31,0
Regular 13,8 8,9 8,6
Ruim 31 3,0 0,0
Péssimo 1,6 0,0 0,0
Sem condigBes de opinar 5,8 4,7 3.4
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 41,7 62,1
coordenagdo do seu curso foi... Bom 33,1 32,3 22,4
Regular 15,6 12,3 6,9
Ruim 5,3 3,8 1,7
Péssimo 4,1 2,6 0,0
Sem condigdes de opinar 6,7 7,2 6,9
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O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 22,0 31,9 44,8
secretaria académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 32,8 25,9
Regular 15,6 11,5 6,9
Ruim 3.4 1,3 1,7
Péssimo 2,8 2,1 1,7
Sem condicBes de opinar 25,1 20,4 19,0
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 27,2 39,7
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 24,5 31,5 25,9
dados, busca no ARGO, mddulo "meu espago”, Regular 11,7 13,6 12,1
renovacgdo de itens, orientacdes e esclarecimentos via = 33 30 34
e-mail, etc..) nesse periodo foi... — ’ ’ :
Péssimo 1,3 0,9 1,7
Sem condicdes de opinar 39,3 23,8 17,2
Vocé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 87,7 86,2
ofertados pela Universidade/PRAE durante a <
suspensao e a retomada das atividades académicas? Nao 16,4 12,3 138
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24.8 22,1 22,4
ofertados aos estudantes durante a suspenséo ou Nio
durante a retomada das atividades académicas? 75,3 7.9 77,6
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 59,1 51,7
Marque quantas op¢des desejar. Naq §oube dos editais de 45 7.7 121
auxilio.
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de auxilio 14 30 17
(preenchimento do questionario ' ' '
ou entrega de documentos).
Perdi 0 prazo para a inscri¢ao 15 5.1 8.6
nos editais de auxilio.
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de 6,8 8,5 10,3
auxilio.
Tive impedimento por receber 0.9 04 00

outro auxilio financeiro.
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Vocé foi contemplado por algum dos programas de

. N Sim 23,7 22,6 24,1
apoio ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou
durante a retomada das atividades académicas? Nao 24,5 23,4 24,1
N&o necessitei dos auxilios 51,8 54,0 51,7
Se SIM, qual(is)? Marque quantas opcGes desejar. Auxilio deslocamento (somente
alunos moradpres (_jas_Casas do 192 04 0.0
Estudante Universitarios - ’ ’ '
CEUs).
Aucxilio financeiro emergencial
(somente alunos moradores das 3,5 0,4 1,7
CEUs).
Auxilio al_lmentagao - 6.0 21 3.4
emergencial (cestas basicas).
Auxilio inclusdo digital (valor
de R$200,00 para compra de 20,8 132 207
equipamentos ou pagamento de
internet).
Edital alunos conectados MEC
(distribuicéo de chips de 4,3 0,0 1,7
internet).
Os materiais do "Conhe¢a AVA FURG" séo ... Muito bons 17,7 20,9 36,2
Bons 37,6 36,6 25,9
Regulares 18,6 19,1 15,5
Ruins 2,6 1,3 0,0
Péssimos 1,5 0,4 0,0
Sem condicdes de opinar 22,0 21,7 22,4
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo | Muito bom 15,5 23,4 34,5
foi... Bom 28,6 32,8 32,8
Regular 13,2 12,3 10,3
Ruim 2,6 4,3 1,7
Péssimo 1,6 0,4 0,0
Sem condicBes de opinar 38,6 26,8 20,7
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé teve

Na&o tive dificuldade em

dificuldade em usar? Marque quantas opcGes desejar. nenhuma 94 ot 2 518
N&o acessei 0 AVA 0,7 0,0 0,0
Chat 12,0 11,1 8,6
Foérum 17,0 20,4 17,2
Glossério 9,6 16,2 15,5
Questionario 8,3 7,7 34
Tarefa 12,4 9,8 34
Wiki. 10,9 16,2 15,5
Outra. 5,4 3,0 0,0
De que forma ocorreram as interacdes com seus N&o houve interacbes 7,4 7,7 10,3
colegas de turma dentro das disciplinas. Marque Nos féruns 2,6 32,3 37,9
quantas opgdes desejar. Nos encontros sincronos 41 50,6 55,2
Nos grupos de whatsapp 32,1 80,0 87,9
Outra 0,4 4,3 6,9
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 0,4 0,0
periodo? 1 1,9 0,9 1,7
2 5,3 2,1 0,0
3 8,9 5,5 1,7
4 10,9 1,7 1,7
5 17,8 14,5 12,1
6 17,6 26,0 44,8
7 13,6 21,7 13,8
8 10,5 9,4 8,6
9 6,4 1,7 12,1
Mais de 9 6,1 4,3 3,4
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 0,9 0,0
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 20,4 12,1
Né&o 78,0 78,7 87,9
Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais N&o se aplica. 76,6 77,4 87,9
foram os motivos para voce ter trancado/desistido Actmulo de atividades
dessa(s) disciplina(s)? académicas. 7,5 [z 34
Acumulo de atividades 20 13 0.0

particulares.
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N&o gostei do formato de

funci S 6,0 7,7 8,6
uncionamento da disciplina.
Dificuldade de acesso a internet. 0,6 0,0 0,0
Falta de equipamentos
adequados para realizar as 1,1 0,4 0,0
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 6,0 0,0
Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on | Sempre 18,2 17,9 5,2
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 45,1 51,7
Algumas vezes 22,0 24,7 25,9
Poucas vezes 13,8 10,2 155
Nunca 2,5 1,7 1,7
Nao se aplica 0,9 0,4 0,0
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) | Muito boa 20,7 16,6 17,2
professores(as) foi... Boa 37,6 37,0 36,2
Regular 30,3 36,6 36,2
Ruim 7,2 7,7 6,9
Péssima 3,5 1,7 34
Né&o se aplica 0,7 0,4 0,0
A QUANTIDADE de material disponibilizado Muita 47,0 52,3 39,7
pelos(as) professores(as) foi... Adequada 42,5 38,3 44.8
Pouca 7,8 6,8 15,5
Sem condigBes de opinar 2,8 2,6 0,0
Os(As) professores(as) organizaram o material de Concordo totalmente 15,5 14,5 17,2
forma a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 45,1 36,2
Discordo parcialmente 23,8 29,4 29,3
Discordo totalmente 11,6 10,2 17,2
Sem condigdes de opinar 1,9 0,9 0,0
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para | Concordo totalmente 42,3 36,6 36,2
resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 46,0 44.8
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 14,9 13,8
Discordo totalmente 3,0 1,3 34
Sem condigBes de opinar 1,7 1,3 1,7
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Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas Muito bom 10,2 11,5 13,8
com o ensino ndo presencial? Bom 26,2 28,9 39,7
Regular 33,5 35,7 25,9
Ruim 16,1 11,9 13,8
Péssimo 13,4 11,5 6,9
Né&o se aplica 0,5 0,4 0,0
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condic¢Bes de opinar 9,7 10,2 13,8
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 55 6,9
quantas opgdes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 51,5 48,3
Chat 15,6 18,7 13,8
Forum 21,7 20,9 12,1
Glossério 5,3 6,0 6,9
Questionario 34,6 40,9 51,7
Tarefa 45,3 52,3 46,6
Wiki 31 2,6 34
Outro 16,6 12,8 10,3
Com relagéo a atividades de EXTENSAO, vocé .
participoﬁ, nesse periodo, de alguma Sl il 2 Sal B0
acdo/atividade/projeto? Nzo 68,8 66,0 50,0
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao N&o se aplica 66,3 64,7 50,0
e/ou planejamento de atividades de EXTENSAO vocé | E-mail 0,3 14,5 20,7
utilizou? Marque quantas opgGes forem necessarias. Podcast 0,1 2.1 3.4
WhatsApp 0,9 22,1 36,2
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 3,3 28,1 37,9
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.3 11,9 190
Facebook)
Youtube 14,2 130,8 42,3
Google Classroom (Sala de 49 731 26.9
Aula)
Plataforma AVA FURG 8,5 88,5 38,5
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Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé

. . iy Sim 25,9 30,6 37,9
participou, nesse periodo, de alguma atividade?
Né&o 74,1 69,4 62,1
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao Nao se aplica 72,3 68,5 58,6
e/ou planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 12,8 19,0
utilizou? Marque quantas opgOes forem necessarias. Podcast 0,1 13 17
WhatsApp 1,2 20,9 29,3
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 2,5 22,1 25,9
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.1 3.8 17
Facebook)
Youtube 8,4 76,9 19,2
ig:)ag;le Classroom (Sala de 26 26.9 7.7
Plataforma AVA FURG 6,1 73,1 26,9
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condicdes de opinar 14,4 14,1 6,9
gue, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 28,2 13,8
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas op¢oes | chat 26,1 458 276
S Forum 30,5 49,3 32,8
Glosséario 9,8 15,5 15,5
Questionario 38,5 72,5 53,4
Tarefa 44,6 83,8 51,7
Wiki 4.4 7,0 6,9
outra 7,2 8,5 52
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6.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Engenharia Bioquimica na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020 sdo

apresentados a seguir, na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Engenharia Bioquimica - Avaliacdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DISCENTES

Existem professores com internet muito ruim, e eu acho que esses professores deveriam gravar as aulas antes pq dai depois nao fica travando. Entdo minha sugestédo é pra quem tem
internet ruim, faga aulas assincronas. Outra sugestdo € que os professores fagam enquetes se estdo dando muito trabalho ou néo, pois tem professores que monopolizam o tempo do
aluno como se s tivesse a disciplina dele, e outros professores ndo podem ficar prejudicados pelo desempenho do aluno por estarmos sempre em fungdo de uma mesma disciplina.

Todos os professores deveriam gravar o encontro sincrono para quem ndo puder participar, infelizmente alguns ndo fazem isso.

Eu acho que ninguém estd tendo algum tipo de rendimento nesse periodo, obviamente, cada um possui suas variaveis do cotidiano aos quais os afetam de alguma forma e
influenciam nesse processo de aprendizado. Acredito que esta sendo mais um empurrar com a barriga” do que um realmente absorver e aprender algo. Colocando de um ponto de
vista pessoal, tenho dificuldade com ser autodidata, e tem professor que ndo posta video aula, apenas PDF. Entdo, eu tenho que utilizar de outros meios, como YouTube, pra poder
ter acesso ao conteildo, mas ainda assim néo é suficiente."

Que os professores tenham mais nocéo e evitem passar trabalhos e atividades tdo complexas e mais momentos para duvidas

Acredito que alguns professores ndo conseguiram obter uma organizagdo no contetido. Muito slide, pouca interagdo de uma minoria.
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Bom, era Gbvio que eu ja sabia que esse questionario era balela, assim como o questionario ser andnimo™ também é uma balela. Mas, sinceramente, ndo t6 nem ai. Vou comecar...1)
Pouquissimos professores se prepararam para o ensino emergencial. E falar que "ndo houve tempo" ndo cola, pois as aulas presenciais foram interrompidas em Marco e desde Maio
ja se falava nas aulas voltarem na modalidade emergencial. De maio até Setembro sdo 4 MESES, o que é um tempo mais do que suficiente para um professor preparar seu material e
ter ideias para tornar a disciplina interessante. A nao ser que o professor ndo domine aquilo que ele estd ensinando...2) Alguns professores ndo gravaram os encontros sincronos e
ndo deixaram os tutores gravar esses encontros, sendo que muitos alegaram "direito de imagem™ deles. Direito de imagem do qué? Dos slides copiados da internet que eles
apresentam? Dos slides sem referéncia nos textos, imagens, tabelas, etc., que eles apresentam no ensino presencial ha 20 anos? Tem professor na FURG achando que é professor
"nivel Harvard", sendo que ndo consegue dar UMA aula sem usar textos enormes em slides que s&o utilizados como muleta. LAMENTAVEL!3) E incrivel como tem professor que
simplesmente ndo tem criatividade. Dar prova em ensino a distancia? Pelo Amor de Deus! Por que ndo elabora um projeto que va realmente agregar conhecimento ao aluno? O bom
é que eu faco as perguntas e eu sei a resposta pra elas: NAO SE FAZ 1SSO POR SER MUITO MAIS FACIL SOCAR MEIA DUZIA DE PERGUNTAS EM UM DOCUMENTO
DE WORD DO QUE PENSAR, RACIOCIONAR E REINVENTAR-SE PARA PROPORCIONAR UMA ATIVIDADE REALMENTE INTERESSANTE PARA OS ALUNOS!
4) A quantidade de atividades avaliadas realizadas pelos professores é simplesmente inacreditavel! Ao indagar os professores que abusaram disso, a resposta que recebi foi a
mesma: "Eu preciso saber que voceés estdo estudando e preciso avaliar vocés". Bom, vamos la:  a) Nao é responsabilidade do professor “se preocupar” se o aluno esta estudando ou
ndo. Se o aluno ndo estudar, problema dele. b) Essa retérica do "estou socando um monte de avaliagcbes em vocés para ter certeza que estdo estudando" so se sustenta quando
convém ao professor. Se isso fosse verdade, por que no ensino presencial ndo fazem o mesmo? Por que esses mesmo professores fazem vistas grossas para a cola nas avaliagdes
presenciais? Sao perguntas bastante pertinentes, ndo? c¢) O "preciso avaliar vocés" chega a ser uma piada. Ha mil maneiras muito melhores de avaliar um aluno do que socar ele de
avaliacfes semanais. d) Basicamente, passei 0 semestre inteiro sé fazendo avaliacdo de professor, e ndo estudando. Fiquei com a impressao de que tinha professor achando que o
dia do aluno tem 48 horas, e ndo as mesmas 24 horas que o dia deles tem.5) Muitos professores que gravavam as aulas sincronas para disponibilizar para quem ndo podia estar
online no momento do encontro, faziam isso sem gravar 0s avisos, como datas de provas, avisos sobre aulas que ndo seriam dadas, entregas de relatérios, etc., isto €, eles s6
gravavam a prépria aula e mais nada. Obviamente que isso é feito ou pra tentar ferrar quem ndo conseguiu assistir aquela aula sincrona, ou porque o professor t& vivendo em Néarnia
e ainda ndo entendeu o que est4 acontecendo.Bom, eu acredito que a critica pela critica € sempre destrutiva. Portanto, acredito no poder das sugestdes. Algumas delas sdo: 1) A
FURG deve se posicionar de maneira mais efetiva sobre as preferéncia das aulas serem assincronas. Tenho amigos na UNICAMP e na UNIFESP (22 e 92 melhor universidade do
pais, respectivamente) que me disseram que a as instituicdes foram muito mais precisas quanto a essa recomendagdo. A FURG ndo estard interferindo na didatica do professor ao
dizer a eles que devem fazer mais aulas assincronas do que sincronas. Isso se chama BOM SENSQO! Adendo a isso, também ressalto a importancia das atividades sincronas serem
gravadas2) A FURG e as coordenacfes de cursos devem ser mais responsivas quanto a reclamacgdes dos alunos, deixando o corporativismo de lado.3) Os professores devem
elaborar atividades avaliadas que REALMENTE agreguem conhecimento aos alunos. Provas em ensino a distancia ndo agregam nada ao conhecimento... sdo apenas uma
comodidade para o professor, pois ndo precisa pensar em nada diferente para fazer.4) Recomendo os professores fazerem esse curso: https://slidemestre.com/ensinando-como-um-
mestre/. Eu acompanho o canal desse rapaz no YouTube e nesse curso ele ensina os professores a como fazer apresentacdes que enriquecem a aula e ajudam a tornar a aula mais
interessante. Hoje, 06/12/2020, o curso esta custando R$159,80.5) Recomendo aos professores e responsaveis pela elaboracdo do ensino emergencial a conversarem com pessoas de
outras instituicbes. A FURG ¢ a 342 no ranking das melhores Universidades do pais, e ndo é possivel que achem que estdo fazendo melhor do que as que estdo acima dela nesse
ranking. Alias, deixo aqui o link com este ranking: https://gl.globo.com/educacao/noticia/2020/11/11/usp-unicamp-e-ufrj-estao-entre-as-10-melhores-universidades-da-america-
latina-aponta-ranking.ghtml6) Os professores devem sentar e planejar melhor o semestre que vem, inclusive as avaliacdes.7) Diminuir a quantidade de atividades avaliadas para que
os alunos possam REALMENTE estudar ao invés de ter que investir todo o tempo disponivel na resolucéo de 1.000.000 de avaliagcGes semanais.Enfim, acho que € isso ai. Espero
que o proximo semestre seja melhor e que os professores entendam que os alunos também séo seres humanos."
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Achei vélido a utilizacdo do AVA para o periodo emergencial, mas acho que o aprendizado nem se compara com o presencial, pelos motivos: muita comodidade em casa (qualquer
coisa e desconcentra); Falta de pessoas, de contato frente a frente". Professores ndo preparados para dar aula de forma remota e grande parte de nés, alunos, também. Sendo sincero,
ndo absorvi muito do que deveria, além de me estressar e me frustrar muito mais. Mas como disse, achei muito valido este ensino remoto, desde que seja aplicado somente a este
momento de pandemia. Parabéns aos construtores da plataforma e ao comité que esta mantendo a ordem da situacao."

Mesmo todos dando o maximo de si houve uma certa dificuldade para algumas pessoas como eu em se adaptar ao uso da tecnoldgica e ao novo método de ensino temporario, mais
fora isso tudo ocorreu bem e os professores foram bem acessiveis para tirar davidas

Em um geral para mim foi bom, tive alguns imprevistos com a plataforma e até me adaptar foi um pouco dificil, mas creio que esse seja 0 caminho.

Sugiro que os professores sejam orientados mais uma vez sobre a quantidade de conteldos que devem solicitar sesmanalmente na plataforma AVA. A final, existem atividades de
varias disciplinas que também devemos fazer.

Considero a experiéncia muito positiva pelo menos pra mim mesmo que no semestre anterior tenha tido muitos problemas com carga horéria e excesso de atividades, problemas
pessoais com docentes, esta experiéncia foi muito proveitosa e mais tranquila.Contudo, vi muitos dos meus colegas repetirem minhas palavras de critica ao ensino presencial do
semestre imediatamente anterior no que se refere a quantidade de trabalhos em detrimento da qualidade de algumas atividades, o que ndo é meu caso, pois as disciplinas que cursei
considero o carga de trabalho adequada.Foi um momento de recomeco e de planejamento pra dar novo caminho na minha vida académica em funcdo de tantos problemas que
acumulei em 3 anos e ndo conseguimos resolver, me pareceu um momento de alivio, ainda que com certa ansiedade.Creio que 0 AVA - Furg foi planejado com exceléncia e muitos
dos nossos professores também se mostraram preparados para este desafio assim como muitos alunos tiveram mais tempo pra cursar seus respectivos programas de curso no
contexto da pandemia mesmo com dificuldades.Se houver a necessidade de um ensino hibrido a Universidade ja possui as habilidades necessarias.Estao todos de parabéns!!!

Né&o tenho reclamac6es, a equipe FURG fez com que eu conseguisse achar motivagdo onde néo existia para conseguir concluir esse semestre com sucesso

Poderia haver mas exemplos, tarefas focadas no contetido dado. Houve um professor que comegou as aulas no segundo bimestre e deu apenas um més e meio de aula. Provas muito
longas, atividades com muitas questdes. Professores que passaram apenas matéria escrita. Professores que ndo gravaram as aulas sincronas. Foi cansativo, estressante e dificil.
Poderia haver uma padroniza¢do no método que as aulas irdo ocorrer. E o contetido esta muito corrido por ter menos tempo de aula. Sinto que ndo aprendi nada de tanta coisa junto
que havia.

Os professores tem que ter mais consideracdo com os alunos, repassar nas provas o que foi abordado nas aulas e exercicios proposto, nao fugir do tema somente por ser EAD e com
isso dificultar muito.Flexibilidade nds tempos de atividades e provas, visto que a internet é algo que ndo podemos controlar. Impossivel fazer uma prova presencial ou oral.Faltou
compreensdo de alguns professores.Para 0s exames rever a abordagem, pois é dificil fazer provas em pouco tempo visto que a internet é bem instavel para muitos que ndo tem
condicdes de ter uma internet boa em casa.
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Gostaria que alguns professores tenham a compreenséao de que os alunos realizam outras tarefas além da faculdade e diminuam a quantidade de atividades

No geral esta tudo muito bem, apenas alguns professores nao dao tempo suficiente para a execucao da tarefa quando se trata de questionario e outros tem aula sincrona a cada duas
semanas e apenas gravam essa aula (que em sua maioria excedem 1hora) e disponibilizam no Ava sendo um pouco desgastante para que ndo consegue acompanhar presencialmente
ver uma aula tdo longa e em algumas vezes com uma qualidade néo tdo boa por conta da conexao de internet do professor no momento da aula sincrona.

Extremamente complicado, muito dificil de acompanhar. Na maioria das vezes estou trabalhando para ajudar meus pais em casa e 0s professores estdo colocando milhares de
atividades por semana que ndo da para acompanhar

Alguns professores ndo souberam dimensionar a carga de exercicios que deveria passar, deixando os alunos extremamente em estado de estresse, ndo sabendo se tentaria vencer o
contelido passado ou aprende-lo propriamente dito. Alguns simplesmente inseriam conteddo no AVA e sé se posicionaram uma aula antes da prova. Outros simplesmente
disponibilizaram o conteido, cobrava os trabalhos e interagia de forma assincrona por WhatsApp. Por fim, em uma das cadeiras o professor ndo se disponibilizou a dar uma aula
sincrona, pois o quérum de alunos era pequeno e ndo se sentia a vontade dando aula a 40 alunos em uma web conferencia. Contudo houveram aqueles que se empenharam em
repassar o conhecimento da melhor forma possivel e se preocuaram com os alunos.

A maioria dos professores fizeram atividades semanais avaliadas, 0 que causou muita correria, me senti em semana de prova o periodo inteiro. Alem disso, ha uma sensacao ruim de
ndo ter aproveitado o maximo de cada disciplina.

Satisfatoria.

Minha opinido foi muito satisfatério atividades académicas pelo AVA

Gostaria de parabenizar a maioria dos professores pela atencao, flexibilidade e disposi¢do em nés auxiliar nesse momento dificil. Entretanto, alguns professores, especificamente de
termodinamica, ndo souberam conduzir de forma adequada os conteidos e ndo adequaram as provas confirme os conteldos expostos pelo mesmo. Ndo houve encontros sincronos,
tendo 2 vezes encontro pra ddvidas e os foruns foram muito ruins pra tirar ddvidas, pois o entendido de uma disciplina com diversos calculos tendo que escrever no forum é, no
minimo, péssimo.

Gostaria que alguns professores (Calculo 3 e Quimica Analitica) fossem mais objetivos nos materiais passados a nés.

Algumas disciplinas poderiam colocar mais video aulas, e menos textos, tendo em vista que estamos sobrecarregados de contetdo, e se possivel menor quantidade de atividades,
pois sdo muitas e em todas elas somos avaliados

42




6.2. Avaliacéo dos Docentes - ENP 2020

6.2.1. Quantitativa

Na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Engenharia Bioguimica, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial
2020, de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes da EQA e pelos docentes da

FURG, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Engenharia Bioquimica na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados em

funcdo do nimero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

EQA

(N° de docentes = 88)
(Particip. (%) = 45,5%)

Engenharia Bioquimica

(N° de docentes = 90)
(Particip. (%) = 32,2%)

As informagdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 70,0 82,8
presenciais (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 20,0 13,8
deliberagoes, etc.z foram comunicadas de forma | piscordo parcialmente 53 10,0 34
adequada para vocé. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 0,2 0,0 0,0
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 80,0 93,1
das atividades académicas na forma ndo presencial? Parcialmente favoravel 18,0 175 6.9
Néo 4,0 2,5 0,0
As a¢des adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 42,5 58,6
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 52,5 41,4
Discordo parcialmente 8,1 2,5 0,0
Discordo totalmente 2,3 2,5 0,0
Sem condicBes de opinar 0,4 0,0 0,0
Qual a sua percepcao sobre as suas condicGes de Adequadas 35,2 20,0 24,1
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para | Parcialmente adequadas 48,2 62,5 62,1
realizagdo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 17,5 13,8
Completamente inadequadas 4,9 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade Muito bom 33,5 32,5 55,2
para o retorno das aulas foi... Bom 45,2 425 27,6
Regular 15,3 17,5 17,2
Ruim 3,2 75 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 2,1 0,0 0,0
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O atendimento oferecido pela(s) coordenacdo(des) de Muito bom 47,3 60,0 62,1
forma remota foi... Bom 35,7 32,5 27,6
Regular 9,3 5,0 3,4
Ruim 1,9 2,5 0,0
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 4,2 0,0 6,9
O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 52,5 51,7
académica/secretaria do campus de forma remota foi... | Bom 32,9 30,0 24,1
Regular 12,3 7,5 6,9
Ruim 1,9 2,5 0,0
Péssimo 11 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 115 75 17,2
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 15,0 13,8
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 22.3 42,5 27,6
dados, busca no ARGO, mddulo "meu espago”, Regular 12,3 12,5 17,2
sistema dg solicitagﬁo de compra de livros, (_)rientaqﬁes RuIm 30 75 00
e esclarecimentos via e-mail, renovacéo de itens, etc..) . ’ :
nesse periodo foi ... Péssimo 1,9 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 47,1 22,5 41,4
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio | Sim 83,2 85,0 86,2
aos estuijantes ofertados pela pr_wiversidade Ejur_ante a Nio
suspenso e a retomada das atividades académicas? 16,8 15,0 13,8
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 2,5 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 5,0 34
para a realizagdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 12,5 17,2
Efetivos 22,7 20,0 10,3
Muito efetivos 7,6 20,0 17,2
Sem condigdes de opinar 41,0 40,0 51,7
Os cursos de capacitacao ofertados no AVA Muito bons 18,9 32,5 37,9
FORMACAO que vocé participou foram... Bons 32,7 27,5 37,9
Regulares 24,2 17,5 13,8
Ruins 7,2 10,0 6,9
Péssimos 3,0 2,5 0,0
N&o participei de nenhum 14.0 10,0 34

curso
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Quais as limitagfes que vocé percebeu no AVA

Tamanho dos arquivos a

FURG? Marque quantas opcGes desejar. serem anexados A & S
Acesso mobile 17,6 22,5 20,7
Dificuldade de uso 27,4 32,5 34,5
Nenhuma 22,3 22,5 24,1
Outras 27,4 17,5 20,7
Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou | Mais de 5 2,8 0,0 0,0
nesse periodo? 5 3,0 0,0 34
4 11,5 75 20,7
3 21,9 22,5 31,0
2 36,1 37,5 37,9
1 24,2 32,5 6,9
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 2,5 0,0
3 5,7 15,0 10,3
2 15,7 10,0 13,8
1 26,5 35,0 31,0
Nenhuma 50,3 37,5 44,8
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracéo do N&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 12,5 17,2
material digital? Marque quantas opgdes desejar. Falta de CO”he?i!”er!“? em 46,3 575 31,0
preparar materiais digitais.
Falta de equipamento
adequado para preparar 36,7 45,0 37,9
materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso
do AVA FURG. 29.3 250 241
Limite de tamanho dos
arquivos para serem inseridos 29,5 32,5 27,6
no AVA FURG.
Q_ualld_aQe da internet a minha 227 175 31,0
disposicéo.
Outro(s). 21,0 15,0 20,7
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s) | N&o acessei 0 AVA FURG 2,1 0,0 0,0

sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opgOes desejar. Base de dados 8,3 75 6,9
Chat 49,0 62,5 51,7
Escolha 7,4 7,5 10,3
Ferramenta externa 15,1 20,0 6,9
Férum 69,9 52,5 72,4
Glossério 8,1 5,0 6,9
Laboratério de Avaliagdo 3.8 7,5 3,4
Licdo 7,6 5,0 3,4
Pesquisa 9,3 15,0 10,3
Pesquisa de avaliacao 3.2 5,0 0,0
Questionario 38,0 35,0 48,3
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 90,0 82,8
Wiki 6,4 10,0 10,3
Arquivo 82,6 75,0 79,3
Contetdo do pacote IMS 0,6 2,5 0,0
Livro 13,4 10,0 13,8
Pagina 22,5 30,0 17,2
Pasta 24,2 27,5 31,0
Rotulo 17,6 12,5 20,7
URL 58,8 60,0 62,1

Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG N&o utilizei nenhuma

voceé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? ferramenta externa ao AVA 1,3 0,0 0,0
FURG
E-mail 81,5 85,0 86,2
Whatsapp/Telegram 54,1 52,5 414
Instagram 6,2 25 3,4
Youtube 54,8 57,5 62,1
Facebook 7,6 5,0 0,0
Hangout 1,9 25 0,0
Skype 7,0 10,0 0,0
Webconferéncia Mconf 58,8 55,0 58,6
Google Meet 62,4 77,5 65,5
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Microsoft Teams 3,2 2,5 0,0
Google Classroom (Sala de 4,0 10,0 34
Aula)
Zoom 29,1 10,0 17,2
Jitsi meet 7,0 10,0 17,2
Discord 2,3 0,0 34
Outras 11,9 15,0 24,1
Como voceé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 7,4 15,0 10,3
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma | Boa 19,1 12,5 3,4
SINCRONA? Regular 26,5 35,0 34,5
Ruim 23,4 32,5 20,7
Péssima 14,6 5,0 24,1
Sem condicdes de opinar 0,4 0,0 0,0
gﬁgr(r)enjlszel atividades 6.8 0.0 6.9
Né&o se aplica 1,5 0,0 0,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 7,5 6,9
estudantes de GRADUAGCAO nas atividades propostas | Bom 20,4 20,0 10,3
de forma SINCRONA? Regular 31,2 37,5 41,4
Ruim 21,4 25,0 17,2
Péssimo 10,4 10,0 13,8
Sem condicBes de opinar 1,1 0,0 0,0
Néo realizei atividades 6.8 0.0 103
sincronas
Nao se aplica 2,1 0,0 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 27,0 32,5 27,6
de POS-GRADUACAQO nas atividades propostas de Boa 13,8 20,0 20,7
forma SINCRONA? Regular 4,7 25 3,4
Ruim 11 2,5 34
Péssima 1,5 2,5 0,0
Sem condigdes de opinar 4,7 2,5 6,9
Nao realizei atividades 23 25 0,0
sincronas
Né&o se aplica 44,8 35,0 37,9
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Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 25,0 24,1
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Bom 17,6 25,0 17,2
propostas de forma SINCRONA? Regular 5,1 75 13,8
Ruim 13 0,0 0,0
Péssimo 0,6 2,5 0,0
Sem condicBes de opinar 4,2 2,5 6,9
N&o realizei atividades
sincronas 21 25 0.0
Néo se aplica 46,3 35,0 37,9
Como vocé percebeu a PABTICIPAC,‘/:\O dos Muito boa 13,0 25,0 27,6
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Boa 39,3 45,0 41,4
de forma ASSINCRONA (no AVA FU RG)? Regular 29,9 20,0 20,7
Ruim 10,2 5,0 6,9
Péssima 2,1 2,5 34
Sem condicdes de opinar 1,9 0,0 0,0
gi?nzerzlrl]zzl atividades 15 0,0 0,0
Né&o se aplica 1,9 2,5 0,0
Como vocé percebeu a PARTIC!PA(;AO dos Muito boa 18,9 30,0 31,0
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Boa 19,7 30,0 17,2
propostas de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? [ Regular 59 25 34
Ruim 1,1 2,5 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condigBes de opinar 5,7 2,5 6,9
glsz?nzerzlrléil atividades 32 0.0 3.4
Nao se aplica 45,2 32,5 37,9
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 67,5 79,3
disciplina(s) da GRADUACAO? Seminarios 23,4 35,0 31,0
Resenhas 29,3 15,0 10,3
Escritas em foruns 36,1 22,5 31,0
Registros em webconferéncias 9,8 5,0 6,9
Registros em chats 7,9 5,0 6,9
Estudos de caso 21,4 25,0 20,7
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Mapa conceitual 10,2 5,0 13,8
Outras 34,8 25,0 34,5
Nao se aplica 1,9 0,0 0,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 32,5 27,6
disciplina(s) na POS-GRADUACAOQO? Seminarios 28,2 42,5 31,0
Resenhas 18,7 12,5 10,3
Escritas em foruns 10,8 10,0 10,3
Registros em webconferéncias 7,0 2,5 17,2
Registros em chats 3,2 2,5 34
Estudos de caso 9,1 20,0 13,8
Mapa conceitual 3,4 50 10,3
Outras 11,9 5,0 6,9
Né&o se aplica 51,6 40,0 48,3
Q_uéo gfet_ivo foi 0 aproveitamento das ferram_entas : As ferrgmentas ajudaram na 539 625 517
disponiveis no AVA FURG para promover a interagdo | interacdo ’ ' '
entre os estudantes? As ferramentas atrapalharam
na interacéo ’ b e O
As ferramentas ndo tiveram
qualquer relagdo com a 12,1 12,5 6,9
interacao
Os estudantes nao interagiram
no AVA FURG ’ 20,4 15,0 27,6
Sem condigdes de opinar 9,6 7,5 10,3
Né&o realizai atividades no
AVA FURG & 3 G
Qual a proporcéo de estudantes de GRADUACAO que | 0 6,6 10,0 10,3
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 47,5 37,9
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? [ Entre 25% e 50% 223 17,5 34,5
Entre 50% e 75% 7,2 7,5 34
Entre 75% e 100% 3.4 2,5 6,9
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 19,7 10,0 3,4
Né&o se aplica 2,3 50 3,4

50




Qual a proporcao de estudantes de POS- 0 24,0 32,5 34,5
GRADUACAO que tiveram dificuldades em atingir os | Até 25% 16,6 25,0 10,3
objetivos da disciplina de acordo com o plano de Entre 25% e 50% 15 0,0 3,4
G129 (28] 0817 Entre 50% e 75% 02 2,5 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
100% 1,1 2,5 3,4
Sem condicdes de opinar 8,5 2,5 6,9
Nao se aplica 47,3 35,0 41,4
Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 51 2,5 3,4
considera com maior potencial na utilizacdo no retorno | Base de dados 14,4 10,0 10,3
das aulas presenciais? Marque quantas opgdes desejar. | cpat 26.1 275 24.1
Escolha 3,8 50 3.4
Ferramenta externa 9,6 17,5 6,9
Férum 51,0 35,0 41,4
Glossério 9,8 50 3,4
Laboratério de Avaliagdo 51 0,0 3,4
Licdo 11,3 5,0 0,0
Pesquisa 18,0 7,5 13,8
Pesquisa de avaliagdo 6,2 50 6,9
Questionario 40,1 32,5 48,3
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 80,0 69,0
Wiki 7,9 10,0 6,9
Arquivo 64,8 65,0 69,0
Contelido do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 15,0 20,7
Pagina 17,8 17,5 17,2
Pasta 18,9 17,5 20,7
Rétulo 10,4 75 34
URL 48,0 45,0 55,2
Com rela(;f?lo a gtiyidadeg de EXTE_NSAO, houve ' sim 342 30,0 276
alguma acdo/atividade ndo presencial e/ou por meio de
tecnologias digitais com o grupo de estudo ou publico N30 65.4 70,0 72.4

alvo?
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Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | N&o se aplica 63,5 67,5 72,4
para a execucao e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 15,0 17,2
EXTENSAO? WhatsApp 19,3 20,0 13,8

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 23,4 27,5 17,2

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 11.9 125 103

Facebook)

Youtube 13,4 10,0 10,3

Google Classroom (Sala de 13 0.0 0.0

Aula)

Plataforma AVA FURG 3,6 2,5 6,9

Outras 53 5,0 0,0
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé fi 715 75.0 79.3
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto? ’ ' :

Né&o 28,0 25,0 20,7
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | Nao se aplica 28,0 25,0 20,7
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 67,5 62,1
PESQUISA? WhatsApp 59,2 62,5 69,0

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 55,2 67,5 65,5

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 159 250 241

Facebook)

Youtube 11,5 15,0 20,7

Google Classroom (Sala de 1.9 5.0 6.9

Aula)

Plataforma AVA FURG 4,0 75 10,3

Outras 6,2 0,0 0,0
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6.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do curso de Engenharia Bioquimica, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo

apresentados a seguir, na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Engenharia Bioquimica - Avaliacdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DOCENTES

Entendo que foi a melhor escolha feita para esse periodo. Foi dificil reorganizar todas as aulas mas foi muito gratificante

Em primeiro lugar, quero deixar minha mensagem de alento e de carinho a todos e todas que EFETIVAMENTE trabalharam para que o Periodo Emergencial de Ensino
Remoto fosse executado na pratica. Por outro lado quero registrar que houve muita teorizagdo" a respeito do Ensino Remoto, inclusive por colegas sem formacéao
Pedagdgica formal e/ou com pouca experiéncia Pedagdgica pratica. Essa teorizagdo se refletiu nas Lives de tercas esvaziadas - cada vez com menos
assisténcia/participacdo de colegas professores. Quero também registrar que a Universidade demorou muito, demorou demais para iniciar o Periodo Emergencial de
Ensino Remoto, e quando comegou, a "solucdo™ foi o uso do Ava/Moodle para as atividades assincronas (o0 que se mostrou razodvel em desempenho e possibilidades) e o
WebConf da RNP para atividades sincronas - que foi totalmente insuficiente de acordo com os relatos de colegas. Néo tive problemas porque optei desde o inicio pelo uso
do Google Meet. E, caso seja necessario, virei a adquirir com recursos proprios (sem financiamento/fomento de qualquer natureza) o servico do Zoom. Por fim, saliento
que as dificuldades para atuar no Periodo Emergencial de Ensino Remoto foram muitas e transcenderam aspectos tecnoldgicos. Houve pouca ou nenhuma interagdo entre
os colegas professores da Unidade(?) EQA - com excecdo da Coordenagdo de Curso de Engenharia Quimica que fez reunides antes e durante o Periodo Emergencial de
Ensino Remoto, bem como fez uma reunido para a troca de experiéncias sobre as atividades sincronas e assincronas. "

Minha experiéncia foi muito boa. O feedback dos estudantes foi excelente. E minha sugestdo € que seja feito um trabalho intensivo com os docentes para evitar a
sobrecarga de atividades em periodo caracterizado como EMERGENCIAL. Que se mantenha o foco em acesso aos contetdos e motivagdo para isso, ao invés de presséo e
cobranca. No caso de atividades EaD a dindmica é diferente e ndo se aplica as questdes respondidas aqui.

Acredito que apesar das dificuldades iniciais, perfeitamente compreensiveis para um momento de adaptacdo a uma nova modalidade de ensino, a qual exigia além de
flexibilidade e empatia, a apropriacdo de tecnologias, as atividades online parecem ter sido eficientes no processo de ensino-aprendizagem, e se mostraram uma alternativa
valida e segura para 0 momento emergencial que estamos vivenciando.
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Seria interessante que houvesse um limite no n° de disciplinas nas quais os alunos pudessem se matricular. Muitos fizeram matriculas em diversas disciplinas, sem levar em
consideracdo o esforco envolvido, o que levou a uma alta taxa de trancamentos.A recomendacdo de evitar atividades sincronas nao foi benéfica, pelo menos para as minhas
disciplinas. Fazer encontros sincronos e grava-los para disponibilizacdo ao alunos que ndo puderam participar foi muito mais produtivo nas minhas disciplinas.O limite de
arquivos que podem ser colocados no AVA foi um problema, pois forca o uso de plataformas externas para disponibilizar o material , como o Youtube. Apesar de ndo me
sentir plenamente confortavel em disponibilizar videoaulas nesse site, mesmo com video ndo listado, ndo encontrei outra alternativa. Alguns alunos de graduagdo e pos
também se mostraram desconfortaveis com isso.Seria muito mais pratico se a fungdo de gravar aulas no préprio mconf fosse liberada aos professores nesse periodo de
atividades ndo presenciais. Atualmente é necessario usar outro programa de video para gravar.

Acredito ter sido um desafio para os alunos e também para os professores! Ficar tanto tempo conectado, sentado, sem as condicOes ideais de trabalho/estudo (em casa), de
certa forma isolados, sem poder realizar atividades praticas de pesquisa, com muitas reunides, cursos e tarefas...em fim, uma fase necessaria. Os alunos tiveram ainda mais
dificuldades por nao estarem habituados com essa forma de ensino e sem interacdo social que é fundamental para a aprendizagem, acredito que isso seja um dos fatores de
termos um percentual maior de desisténcia e/ou retencédo nas disciplinas.

O aplicativo do Ava ndo disponibiliza todas as ferramentas necessarias.Os alunos ndo tiveram uma boa formacdo no AVA.Ferramentas do AVA importantes para
professores das exatas ndo foram disponibilizadas, tais como o editor de equacGes nas respostas dos questionarios e o0 uso da ferramenta H5p.O curso de formacdo do AVA
para professores foi disponibilizado apenas para iniciantes. As ferramentas avangadas ndo foram contempladas.Minhas solicitagfes via sistema foram respondidas,
entretanto as solugdes propostas em alguns casos ndo se aplicavam.

Uma das minhas maiores dificuldades nesse periodo foi conciliar as atividades profissionais com a familia, uma vez que estou cuidando de meus pais que séo idosos e
tenho uma filha de 10 anos. Em relacdo aos estudantes foi muito presente reclamagfes sobre falta de condices de acesso a internet. Optei por ndo realizar atividades
sincronas para ndo prejudicar aqueles alunos que ndo tem acesso a internet e bons equipamentos para acompanhar as atividades.

A montagem de material, gravacao de videos e sua edi¢do sdo muito demoradas. N&o houve tempo habil para explorar todos os recursos do AVA FURG.
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(Graduacéo): Trabalhei em quatro turmas de uma mesma disciplina na graduacdo em colegiado. Realizamos uma metodologia de ensino centrada no estudante, de forma
que o principal agente no processo ndo é o professor. Foi uma experiéncia muito boa. Tivemos um retorno excelente por parte dos estudantes que participaram dos
encontros. Conseguimos abrir a sala virtual 7 (sete) vezes por semana, dentro dos horarios previstos para as 4 turmas. Os estudantes desenvolveram um projeto
contextualizando os conceitos com fatos do cotidiano. Nos encontros, 0s questionamentos dos estudantes se tornavam a pauta das conversas. Os estudantes nunca abriam a
camera. A participacdo dos estudantes foi fraquissima, mas os que participaram evoluiram de forma espléndida ao longo do semestre. Acredito que muitos estudantes se
desmotivaram ao longo do tempo. Ao longo do semestre, realizamos 5 (cinco) atividades avaliativas; todas com prazo de entrega superior a 7 dias. Aceitamos ainda um
atraso de mais 7 dias no envio dos arquivos. No primeiro bimestre, os estudantes puderam recuperar duas atividades (referente a 80% da nota). No segundo bimestre, os
estudantes tiveram uma atividade bénus de 3 pontos extras. As corregdes das atividades avaliativas foram com um grau de exigéncia minima; e mesmo assim, o nimero de
reprovacoes infelizmente foi muito baixo. (Pds-Graduagdo): Funcionou tudo muito bem. Acredito que a maturidade dos estudantes foi fator determinante para o sucesso
das disciplinas.Sugestdo: Incentivar o trabalho em colegiado.

Acredito que os estudantes precisariam de uma formagdo sobre o uso do AVA e sobre como planejar os estudos na modalidade remota.

Alunos reclamaram muito a coordenacdo sobre o excesso de atividades propostas pelos professores, sobrecarregando-os e causando problemas.....

Achei que houve uma demora inicial grande para comegarmos a discutir o processo ndo presencial, como se a Universidade/Administragdo ndo soubesse o que fazer.A
partir do inicio do processo, mesmo com longas discussdes, grande ndmero de reunides e reunides longas, o processo andou adequadamente. Creio que a partir desse ponto
de inicio do processo, a Administragdo Superior conduziu o processo de maneira PERFEITA.
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7 Historico da Evasao

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso, é apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois é apresentado o perfil temporal (por ano de permanéncia

no curso) de evasao dos estudantes que ingressaram entre 2010 e 2015 (Figura 2).

No anexo deste relatorio estdo os resultados da pesquisa de opinido feita juntos aos
estudantes que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram.
A pesquisa teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de

evasdo nos cursos da FURG.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Figura 1 - Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuigdo do tempo de curso até a desisténcia
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Figura 2 — Perfil temporal do momento de evasdo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em fungdo no tempo de permanéncia no curso até evadir
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8 Resultados das avaliacbes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entende-se como necessaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informacdes referentes as avaliagbes externas
realizadas pelo INEP. Esse instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percep¢do dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e da
diferenga de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos Observado e
Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido através da
realizacdo de uma Avaliacao in loco feita por uma comisséo de avaliadores externos do INEP. Na

Tabela 7 € disponibilizado o historico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Engenharia Bioquimica, nas avaliagdes do INEP

Cddigo | Modalidade Grau Curso | Municipio| Ano | CPC | ENADE | IDD CcC
i i 2017 3 3 2 -

1103535| Presencial |Bacharelado E[‘lgen,ha_rla Rio
Bioguimica| Grande |[2014| 3 2 - 5

A seguir, é apresentada a percepcdo dos estudantes concluintes, sobre a FURG e 0 curso,
obtida no Questionario do Estudante, no ENADE 2017. Depois, sdo apresentadas as consideracdes
finais dos avaliadores do INEP feitas quando da Gltima Avaliacdo in loco do curso.

8.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2017

Os estudantes concluintes do curso de Engenharia Bioquimica ao participarem do ENADE,
em 2017, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estao
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparagdo tabulamos o percentual de discentes do curso
de Engenharia Bioquimica da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos
perguntados, ao lado apresentamos 0s percentuais dos discentes do curso de Engenharia Bioquimica
de outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria
Administrativa, isto é, Federais (IFES).

58



Grafico 1 — Percepcéo dos estudantes de Engenharia Bioquimica sobre a FURG e o curso - ENADE 2017

QE-127 - Az disciplinas cursadas contribuiram para sua formacéo
integral, como cidadéo e profissional.
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profissional
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QE-129 - Az metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram
voce a aprofundar conhecimentos e desenvolver competencias
reflexivas e criticas.
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QE-130 - O curzo propiciou experiencias de aprendizagein
movadoras.
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QE-132 - No curso voce teve oportunidade de aprender a trabalhar
em equipe.
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QE-133 - O curso possibilitoun anmentar sua capacidade de reflexio e

argumentagio.
EFURG
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QE-134 - O curzo promoven o degenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solugées para problemas da sociedade.
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QE-135 - O curso confribuiu para vocé ampliar sua capacidade de
comunicacio nas formas oral e escrita.
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QE-136 - O curzo contribuiu para o desenvolvunento da sua capacidade de
aprender e atualizar-ze permanentemente.
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QE-137 - Agrelacdes profeszor-aluno ao longo do curso estimularam voceé a
estudar e aprender.
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QE-138 - Og planos de ensino apresentados pelos profeszores contribuiram
parao desenvolvimento das atividades académicas e para seus estudos.
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QE-139 - Az referéncias bibliograficas indicadas pelos profeszores nos planos
de ensino confribuiram para seus estudos e aprendizagens.
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QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para o= estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formacio.
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QE-141 - A coordenacéio do curso esteve disponivel para orientagiio académica
dos estudantes.
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QE-142 - O curso exigiu de voce organizacéo e dedicacdo frequente aos
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QE-145 - O curso ofereceu condicdes para oz estudantes participarem de
eventos internos e/on externos a instituigio.
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QE-146 - A institniciio ofereceu oportunidades para os estudantes atuarem
como representantes em orgios colegiados.
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totalmente totalmente  responder
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QE-147 - O curso favoreceu a articulagio do conhecimento tedrico com
atividades praticas.
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QE-148 - Az atividades praticas foram suficientes para relacionar os conteudos
do curzo com a pratica, contribuindo para sua formacio profissional.
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QE-149 - O curzo propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou
contemporaneos em sua area de formacio.
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QE-150 - O estagio supervisionado proporcionou experiencias diversificadas
paraa sua formagéo.
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QE-152 - Foram oferecidag oportunidades para os estudantes realizarem
intercambios e/ou estagios no pais.
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QE-153 - Foram oferecidas oportmidades para oz estudantes realizarem
intercambios e/on estagios fora do pais.
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QE-154 - Os estudantes participaram de avaliagées peridodicas do curso
(dizciplinasg, atuacéiio dos profeszores, infraestrutura).
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QE-155 - Ag avaliacdes da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativeis com os contetidos oun temas trabalhados pelos professores.
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QE-156 - Os professores aprezentaram digponibilidade para atender os
estudantes fora do horario dag aulas.
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1-Discardo 2 3 4 5 g- Concords Miosel Mioseaplica
totalmente totalmente  responder

QE-158 - Og professores utilizaram tecnologias da informagéo e comunicagio
(TICs) como estrategia de ensino (projetor multimidia, laboratorio de
informatica, ambiente virtnal de aprendizagem).

M FURG
B RS

W Brasil
M IFES

1-Discordo 2 3 4 5 &-Concordo  Niosei MNioseaplica
totalmente totalmente  responder
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QE-159 - A instituigiio dispds de quantidade suficiente de funcionarios para o
apoio administrativo e académico.

M FURG
MRS

M Brasil
W IFES

1-Discordo 2 3 4 5 &-Concorde MNioser MNioseaplica
totalmente totalmente responder

QE-160 - O curso digponibilizou monitores ou tutores para auxiliar o8
estudantes.

M FURG
H RS

M Brasil
WIFES

1-Discordao 2 3 4 5 g-Concordo  MNioseir IMNioseaplica
totalmente totalmente  responder

QE-I61 - Az condicdes de infraestrutura das =alas de aula foram adequadas.

EFURG

HRS

M Brasil

W IFES
1-Discordo 2 3 4 5 &-Concorde  Mioser MNioseaplica

totalmente totalmente  responder
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QE-162 - Os equipamentos e materiaiz disponiveis para as aulas praticas foram
adequados para a quantidade de estudantes.

60,0
50,0
40,0
M FURG
) HRS
30,0
mEBrasil
20.0 MIFES
10,0
0,0 =
1-Discordo 2 3 4 5 &-Concordo  MNioser IMNioseaplica
totalmente totalmente  responder
QE-163 - Oz ambientes e equipamentos destinados az aulas praticas foram
adequados ao curso.
50,0
45,0
40,0
35,0
20,0 HFURG
. MRS
25,0
M Brasil
20,0
WIFES
15,0
10,0
5,0
0,0 -
1-Discordo 2 3 4 5 g-Concorde  Mioszer IMNioseaplica
totalmente totalmente  responder
QE-164 - A biblioteca dispos das referencias bibliograficas que os estudantes
necessitaram.
50,0
45,0
40,0
35,0
30,0 HFURG
) HRS
25,0
M Brasil
20,0
WIFES
15,0
10,0
5,0
0,0 o -
1-Discardo 2 3 4 5 g- Concords Miosel Mioseaplica
totalmente totalmente  responder
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QE-165 - A mstituicio contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a
obras disponiveis enn acervos virtuais.

B FURG
MRS

W Brasil
MIFES

1-Discordo 2 3 4 5 8- Concordo Miosel Mioseaplica
totalmente totalmente responder

QE-166 - Az atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da =ala de aula
possibilitaram reflexfo, convivenciae respeito a diversidade.

M FURG
HRS

W Brasil
MIFES

1-Discardo 2 3 4 5 g- Concords Miosel Mioseaplica
totalmente totalmente responder

QE-167 - A mstituiciao promoven atividades de cultura, de lazer e de interacio
social.

HFURG
HRS

W Brasil
WIFES

1-Discordo 2 3 4 5 &-Concordo  Niosei MNioseaplica
totalmente totalmente  responder
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QE-168 - A ingtituicio digpos de refeitdrio, cantina e banheiros em condicdes
adequadas que atenderam ag necesgidades dog seus usnarios.

EFURG
HRS

M Brasil
WIFES

1-Discordo 2 3 4 5 &-Concordo  MNAosei Naoseaplica
totalmente totalmente responder
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8.2. Consideracoes finais da comissao de avaliadores externos -
Avaliacéo in loco

A comissdo de avaliacdo, constituida pelos professores Rosangela Bergamasco
(Coordenador) e Cristina Maria Barra, realizou a avaliacdo do curso de Engenharia Bioquimica para
efeito de reconhecimento, na Universidade Federal do Rio Grande (FURG), RS. O referido curso
conta com uma carga horéria de 3.795 horas, 50 vagas/anuais no periodo integral, com
integralizacdo minima de 5 anos (10 semestres). A visita in loco realizada no periodo de 11 a 14 de

maio de 2014 apresenta o0 seguinte resumo da avaliagdo qualitativa das trés dimensdes avaliadas:
Dimenséo 1 - Organizacao didatico-pedagdgica NOTA 5,0

Dimenséo 2 — Corpo Docente NOTA 4,7

Dimensdo 3 — Instalacdes Fisicas NOTA 4,8

Considerando, portanto, os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente, nas
orientacdes do Ministério da Educacéo, nas diretrizes da CONAES e no instrumento de avaliacdo, o

curso de Engenharia Bioguimica tem um perfil EXCELENTE de qualidade.

CONCEITO FINAL
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9 Resultado da Autoavaliacédo 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2022)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade
universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No
total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) elaboraram o0s questionarios tendo como base 0s instrumentos utilizados nas
avaliacGes anteriores, as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questbes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcOes de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom™). Havia ainda a opgao para responder
“sem condigdes de opinar” ¢ “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nado existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatodrio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto

fraco (quando as médias ficaram [HiGKIMCIONIGDAIKGINERS. Porém apenas quando o somatorio dos

percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de 70%, ou

quando (SISO NS ERNEONIGIANIEIS00 . !ribuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espago aberto para que os respondentes pudessem fazer comentérios. Esses resultados

qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos
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seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avalia¢fes qualitativas, as
quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatério Gerencial. Ambas as ac¢des, de retirada da identificagdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentarios, para

conhecimento.

9.1. Avaliacéo dos Discentes - AA 2018

9.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Engenharia Bioguimica, na Autoavaliacdo 2018, de forma comparativa com as respostas
dadas pelos discentes de graduagdo dos cursos vinculados a EQA e pelos discentes da FURG para
destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Engenharia Bioquimica na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio

Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicdes de opinar”, em funcdo do ndmero de discentes respondentes

FURG

(Numero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participagdo = 19,1%)

EQA

(Numero de Matriculados = 1.019)
(Percentual de participagdo = 16,88%)

Engenharia Bioquimica
(Ndmero de Matriculados = 191)
(Percentual de participagdo = 11%)

Sem condigdes NA Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio Nao Existe de opinar Média Desvio Ex?s(:e condicdes de | Média Desvio N&o Existe | condigBes de
opinar opinar
I - QUANTO AO CURSO

1. O meu conhecimento do Projeto
Pedagégico do Curso (PPC) é... 3,48 1,61 4,53 13,00 - 1,13 8,44 21,43 3,29 1,89 9,52 19,05
2. O esclarecimento, pelos professores,
quanto a utilidade das disciplinas para o 3,84 1,61 0,54 0,49 3,22 0,94 0,00 0,00 0,84 0,00 0,00
exercicio da minha profissdo é...
3. Aintegracéo entre as disciplinas
oferecidas no meu curso 6. 3,69 1,08 0,54 0,85 3,31 0,97 0,00 0,65 3,24 1,15 0,00 0,00
4, A relevancia dos conteidos abordados
nas disciplinas para o exercicio da minha 0,96 0,27 0,85 3,62 0,83 0,00 0,00 3,76 0,68 0,00 0,00
profissdo é€...
5. A contribuigdo do meu curso para a 1,04 0,31 0,67 359 | 1,16 | 0,65 065 | 355 | 1,29 476 0,00
minha formacédo como cidadéo é... ' : ' ' : : : : : ' '
6. A contribuicdo do meu curso para a 7
minha formagao profissional é... 0.86 0,18 06 0.80 0,00 0,00 0,68 0,00 0,00
7. A contribuicdo do meu curso para
aquisicéo de conhecimento tedrico na area 0,84 0,09 0,40 0,77 0,00 0,00 0,79 0,00 0,00
é...
8. A contribuicdo do meu curso para 220
aquisicéo de conhecimento pratico na area 3,65 1,23 0,40 ' 3,29 1,10 0,00 0,00 3,62 0,90 0,00 0,00
é...
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9. O apoio para participar de eventos
(congressos, encontros, seminarios, visitas
técnicas) é...

3,14

1,44

1,26

7,31

10. A oportunidade de participar em
projetos de pesquisa dos professores do
meu curso é...

3,46

1,55

1,12

10,35

11. A oportunidade de participar em
projetos de extensdo dos professores do
meu curso é...

3,27

1,60

1,79

15,55

12. A atuacdo do coordenador de curso para
0 encaminhamento das demandas do
estudante é...

3,85

1,45

0,31

6,99

13. O relacionamento do coordenador do
meu curso com os estudantes é...

1,36

0,40

5,02

3,32

1,17

1,95

5,19

3,24

1,27

0,00

0,00

1,11

1,95

3,90

3,33

1,55

9,52

0,00

1,10

1,95

16,23

1,67

9,52

14,29

1,22

0,00

9,09

1,26

0,00

0,00

1,29

0,65

8,44

1,36

0,00

0,00

14. A atuacdo dos técnico-administrativos
em educacdo da secretaria do meu curso
para o encaminhamento das demandas do
estudante é...

1,56

0,63

10,89

15. A atuacéo dos técnico-administrativos
em educacdo dos laboratérios de ensino do
meu curso para o desenvolvimento de
minhas atividades é...

1,90

4,71

20,75

16. A atuacéo dos técnico-administrativos
em educacdo dos laboratérios de pesquisa
do meu curso para o desenvolvimento de

minhas atividades €...

1,96

5,33

25,10

17. A atuacéo dos técnico-administrativos
em educacdo dos laboratérios de
informatica do meu curso para o
desenvolvimento de minhas atividades é...

1,99

9,10

28,73

1,11

0,00

9,09

1,20

0,00

0,00

0,77

1,30

8,44

1,45

9,52

0,00

0,83

1,95

12,99

1,45

4,76

0,00

1,02

14,29

29,22

3,71

1,92

19,05

9,52
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Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a
mobiliério e a ergonomia sao...

3,44

1,03

0,00

0,45

0,87

0,00

0,65

19. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico,
iluminagdo, acustica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

1,00

0,00

0,00

20. Os equipamentos de apoio didatico-
pedagégicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) séo...

3,39

1,07

0,04

0,13

3,36

0,93

0,00

0,00

21. Os auditdrios, miniauditérios e
anfiteatros do campus, em que vocé estuda,
no que se refere a quantidade e a dimenséo
séo...

22. Os auditérios, miniauditérios e
anfiteatros do campus, em que vocé estuda,
no que se refere a limpeza e a conservacao
séo...

23. A adequacdo dos laboratdrios de ensino
com relagdo a estrutura, aos equipamentos,
aos servicos e as normas de seguranca é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

3,84

1,38

3,05

4,75

0,92

8,44

3,90

1,66

2,29

15,06

0,88

9,09

2,60

0,99

0,65

1,30

3,43

3,65

1,05

0,00

0,00

0,98

0,00

0,00

0,79

0,00

0,00

1,09

0,00

0,00

1,11

0,00

0,00

1,26

0,00

4,76

24. A adequagdo dos laboratdrios de
pesquisa com relacdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servicos e as normas de
seguranga é...

3,79

1,80

2,60

21,69

0,94

0,00

9,74

3,47

1,36

0,00

4,76

25. A adequacdo dos laboratérios de
informéatica com relacdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servicos e as normas de
seguranga é...

3,73

1,85

4,62

23,08

3,57

1,06

8,44

27,92

3,81

1,82

9,52

9,52

26. Os servigos de impressdo e fotocopias
oferecidos aos estudantes séo...

3,27

1,56

6,54

8,16

3,30

1,10

7,14

1,30

3,15

1,27

4,76

0,00
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27. Os sistemas informatizados da FURG
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis séo...

28. O sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

0,94

0,09

1,30

- 0,79 0,00 0,00

3,77

1,83

0,99

24,25

0,77

0,00

0,00

3,66 0,97 0,00 29,22

1,59

0,00

14,29

29. A qualidade e disponibilidade da
Internet no campus em que vocé estuda
S80...

3,61

1,16

0,09

0,90

3,86 1,04 0,00 0,65

1,02

0,00

0,00

30. Os recursos do ambiente virtual
utilizados pelos professores para apoiar as
atividades de ensino s&o...

3,59

31. A limpeza e conservacao das
dependéncias do campus em que vocé
estuda s&o...

1,39

1,48

7,53

3,39 0,96 1,95 1,95

32. Os espacos de alimentacgao disponiveis
no campus em que vocé estuda séo...

0,88

0,27

0,13

1,14

4,76

0,00

0,88 0,65 0,00

3,61

1,27

1,93

2,73

1,02

0,00

0,00

3,44 1,06 0,65 1,30

0,98

0,00

0,00

33. Os espacos de convivéncia no campus
em que vocé estuda séo...

3,73

1,20

1,57

1,34

1,02 1,30 0,65

34. As condictes de seguranca do campus
em que vocé estuda séo...

3,23

1,20

0,27

1,48

1,04

0,00

0,00

1,13 0,00 1,95

35. As opcOes de mobilidade interna
(calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no
campus em que vocé estuda séo...

3,59

36. As condices de acessibilidade a
pessoas com deficiéncia no campus em que
vocé estuda sdo...

1,20

2,29

1,08

1,21

0,00

0,00

1,07 0,65 0,00

37. O transporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,58

1,43

19,18

3,38

1,05

0,00

0,00

1,08 1,30 20,78

38. O transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,79

6,81

22,90

1,55

0,00

19,05

1,21 0,65 13,64

1,41

2,47

16,67

3,50

1,63

0,00

9,52

1,04 1,95 9,09

1,43

0,00

14,29
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39. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,63

3,50

60,47

40. O transporte interno, em termos de

qualidade e seguranca é... % Lra

5,74

23,35

41. O transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca é...

1,33

2,69

16,85

42. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranga é...

1,63

3,81

60,74

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

1,29

1,30

61,69

4,00

1,43

4,76

76,19

1,05

0,00

14,94

3,28

1,40

0,00

9,52

0,96

1,95

7,79

1,31

0,00

9,52

1,21

0,65

63,64

4,00

1,60

0,00

76,19

43. O meu relacionamento com os colegas
de curso é...

0,27

0,45

44. A minha utiliza¢do da biblioteca para
estudo e consulta é...

1,26

4,30

45. O meu uso dos meios disponibilizados
pela FURG para apresentacdo de demandas 3,60 1,57
e sugestdes é...

0,99

15,91

46. O meu dominio de lingua estrangeira é.. 3.00 1.30

1,84

2,11

47. A minha participagdo em projetos de

pesquisa é... S 187

13,85

19,81

48. A minha participagdo em projetos de

ensino é... 3,29 1,83

16,54

25,77

49. A minha participagdo em projetos de

extensio é... 3,30 1,87

17,17

27,75

50. A minha participacdo em movimentos
estudantis e outras instancias de 1,70
representacdo na FURG &...

20,30

27,79

81

3,86

0,80

0,00

0,00

0,75

0,00

0,00

0,90

0,65

0,65

0,91

0,00

0,00

0,95

0,00

16,88

3,56

1,53

0,00

9,52

1,24

1,30

1,95

3,19

1,26

0,00

0,00

1,19

9,09

12,99

3,69

2,05

23,81

9,52

1,15

14,29

25,97

1,51

28,57

28,57

1,36

15,58

30,52

3,14

1,68

38,10

23,81

1,38

18,83

27,92

1,64

28,57

28,57




51. A representacgdo estudantil nas
Comissoes e Conselhos da FURG é...

3,12

1,77

6,10

35,32

IV - QUANTO A FURG

52. O meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, misséo, viséo,
diretrizes, principios norteadores do ensino,
da pesquisa e da extensdo, perfil dos
servidores e estudantes, avaliacéo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

53. O meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG —
PDI 2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) é...

1,63

8,43

2411

54, A Assisténcia Basica ao Estudante
(auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é...

1,59

8,83

25,19

3,71

1,72

0,58

17,97

3,58

1,01

6,49

26,62

1,16

10,39

31,82

1,23

12,34

31,82

1,09

0,65

13,64

55. O acompanhamento pedagdgico
oferecido pela FURG é...

3,55

1,86

0,76

29,54

3,32

1,26

1,30

22,73

56. As acOes de incentivo para a pesquisa da
Universidade so...

3,38

1,66

0,63

18,60

3,19

1,07

0,65

12,34

57. As ac0es de incentivo a inovacao
tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,19

1,08

0,65

28,57

58. As aces de incentivo ao
empreendedorismo e & incubagdo de
empresas de base tecnoldgica sdo...

3,44

1,88

1,79

45,36

3,38

1,07

1,95

21,82

3,38

3,25

1,58

4,76

28,57

1,53

14,29

14,29

1,48

23,81

14,29

1,73

4,76

14,29

1,70

4,76

19,05

1,27

0,00

4,76

1,67

0,00

19,05

1,59

0,00

19,05

59. As a¢des de incentivo para a criagdo e
melhoria da p6s-graduacéo da Universidade
séo...

3,53

1,91

1,39

41,15

3,42

0,99

1,95

50,00

60. As oportunidades de pds-graduacdo na
area do meu curso sao...

3,55

1,79

2,96

19,63

3,45

1,01

0,65

28,78

82

3,25

1,69

9,52

47,62

1,51

4,76

14,29




61. As politicas de acGes afirmativas
desenvolvidas pela FURG séo...

3,75

1,95

0,36

37,61

3,63

0,87

0,00

52,60

3,30

1,79

0,00

47,62

62. As atividades culturais desenvolvidas
pela FURG sdo...

3,75

1,61

0,63

14,97

3,47

1,05

1,30

14,94

3,39

1,51

0,00

9,52

63. As opcoes de lazer e esporte
desenvolvidas pela FURG séo...

3,57

1,69

2,42

17,21

3,49

1,04

0,00

9,74

3,32

1,45

0,00

9,52

64.Os recursos (plataformas, instalacdes,...)
de educacdo a distancia disponiveis para
apoiar as atividades de ensino séo...

3,63

1,93

0,94

46,80

3,48

65. A disponibilizacdo da informacéo
guanto as normas e procedimentos da
FURG, bem como sobre outros assuntos
que me dizem respeito, é...

66. O atendimento a saude fisica disponivel
no campus em que vocé estuda é...

67. O atendimento a satde mental
disponivel no campus em que vocé estuda
é...

68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG)
é..

69. As acOes realizadas pelo Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo...

1,61

0,40

19,90

0,96

1,30

44,76

3,50

1,70

7,13

37,43

1,10

0,65

25,95

1,93

0,00

38,10

1,71

2,96

33,80

1,24

519

33,12

1,43

0,00

14,29

1,52

8,65

38,59

1,26

1,30

22,73

1,40

4,76

19,05

1,58

2,33

69,61

1,18

12,34

43,51

1,48

4,76

19,05

70. As oportunidades de cooperagéo
académica entre a FURG e instituicGes
estrangeiras sdo...

3,40

1,86

1,30

44,15

1,19

5,19

76,62

1,27

14,29

33,33

71. As informacdes e apoio institucional
para participacdo em a¢des de cooperagdo
internacional s&o...

3,16

1,75

1,61

51,19

1,07

1,30

46,75

1,65

4,76

61,90

72. O processo de Avaliacdo Docente pelo
Discente realizado pela FURG &...

3,60

1,61

0,36

14,39

1,10

1,95

59,74

1,48

0,00

28,57

3,40

1,09

0,00

7,79

1,56

4,76

38,10

3,35

1,26

0,00

4,76
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73. O processo de  Autoavaliagdo

Institucional da EURG & . 3,82 1,47 0,04 11,47 3,83 0,84 0,00 6,46 3,71 0,76 0,00 0,00
74. As acdes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos  (Docente  pelo
Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo| 3,45 1,82 1,75 28,37 3,31 1,18 0,00 21,43 3,33 1,89 0,00 23,81

Institucional, SECOM, dentre outros) da
FURG séo...
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9.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Engenharia Bioquimica, na Autoavaliacdo 2018, sdo apresentados a seguir, na

Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes do Curso de Engenharia Bioquimica - AA 2018

SEGMENTO

DIMENSAO

COMENTARIO

Discente

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

As mesas das salas de aulas mal cabem as folhas onde temos que escrever, os servicos multimidia utilizado por muito dos
professores geralmente estdo estragados, funcionam porém mudam totalmente a cor do slide, &s vezes a proje¢do estd verde ou
embacada. Os ventiladores muitos ndo funcionam, os que funcionam as vezes estdo estragados, parecem que vao cair em nossas
cabecas quando ligados e também ndo dao conta de suprimir o calor no verdo. As salas de aula se quer oerecem algum conforto.

A cidade de Rio Grande ndo estd segura, e isto inclui a universidade. Temos medo de andar na rua que da acesso a entrada
principal da FURG, muitas pessoas sdo assaltadas ali em plena luz do dia. Quanto a isso, penso que o dnibus interno poderia ser
mais efetivo nos horérios, visto que, de manhd, tem um énibus as 7h30 e depois apenas as 7h50, quando as aulas ja comecaram,
parece que nao pensaram muito bem nisso....

A EQA, o instituto de qual fagco parte, ndo possui sala de informatica. Os prédios que possuem salas com computadores,
geralmente as salas ficam agendadas o ano inteiro, dificultando o acesso.

Os espacos de mobilidade interna tampouco oferecem conforto quando esta chovendo. Muitos lugares ndo possuem telhado.

Os servicgos disponiveis para fotocdpias sdéo muito caros, tendo em vista a quantidade de folhas que geralmente os alunos precisam
imprimir e xerocar, no tem nenhum servico gratuito na universidade no momento, AS VEZES o DCE imprime algo de graca para
os alunos, isso QUANDO a impressora nado esta quebrada OU sem tinta.

IV - QUANTO A FURG

Os praprios professores nos falam que ndo adianta dar uma nota ruim para eles nos processos de avaliagdo do docente pelo
discente pois nenhuma nota vai tird-los do cargo que possuem, nem que vdo mudar. Ou seja, de nada serve a avaliacdo, nada é
realizado frente a isso.

Discente

I - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Linha Furg da noiva do mar ndo tem seguranc¢a, motoristas sempre correndo, poucos 6nibus disponiveis, etc...
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I - QUANTO AO CURSO

Acho que poderiamos ter mais oportunidades de atuar em laboratérios como bolsistas desde o inicio do curso!!!

Noiva do mar ndo atende as condicdes de horario e lotacao!

Discente Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA
Il - QUANTO AOS Quero ter oportunidade de participar mais!!!!
ESTUDANTES
Ja presenciei varias vezes em que o Onibus interno da FURG saiu do ponto inicial (Av. Itdlia) antes do horario marcado,
Discente Il - QUANTO A prejud!caqdo as pessoas, pois_néo se espera que o 6nibus saia_antes. J4 presenciei esta situa(;éo_ ocorrendo a noite, o que a_lcreFiito
INFRAESTRUTURA gue seja ainda mais grave, pois as pessoas que perderam o 6nibus por conta deste ter saido mais cedo do que o previsto ficariam
em uma situacdo de perigo, pois a parada em que o 6nibus sai, na av. Italia € muito perigosa.
_ Il - QUANTO A O micro-6nibus deveria fazer o trajeto da entrada pela a roberto socoowski. visto que, é mais perigoso andar por ela uma vez que
Discente ela corta 0 mato.
INFRAESTRUTURA
A coordenacdo do curso tem deixado muito a desejar com os alunos. Nesse primeiro semestre de 2018, muitas matérias foram
I - QUANTO AO CURSO rgquisijtagiz_als pelos a]uno_s e, mesmo com a grande quantidade de pessoas irllteressgd_as, ndo houve abertura de protocolo e
disponibilizacdo. Além disso, é notdrio que a concessdo de quebra de requisito & permitida para alguns estudantes, enquanto para
outros, sem critério algum, ndo acontece.
Il - QUANTO A Falta_lm cadeiras de c_an[\oto em muitas salas, quanqo ha, sz_?lo poucas para a quar)tidade de alunqs gue necessitam. A maior parte dos
o INFRAESTRUTURA ventiladores, no pavilhdo 1 pelo menos, também néo funciona, e a sala fica muito quente em dias de calor.
iscente

IV - QUANTO A FURG

O atendimento a saude mental no Campus Carreiros é extremamente ruim. Quando precisei de ajuda ano passado, demorei dois
meses para conseguir ser atendida pela psicéloga da Furg e descobri que havia entrado em depressao. Até hoje, ndo obtive nenhum
auxilio ou acompanhamento da faculdade, sigo sem fazer o tratamento por falta de condi¢do de manter particular. Tenho amigos
gue desistiram de marcar atendimento por causa da demora. Além disso, quando houve o caso do estudante Lucas, ndo houve nada
dito pelos professores ou palestras, por exemplo, organizadas pela faculdade. Infelizmente, muitos alunos, inclusive amigos meus,
estdo em um estado critico e ndo recebem nenhum apoio da universidade.
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9.2. Avaliacédo dos Docentes - AA 2018

9.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Engenharia Bioquimica, na Autoavaliacdo 2018, de forma
comparativa com as respostas dadas pelos docentes da EQA e pelos docentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagcdo Quantitativa dos DOCENTES do Curso de Engenharia de Bioquimica na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como

Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condi¢des de opinar"”, em funcéo do nimero de docentes respondentes

FURG

(NUmero de Docentes = 924)
(Percentual de participagdo = 48,9%)

EQA

(NUmero de Docentes =85)
(Percentual de participagédo = 54,1%)

Engenharia de Bioguimica
(Numero de Docentes = 98)
(Percentual de participacdo = 32,6%0)

Sem Nio Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio Né&o Existe | condicdes de Média Desvio Existe condicdes Meédia Desvio Existe condicdes
opinar Xl de opinar Xl de opinar
| - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1. Assalas de aula, no que se refere a
moblllérlo e é_ ergonomia sdo... 3,40 0,86 0,44 0,00 3,72 0,72 0,00 0,00 3,84 0,72 0,00 0,00
2. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura, (conforto térmico, iluminacéo, 0,93 0,22 0,00 3,17 0,97 0,00 0,00 0,86 0,00 0,00
acUstica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos para uso em salas de aula 3,26 0,91 0,44 0,22 337 | 097 | 0,00 0,00 366 | 090 | 000 | 0,00
(quadros, multimidia e outros) séo...
4. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros
do campus em que voce atua, no que se 3,60 0,97 9,29 3,32 3,85 0,80 23,91 4,35 3,76 1,02 0,00 9,38
refere & quantidade e & dimenséo, séo...
5. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros
do campus em que voce atua~, no que se 0,76 9,29 3,10 3,88 0,70 23,91 4,35 0,65 0,00 9,38
refere a limpeza e conservagao sao...
6. As instalacBes administrativas da Dire¢do
e Secretaria da sua Unidade Académica 0,89 0,44 3,98 0,82 0,00 8,70 0,79 0,00 0,00
guanto ao espaco sao...
7. As instalagdes administrativas da Diregéo
e Secretarias do campus em que vocé atua, 3,89 0,96 2,65 10,40 1,07 2,17 8,70 0,72 6,25 6,25
guanto ao espaco sao...
8. As salas de permanéncia para docentes,
no que se refere ao nimero de ocupantes 3,40 1,18 0,22 0,44 3,11 1,34 0,00 0,00 3,75 1,05 0,00 0,00
sdo...
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9. As salas de permanéncia para docentes,
no que se refere a iluminagdo, ao conforto
térmico e a ergonomia sdo...

3,10

1,10

0,44

0,44

10. A adequacéo dos laboratorios de ensino
com relagdo a estrutura, aos equipamentos,
ao0s servicos e as normas de seguranca é...

3,21

0,96

4,42

15,49

11. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa
com relacdo a estrutura, aos equipamentos,
aos servicos e as normas de seguranca é...

3,25

0,96

8,85

19,69

12. A adequagdo dos laboratérios de
informética com relacdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servigos e as normas de
seguranga é...

13. As agdes de capacitacédo para situacoes de
emergéncias séo...

14. A disponibilidade de Equipamentos de
Prote¢do Individual (EPI) e Equipamentos de
Prote¢do Coletiva (EPC) para execucdo de
minhas atividades é ...

15. Os servicos de impresséo e fotocdpias
disponiveis em seu local de trabalho s&o...

3,20

3,75

1,01

5,53

21,90

1,09

21,90

26,11

1,06

17,92

36,73

1,04

1,11

2,43

16. Os sistemas informatizados
(sistemas.furg, ARGO) disponibilizados aos
docentes sdo...

3,55

0,95

0,00

0,66

17. O sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

3,13

1,08

0,00

8,85

18. A qualidade e disponibilidade da Internet
no campus em que vocé atua é...

3,12

1,07

0,00

0,44

3,17

3,47

1,12 0,00 0,00 3,13 1,21 0,00 0,00
1,02 0,00 6,52 1,09 3,13 12,50
1,02 0,00 6,52 0,93 3,13 21,88
1,11 17,39 21,74 1,37 | 12,50 | 34,38
1,18 34,78 6,52 1,12 | 25,00 9,38
0,84 15,22 10,87 1,20 | 18,75 | 15,63
1,00 0,00 0,00 0,83 0,00 0,00
0,93 0,00 0,00 3,56 0,95 0,00 0,00
1,12 0,00 6,52 3,26 1,09 0,00 3,13
0,84 0,00 2,17 3,35 1,11 0,00 3,13
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19. Os recursos (plataformas e instalagdes) de
educagdo a distancia disponiveis para apoiar 3,65
as atividades de ensino séo...

0,89

2,21

38,05

20. A limpeza e conservacéo das
dependéncias do campus em que vocé atua 3,78
sdo...

0,83

0,00

0,22

21. Os espacos de alimentacédo disponiveis no
campus em que vocé atua sao...

1,04

3,54

6,19

3,13

1,02

4,35

60,87

3,88

0,81

0,00

50,00

0,79

0,00

0,00

3,78

0,75

0,00

0,00

3,15

1,04

2,17

8,70

22. Os espacos de convivéncia do campus em
que vVoCé atua sio... 3,15

1,13

6,19

2,43

3,60

0,90

6,52

0,00

23. As condigdes de seguranca do campus em
gue vocé atua sdo...

0,98

0,00

2,88

3,28

0,89

0,00

0,00

24. As opcOes de mobilidade interna
(calcadas, passarelas, vias e ciclovias) do 3,31
campus em que vocé atua sao...

0,99

3,54

3,76

3,47

0,81

0,00

2,17

3,34

3,87

1,01

0,00

9,38

0,94

0,00

3,13

0,87

0,00

3,13

0,68

0,00

6,25

25. As condigdes de acessibilidade a pessoas
com deficiéncia do campus em que voceé atua
s80...

1,02

1,11

17,70

3,33

0,86

0,00

13,04

3,32

0,65

0,00

31,25

26. O transporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é€...

0,97

11,06

59,09

27. O transporte pablico municipal que
atende ao campus em que vocé atua , em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,02

3,10

53,32

28. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,13

1,99

66,81

29. O transporte interno, em termos de
qualidade e seguranca é... 311

1,00

9,96

58,41

3,24

1,09

13,04

50,00

3,22

0,83

0,00

71,88

0,73

10,87

50,00

2,22

0,67

0,00

71,88

1,15

2,17

52,17

3,25

0,96

0,00

87,50

0,94

15,22

54,35

3,88

0,83

0,00

75,00
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30. O transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de qualidade e seguranga, é...

31. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé atua, em
termos de qualidade e seguranga é...

2,87

0,96

3,10

54,42

1,11

1,99

68,36

32. O transporte para realizagéo de atividades
fora do campus em que vocé atua, em termos
de condicdo das viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52

33. O transporte para realizacdo de atividades
fora do campus em que vocé atua, em termos
de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34. O meu conhecimento a respeito do(s)
Projeto(s) Pedagégico(s) do(s) curso(s) em
que atuo é...

35. O meu uso das informagdes dos PPC's
dos cursos em que atuo para o planejamento
de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a
implementacdo do Plano de Ensino das
minhas disciplinas (em termos de ementa,
conteddo a ser desenvolvido, objetivos da
disciplina, método de ensino, bibliografia e
sistema de avaliagdo) sdo...

37. A minha habilidade para organizar as
aulas e torna-las atraentes, utilizando
linguagem clara e compreensivel para 0s
estudantes, é...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55
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0,97 10,87 50,00 2,33 0,87 0,00 71,88
1,01 2,17 56,52 3,75 0,96 0,00 87,50
0,81 0,00 23,91 3,57 1,03 0,00 34,38
0,65 0,00 26,09 0,50 0,00 46,88
0,73 0,00 0,00 3,78 0,71 0,00 0,00
0,82 0,00 4,35 3,66 0,70 0,00 0,00
0,68 0,00 0,00 0,64 0,00 0,00
0,47 0,00 0,00 0,47 0,00 0,00




38. A minha habilidade para tornar evidentes
os fundamentos tedricos (cientificos,
sociopoliticos e/ou técnicos) do contetido
ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizacéo do conhecimento, envolvimento e
entusiasmo no desenvolvimento das minhas
disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer
interacdo entre a teoria, a pratica e/ou 0s
aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes,
em termos de cordialidade e respeito pessoal,
de fazer exigéncias na medida adequada,
aceitar criticas, opinides e sugestdes é...

41. Em termos de receptividade as
necessidades dos estudantes, de ajudar na
solucéo de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel
para orientagdo extraclasse, a minha atuacéo
é...

42. A minha habilidade para promover o
interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os a investigacdo tedrica e/ou
prética, ao questionamento, a realizagéo de
leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o
interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os para a participacio em
grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar
avaliagdes compativeis (coerentes) com o
conteido desenvolvido, bem como a
discussdo e a analise dos resultados com os
estudantes é...

0,59 0,00 0,66
0,59 0,00 0,88
0,52 0,00 0,44
0,59 0,00 0,88
0,67 0,00 0,44
0,77 0,22 1,11
0,63 0,22 0,66
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0,51 0,00 0,00
0,56 0,00 0,00
0,48 0,00 0,00
0,55 0,00 2,17
0,65 0,00 0,00
0,82 0,00 0,00
0,55 2,17 0,00

3,88

0,54 0,00 0,00
0,47 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,57 0,00 0,00
0,59 0,00 0,00
0,75 0,00 0,00
0,51 0,00 3,13




45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de
educagdo a distancia (Moodle, chat, féruns...)
nas minhas disciplinas é...

3,44

1,10

10,84

11,28

3,27

1,19

17,39

26,09 38

46. A minha atuacdo em realizacéo de
atividades extensionista é...

3,52

47. A minha atuagdo para captacéo de
fomento para a¢Oes de extensdo é...

1,07

5,31

7,52

3,32

48. A minha atuagdo para proposicao e
gerenciamento de projetos de pesquisa é...

1,13

10,40

12,83

1,07

8,70

8,70

49. A minha atuacdo para captacéo de
fomento para acdes de pesquisa €...

0,86

3,32

5,53

1,08

13,04

8,70

50. A minha atuacdo na orientagdo de
estudantes de pds-graduacéo é...

1,07

5,53

10,18

0,83

0,00

0,00 3,86

1,15

6,25

28,13

0,98

9,38

15,63

0,96

9,38

21,88

0,79

6,25

3,13

51. A minha atuacdo para orientagdo de
estudantes de graduacéo é...

0,70

19,25

13,94

1,00

2,17

4,35 3,38

52. A minha atuacéo em relacéo a atividades
de gestdo académica (pro-reitorias, direcéo,
coordenacdo, representacdo em conselhos)
é...

0,63

2,88

4,20

0,68

17,39

10,87

53. A minha satisfacdo na realizacdo de
gestdo académica é...

0,76

5,09

9,51

0,61

0,00

0,00

3,74

0,99

3,10

9,96

0,79

0,00

10,87

0,93

0,00

13,04 3,66

1,06

9,38

15,63

0,62

21,88

15,63

0,54

6,25

3,13

0,51

3,13

6,25

0,94

3,13

6,25

54. O equilibrio de tempo destinado a
atividades de ensino, pesquisa, extensao e
administracdo, €...

3,39

55. A minha pro-atividade ou iniciativa em
auxiliar na resolucdo de problemas inerentes
ao meu cargo, é...

0,98

0,44

2,21

56. A minha disposicao para auxiliar outros
colegas é...

0,65

0,22

2,88

0,87

0,00

2,17 3,28

0,56

0,22

0,22

0,71

0,00

4,35

93

0,60

0,00

0,00

0,89

0,00

0,00

0,68

0,00

3,13

0,63

0,00

0,00




Il - QUANTOAA UNIDADE
ACADEMICA

57. O apoio para participar de eventos e
cursos de capacitagdo/qualificagdo docente
é...

58. A atuagdo da minha chefia é...

59. A discusséo, por parte da minha chefia,
no Conselho da Unidade Académica, acerca
dos assuntos pautados nos conselhos
superiores da FURG é...

60. No desenvolvimento de minhas
atividades, minha contribui¢do para o
cumprimento do planejamento da minha
unidade é...

61. As acOes e melhorias por parte da chefia
imediata oriundas dos processos avaliativos
da FURG sdo...

62. Os servigos da secretaria geral da
Unidade séo...

63. A atuagdo dos servidores técnico-
administrativos em educacdo que
desempenham suas atividades em secretaria é

64. A atuagdo dos servidores técnico-
administrativos em educacdo que
desempenham suas atividades em
laboratdrios de pesquisa e ensino é...

65. O comprometimento profissional dos
servidores com as necessidades da Unidade
é..

66. O meu nivel de satisfacdo em relagéo ao
ambiente em que trabalho é...

1,07 2,88 7,96 1,15 10,87 2,17
0,93 0,44 2,43 3,54 1,05 0,00 0,00
0,87 0,44 17,48 3,70 1,07 0,00 28,26
0,65 0,88 3,10 0,76 2,17 2,17
0,91 0,66 17,92 0,94 0,00 23,91
0,80 0,00 1,11 0,75 0,00 0,00
0,81 0,44 1,99 0,66 2,17 2,17
0,96 3,32 24,34 0,95 0,00 8,70
0,83 0,00 4,65 3,62 0,83 0,00 2,17
0,86 0,00 0,22 3,70 0,89 0,00 0,00
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3,34

1,04 3,13 6,25
0,79 0,00 0,00
0,66 0,00 25,00
0,71 0,00 3,13
0,85 0,00 25,00
0,57 0,00 0,00
0,67 0,00 0,00
0,83 3,13 15,63
0,79 0,00 3,13
0,63 0,00 0,00




Il - QUANTO A FURG

67. O meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagdgico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visao,
diretrizes, principios norteadores do ensino,
da pesquisa e da extensdo, perfil dos
servidores e estudantes, avaliacéo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

2,21

3,63

0,82

2,17

4,35

3,58

0,85

0,00

3,13

68. O meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG —
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos,
estratégias e programas) é...

69. O grau de participacdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto & formacédo de recursos
humanos é...

70. O grau de participagdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento
e novas tecnologias é...

71. O grau de participagdo da FURG, no
tocante ao atendimento das necessidades da
sociedade, quanto as atividades extensionista
e de assisténcia é...

72.0 meu orgulho em trabalhar na FURG é...

73. A Assisténcia Bésica ao Estudante
(auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é...

74. O acompanhamento pedagdgico
oferecido pela FURG é...

75. As politicas de ac¢Bes afirmativas
desenvolvidas pela FURG séo...

3,64

0,90

1,11

3,10

0,74

2,17

6,52

0,76

0,00

5,97

0,71

0,00

4,35

0,80

0,00

7,52

3,76

0,82

0,00

0,00

0,82

0,00

6,25

0,83

0,00

6,25

0,73

0,00

3,13

0,80

0,00

13,05

3,80

0,79

0,00

4,35

0,67

0,66

0,22

0,81

0,00

0,00

0,88

0,22

14,60

0,62

2,17

10,87

0,94

0,22

21,68

0,95

0,00

8,70

0,78

0,44

21,90

0,98

2,17

26,09

95

3,83

0,66

0,00

9,38

0,62

0,00

0,00

0,68

3,13

15,63

0,69

0,00

28,13

0,64

0,00

34,38




76. As atividades culturais desenvolvidas
pela FURG sdo...

3,60

0,93

1,33

15,27

3,26

77. As op¢Oes de lazer e esporte
desenvolvidas pela FURG s&o...

3,13

1,08

3,10

28,54

0,97

2,17

13,04

3,64

0,83

0,00

12,50

78. As acdes de desenvolvimento (por
exemplo: ginastica laboral, correndo pela
FURG, preparacdo para a aposentadoria)
oferecidas pela Universidade sdo...

3,52

79. As ac0es de educacdo a distancia da
FURG, séo...

1,07

2,21

42,04

0,93

4,35

21,74

3,45

0,96

3,13

28,13

3,50

0,91

6,52

36,96

80. A disponibilizacdo da informacé&o, quanto
as normas e procedimentos da FURG, bem
como sobre outros assuntos que me dizem
respeito é...

0,79

0,44

50,44

3,92

0,51

2,17

71,74

3,47

0,91

0,00

3,98

3,42

0,92

0,00

2,17

3,72

3,68

0,75

0,00

43,75

0,60

0,00

46,88

0,79

0,00

3,13

81. O atendimento & salde fisica disponivel
no campus em que vocé atua é...

3,38

1,07

10,18

21,24

3,37

82. O atendimento & satde mental disponivel
no campus em que vocé atua é...

3,13

83. O meu conhecimento sobre o sistema de
gestdo ambiental da FURG é ...

1,11

10,18

39,38

1,10

26,09

8,70

3,69

0,62

0,00

18,75

84. As acdes realizadas pelo Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo...

1,02

1,11

14,60

1,18

30,43

28,26

3,62

0,82

0,22

51,55

0,96

0,00

10,87

85. As oportunidades de cooperagao
académica entre a FURG e instituicbes
estrangeiras sao...

3,52

0,93

0,00

29,42

0,74

2,17

41,30

86. As informagdes e apoio institucional para
participacdo em acbes de cooperacdo
internacional séo...

3,28

0,99

0,44

31,19

0,92

0,00

17,39

87. As acles de incentivo a inovacao
tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

3,50

0,99

0,22

42,92

1,04

4,35

21,74

3,53

3,81

3,10

0,99

0,00

53,13

1,09

0,00

12,50

0,91

0,00

50,00

1,02

0,00

31,25

1,18

0,00

34,38

3185

1,08

0,00

13,04

3,48

0,87

0,00

34,38
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88. As acles de incentivo a

empreendedorismo e incubacdo de empresas | 3 72 0,93 0,44 44,03 349 | 1,02 | 435 15,22 074 | 000 | 18,75
de base tecnoldgica so...

89. As acdes de incentivo para sua inser¢édo

90. As acdes de incentivo para sua insercédo

91. As ac0es de qualificacdo de pesquisa da

Universidade sio... 3,46 0,99 0,22 16,37 3,34 0,91 0,00 10,87 3,54 0,95 0,00 18,75
92. As ac0es de qualificacdo da Pos-

Graduagéo da Universidade Séo 3,68 0,91 0,00 20,58 3,44 0,79 0,00 15,22 3,67 0,82 0,00 25,00
93. O processo de Avaliagdo do Docente pelo

Discente realizado pe'a FURG é 3,10 1,14 0,00 5,75 3,25 0,97 0,00 4,35 3,23 1,04 0,00 6,25
94. O processo de Autoavaliacdo

Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 3,60 0,85 0,00 6,52 3,70 0,88 0,00 6,25
95. As acOes e melhorias oriundas dos

processos avaliativos (Docente pelo

Discente, SiB, RU, Autoavaliagdo 3,32 0,93 0,66 25,00 343 | 088 | 0,00 2391 | 3,63 | 092 | 0,00 | 2500

Institucional, SECOM, dentre outros) da
FURG séo...
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9.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do Curso de Engenharia Bioquimica, na Autoavaliacdo 2018, separados pela Unidade Académica

de vinculo do docente sdo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Engenharia Bioquimica - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
| - QUANTO A Ja foi registrado anteriqrmente a_falta de higliene e seguranca d,a cqmunid_ade que utiliza 0s pr~édio§ de auI? e de aliment_agég em
INFRAESTRUTURA relacdo a presenca de cées com Ilvre_ acesso as dependéncias. Ja foi suger_ldo em outra a,lvallagao a instalacdo de portas giratorias,
pelo menos no Centro de Convivéncia para que 0 acesso aos cdes ndo continue como esta.
Docente ILA ~ - N = - - 17 - ~—T ; ; ——
Acoes relativas a REINTER sdo resumem-se ao envio de e-mails. Ndo ha parceria entre possiveis eventos de internacionalizacéo e
IV - QUANTO A FURG a area de linguas estrangeiras da Universidade. Divulgacdo fraca em site institucional pouco atraente e de design desatualizacao.
Setor de jornalismo e publicidade fraco e com atuagdo limitada a postagem de noticias em site institucional.
| - QUANTO A O acesso ao pavilhdo 01 deve ser melhorado, a seguranca e iluminagdo no Campus também ndo esta suficiente.
INFRAESTRUTURA
Docente Il - QUANTO A PRATICA | Como atuo em cargo de direcdo, ndo tenho atuado na pesquisa e extenso.
IMEF DOCENTE
11 - QUANTO A Na Unidade Académica em que eu atuo, o grupo de professores e técnicos administrativos sdo muito comprometidos com todas as
UNIDADE ACADEMICA | atividades inerentes as suas funcoes.
Docente | - QUANTO A Naéo utilizo transporte interno, mas acho muito Gtil e facilitador.
IMEF INFRAESTRUTURA
| - QUANTO A Alguns motoristas terceirizados ndo sdo tdo eficientes quanto os motoristas efetivos da universidade. Mas outros sdo muito bons.
INFRAESTRUTURA
As solucdes de muitos problemas estdo fora da algada do professor. E irreal pensar que o professor tem como solucionar
Il - QUANTO A PRATICA problemas de infraestrutura ruim de salas de aula ou de laboratdrios, falta de financiamento para pesquisa, falta de recursos para
Docente DOCENTE viagens, assim como sobrgcarga de trabalho ou alunos com graves insuficiéncias de formacdo basica. Mesmo com es:forgo,_ tais
IMEE p_roblemas requerem solugqe_s em outras esferas. C(_)Iegas que apresentar_n problemas recorrentes com alunos em geral ndo aceitam
ajuda ou sugestdes de modificar suas aulas ou avaliagdes. Alguns acreditam que estdo certos em suas posturas, que os errados sdo
0s outros, que 0 mundo é um selva e que o estudante tem que aprender a sobreviver por si s.
1l - QUANTO A Temos alguns servidores excelentes, dedicados, sempre prontos a auxiliar os professores. Outros sdo apenas razoaveis, tem pouca

UNIDADE ACADEMICA

iniciativa, sdo mais acomodados, cumprem suas tarefas de modo satisfatorio apenas. Mas isso certamente depende da atuagdo da
chefia imediata, das tarefas a eles atribuidas, assim como das orientacdes que recebem. H& muitas demandas e demandas
diferenciadas. E dificil fazer uma avaliagdo em bloco e ndo caso a caso. A média distorce os casos individuais.
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Docente
IMEF

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Minha principal queixa em relagdo a infraestrutura é devido a eu trabalhar em um laboratorio cuja porta de seguranca antifogo
(saida de emergéncia) é inadequada, fragil, permite a entrada se sujeira, sempre que chove alaga o laboratério e permite 0 acesso
pela parte externa do prédio.
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9.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacéo - AA 2018

9.3.1. Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educagdo, vinculados a EQA e pelos técnico-administrativos em educagdo da
FURG, na Autoavaliagdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs da EQA na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrao, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condicdes de opinar"”, em funcdo do nimero de TAEs respondentes

FURG EQA
(NUmero de TAEs = 1.191) (NUmero de TAEs = 33)
(Percentual de participacéo = 45,4%) (Percentual de participagéo = 69,1%)
Sem Nio Sem
Pe rguntas Meédia Desvio Né&o Existe | condigOes de Média | Desvio Existe condicdes
opinar de opinar

| - QUANTO A EXECUGAO DAS MINHAS ATIVIDADES

1. Ainformacédo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 0.00 185
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. 0,79 ' 1,04 0,00 0,00

2. A forma de repasse institucional das informag@es quanto a execucéo das 0.00 1

minhas atividades é.. 3,79 0,90 35 343 | 124 | 0,00 0,00
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para 0 embasamento das 0.00

minhas atividades .. 3,65 1,01 3,70 330 | 118 | 0,00 0,00
4. Arelagéo entre a demanda de servigos e o namero de TAEs que executam as 3,54 102 0,00 111 3,70 097 0.00 0,00

atividades do setor em que atuo é...

5. A percepcdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a 0,00
Universidade é... 0,74 0,92 083 | 0,00 0,00

6. A colab,oragao de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 3,77 0,79 0,00 296 3,68 0.78 4,35 0,00
atividades é...

7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0.00 277

resolver problemas é... 0,89 ' <0 1,06 0,00 8,70
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 1.29

respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades 0,89 0,00 ' 3,87 1,32 0,00 0,00
gue executo é...

9. As manifestacdes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 370

desenvolvido por mim séo... 0,88 0,00 ’ <2l 118 4,35 4,35
10. A coeréncia entre as a¢Bes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0,90 0,00 222 3,86 1.24 0,00 8,70

imediata) e seu discurso é...
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I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
i:.rgfei:]gi;ncfgiﬂ;ircig grg ng%ﬁE%:g[leeu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 3,66 101 0,00 0,00 3,57 0,95 0,00 0,00
s refore & nfracsrura (Gonfort érmico, luminagho, ccsticac ety 6 | 368 | 108 | 000 | 000 | 335 | 093 | 000 | 000
;Lrib,:}shgosr;cci)i.(.;ées dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3,84 0,87 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
e o e e fe s s e oA 0| g0 | ags | o0 | o
15. As ac¢des de capacitacdo para situacbes de emergéncia sao ... 1,12 0,00 33.64 1,33 8.70 17.39
ig.rgczrzuszti?rr]ipoesz,an;i r;iiggis?rcgzgoasn;(i)tﬁétros do campus em que vocé atua, no que 0,81 0,00 23.11 1,04 0,00 4,35
18. Os servicos de impresséo e fotocdpias oferecidos em seu local de trabalho séo... 0,87 0,00 518 0,87 0.00 435
ézéé)n?;;tsgwgzsir;zzrsn;ztait\i/zigggzsd:éEHRG (sistemas.furg, ARGO) utilizados no 3,60 0,78 0,00 333 0,55 0,00 0,00
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0,91 0,00 425 0,54 0.00 8.70
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 0,90 0,00 0,00 357 1,04 0,00 0,00
22. A limpeza e conservacdo das dependéncias do campus em que vocé atua séo... 3.89 0,86 0,00 0,00 3.26 0,92 0.00 0,00
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua sao... 338 0,97 0,00 7.39 3.39 0,89 0,00 0,00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua séo ... 359 0,92 0,00 7.02 3.70 0,56 0.00 0,00
25. As condigdes de seguranca do campus em que vocé atua s&o... 3.25 0,91 0,00 259 - 0,83 0.00 0,00
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26. As opc¢Oes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 0.87 0.00 370 383 0.58 0.00 0.00
campus em que vocé atua séo... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ' ‘
27. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 0.90 0.00 19 41 314 0.77 0.00 39.13
vocé atua sdo... ’ : : ' : : ' '
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 092 0.00 54.71 082 0.00 69.57
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 103 0.00 5917
termos de frequéncia e pontualidade é... : : ' ’ ’ '
30. O transporte publico intermunicipal que atende aoc campus em que voceé atua, 398 107 0.00 69.13 0.55 435 73.91
em termos de frequéncia e pontualidade é... ' ’ ’ ' ’ ' '
31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca €... 347 0.80 0.00 53.60 053 0.00 65.22
32. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 0.76 0.00 4348
termos de qualidade e seguranca é... : : ' ’ ' '
33. O transporte qullco mtermumcpal que atende ao campus em que vocé atua, 3.35 0.96 0,00 69,50 0.45 4,35 73,01
em termos de qualidade e seguranga é...
34. O transporte pa_raNreallzag_ao de apwdades fora do campus em que vocé atua, 3,72 0,81 0,00 36,78 3,43 0.79 4,35 6522
em termos de condicdo das viaturas é ...
35. O transporte para realizag8o de atividades fora do campus em que vocé atua, 0.69 0.00 39.00 388 0.35 435 60.87
em termos de preparo dos motoristas é ... : : ' : ’ ’ '

Il - QUANTO A FURG
36. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI
2011/_2022 (fllosofla,~ miss&o, Visdo, dl_retrlzes, principios norte_adgres do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13.68 1,07 0,00 8,70
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagéo e
planejamento e objetivos estratégicos) é...
37. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da

L L , 6,65

FURG - PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... e 0,99 0,00 1,16 0,00 8,70
38. No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribui¢do para o 0.63 0.00 1959 0.83 8.70 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... : ’ ' ’ ’ :
39. A transparéncia da informacéo sobre a utilizagdo dos recursos orgcamentarios da 3,33 106 0,00 14,42 115 4,35 17,39

FURGE...
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e i e e
estrangera, gesti s pesaoss, Libre) feecicas pela Universicide oi.. 084 | 000 | 1423 | 3%0 | 084 | 000 | 870
e e St or s o SRS B
éghsAeliiggﬁsfeor’iQfe?cijghlgdjgig?ﬁ de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 1.10 0,00 29.76 311 1.28 4,35 17,39
g;. g)u(e:cirrr;rl;;?tr:)eg.r?ento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 0,89 0,00 2,59 3,41 0,96 0,00 4,35
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0,88 0,00 333 1,09 0,00 435
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,68 0,00 0,55 0,67 0.00 435
50. A Assisténcia Béasica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 0,85 0,00 44.36 0,95 0,00 4348
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0,79 0,00 51.94 1,03 0.00 5217
52. As politicas de acBes afirmativas realizadas pela FURG séo... 0,76 0,00 41.40 0,85 0,00 4783
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG s&o... 073 0,00 21,26 0,79 0,00 13,04
54. As opcOes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 341 0,98 0,00 28.47 3.61 1,14 0.00 2174
55. As acdes de educacdo a distancia da FURG séo... 073 0,00 5102 3.67 1,00 0,00 60,87
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56. A disponibilizacdo da informagao quanto as normas e procedimentos da FURG, 7
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ke 0,88 0,00 8 2l 0.77 0,00 13,04
57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.44 097 0.00 14.97 338 102 0.00 8.70
58. O atendimento a satide mental disponivel no campus em que Vocé atua é... 313 108 0.00 35 30 - 137 | 000 30.43
59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA-

23,66
FURG) 6 ... - 1,11 0,00 3,21 0,92 4,35 13,04
60. As acOes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo... 356 084 0.00 54.90 350 1.00 435 43.48
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e instituigcdes 63.40
estrangeiras sio... 3,75 0,77 0,00 , 3,50 0,85 0,00 56,52
62. As informagdes e apoio institucional para participacdo em acbes de cooperacdo 4
internacional S30... 3,55 0,86 0,00 65,43 3,33 0,87 0,00 60,87
63. As aces de incentivo a inovacao tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade 59 52
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG séo... B 0,84 0,00 ' B 0,97 0,00 43,48
64. As acdes de incentivo ao empreendedorismo e & incubacdo de empresas de base 56.75
tecnologica so... 3,85 0,82 0,00 ) 3,82 0,95 0,00 26,09
65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é... 343 0.96 0.00 6.65 3.38 1.02 0.00 8.70
66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 3.77 0.80 0.00 462 387 081 0.00 0.00
67. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo 3124
Discente, SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG 3,48 0,98 0,00 ’ 3,14 1,41 4,35 34,78
séo...
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9.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo da Escola de Quimica e Alimentos, na Autoavaliacdo 2018, sédo

apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Técnico-administrativos da Escola de Quimica e Alimentos - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
Existem falhas constantes de internet. O computador que utilizo para realizagdo de algumas atividades de meu trabalho é
A antigo e ndo executa algumas funcGes que necessito, portanto tenho que utilizar meu computador pessoal. Existem quedas
I - QUANTO A . . .- . R . a L .
TAE de energia na unidade académica com muita frequéncia, que muitas vezes ndo é avisado previamente e pode estragar
INFRAESTRUTURA - - - ) o .
equipamentos de alto valor do laboratério. Alguns equipamentos s6 podem ser utilizados com o funcionamento de ar
condicionado e o servi¢co de manuten¢do dos mesmos é demorado, o que dificulta as atividades de ensino e pesquisa.
o Considero ruins os processos avaliativos, pois nunca observei mudancas, ou pelo menos uma resposta em relacdo as
Il - QUANTO A liacs
TAE avaliacdes.
FURG
I - QUANTO A Bom relacionamento e entrosamento com chefia imediata (professor) para rotinas de trabalho, porém com chefia (diretor -
EXECUCAOQO DAS administrativo) quase sem contato para troca de experiéncias de servico.
MINHAS
TAE ATIVIDADES
N Em geral, as condi¢bes de mobilidade no campus sdo acessiveis, porém em termos de transporte coletivo poderiam ter mais
I1-QUANTO A opcdes e horarios para bairros.
INFRAESTRUTURA
A pergunta 12, onde fala de conforto térmico, o laboratdrio onde atuo é muito quente no veréo e muito frio no inverno, ndo
Il - QUANTO A tendo ar condicionado e dependendo da atividade realizada no dia o ambiente fica mais quente ainda.
TAE INFRAESTRUTURA
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Sugiro que os administradores(a) que trabalham nas unidades, fossem vinculados diretamente a reitoria e de fato tivessem

I- QUANTO A funcio gerencial dentro das unidades, porque do jeito que esta eles sio apenas um secretario, melhorado, do diretor, a
EXECUCAO DAS autonomia gerencial dos administradores(a) € muito limitada.
MINHAS E como vocés sabem bem o sistema é corporativista, hoje vivemos a ditadura do politicamente correto e coloca-se panos
ATIVIDADES* quentes nos reais problemas dentro da unidade.
Enfim, estd é meu eshoco de avaliacdo o problema é muito mais amplo.
A pergunta 39, ndo é bem a falta de transparéncia, mas como 0s processos aquisitivos sao realizados dentro da Furg, mesmo
TAE atendendo as leis que regem 0s processos aquisitivos puablicos, ao longo dos anos tenho observado que internamente 0s
processos ficaram mais burocraticos e da a impressdo que temos um retrabalho porque nds temos que parar as nossas
atividades para realizar 3 orcamentos de tudo que vamos solicitar, com fotos, links, datas, etc. Ai daqui alguns meses
11 - QUANTO A solicitam novamente tudo de novo porque ndo foi adquirido em tempo habil. E para complicar ainda mais, a titulo de
FURG exemplo, n6s orcamos um item por R$300,00 que é comprado no pregdo por R$200,00 e esta diferenca de R$100,00 nao
retorna para uma compra complementar. Obvio que o valor remanescente ¢ bem maior que R$100,00. Ai me parece que
estas diferencas ficam na caixa preta da Proplad, por falta de tempo habil de realizar novos processos aquisitivos.
Sei que a liberacdo do orcamento pela Unido influencia diretamente isto, mas talvez se revessem o calendario interno para
compras e agilizar as demandas nas unidades talvez fosse um caminho interessante.
. Que sirva para melhorias, o preenchimento deste questionario, nas Unidades da FURG.
TAE 11 - QUANTO A
FURG
| - QUANTO A N&o ha diretrizes claras por parte da direcdo da EQA para o desenvolvimento das atividades dos técnicos da escola,
EXECUCAO DAS principalmente no que diz respeito as comissdes internas.
MINHAS
TAE ATIVIDADES
N Nunca tive um retorno das autoavaliacOes feitas.
Il - QUANTO A
FURG
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| - QUANTO A Quem é nossa chefia imediata? Nem isso é claro!
EXECUCAO DAS
MINHAS
ATIVIDADES
N Nao temos prevencdo nenhuma contra acidentes. Temos muitos solventes inflamaveis e somente UMA SAIDA no prédio
I1 - QUANTO A inteiro da EQA. Em caso de necessidade de evacuacao, muitas pessoas morrerdo no caminho.
TAE INFRAESTRUTURA
Para que perdemos tempo fazendo esse tipo de avaliagdo se nunca vemos a instituicdo cobrar os resultados ruins? Ou tentar
N melhoré-los?
- ?:LdgléTO A A avaliacdo do Docente pelo Discente entdo, burocracia a toa! (Infelizmente).
Se a universidade tivesse um controle maior dessas consultas e mostrasse interesse em resolver os problemas, ou a0 menos
prestar contas sobre 0 que é cobrado aqui, essas avaliagdes teriam mais credibilidade e mais participantes.
Em relacdo a questdo de seguranca nos laboratérios, a EQA possui um grave problema em relagdo as saidas de emergéncia
TAE Il - QUANTO A em caso de acidentes. O prédio é um labirinto e possui uma Unica saida aberta, as demais portas sdo sempre trancadas a
INFRAESTRUTURA | chave e algumas vezes ndo sendo possivel abrir. Por se tratar de um prédio de grande risco onde existem diversas
substancias quimicas e gases inflamaveis, é de extrema importancia um olhar diferenciado para esta unidade.
| - QUANTO A A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... O setor que cuida da refrigeracdo ndo
TAE EXECUCAO DAS funciona. Mesmo fazendo a solicitacdo informando a urgencia da manutencdo dos ar condicionados (muitos equipamentos
MINHAS utilizados na pesquisa s6 funcionam com ambiente refrigerado), demoram muito (mais de um més geralmente) e nao
ATIVIDADES resolvem o problema. Ou falta gente ou falta organizagao.

*A primeira parte deste comentario foi retirada e enviada a Ouvidoria.
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9.4. Resultados do Seminario Interno de Avaliacéo - 2018

Escola de Quimica e Alimentos (EQA)

CONSIDERAC@ES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:
- Elevado nivel de qualificacdo dos Servidores da Unidade;
- Cursos com boa contribuicédo profissional e teorica, para formacao do estudante;

- Programas de Pds-Graduagdo com bons conceitos na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes);

- Cursos de Graduacdo que abrangem diferentes Programas de Formacdo: PET Engenharia de
Alimentos, PET Engenharia Quimica, Grupo de Trabalho Tutorial em Engenharia Bioguimica -

GTTEB e Empresas Juniores;

- Cursos de Graduacéo e Pés-Graduacdo fora de sede (Santo Antdnio da Patrulha).

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Falta de Laboratdrio de Informatica;

- Falta de manutencéo preventiva em equipamentos de laboratério de ensino, por falta de recursos;
- Baixa participacdo dos discentes nas pesquisas de Autoavaliacéo;

- Falta de treinamento e capacitacdo, para procedimentos de seguranca e primeiros socorros;

- Falta de computadores em laboratérios e para os Técnicos de Laboratorio, que participam de

comissdes que auxiliam nas atividades administrativas da Unidade;

- Poucas visitas técnicas e saidas de campo;

- Poucos Projetos de Extensdo, voltados para a comunidade externa;

- Poucos funcionarios, para realizarem a limpeza e conservacao.

- Divulgacéo dos projetos existentes na Unidade, para a comunidade académica da Unidade;
- Promocéo de Bem-estar a comunidade da Unidade;

- Reorganizacéo de espacos;
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10 Acoes realizadas em 2019, 2020 e 2021

Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, a FURG realizou diversas acOes, descritas nos
Relatérios dos Planos de Ac¢do 2019, 2020 e 2021 das unidades administrativas e académicas
(sistemas FURG), embora em 2020 e 2021 a realizacdo de suas acdes tenha sofrido um grande
impacto devido a pandemia do COVID-19. Nesses relatorios estd a avaliacdo final das unidades
frente as metas e acOes propostas, no ano anterior: o que realmente se conseguiu atingir € o que

precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acOes relatadas e de outras que a Coordenagdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliagdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média préxima ou abaixo de
3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educacdo da unidade, desde que o somatorio dos percentuais das respostas “Nado existe” e “Sem
condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com média entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatoério dos
percentuais das respostas “Nao existe” ¢ “Sem condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questfes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educa¢do e no Seminario Interno
de Avaliacdo da unidade. Para melhor associacdo com as acOes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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10.1. AcOes realizadas em 2019, 2020 e 2021 x Fragilidades identificadas na Autoavaliagéo Institucional
2018 — Engenharia Bioquimica

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVAUAQAQ DA EQA
. ~ x - Poucas visitas técnicas e saidas
Questbes 2, 4,5,12e55 Questoes 34, 35, 43 Questéo 51
de campo.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

IDII:EFIQ\IAI'IGFIILC!RSRE?\JA - Quanto a utilizagdo de midias

AUTOAVALIACAO digitais como recurso pedagdgico,

INSTITUCIONAL necessitam de cobranga maior sobre
2018 os docentes para que 0S Mesmos se
qualifiquem;

- Um melhor planejamento de
projetos para capacitacdo dos
docentes em termos pedagdgicos para
utilizacdo de midias digitais;

- Foram promovidas atividades com calouros e egressos (Profissionais da area) dos cursos da Unidade.

- Com o objetivo de qualificar o0 acompanhamento e apoio pedagdgico, foram desenvolvidas diversas a¢@es, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenacdo de Bem Viver Universitario, passou-se a realizar um acompanhamento
pedagdgico aos estudantes beneficiarios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde 0

ACOES . . : . : . . - . . N
REAL IZADAS ingresso na moradia estudantil .2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedagdgico) em parceria com o NTI para registro das agoes
EM 2019 e dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geragdo de recibos para pagamento).3. Foram ampliadas e qualificadas as oficinas

desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduacdo para
planejamento de estudos. 4. Foram ofertados dois novos cursos pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagégico: Economia Il e
Pensamento Computacional em parceria com as Unidades Académicas, totalizando 28 projetos. Assim como, foi ofertado o Curso de Formacéo
Pedagogica para as profissionais do setor Pedagogico, com carga horaria de 40h. 5. Foi atualizada a IN do Acompanhamento Pedagogico a qual
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esta em fase de aprovagéo.

- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes acdes: Foi desenvolvido em parceria com o
NTI um sistema de Estagios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e estad em fase de implantacdo. Para tanto foram realizadas
reunides de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementacdo do sistema se espera a celeridade, seguranca e
padronizagéo dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares.

- Foi apresentada no COMGRAD, dia 21/08/2019, a proposta de instrucdo normativa de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular. A instrucdo
normativa de alteracdo Curricular foi aprovada. Foram apontadas algumas sugestdes para a instru¢cdo normativa de Criacdo de Curso. Esta esta
sendo discutida pela Comissdo de Normas e sera apresentada novamente no COMGRAD.

- A fim de combater a evasdo e a retencdo nos cursos de graduacdo algumas acdes foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo:
apresentacdo e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberacdo referente a regulamentacdo da oferta de disciplinas na
modalidade a distancia nos cursos presenciais de graduagdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta por
cinco Coordenadores de Cursos de Graduagdo presenciais e a distancia (Portaria n°® 2582/2018), um representante da Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliacdo e Desenvolvimento da Graduacdo. Apos o debate a proposta foi encaminhada para a
reunido de Gabinete e sofreu pequenas alteragdes, retornando para os ajustes finais na Comisséo, sendo encaminhada aprovacdo no COEPEA.

- ReuniBes com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduacdo que fizeram alteragfes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizagdo os curriculos com o objetivo de diminuir a retencdo e a evasdo dos alunos. Em 2019 as principais alteragdes nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizagdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatorias quanto disciplinas optativas.

- Construcdo de um Programa de Mediacéo para atendimento de situagdes pedagdgicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulario que sdo descritas as situacGes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagdgico junto aos docentes, reunifes com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagogico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientagdo junto & direcdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relacdo aos anos
anteriores 0 nimero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que a¢des de retomada das relacfes pudessem ser efetivadas.

- Realizacdo do Forum das Engenharias, Exatas e Tecnologicas tendo como tema as discussdes sobre evasdo e retencdo e as novas Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Engenharia. Forum do PET - Programa de Educac&o Tutorial com a temética de educagdo e trabalho. Participagao
no CLAA, Acompanhamento das a¢des - Enapet, Sulpet, Interpet. Criacdo do Grupo de Estudos em Educagdo, Engenharia e Exatas - G4E, que
se relne mensalmente e problematiza o ensinar e o aprender nos cursos das unidades - EE, IMEF, C3 e EQA. O grupo vem discutindo as
alteracGes curriculares a partir da implementacdo das novas Diretrizes Curriculares dos Cursos de Engenharia. Implementacdo do Projeto Piloto -
Espagos de Aprendizagem Colaborativa - que tem como objetivo subsidiar acBes de aprendizagem em espacos de convivéncia no qual
estudantes, monitores e professores trocam experiéncias. O Projeto envolve trés unidades académicas: C3, IMEF e EE. Nesses espacos, 0S
estudantes com dificuldades de aprendizagem podem encontrar apoio necessario para ressignificar aprendizagens a partir de linguagens
diferentes daquelas utilizadas em sala de aula. Conforme relato de estudantes e professores os Espacos de Aprendizagem Colaborativa EACs,
tém impactado significativamente o desempenho dos estudantes nas disciplinas que tradicionalmente implicam em reprovagdo. Os EACsS,
também tém se configurado em um potente elemento motivador para a permanéncia nos cursos, estimulando a parceria entre estudantes e
docentes na busca pela melhoria na qualidade do ensino e da aprendizagem. Para avaliacdo das atividades desenvolvidas nas EACs foram

112




realizadas reuniGes com diretores das unidades académicas envolvidas, com os monitores dos espagos e com professores vinculados as areas de
conhecimento. Registra-se ainda, que houve formacdo para os monitores envolvidos no projeto a cargo do CFOP.

- Politica de bolsa - No campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de analise das
propostas de trabalho inscritas. A comissdo assessora de avaliacdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edicdo inovar na
selecdo de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evasdo e da retencdo. Nessa direcdo em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de
monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasdo. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, os estudantes responderam um questionario no qual elencam as
principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas.

- Efetivacao de cursos de formacao para professores ingressantes - modulos | e I1.

- Curso de Formac&o para coordenadores duas edices.

- Em marc¢o de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitacBes de 6nibus para as saidas de campol/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos muitas
solicitagces, mas devido as restricdes or¢camentérias ndo conseguimos atender a todas as solicitagfes, mas estamos atendendo até o momento ja
80% das solicitagcdes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD sempre com 0
objetivo de atender & todas as solicitacfes, sabendo da importancia que é analisar os estudas de sala de aula na prética, no campo. Foi feito
comunicagdes com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos. Tivemos mais
de 180 solicitacdes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitagdes, foram utilizados veiculos da prépria FURG e de uma empresa
terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta agdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e PROINFRA para
que todos possam realizar suas atividades.

- O curso de capacitacdo/formacdo para o uso de Conferéncia web (MConf): estrutura fisica e tecnoldgica, criacdo e gerenciamento de salas
virtuais e reunides online foi ofertado de 23 a 27/09 na SEaD, com ades&o de 20 unidades da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram aprovadas as normas de Cria¢do de Curso de Graduacéo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracdo Curricular (Deliberagédo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢es Normativas correspondentes.

- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusdo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declara¢do de Cancelamento
de Matricula.

- Foi instituido o edital de tutores de coordenagdo para auxilio de professores e estudantes com as ferramentas digitais. O curso de Engenharia
Bioquimica foi contemplado com 3 bolsas. O trabalho desses tutores foi intenso e importante para o ensino remoto emergencial, porque
auxiliaram muitos docentes na gravacao, edicdo e disponibilizacdo de seu material.

- Foi implementado o Espaco de Aprendizagem Colaborativa na EQA que, durante o ensino remoto emergencial, estd sendo realizado em salas
virtuais, possibilitando a interacdo entre estudantes bolsistas e aqueles com dificuldades em disciplinas que, pela percepcdo dos estudantes, vém
ocasionando maiores dificuldades.

- Os professores da disciplina de Fundamentos de Engenharia Bioquimica | e 1l seguem aprimorando as atividades realizadas nesta disciplina
com a finalidade de mostrar a utilidade das disciplinas ao exercicio da profissdo. Além disso, elaborando aulas que tratam das questfes de
regulamentacdo da profissdo, codigo de ética e a importancia da formacdo dos estudantes como cidadaos.

- O PAIEB (Programa de incentivo as atividades académicas dos estudantes de engenharia bioquimica), projeto tradicional no curso, elaborou
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videos com professores do curso explicando sobre a importancia das suas disciplinas. Os videos foram compartilhados nas redes sociais do
programa.

- A coordenacéo de curso contou com a implementacéo de diversos procedimentos online, os quais facilitaram o encaminhamento das demandas
dos estudantes, como a solicitacdo e acompanhamento de estagios obrigatérios e ndo-obrigatérios, acertos de matriculas e atividades
complementares. Além disso, 0 ensino remoto emergencial exigiu a padronizacdo de procedimentos entre coordenacao e secretaria do curso para
atender as demandas. O curso passou a contar também com uma estagiaria para auxiliar no atendimento ao curso.

- Mesmo na situacdo atipica de pandemia com ensino remoto, etc, estudantes foram motivados por professores a participar de diversos eventos, o
que inclusive aconteceu com a apresentacdo de trabalhos, por exemplo: COBENGE, MPU, Congresso Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia de
Alimentos, entre outros.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo de estudantes de graduacdo. A comissdo estudou a evasao e a retencdo nos
Cursos de graduacéo e elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que evadiram entre
os anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo estd na fase de conclusdo da analise
dos dados dos respondentes, para posterior apresentacéo e discussdo com as Unidades Académica, a fim de subsidiar a construcéo da politica.

-Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacao sendo disponibilizados para realiza¢do no sistema 5
maddulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo. Todos os estudantes inscritos no curso foram atendidos. Foram
emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes j& acessaram a plataforma.

-Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedagdgico de forma
sistematica e todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagdgico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
remota e receberam atendimentos por meio de plataformas de interacdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade é desenvolvida em
parceria da Coordenagdo de Apoio e Acompanhamento Pedagdgico do Estudante - CAAPE e com a Coordenacdo de Bem Viver Universitério
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes na moradia
estudantil.

-Devido ao ensino remoto emergencial, os estudantes tiveram a oportunidade de estagiar em diferentes regibes do pais concomitantemente as
atividades académicas. Além disso, houve flexibilizacdo quanto a realizacdo de estagios remotos quando de interesse do aluno e da empresa.
Estas situaces levaram o aumento no nimero de estagios obrigatorios e ndo-obrigatdrios realizados. As coordenagfes de curso da EQA em
conjunto com a PRAE organizaram uma live destinada aos estudantes para apresentacdo do novo sistema de estagios da FURG o qual facilitou os
tramites e controle dos estagios.

-O PET-EA e GTTEB seguiram organizando remotamente palestras com profissionais que atuam em empresas das areas de Engenharia de
Alimentos e Engenharia Bioquimica, especialmente com egressos dos cursos. O contato com egressos que estdo no mercado de trabalho, e 0
consequente networking estabelecido, pode facilitar aos estudantes a busca por estagios e oportunidades.
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-Com o estabelecimento do ERE (Ensino Remoto Emergencial), os estagios tiveram uma liberdade maior além de mais areas e possibilidades
para os estudantes. Com o estabelecimento do sistema eletrénico de registro também houve uma maior procura para realizacdo dos mesmaos, em
2020 foram registrados 10 estagios, e em 2021 até o final do més de outubro haviam sido registrados 156 estagios.

-Diversos projetos de ensino foram rapidamente adaptados ao ensino remoto e seguiram sendo desenvolvidos em 2021. Entre eles o PAIEB
(Programa para incentivo das atividades académicas dos estudantes de Engenharia Bioquimica), monitorias em diferentes disciplinas, tutorias
para auxilio nas ferramentas digitais, as quais foram contempladas com 6 bolsas totais para os cursos do ndcleo (NEAB). O projeto de ensino
Coffee Science seguiu sendo realizado em 2021 de forma remota e trazendo diferentes tematicas para discussao entre os alunos de pés-graduagéo
da Escola. Estes projetos, em conjunto, contribuem para a diminuicdo da retencédo e evasao, especialmente durante o ensino remoto emergencial.

-Os coordenadores dos cursos de graduacdo do NEAB vém atuando em conjunto com a dire¢do e estudantes representantes da graduagao, em um
grupo de trabalho com reunido quinzenal para discussdo de nimeros dos cursos (evasdo, retencdo, taxa de sucesso) e estratégias para acoes
futuras. O objetivo é a busca por melhorar os indices e a taxa de sucesso dos cursos da EQA.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DA EQA

Questdes 52, 53, 65, 68, 69,

Questdes 20, 83 e 85

Questdes 35, 36, 37, 40 e 55

70e71
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Os servigos disponiveis para

fotocopias sdo muito caros.

- Gargalos no setor de
manuten¢do, como em
equipamento de
climatizacéo e no
atendimento ao
crescimento vegetativo de
rede de dados;

- Dificuldades no
abastecimento de material
de higiene e limpeza no
prédio, em vista de nossa
equipe ser do quadro da
FURG,;

- E importante que a
Universidade tenha uma
politica de fornecimento
de EPI's para estudantes
que atuem em laboratérios
ou projetos que envolvam
obras e servicos de
Engenharia;

- Excesso de burocracia
para que se efetuem
manutencdes de

- Sugiro que os administradores(a)
que trabalham nas unidades, fossem
vinculados diretamente a reitoria e de
fato tivessem funcéo gerencial dentro
das unidades, porque do jeito que esta
eles sdo apenas um secretario,
melhorado, do diretor, a autonomia
gerencial dos administradores(a) é
muito limitada.

- Demora na manutencéo de
equipamentos;

- A coleta de residuos que sempre da
algum problema: falta de

documentacdo, carro pequeno, tonéis
que ndo comportam os residuos, etc.

- Os equipamentos para as aulas
experimentais muitas vezes estragam
e ndo possuimos verba para o
conserto;

- Quando a manutengdo em Rio
Grande tem condicdes de consertar,
demora mais de um ano para

- Falta de manutencg&o preventiva em
equipamentos de laboratério de ensino,
por falta de recursos.

- Poucos funcionarios, para realizarem a
limpeza e conservagao.
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equipamentos;

- Sugiro uma plataforma
web integrada, onde as
paginas de unidades e pro-
reitorias, estejam
continuamente trazendo
links que estimulem, ou ao
menos comuniquem
brevemente, a¢des
institucionais em ensino,
pesquisa e extensao;

- Manutencao de
equipamentos na
Universidade, é
extremamente lenta;

- Falta constante de luz e
internet que prejudica o
andamento dos trabalhos
experimentais de pesquisa
e dificuldade para o
conserto de equipamentos.

- Muitos recursos sdo
gastos em melhorias de
prédios administrativos,
onde vemos uma
disparidade de recursos de
mobiliario, ar
condicionado e nimero de
servidores;

- Nas Unidades ndo ha

devolver os equipamentos;
- Falhas constantes de internet;

- Quanto as cooperagdes
internacionais, percebo que a FURG
ndo participa de muitos acordos e
também ndo divulga muito;

- Quanto as bolsas e auxilios, vejo
que a PRAE nega 0 beneficio para
alunos que realmente necessitam, e
beneficia com bolsas alunos que ndo
correspondem as expectativas
académicas, que reprovam em
disciplinas todo semestre e ganham
auxilios indevidos, como auxilio-
moradia com recibos falsos;

- Alguns equipamentos s6 podem ser
utilizados com o funcionamento de ar
condicionado e o servico de
manutenc¢do dos mesmos é demorado;

- Também acho injusto que TAEs que
também estudam na FURG néo
possam receber bolsas de pds-
graduacao e auxilios a congressos.
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recurso financeiro
suficiente para a
capacitacdo de docentes,
técnicos e funcionamento
de aulas préticas e recursos
de mobiliario;

- O processo de compras
da FURG é muito lento,
principalmente para a
pesquisa. Os valores séo
empenhados em um ano e
SO recebemos 0s itens no
outro ano;

- Os equipamentos
utilizados em aulas
praticas e também na
pesquisa, quando
necessario seu conserto,
também se faz com
recursos de projetos ou
proprios;

- A Reitoria poderia ficar
mais atenta e inteirada do
que estd acontecendo em
salas de aula e
laboratorios, pois a
realidade que vemos na
reitoria e pré-reitorias é
muito diferente;

- Ndo ha parceria entre
possiveis eventos de
internacionalizagdo e a
area de linguas
estrangeiras da
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Universidade;

- Falta de higiene e
seguranca da comunidade
que utiliza os prédios de
aula e de alimentagdo em
relacdo a presenca de cdes
com livre acesso &s
dependéncias;

- Divulgacdo fraca em site
institucional pouco
atraente e de design
desatualizacéo;

- Setor de jornalismo e
publicidade fraco e com
atuacdo limitada a
postagem de noticias em
site institucional;

- A Universidade poderia
voltar-se mais o seu fim
que é o ensino.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- O sistema de circulagdo de 4gua, do Laboratério de Quimica Orgéanica Il foi construido de forma a economizar a agua utilizada durante as
operagdes de destilacdo e refluxo. Os condensadores do sistema do Laboratério de Quimica Orgéanica Il foram conectados a um sistema de
bomba circulatéria (adquirido com patrocinio dos professores responsaveisdo Lab), ao qual permite o uso continuo de 5 litros de dgua para todo
0 periodo de uso.

- Buscando consolidar a Moradia Estudantil, foi inaugurada a CEU IV no inicio de 2019 com toda infraestrutura fisica, méveis e equipamentos, e

foram desocupadas e entregues as CEU Indigena | e CEU Salde que eram alugadas.

- Com o objetivo de intensificar as Ac¢les de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/acdes, entre elas podemos destacar: 1. Realizagdo de reunides com coordenagdes de curso para iniciativas de prevencdo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do
PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situacdes de preconceito com relagdo aos estudantes, de forma mais especificas os cegos.
3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Préticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 182 Mostra
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de Producdo Universitaria, para orientacdes e apresentacdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede.4.
No segundo semestre foi realizada uma palestra no curso de Medicina, pela equipe PAENE, que levou na ocasido exemplares da Lei da Incluséo
para ser distribuida entre os participantes.5. Apoio a organizacdo de uma palestra sobre Violéncia de género e a suas medidas juridicas realizada
pelo coletivo feminista do campus Santa Vitéria do Palmar, coletivo Marielle Franco.6. Apoio na organizagao e execucao do Seminario Regional
das Mulheres do Campo, das aguas, florestas e cidades, que trabalhos com as tematicas de género, violéncias e direitos; Organizacao de roda de
conversa na Feira do Livro de Sdo Lourenco do Sul visando dialogar sobre o preconceito e violéncias relacionadas as necessidades especiais;
Participacdo na organizacdo da Semana de Consciéncia Negra de Sdo Lourenco do Sul;7. Além disso, em SLS foi realizada 1 oficina com
familias assistidas pelo Centro de Referéncia em Assisténcia Social visando a auto-estima e autonomia financeira das mulheres.8. Também em
SLS, houve acolhimento de 10 estudantes em situagdo de violéncia e assédio na Universidade, e mediacdo com coordenacdes de curso e Direcdo
do Campus, de Gestdo de Cooperativas e Educacdo do Campo para encaminhamento e resolucdo das situacfes de violéncia neste contexto. 5
reunides realizadas com a Direcdo do campus e Coordenacdes de Curso, e didlogos com a Coordenacdo do Projeto de Extensdo dos Cées
Comunitarios.9. Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com
deficiéncia.10. A PRAE ampliou a escuta e mediacdo de situacdes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no
ambiente académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulagdo junto &8 PROGRAD de diversos atendimentos e
estratégias de agéo.

- Buscando atender a meta de qualificar as a¢gBes do Subprograma de Assisténcia Bésica, foram desenvolvidas diversas agdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reuniBes para revisdo das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares) e
da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil". 3. Durante o
processo de anélise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Bésica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita. 4. Houve a
contratacdo de profissionais para trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG. 6. Foi realizado o Curso de Formagdo Pedaglgica, que teve como foco padronizacdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instrugcdo Normativa que versa sobre o processo de analise socioecondmica do SAB foi finalizada e
publicada.

- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidadd/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas a¢des, tais como:1.
Houve a qualificacdo da analise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidadd. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida.2. Foi
realizada a Avaliacdo da Acolhida Cidadd, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o objetivo de obter subsidios para qualificar as préximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espago de expressdo na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.3.
Foi realizado o Seminario de Encerramento da Acolhida Cidada no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacéo de 15 trabalhos e 49
inscritos na modalidade ouvinte;

- Foi realizada capacitacGes com as CIAPs sobre o processo de elaboracdo dos Planos de Acéo;

- Foi implementado o PGC (Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes);

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
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internacional nas areas de atuacdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperagdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Colémbia, Italia, Espanha, Franca, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai.

- A proposta do Plano de Dados Abertos - PDA da FURG (vigéncia 2019-2021) foi finalizada, aprovada pelo Comité Gestor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagédo - CGTIC. No momento, a proposta foi encaminhada para analise e aprovagdo do CONSUN.

- Participar/ampliar a participacdo da FURG nos programas de mobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala, recebendo
3,4 e4, eenviando 7, 6 e 4, respectivamente.

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de Relagdes Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que os intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptacdo, 0s
espacos da instituicdo e suas primeiras impressdes a respeito da cidade e da cultura local.

- Foram desenvolvidos diversos materiais para divulgacdo das acdes institucionais da FURG, como por exemplo, Folder (com os cursos
oferecidos nos campi e Educa¢do a Distancia), Guia e Manual de Identidade Visual, cards para Facebook, impressos diversos (cartazes e
banners), Catalogo Institucional e teasers (Histéria do logo da FURG, Oceantec, MPU, Feira do Livro, Feira de Inovagao Tecnoldgica, Processos
Seletivos Especificos, entre outros). A FURG FM 106,7 também criou spots para divulgacdo dos servicos institucionais (Pro-reitorias,
Biblioteca, Transporte e Restaurante Universitario), além de novos programas como 'Conexao’ e ‘Trilhas da Extensdo'.

- Até o dia 17/12/2019 o nivel de atendimento das ordens de servi¢co de manutengdo se encontra em 73%.

- As obras da destinacdo de efluentes no Campus Rio Grande, unidade carreiros, foi iniciada em outubro de 2019.

- No que compete a CGA/Proinfra, foi realizada a instalacdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" proximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; N&o tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A
manutenc¢do das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliacdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre
de 2019 um Registro de Precos para aquisi¢do de novas lixeiras e contentores. Portanto, j& foi empenhado e esta aguardando a entrega por parte
do fornecedor. Ndo houve aula inaugural na acolhida cidada, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte
da programacdo da 12 Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que
orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta
Seletiva.

- Visando priorizar o uso de conceitos de eficiéncia ambiental e/ou energética na elaboracdo de projetos, em 100% dos projetos foram
considerados conceitos de eficiéncia ambiental.

- Visando qualificar o servico da empresa contratada para limpeza com relagdo ao gerenciamento de residuo, foi realizada uma capacitacdo em
outubro/2019 com participagdo de 40 funcionarios da empresa Sulclean. Os demais funcionarios estavam em férias ou trabalhavam em outros
campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Para os docentes foi ofertado pela PROGRAD o curso AVA formacdo. As formac8es presenciais programadas foram canceladas.

- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades,

foram contabilizadas 10 solicitacbes atendidas, sendo essas: Criacdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacéo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras
por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizacdo da funcionalidade de renovacdo de itens emprestados a partir de
computadores externos a FURG, e Implantagao da plataforma de e-books Pearson.

- Foi feito a integracdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando o AVA FURG

- As placas de sinalizacdo das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.

- A Ouvidoria, em 2020, participou de acdes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatérios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacdes da Ouvidoria constam no Relatério de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatérios especificos de transparéncia para o
Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulga¢do da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em a¢fes como a divulgacdo da campanha "Valores do Servi¢o Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
0 servico publico federal, conforme divulgacdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relacdo & pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

-Plano de Integridade da FURG foi aprovado

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Implementacdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em marco foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apos, foi criado o GT Autoavaliagdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavalia¢do. Aguardou-se entdo o retorno das contribuicbes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

-Criacao de perfil da FURG no Instagram.

-Buscou-se ampliar a participacdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizacdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A opcdo encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu
vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.

-Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢des Afirmativas (hno MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e ‘‘As plataformas digitais para reunides online como espagos de relagdes e intera¢des cotidianas’> (EDEA e Acolhida
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Cidada) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Insercao Universitaria na Acolhida Cidada.

-A PRAE buscou apoiar atividades voltadas a promog&o do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferencgas e da diversidade cultural, sexual
e de crencas espirituais, politica, étnica, de género, de orientacdo. As acdes realizadas foram: apoio para os estudantes indigenas participarem de
duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres Indigenas, no periodo de
07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os Desafios do Acesso e
Permanéncia Material e Simbdlica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1° Férum Nacional de
Educacdo Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria com as
universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para os moradores das CEUs
atividades via RU. Primeiro o "Comida de mée" (dia das mées), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam enviar
receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votacgdo foi servido no Dia das Maes. Posteriormente, em junho foi criado o
"Correio no dia dos namorados" que culminou em um jantar especial, visando promover a interacdo entre os estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientacdo sexual. Houve também a participacdo na organizacdo do Marc¢o Lilas com diversas atividades,
virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos no
Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realiza¢do da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido & grande demanda
do setor de arte e cultura e tambem da Secretaria de Comunicagdo ndo possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade do
HeForShe.

-No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidadd - Edi¢do Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 agBes ao longo das duas primeiras semanais letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidadd contou com 9 projetos e mais de 30 a¢des. O site da Acolhida Cidadd foi atualizado com novas
informagdes, e a programacdo da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicacdo dos Anais da
Acolhida Cidada 2019.

-A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizacdo da comunidade universitaria sobre as a¢des afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos
estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagdgico indigena e quilombola,
participaram de formagdes periddicas. As formacBes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino
aprendizagem e plataformas que permitem reunides sincronas.

-Buscou-se qualificar as a¢des relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada semestre
letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos 0s estudantes que procuraram o PAENE
foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programacéo de reunides mensais com o NEAI (Nucleo de Estudos e AcBes Inclusivas),
bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relacdo ao NEAI foram realizadas as reunifes planejadas.

-Foi visado o fortalecimento da formacdo continuada dos servidores da FURG objetivando a valorizagdo do servigo publico, a promocdo da
igualdade racial, das acoes afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da agao
educativa comunidade universitaria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e insercdo dos temas nas acdes de
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formacéo.

-A PROGEP implementou a formacg&o continuada de gestores.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALlAQAO DA EQA
~ x ~ - Falt mputadores em laboratori
Questdes 13 e 60 Questio 65 Questdes 7, 8, 9, 10, 43 e 47 alta de computadores em laboratOrios e
) ) _ para os Técnicos de Laboratorio, que
AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO participam de comissdes que auxiliam
Qgg"c'gNA;rl'E\S/A QSSE:ETI\'?FTEIQ/A QUA'}EI'EA‘ST'VA nas atividades administrativas da

- A coordenacdo do curso tem
deixado muito a desejar com 0s
alunos. Nesse primeiro semestre
de 2018, muitas matérias foram
requisitadas pelos alunos e,

- Temos um elevador que fica sempre
trancado, mas os servidores da
secretaria tem a chave;

- O computador que utilizo para
realizacdo de algumas atividades de

Unidade.

2018 mesmo com a grande
quantidade de pessoas meu trabalho é antigo e ndo executa
interessadas, ndo houve algumas fungdes que necessito,
abertura de protocolo e portanto tenho que utilizar meu
disponibilizacio. Além disso, é computador pessoal;
notoério que a concessao de
guebra de requisito é permitida
para alguns estudantes,
enquanto para outros, sem
critério algum, ndo acontece.
- Ajuste no processo de matricula o qual mostrou melhoras a partir do envio do formulério antecipado aos alunos.
- Aproximacdo dialdgica coordenacéo x discentes
ACOES - Grande empenho da coordenacdo do curso em atender todas as solicitagdes de ajustes de matriculas pelos alunos, ndo sendo atendida somente
REALIZADAS em caso de ndo ter pré-requisito para cursar a disciplina ou em caso de ndo haver vagas na turma solicitada.

EM 2019 - Todas as reclamacg®es, por escrito, dos discentes do curso enviadas a coordenacdo, houve a tentativa de resolver, primeiramente através de
conversa com os professores das disciplinas com problemas e ap6s a coordenadora se colocou a disposigdo na resolucao dos problemas e foram
resolvidos.

- A coordenagéo de curso contou com a implementacdo de diversos procedimentos online que facilitaram o encaminhamento das demandas dos
REQEI(ZI,EASDAS estudantes, como a solicitagdo e acompanhamento de estagios obrigatérios e ndo-obrigatorios, acertos de matriculas e atividades

EM 2020

complementares. Além disso, o ensino remoto emergencial exigiu a padronizacdo de procedimentos entre coordenacdo e secretaria do curso para




atender as demandas. O curso passou a contar também com uma estagiaria para auxiliar no atendimento ao curso.

- Durante 0 ano de 2020 a coordenacdo recebeu todas as solicitagGes de quebras de pré-requisitos em documentos devidamente justificados e
assinado pelo estudante. As solicitac8es sdo analisadas pela coordenacdo e NDE do curso atendendo a todas de forma igualitaria. Os pedidos sdo
deferidos apenas em casos excepcionais para alunos formandos ou para aqueles que tiveram disciplinas obrigatérias ndo ofertadas no periodo
remoto emergencial.

- Muitos professores do curso de graduacdo em Engenharia Bioquimica sdo também professores do Programa de Pés-graduacdo em Engenharia e
Ciéncia de Alimentos da EQA-FURG, no qual uma das linhas mais atuantes é a linha de pesquisa em Bioprocessos, 0 que inclusive foi um
grande motivador para a criagdo deste curso de graduacdo em 2010. Desde entdo, alguns estudantes do curso de Engenharia Biogquimica tém
participado de projetos de pesquisa vinculados a pés-graduandos do Programa e seguido seus estudos em nivel de Pds-graduacdo nesse
Programa. Uma das atividades na disciplina de Fundamentos de Engenharia Bioquimica | e Il inclusive é a apresentacdo dos professores do
curso, ocasido na qual aqueles que fazem parte do programa passam esta informacéo aos estudantes ingressantes. Alguns professores do curso
participam de outros programas na Universidade e também tem alunos trabalhando em projetos de pesquisa em diferentes areas, como a
biologia.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Visando aumentar a visibilidade das a¢des do Instituto, o site da EQA recebeu renovacao, foi criado GT para obtencdo de perfil ativo em redes
sociais, com plano fixo de alimentacdo de conteido e os perfis nas redes sociais do PET, DA e Empresa Jr. Phi foram mantidos ativos.

-Foi instituido um Grupo de Trabalho (GT) com todos os coordenadores de cursos de graduacdo EQA e representantes discentes, sob
coordenacdo da Direcéo, a fim de estudar os nimeros dos cursos, assim como, identificar os "gargalos de formacao" que influenciam na taxa de
sucesso dos cursos de graduacdo, e tracarmos estratégias coletivamente com os coordenadores de curso. Com isso também, promover constante
formacéo em préticas pedagdgicas. Todos os cursos da EQA aumentaram suas taxas de retengdo (2019/2020) ao qual ressaltamos que é devido
ao efeito pandemia. A direcdo estabeleceu um protocolo padréo para processar reclamacdes e comunicagdes vindas da Ouvidoria, de forma que
as reclamacdes levantadas sejam rapidamente apuradas, e todas as partes sejam ouvidas e consultadas. Dos 7 cursos da EQA seis reduziram sua
taxa de evaséo.

- A direcdo da EQA comprou um servico de nuvem, exclusivamente para o setor da gestdo, melhorando o suporte para atividades remotas.

-Servidores e discentes da EQA participaram, remotamente, de eventos e cursos promovidos em diferentes regides do pais e do mundo
possibilitado pelo cenario pandémico atual. Docentes e TAEs participaram de curso como Primeiros Socorros e qualificagdes como:
Especializacdo em Quimica Geral e Industrial (360 h), e Especializagdo em Ciéncias e Tecnologia de Alimentos (360 h) e Especializacdo Lato
sensu em Microbiologia de Alimentos e Processos (360 h). Discentes e servidores participaram de diversos eventos como: | Congresso Brasileiro
Online de Ciéncia dos Alimentos, Encontro Nacional de Micotoxinas, Il InovaBiotec, MPU, VIII Encontro Paranaense de Engenharia de
Alimentos e VII Semana Académica de Engenharia de Alimentos, 16° Congresso Brasileiro de Polimeros, 3° Workshop de Compostos Bioativos
& Qualidade de Alimentos, | Workshop CAPES/Print FURG. Sharing Experiences Abroad Pint of Science - Invengdes ou inovacfes?, 25 Anos
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do PPG-ECA, IV Simposio de Engenharia de Alimentos.

-Na EQA buscou promover ac¢des de sustentabilidade: todos os residuos gerados em laboratério sdo separados e devidamente destinados. A agdo
de reaproveitamento de agua nos laboratérios, a exemplo do laboratério de Quimica organica Il, foi realizada. Comprou-se a maior parte dos
equipamentos para o sistema de reaproveitamento de dgua do destilador da Unidade; e esta sendo elaborado o plano de execucgdo conjuntamente
com a FURG. Para atingirmos a meta em 100% de reaproveitamento de agua espera-se contato da direcdo da Unidade com a PROINFRA para
realizacdo da obra conforme combinado.

-Em 2021, diversas ac6es foram adaptadas ao formato online facilitando os procedimentos durante o periodo remoto e com grandes perspectivas
de implementacdo quando do retorno totalmente presencial das atividades. Reunides foram realizadas exclusivamente online, o contato entre
coordenacdes, secretarias, direcdo e estudantes foi mantida por e-mail e whatsapp agilizando assim os procedimentos. Aperfeicoamento na
comunicagdo remota entre os servidores, sobretudo com as secretarias académicas. Realiza¢do de reunies on-line de maneira mais rotineira, o
que tem permitido tomadas de decisdo acerca da administracdo do curso de forma mais &gil. Todos processos administrativos estdo ocorrendo de
forma positiva, mesmo que no formato on-line.

-Houve a criagdo de POPs de almoxarifado e controle de reagentes em geral para melhorias do trabalho. Sistematizagdo dos processos de
compras. Controle de trabalho remoto e presencial para subsidio &8 PROGEP quanto & efetividade e pagamento de direitos adicionais. Devido a
reducdo do nimero de servidores, as secretarias foram integradas e, portanto, ha o constante estimulo de compartilhamento de informacées sobre
procedimentos aos quais agilizam os processos dentro da &rea administrativa. Em 2021 foram contratados 06 estagiarios para auxiliar nas
demandas.

-Foi solicitada a construgdo de uma ferramenta de mensagens no sistema de forma a reduzir a quantidade de e-mails processados na secretaria.
Também foi solicitada a reitoria o estabelecimento de setor de protocolo mais digital.

-No planejamento de compras relacionado as aulas praticas o processo esta completamente digitalizado.
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TEMA: ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DA EQA
Questéo 36 - -
FRAGILIDADES - - —
IDENTIFICADAS NA AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
INSTITUCIONAL DISCENTES i DOCENTES TAEs
2018 - Os espagos de mobilidade - E necessério implantacéo de
interna tampouco oferecem acessibilidade no prédio;
conforto quando esta . )
chovendo, muitos lugares ndo | - O acesso ao pavilhao 01 deve
possuem telhado; ser melhorado;
- Com o objetivo de qualificar as acOes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acles, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes & contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas. 2. Foram realizadas reunifes para construgdo de Instrucdo Normativa para o PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessdo de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliacdo social e econdmica. Foi realizado o edital de renovacéo
para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Producdo Universitaria houve a apresentacéo de
13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco encontros
~ formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE. 6. Foi implantada a formagdo permanente com os bolsistas PAENE
ACOES ] . N . N o ) ]
REAL IZADAS através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como acdo de extensdo, o Curso de Formacgdo para intérpretes de libras em Rio Grande. 8.
EM 2019 Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi

elaborada a Instrucdo Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual esta em
fase de analise e aprovacéo.

- A implementacéo do projeto de sinalizacdo dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios.

- A obra da passarela entre o Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande estd em fase de execucéo,
tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020.

- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Ndcleo de Estudos e Aces
Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.

- Os acessos aos pavilhdes, partindo-se da EQA, foram construidos e cobertos.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foi feita a capacitacdo dos servidores em areas relacionadas a incluso.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Houve a oferta de capacitacdo aos docentes sobre acessibilidade. A formacéo foi langada no AVA e esta disponivel ao publico alvo.
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FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA
Questbes 38 e 41 - Questdes 29 e 32
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Linha FURG da noiva do mar
ndo tem seguranga, motoristas

- O transporte municipal é
péssimo;

2018
sempre correndo, poucos - leti
onibus disponiveis, etc.; - Transporte coletivo
poderiam ter mais opgoes e
- Noiva do Mar néo atende as horarios para bairros;
condicdes de horario e lotagio!
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Com a implantacdo do novo sistema no transporte publico municipal tivemos um aumento significativo no controle do uso dos passes escolares
ACOES fornecidos aos estudantes com vulnerabilidade socioecondmica.
REALIZADAS
EM 2020
-Foi mantido o transporte estudantil para atividades presenciais sendo realizados diversos contatos com a empresa Mobicard a fim de sanar
. dificuldades dos estudantes atendidos e para viabilizar o retorno do atendimento do transporte no interior da Unidade Carreiro em Rio Grande.
RE,’:EI%I,EASD AS Também foi realizado contato com a empresa METROPLAN, para encaminhamento das demandas decorrentes da utilizacdo do de Passe Livre
EM 2021 Estudantil. Cabe salientar também que todos os estudantes que entraram em contato com a DAE/CAATE, beneficiados coma assisténcia basica -

transporte estudantil - modalidade créditos, foram atendidos para realizacdo das atividades presenciais e/ou hibridas.
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA
- - Questdes 28 e 31
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- O dnibus interno poderia ser | - Negativas de transporte

mais efetivo nos horéarios, visto | para atividades de projeto de

FRAGILIDADES que, de manha, tem um énibus | extensdo por falta de
IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO | s 7h30 e depois apenas as disponibilidade de
INSTITUCIONAL 7h50, quando as aulas ja motoristas;
2018 comecaram;

- Onibus interno da FURG saiu
do ponto inicial (Av. Italia)
antes do horario marcado;

- O micro-0nibus deveria fazer
o trajeto da entrada pela a Rua
Roberto Socoowski. Visto que,
é mais perigoso andar por ela

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

132




TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIAGCAO DA EQA

DISCENTES DOCENTES TAEs
Questédo 19 Questbes 2,10 e 11 Questédo 17 - Falta de Laboratdrio de Informatica.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

- Os servigos multimidia
utilizado por muito dos
professores geralmente
estdo estragados;

- As salas de aula sequer
oferecem algum conforto,
os ventiladores muitos ndo
funcionam;

- Faltam cadeiras de
canhoto em muitas salas;
ventiladores, no pavilhdo 1
pelo menos, também néo
funciona;

- A EQA n&o possui sala de
informaética;

- A infraestrutura
disponivel nas unidades
académicas € muito
inferior em relacdo a
outros prédios da FURG.
Problemas observados:
falta de impressoras em
secretaria; mobiliario;
espaco fisico para docentes
e para discentes;

- Nos prédios de aula
temos varias salas onde 0s
ventiladores ndao
funcionam e equipamentos
multimidia estragados.

- Os laboratorios de ensino
e pesquisa na maioria das
vezes precisam ser
mantidos com recursos de
projetos ou préprio do
professor responsavel;

- As salas de permanéncias
dos docentes deveriam ser

- Nos laboratérios de
graduago faltam capelas
e exaustores.

- Os ares-condicionados
foram instalados em 95%
dos laboratorios, porém
com poténcia inferior ao
espaco; A ideia era
colocar 2 por laboratério
(1 ja esta instalado) e
estamos aguardando o
segundo a mais de 1 ano;

- Tubulagdes de ferros
(registros) enferrujados
gue néo sdo possiveis
fecha-los;

-Uma fenda entre os
prédios que sempre
chove e esté infiltrando
no teto;

- Alguns laboratérios de
guimica ainda nao
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climatizadas; possuem ar
condicionado,
dificultando a execucdo
das tarefas em dias de
verdo;

- Instalacdo de maior
namero de capelas de
exaustdo nos
laboratérios;

- Necessario mais salas
de permanéncia para 0s
professores, pois existem
3 docentes dividem o
mesmo espago;

- O laboratério de
informética é muito bom,
mas fica fechado durante
almogo e os alunos
reclamam muito por
precisarem usar o espago
para trabalhos;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Foram atendidas 541 solicitacdes para qualificar as areas de ensino, pesquisa e extensdo, dentre os servi¢os de elaboracdo de projetos,
ACOES manutencdo predial, elétrica, hidrossanitaria, manuten¢do de rede de dados e telefonia.
REALIZADAS - Foram resolvidas questdes de impressoras, hoje ha uma impressora disponivel exclusivamente para os servidores
EM 2020
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-Em 2021 ocorreu a entrega do prédio do Centro de Elaboracdo de Alimentos com Spirulina (CEAS).

REQEI%EASDAS -As lampadas de emergéncia foram instaladas e ap6s instalagéo as mesmas foram reavaliadas pela COSEG sendo verificado que seria necessario
EM 2021 adequar as lampadas (com maior quantidade de limens) que as originalmente instaladas.
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA PESSOAL E DO TRABALHO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA
Questdo 34 Questdes 13, 14 e 23 Questdes 14, 15 e 25 - Falta de treinamento e capacitagdo para
procedimentos de seguranca e primeiros
AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGCAO SOCOITOs.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Acesso a entrada principal
da FURG, muitas pessoas
sdo assaltadas ali em plena
luz do dia;

- Parada em que o 6nibus
sai, na av. Italia é muito
perigosa;

-E necessario a verificagio
do sistema de hidrante para
Protecdo Contra a incéndios;

- A seguranga e a iluminacédo
no Campus, também néo é o
suficiente;

- Porta de seguranca
antifogo (saida de
emergéncia) é inadequada;

- Em relagdo a questdo de seguranca
nos laboratérios, a EQA possui um
grave problema em relacdo as saidas
de emergéncia em caso de acidentes.
O prédio é um labirinto e possui
uma Unica saida aberta;

- Néo temos prevengédo nenhuma
contra acidentes. Temos muitos
solventes inflamaveis;

- Mais treinamentos de seguranga;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Foi elaborado Projeto de prevengdo e combate a incéndio PPCI-EQA ja com as casas e linhas de gas definitivas e protocolado nos bombeiros;

- Aquisicao de parte dos materiais (extintores, iluminacéo e sinalizagdo de emergéncia) necessarios para as adequagdes de medidas de seguranca
do prédio (memorando 68/2019) cujas adequages independem da aprovacao do PPCI nos Bombeiros;

- Realizado um curso de capacitacdo para primeiros socorros em Laboratdrio

- Cameras de seguranca foram instaladas no entorno dos prédios do CENTECO

- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndo possuem PPCI e a implantacdo das adequacgdes fisicas dos PPCl's dos prédios da
FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros.

- Visando a ampliacdo da area de monitoramento eletrdnico, uma empresa foi contratada. Até o momento aproximadamente 40% das instalacdes
foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda
realizada.

- Foi contratada empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cameras de seguranca ja tiveram sua
manutengdo executada.

- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminag8o externa, em Julho de 2019 a coordenacdo dos servigos de iluminagao
externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitagdo de iluminagdo externa, até Julho, era realizado pelo sistema OS e consta 7
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solicitacGes e atendidas (85%). Apds esta data, a solicitacdo passou a ser realizada no sistema Solicitagdes, totalizando 85% das substituicdes

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Buscou-se a implementacdo e qualificacdo das acfes de seguranca com o planejamento de curso de capacitacdo, seguranga e prevencao bem
como, a adaptacdo do riscOmetro nos laboratérios. Também foram mantidas as reunides da comissdo de seguranca para qualificar as acdes.
Houve ac¢des relacionadas a implementacdo do plano de prevencdo ao combate de incéndios, para obtencdo e instalacdo de mais equipamentos. A
meta foi atingida pela Unidade, com énfase ao trabalho realizado pela COSEG em consonancia com a Direcdo e demais nicleos, para os quais
destaca: -aplicagdo do Riscometro em toda a Unidade; - padronizacdo do atendimento de Primeiros Socorros de todos os técnicos da EQA e
entrega das caixas padrdo de primeiros socorros; - finalizacdo do projeto executivo do sistema de iluminacio de emergéncia para a EQA; -
finalizagdo do projeto executivo do sistema de alarme de incéndio.

-A COSEG com apoio da Direcdo/Administracdo da EQA vem implementando varias acBes de seguranga, como por exemplo: estd sendo
realizado em parceria com a DOB o projeto de linhas de gases (correcdo e adequacdo de acordo com as normas de seguranga), projeto executivo
das luminérias de emergéncia (encontra-se em fase de aquisi¢do das luminérias), e projeto de alarme de incéndio (encontra-se finalizado, a espera
de contratacdo da empresa que instalard), entre outras. A 52 corre¢do do PPCI da EQA foi submetida aos bombeiros, aos quais encontra-se em
fase de adequagBes. A EQA foi modelo para universidade no estabelecimento de protocolos para o trabalho seguro, sendo que o PCPPR foi
cumprido desde sua implementagéo.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DA EQA

Questdes 14, 48,50 e 51 - -

INSTITUCIONAL AVALIAGCAO AVALIACAO AVALIAGCAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- A representacdo de discentes nas comissbes e conselhos € sempre incentivada pela coordenacdo, através de e-mail de divulgagdo das
oportunidades de representacdo, sempre que surgem e a coordenacao os recebe.
- Em 2020 foram mantidos os projetos de ensino que foram adaptados ao formato remoto. O PAIEB (Programa de incentivo as atividades
académicas dos estudantes de engenharia bioquimica), projeto tradicional no curso, atuou de forma a aproximar e auxiliar os estudantes
ACOES ingressantes através de oficinas com teméticas variadas focadas em ferramentas de ensino, elaboracdo de videos com professores explicando
REALIZADAS sobre a importancia das suas disciplinas. Dentro do mesmo projeto também foram realizadas atividades voltadas ao bem estar dos estudantes em
EM 2020 tempos de pandemia, como nutricdo, satide mental, entre outros temas.
- Os alunos integrantes do GTTEB (Grupo de Trabalho Tutorial em Engenharia Biogquimica) se adequaram rapidamente a realizagdo de
atividades remotas no ano de 2020. Diversos cursos e palestras foram pensados com a finalidade de aproveitar o0 momento para trazer
profissionais e egressos que atuam na area do curso e que estdo em localidades distantes. Foi possivel trazer assuntos atuais e de interesse aos
estudantes mantendo estes conectados ao curso, mesmo no periodo em que as aulas estavam suspensas devido a pandemia.
- Diversos cursos, palestras e eventos foram promovidos por grupos do curso como PAIEB, Empresa Junior e GTTEB com a finalidade de
ACOES aproveitar o momento remoto para trazer profissionais e egressos que atuam na &rea do curso e que estdo em localidades distantes para uma troca
RES\'Z'ZZ(Q?AS de experiéncias. Foi possivel trazer assuntos atuais e de interesse aos estudantes mantendo estes conectados ao curso mesmo em periodo remoto.
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO, INOVACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA
DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
Questdes 11, 49, 56 e 57 Questdes 46, 47,48 e 71 Questdo 41 - Poucos Projetos de Extensdo voltados para a
comunidade externa.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

2018

- Através do Chamamento Publico n° 01/2019 a FURG tornou publico o edital de sele¢do de empresas de base tecnoldgica para instalagdo no
PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO - OCEANTEC. Em julho do corrente ano foi realizada a assinatura de contrato e a instalagio da
empresa WeCast Solugdes em Tecnologia e Gestdo Digital e a rescisdo do contrato com a empresa Vetorial Net, referente ao uso de espaco da
sala 01 do Oceantec (a resciséo foi motivada de forma unilateral por vontade da empresa).
- Lancado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais.
- Projetos institucionais CEME-SUL e CIA-FURG aprovados e convénios firmados com a FAURG. Projeto para edital especifico
SISNANO/CNPq elaborado e aprovado.
- Visando orientar, normatizar e gerenciar o acesso ao patriménio genético, a Comissdo SISGEN foi formada, com reunibes periddicas,
normativa elaborada e divulgada. Orienta¢cdes repassadas aos usuarios através da pagina da PROPESP, noticias no site da FURG, palestra e

ACOES orientacdes diretamente aos pesquisadores, conforme demanda. Procedimentos e formulérios para envio e remessa de amostras, e acesso ao

REALIZADAS conhecimento tradicional associado elaborados, e divulgados para uso.
EM 2019 - Visando ampliar a divulgacdo das agOes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio “Trilhas da

Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langcamento do programa de radio "Trilhas da Extenséo"
foi realizado em julho no programa FM café.

- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pré-Reitoria de
Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participagdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Produgdo Universitéria, em outubro de 2019.

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pagina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacdo de trabalhos e participacdo no evento, bem
como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participacdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
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Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados comas bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgacdo da politica de extensdo
universitaria da FURG e a publicacéo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacéo de salde indigena, da Secretaria municipal de Saude, visando a
realizagdo de formacao continuada para agentes de salde. E, também, parceria com a coordenagdo das Préaticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Salde, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e esta construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computacdo com a Escola Viva

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em25 de marco; o
edital de fomento de acGes de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de indugéo de acbes de extensao e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.

- A Pré-Reitoria de Extencéo e Cultura apoiou sete agBes. Foram elas: "Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da prote¢do alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes”, "Lancamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Saude.
- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

- A PROEXC j4 realizou 6 oficinas. As oficinas estfo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracéo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitéria do Palmar e S0 Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizacdo da extensdo,
prevendo-se uma oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissédo
de curricularizagdo fez-se necessario um maior nimero de reunides da comissdo. A comissdo realizou a apresentagdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduagéo.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participacdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados ha modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminério de Extensdo ocorreu durante a 18 Mostra da
Producdo Universitéria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Visando estimular a participacdo da comunidade universitaria em a¢Ges de extensdo, por meio do fomento e realizacdo de projetos de carater
extensionista junto ao CAIC (Centro de Atencdo Integral a Crianca e ao Adolescente), diversas atividades foram desenvolvidas no CAIC em
diferentes areas. Dentre as atividades, destaca-se: Apoio Pedagdgico de Matematica que vem sendo desenvolvido desde o ano de 2018, onde
estudantes da Matematica e Fisica auxiliam as turmas, tanto durante o periodo normal de aula, quanto no contra turno para os estudantes que
possuem maior dificuldade na referida disciplina; Projeto Sadde Mental, envolvendo estudantes do curso de psicologia e medicina, inicialmente
desenvolvendo processo formativo junto aos grupo de docentes da escola; Projeto Movimenta, desenvolvido por académicos do curso de
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Educacdo Fisica com os estudantes da Educacdo Infantil; Projetos de musica, danca e capoeira que abrangem todos os niveis de ensino da escola,
desenvolvidos também por académicos da Educacdo Fisica; Oficina de Slime desenvolvida por académica do curso de Quimica; Atuacdo da
Biblioteca itinerante com participacdo de académicas do curso de Biblioteconomia; Projeto Tempo para as familias com a participacdo de
académica do curso de Psicologia.

- Creditacdo de Extensdo. Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracédo curricular destaques para a
carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a tematica da creditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissédo
responsavel, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagéo da
Extenséo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discusséo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instrucfes normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de extensao nas
disciplinas dos Cursos de Graduacéo.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢cdes normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horéria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduagdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizagdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberagdo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizagdo das atividades académicas de
extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e
nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.

- Foi ampliacdo o nimero de a¢Bes de empreendedorismo nas Unidades Académicas

- Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI

- Foi executado a pré-incubacdo integrada a Graduacao e Pds-Graduacao

- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnoldgico através instalagdo de equipamento nas salas

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Foram realizadas divulgagdes frequentes no site da Instituicdo, criacdo de perfil em rede social da PROPESP no Instagram e divulgagdo de
editais, pesquisas realizadas e outros assuntos relevantes da pesquisa da institui¢ao.

- A PROEXC estabeleceu diversas parcerias no ano de 2021, tanto no apoio para a execugdo de eventos ou acles de extensdo e cultura, como
para o desenvolvimento de suas proprias agdes. As parcerias foram: Prefeitura Municipal do Rio Grande e, mais especificamente, a Secretaria de
Municipio da Educagdo (SMEd), a Secretaria de Municipio da Cultura, Esporte e Lazer (SCEL) e a Secretaria de Municipio da Cidadania e
Assisténcia Social (SMCAS); Associagdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande; Ala COVID Unimed; Associacdo de Costureiras Mulheres
Daqui; Ponto de Cultura ArtEstacdo; Associacdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros e Mulheres doe Rio Grande (ALGBT RG); IFSul -
Campus Santana do Livramento. Também foi renovado, em fevereiro deste ano, o termo de cooperagdo com a Biblioteca Rio-grandense.

- A PROEXC divulgou quatro editais vinculados a extensao: Edital Conjunto de Circulagdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 27 de maio, para
a concessdo de bolsas a estudantes de graduagdo da FURG. A inscri¢do das propostas ocorreu no sistema (SisBolsas). Para as acdes de extensdo
poderiam ser proponentes os docentes e os técnicos administrativos em educacgdo do quadro efetivo de servidores da FURG, com proposta de
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extensdo contemplando uma de suas oito areas (Cultura, Comunicagdo, Direitos Humanos e Justica, Educagdo, Meio Ambiente, Salde,
Tecnologia e Producdo, Trabalho), cadastrada no sistema SisProj. Houve 82 propostas inscritas para as a¢cdes de extensdo, as quais passaram por
processo de selecdo. 60 propostas foram contempladas com bolsas de Extensdo. Destas, 47 bolsas EPEC social e 13 bolsas para EPEC ampla
concorréncia.

-A PROEXC buscou consolidar a Politica de Extensdo Universitaria da FURG ofertando editais de bolsa, de fomento para as a¢des de extensdo e
de formacdo continuada, acompanhando o fluxo e divulgando as agles de extensdo, organizando de eventos em Extensdo Universitaria assim
como, mantendo os bolsistas PDE (Programa de Desenvolvimento do Estudante) nos Campi Regionais.

- A comissdo de curricularizacdo da extensdo na FURG foi recomposta no ano de 2021 e teve suas atividades concentradas na finalizacdo do
texto da Deliberacdo que regulamenta as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas de extensdo dos cursos de graduacdo, na
forma de componentes curriculares. Com a finalizacdo do texto da Deliberagdo, a comissdo passou a trabalhar na construgdo da Instrucéo
Normativa sobre a curricularizacdo da extensdo. A Instrugdo Normativa esti em fase final de construcdo pela comisséo de curricularizagdo, com
amplo debate com as Unidades Académicas da Universidade.

- Foi elaborada a IN para regulamentacdo dos pés-doutores da FURG.

-Foi ampliado o envolvimento dos estudantes com as a¢des de empreendedorismo, inovacédo tecnoldgica, tecnociéncia solidaria e de interagdo
com o mundo do trabalho por meio: da apresentacdo da PROITI na CPG sobre ag¢des de empreendedorismo e inovagéo tecnoldgica da
Universidade; criagdo de grupo de whatsapp entre PROPESP, PROITI e Coordenagdes de PG para divulgagdo rapida de editais e agdes na area;
apresentacgdes de editais e possiveis a¢des de empreendedorismo e inovagdo tecnoldgica junto aos docentes e discentes de PG; participacdo nas
Bancas de Avaliacéo dos Bolsistas do Programa MAI/DAI, participando dos seis primeiros encontros que integram o discente bolsista,
orientador, e representante da empresa parceira e comité de avaliagdo com integrantes da PROITI e PROPESP, sendo destacada a estrutura de
apoio das diretorias de pesquisa e pds-graduacao para 0s presentes; participacdo na Comissao organizadora e avaliadora do evento ‘’Minha tese
em 360 segundos’’, na Feira de Inovagdo Tecnologica, organizada pela PROITI, o qual visa a divulgagdo de teses relacionadas a Inovagao e
Tecnologia, apresentadas pelos discentes em até 3 minutos.

-A PROITI buscou promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual (P1) por meio de eventos de capacitagdo sobre Propriedade
Intelectual (PI), prospeccéo de parcerias, registro e monitoramento de PI, divulgagdo tecnol6gica e Instru¢cdo Normativa que induz clausula de Pl
em contratos.

-A PROITI promoveu o licenciamento e a cessdo de tecnologias por meio de eventos sobre Transferéncia de Tecnologia (TT), registro e
monitoramento de contratos de TT e eventos de prospec¢do de parceiros.
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TEMA: INFRAINSTRUTURA SAUDE E MENTAL/ PLANO DE SAUDE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA
DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
Questdes 66 e 67 - Questdo 58
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- O atendimento & salde
mental no Campus Carreiros é
extremamente ruim. Demorei
dois meses para conseguir ser
atendida pela psic6loga da
FURG e descobri que havia
entrado em depressdo. N&o
obtive nenhum auxilio ou
acompanhamento da
faculdade, sigo sem fazer o
tratamento por falta de
condicdo de manter particular;

ACOES
REALIZADAS

EM 2019

- A fim de se discutir o protocolo de satde integral dos estudantes, Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede de
salde do municipio de Rio Grande afim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes.

- Buscando atender a meta de ampliar as a¢des preventivas relacionadas a satide mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar:1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feiras as 15 h e
48feiras as 9 h).2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliacéo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliagdo.3. No campus Rio Grande, foram realizadas
reunides com o Centro de Atencdo Psicossocial - CAP e com oHU/FAMED/EBSERH. Foram realizadas também visitas a rede municipal de
salide para conhecimento e encaminhamentos. 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no campus Rio Grande, o plantdo de atendimento
psicolégico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com relacéo as acgOes realizadas pelo CEP na CEU
foram realizadas apenas 3 a¢Bes devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e
devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre o que interrompeu as acdes do projeto.

- Criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de satide mental

- Foram divulgadas informacGes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS/PROGEP;
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- Foi elaborado um folder com informacdes preventivas em relagdo ao suicidio;
- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como reiki e yoga para a comunidade universitaria;
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS/PROGEP e no HU

- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orienta¢do e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.

- Considerando o contexto da Pandemia Covid-19, as coordenagdes de cursos da EQA, preocupadas com o afastamento e a salde mental dos
seus estudantes, realizaram diversas atividades nas Redes Sociais, sendo estas realizadas no Instagram, no Facebook, no Linkedin e no Linktr.ee.

ACOES - Foi aprimorado o processo de contratacdo de prestadora de assisténcia a Satde suplementar.
REALIZADAS . .. . . - L ,
EM 2020 - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendério do Ministério da Salde.
-Foi realizada pela PROGEP capacitacéo dos servidores em saude e seguranca no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.
-Foram criadas acdes de formacdo online com objetivo de debater temas relacionados a sadide mental. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
-Realizar pesquisa de salide mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
-Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.
ACOES -Projeto "Entre Elas": Reflexdes sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5
REALIZADAS previstos, nos meses de abril e maio.
EM 2021

-Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criagdo de um programa permanente de sadde mental. A CPOSS participa do
comité de satde mental institucional

-Buscou-se difundir a promocéo a satde mental e qualidade de vida da comunidade universitaria. As a¢cdes de salde mental foram voltadas para
0 momento de pandemia e distanciamento social.

-Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenca salde, no retorno ao trabalho, aposentadoria por
invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢Ges foram direcionadas para 0 momento de pandemia.
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TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DA

DISCENTES DOCENTES TAEs EQA
x - Baixa participacdo dos discentes nas pesquisas
Questdo 61 de Autoavaliacdo.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Os préprios professores
nos falam que ndo adianta
dar uma nota ruim para eles
nos processos de avaliagdo
do docente pelo discente,
pois nenhuma nota vai tira-
los do cargo que possuem,
nem que vao mudar. Ou

- N&o acho que uma
autoavaliag@o “seja
adequada para esse
instrumento de pesquisa”;

- O instrumento nao traz,
por exemplo, analises
referentes ao trabalho da

- Considero ruins 0s processos

avaliativos, pois nunca
observei mudancas, ou pelo
menos uma resposta em
relagdo as avaliagoes;

- Nunca tive um retorno das
autoavaliacOes feitas;

2018
seja, de nada serve a PROGEP, PROPLAD e
avaliacdo, nada é realizado | PROINFRA, resumindo-se | ~ Para que perQemos tempo .
frente a isso: a anlise de alguns pontos | fazendo esse tipo c_je a_val_lagao
isolados em infraestrutura; | S€ NUNCa vemos a instituigdo
cobrar os resultados ruins?
- Um processo de
autoavaliagdo setorial... - Quanto as melhorias dos
talvez...feito de forma processos avaliativos,
parcelada” ao longo do desconheco as agbes tomadas.
periodo...com itens
especificos;
. - Visando melhorar o conceito na avaliagéo externa foi estudado os indices dos estudantes dos cursos entre os anos 2016-2018, o relatorio do
REQEIOZI;SDAS ENADE 2017 e se elaborou um relatério com os dados obtidos com sugestdes de aces _
EM 2019 - As avaliagBes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho € inter-

relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na analise de todas as avaliagGes, principalmente, no que
diz respeito ao preenchimento das informac6es no Sistema e-MEC e participacdo nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.
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- Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunifes para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participagéo
responsavel no ENADE

- Foi discutir com 0 ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo.

- Foi implementada a avaliacdo das turmas pelos docentes.

- Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizagdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.

- Visando melhorar o processo das avaliagdes in loco do INEP nos cursos de Graduacdo, foi reorganizar o processo de acompanhamento do
preenchimento dos formularios eletrénicos por parte dos coordenadores de curso

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Em relagdo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informacfes sobre agdes realizadas para melhoria da atividade de
docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatorio da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material &
CPA.

- Devido ao periodo remoto emergencial ndo houve a realizagdo da ADD em 2020. Para ter um retorno dos estudantes quanto ao periodo remoto
e possibilitar que os alunos expusessem suas opinides, foi elaborado pelos tutores do curso questionarios voltados a avaliar o periodo de aulas
remotas. A coordenacdo avaliou o resultado e buscou acGes para atender as reclamag@es recorrentes.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Implementacdo do Programa Institucional de Avaliagdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apo6s, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reuniGes com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliacdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuicfes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

-Buscou- se aumentar a participacdo dos cursos de graduagdo no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos relatérios
gerenciais dos cursos de graduagdo foi de aproximadamente 70% além disso, houve um aprimoramento das consideracdes finais e das acdes
realizadas pelas coordenagdes que devolveram os relatérios.

- Foi readequado o questionario da avaliagdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.
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11 Consideracdes Finais

O ano de 2021 foi marcado pela continuidade da pandemia de COVID-19, bem como pela
manutencdo do cenério de ensino remoto emergencial iniciado em 2020. Desta forma, as maiores
dificuldades encontradas para solucionar algumas fragilidades se devem ao formato remoto das
atividades. Porém, é positivo destacar que em 2021, embora ainda existissem desafios inerentes a
essa modalidade, foram alcancadas melhorias a partir das dificuldades encontradas no ano anterior.
Nesse contexto, destaca-se a melhoria na qualidade da préatica docente, material didatico e préaticas
pedagogicas, que se deram através de qualificacdo e colaboragdo entre docentes da Unidade. Cabe
ressaltar que a continuidade da acéo de tutores dos cursos durante o ano de 2021 foi essencial para

auxilio a professores e discentes com a utilizacdo de ferramentas tecnologicas.

Por outro lado, varios projetos e atividades foram mantidos e intensificados no curso de
graduacéo. Entre as atividades estdo aquelas realizadas pelo GTTEB (Grupo de trabalho Tutorial em
Engenharia Bioquimica), PAIEB (Programa para Incentivo das Atividades Académicas dos
Estudantes de Engenharia Bioquimica), Empresa Janior EB Technologies (fundada e reconhecida na
FURG em outubro de 2020), as quais permaneceram acontecendo, dentre elas, atividades com
egressos do curso e profissionais da area, o que foi facilitado devido a modalidade remota tornando
possivel a troca de experiéncias com profissionais de diversas regides. Além disso, a Semana
Académica da Escola de Quimica e Alimentos, organizada pelos estudantes de todos os cursos de

graduacdo da Escola, foi realizada remotamente.

Atividades de iniciacdo cientifica, antes desenvolvidas de forma presencial, continuaram
sendo realizadas através de reunibes remotas de discussdo dentro dos grupos de pesquisa. Os
estudantes puderam participar de eventos cientificos no formato online garantindo que estas
atividades, importantes a formacdo dos estudantes, fossem mantidas. Entende-se que ter
proporcionado aos estudantes este vinculo com a Universidade durante o periodo remoto, por meio

de atividades extracurriculares, possa ter ajudado a evitar maior evasao do curso.

A necessidade de alteragdo curricular para atender as Diretrizes Curriculares Nacional das
Engenharias (DCNs) e a curricularizacdo da extensdo motivaram a implementagdo de reunides
periddicas de discussdo do curso, na busca por atender a estas demandas e propor acdes para a
melhoria, visando aplica-las na alteracdo curricular prevista para ser realizada no ano de 2022. Em

2020 foi instituido um grupo de trabalho entre coordenadores, estudantes representantes de cada
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curso e a direcdo, na busca pelo estudo dos cursos da Escola a fim de encontrar gargalos comuns a
formagéo dos estudantes. O grupo seguiu se reunindo quinzenalmente durante o ano de 2021,
tratando de assuntos atuais como a curricularizagdo da extensdo e DCNSs, e tracando estratégias para
acOes em conjunto na melhoria dos cursos. Além disso, o grupo tem focado em pontos fracos aos
cursos como os indices de evasao e retencdo, contando também com estratégias de acdo que vem

sendo trabalhadas em nivel institucional.

A coordenagéo, junto aos discentes do curso, manteve o projeto da Acolhida Cidada da
Engenharia Bioquimica, em formato remoto. O projeto foi pensado de uma forma diferenciada dos
anos anteriores, visto que estes alunos chegariam na Universidade de forma online e sem
possibilidade de interacdo presencial. As atividades buscaram acolher e interagir a0 maximo com 0s
estudantes apresentando a FURG, o curso, e oportunidades existentes. Além disso, houve uma
preocupacdo da coordenacdo e professores em estar atento aos alunos ingressantes através das
disciplinas de Fundamentos de Engenharia Bioquimica | e Il, as quais sdo ofertadas nos dois
primeiros semestres do curso. Estas disciplinas objetivam fornecer aos estudantes um panorama do
curso bem como a apresentacdo de areas especificas da Engenharia Bioquimica. Nessas disciplinas €
realizado um intenso trabalho de esclarecimento dos estudantes quanto ao curso e a profissdo de
Engenheiro Bioquimico; bem como de motivacdo através de atividades na disciplina e nos projetos
de ensino, principalmente PAIEB, que reforcam o compromisso do curso com o0s ingressantes.
Acredita-se que com as atividades destas disciplinas os estudantes tenham maior conhecimento do
curso, bem como do profissional Engenheiro Bioquimico, ja no primeiro ano em que ingressam e
com isso sdo motivados a seguirem no curso. A disciplina de FEB também é usada como um meio de
divulgar o trabalho da PRAE, beneficios e servigos que podem ser aproveitados pelos estudantes e

assim tornar mais facil sua permanéncia na Universidade.

As acles e atividades nessas disciplinas sdo constantemente discutidas e avaliadas pelos
professores, monitores e estudantes, sempre de modo a atender demandas que vao surgindo ao longo
dos anos, entre elas demandas oriundas do periodo remoto de 2021, como a necessidade de oficinas
especificas de criacdo e edicdo de videos e producdo de material digital, acesso ao AVA Moodle,
entre outras. Uma pesquisa realizada entre os ingressantes apontou razes para evasao e retencao, as
quais foram publicadas no Congresso Brasileiro de Educacdo em Engenharia (INGRESSANTES E
EVASAO: UMA COI\/IPARA(;AO ENTRE O ENSINO PRESENCIAL E REMOTO
EMERGENCIAL NO CURSO DE ENGENHARIA BIOQUIMICA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE).
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O PAIEB vem, ha 10 anos, realizando a¢fes no combate a evasao e retencdo. Desde 2010,
qguando o curso de Engenharia Bioquimica iniciou, professores do curso de Engenharia Bioquimica
tém trabalhado nesse projeto que favorece uma formacdo qualificada. Essas agdes sdo continuas, se
estendendo até hoje, com alunos bolsistas e voluntarios. O PAIEB tem auxiliado estudantes a
conhecerem mais sobre o curso de Engenharia Bioquimica, motivando-0s a permanecerem no curso
e persistindo perante as dificuldades. Com a ocorréncia da pandemia de COVID-19, o PAIEB deu
continuidade a acles ja realizadas, como oficinas de diversas ferramentas Uteis aos estudantes,
grupos de estudo, palestras, depoimentos de profissionais formados na FURG; e outras novas ac6es
contextualizadas no momento de pandemia e do ensino emergencial remoto, como apoio para uso do

Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, destinadas aos ingressantes do curso.

A coordenacao de curso elaborou o manual para procedimentos para os estudantes do curso,
visando facilitar principalmente o fluxo de acGes para formalizacdo dos estdgios e entrega de
relatorios, via sistema. Em 2021 as possibilidades de estagios foram diversificadas com realizacdo de
grande nimero de estagios ndo obrigatdrios, por parte dos estudantes, em empresas na area do curso,
em diferentes regides do pais. Além disso, estes estudantes em estagio puderam compartilhar em
eventos promovidos pelo curso, como exemplo a Acolhida Cidadd de 2021, suas experiéncias em

estagio, como forma de motivagdo aos ingressantes.

Desde 2020, o NDE da Engenharia Bioquimica iniciou discussdes sobre a¢des para integrar
disciplinas que se relacionam, através do didlogo entre os docentes. O intuito é realizar também
conexdes construtivas, em projetos de ensino multidisciplinares, de forma a propiciar a visualizacao
da aplicacdo do curso nas diversas areas, principalmente nas disciplinas basicas da engenharia. Desta
forma poderia ser minimizada a fragilidade levantada quanto ao esclarecimento, pelos professores,
quanto a utilidade das disciplinas para o exercicio da profissao.

Por considerar que € bastante dificil que um aluno de graduacdo tenha a iniciativa de
procurar o PPl da Universidade, a coordenacao incentiva e continuarad incentivando os discentes a
informacdo sobre PDI, enviando-o link para acesso a ele por e-mail aos alunos, assim como o PPC
do curso disponivel no site do curso (www.engbioquimica.furg.br). A coordenacédo orienta os alunos
a procurarem este e outros documentos, como normas de TCC, estégio, atividades complementares,

entre outras, todas disponibilizadas no site para livre acesso.

A coordenacao de Curso, junto ao NDE, analisou os resultados do Relatério Gerencial 2021
e ja esta estabelecendo estratégias que estardo relacionadas com as metas da Unidade Académica. O
NDE mantém reunifes periddicas e, com base nas fragilidades apontadas, e no que tange a este

Nucleo, continuara as discussdes para melhoria do curso.
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13 Anexo

Pesquisa sobre evaséo

A Comissdo de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo nos cursos de Graduacdo da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasdo e retencdo nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comisséo realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informacGes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evasao.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedagogico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situacdes de violéncia no aspecto académico e do
bem-estar psicolégico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a

margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianca de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sao comparados com 0s

obtidos na Universidade em termos gerais e sao apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo os percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que assinalaram
a resposta especificada. "N significa 0 nimero de respondentes e entre parénteses o percentual em relacdo a populagao alvo

2014 22,8 32,6 23,8 41,7
2015 16,4 30,2 9,5 16,7
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 21,8 11,9 25,0
ingressou nesse curso? 2017 15,3 12,9 19,0 0,0
2018 15,0 1,9 19,0 0,0
2019 12,5 0,5 16,7 16,7
2014 8,0 0,0 48 0,0
2015 10,4 0,1 7,1 0,0
2016 16,7 0,4 7,1 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 75 16,7 0,0
evadiu/abandonou ou concluiu
esse curso? 2018 18,4 18,9 26,2 50,0
2019 19,0 32,6 23,8 8,3
2020 11,1 17,8 14,3 16,7
2021 - 22,6 - 25,0
Entre 16 e 21 anos 36,5 8,3 50,0 8,3
. L. Entre 22 e 27 anos 28,2 54,1 28,6 83,3
Qual sua faixa etaria no ano do
abandono/evasdo ou conclusdo | Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 11,9 8,3
do curso?
Entre 34 e 40 anos 12,5 10,5 7,1 0,0
Acima de 40 9,0 12,8 2,4 0,0
Preto(a) 7,2 7,3 4,8 0,0
Pardo(a) 15,7 13,4 9,5 25,0
Como vocé se gutodeplgra em Indigena 0.2 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 85,7 75,0
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 64,3 58,3
Qual a sua identidade de Masculino 429 34,2 35,7 41,7
genero? Nao gostaria de declarar 0,5 1,2 0,0 0,0
Outros 0,7 0,4 0,0 0,0
| q ld Menos de 1 salario minimo
QUEEL R d mensal do seu (Equivalente hoje a R$ 18,0 13,6 11,9 25,0
grupo familiar no ano do 1.100,00)
abandono/evasao ou conclusdo T
do curso? (soma do rendimento | De 01 a 03 salarios minimos
de todos que contribuem coma | (R$ 1.100,00 a R$ 3.300,00) 209 e Efe a
e et ) De 03 a 06 salarios minimos 19,0 17,4 23,8 41,7
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(R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00)

De 06 a 10 salarios minimos

(R$ 6.600,00 a R$ 7.9 9,7 9,5 0,0
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) i & & 18,1
Nao trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 44,7 78,6 83,3
por outras pessoas
Fiquei desempregado e era
responsavel pelo sustento da 4,8 2,8 2,4 0,0
familia
Fiquei desempregado e ndo
era responsavel pelo sustento 51 4,5 2,4 0,0
da familia
Qual sua participagdo navida | Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 0,0 8,3
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evasao ou conclusao -
do CUrso? Trabalhava e era responsavel
urso? S
pelo meu proéprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 7,1 0,0
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu préprio 8,0 8,3 7,1 8,3
sustento
Trabalhava e era o principal
responsavel pelo sustento da 13,7 8,9 2,4 0,0
familia
Com os pais 30,5 38,1 40,5 41,7
Com companheiro(a) 15,7 13,6 4,8 16,7
Com filhos(as) 4,2 4,5 24 0,0
o ?ﬁ]m companheiro(a) e 145 13.0 9,5 0.0
Durante a permanéncia no ilho(a)(s)
curso, voce residiu: Com parentes 34 2,5 9,5 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 16,7 25,0
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) &6 & e 18,1
Sozinho(a) 13,1 9,7 14,3 0,0
Somente em escola publica 483 514 61.9 16,7
estadual
_ Somgqte Iem escola publica 3.6 2.9 24 8,3
Onde vocé cursou o Ensino municipa
Médio? ;
Malqr parte em escola 0.8 0.5 0.0 8.3
publica técnica
Somente em escola publica 01 7.7 0.0 8.3

técnica
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Maior parte em escola
publica federal

0,7

0,9

0,0

0,0

Somente em escola publica
federal

0,1

4,8

0,0

16,7

Maior parte em escola
publica estadual

6,4

4,0

2,4

0,0

Maior parte em escola
publica municipal

2,4

11

0,0

0,0

Somente em escola particular

15,6

18,1

19,0

41,7

Maior parte em escola
particular

4,2

3,6

4,8

0,0

Certificacdo por meio do
ENEM ou ENCCEJA

6,1

3,6

2,4

0,0

Quando vocé concluiu o Ensino
Médio?

0 a 2 anos antes de entrar no
curso

40,9

45,7

50,0

75,0

3 a5 anos antes de entrar no
curso

17,4

19,7

14,3

16,7

6 a 10 anos antes de entrar
no curso

18,0

13,0

21,4

8,3

Mais 10 anos antes de entrar
No curso

23,4

21,6

14,3

0,0

Qual foi a forma de ingresso na
FURG?

Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas;
Educagéo do Campo)

1,0

19

0,0

0,0

Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas)

11,8

6,7

23,8

0,0

Por meio do SISU ampla
concorréncia

46,0

51,4

21,4

83,3

Por meio do SISU, para
Candidatos com renda
familiar bruta per capita
igual ou inferior a 1,5 salario
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lei n° 12.711/2012)

17,9

18,9

33,3

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas,
com renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5
salario minimo e que tenham
cursado integralmente o
ensino médio em escolas
publicas (Lei n°
12.711/2012)

4,2

45

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),

13,7

14,1

16,7

8,3
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tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da
renda (art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
pUblicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

15

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 salario minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lei n° 12.711/2012)

0,4

0,3

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 salario minimo e que
tenham cursado
integralmente o0 ensino
médio em escolas publicas
(Lei n° 12.711/2012)

0,4

0,4

0,0

8,3

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da
renda (art. 14, 11, Portaria
Normativa n® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o0 ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,9

0,5

24

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,1

0,0

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia -
PROAAf

0,6

0,1

0,0

0,0
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NAO recebia e NAO tinha

. 55,5 47,0 42,9 50,0
expectativa de receber
- (L0 tretc.eb'g 5 ““h;‘ 13,9 55 19,0 8,3
Vocé foi atendido com alguma | &XPectativa de receber
politica de permanéncia da NAO recebia todos os
_FURG e recebia algum auxilios/beneficios que 4,8 3,2 2,4 0,0
auxilio/beneficio (p. ex., casa de | pecessitava
estudante/auxilio moradia; _ _
auxﬂio permanéncia; Rece~b|a e perdl Nno ano da. 7'0 _ 19'0 _
alimentagdo (R.U.); transporte; | €vasao
auxilio pré-escola/infancia)? ;
Rece~b|a no momento da 141 38.3 9,5 333
evasao/Recebia
Recebia e perdi em outro 37 6.0 71 8.3
momento do curso
_Interesse na area em que se 66.1 78.2 548 917
insere 0 curso
Pelas oportunidades no 32.8 26.2 214 333
mercado de trabalho
Influéncia de faml!lares, 16,6 153 238 16,7
professores ou amigos
Por ter recebido informagdes
Por que vocé escolheu o curso | interessantes na Semana 0,0 2,1 0,0 0,0
do qual evadiu/formou? Marque | Aberta da FURG
quantas opgoes Yofe Julgar Porgue a pontuacéo atingida
necessarto: no ENEM permitiu acesso a
pe : 24,9 12,1 40,5 25,0
esse curso, ainda que nao
fosse o curso desejado
Por ter recebido informag6es
interessantes sobre 0 curso 9.4 6.0 54.8 8.3
pelos meios de comunicagao
e ou palestras
Outros 2,9 31 2,5 0,0
(Falta de) Identificacdo com 293 80.4 50,0 833
0 curso
(Baixo) Reconhecimento da
profissdo, do curso ou do 9,6 35,7 16,7 16,7
Ensino Superior
(In)Satisfacdo com as
perspectivas do mercado de 15,1 41,9 23,8 66,7
Qual ou quais fator(es) levou | trabalho do curso
vocé a abandonar/evadir ou (Dificuldades de) Adaptagdo
permanecer no curso? Marque | 3 cidade onde se localiza o 15,3 21,6 14,3 8,3
quantas opcdes vocé julgar curso
necessario! _
Qualidade do curso 7,9 59,8 0,0 58,3
(Dificuldade em manter)
Desempenho satisfatorio no 31,9 53,7 40,5 91,7
curso
(Problemas) Relacionamento 13.0 443 143 50.0
com professores
(Problemas) Relacionamento 8,5 52,1 7,1 75,0
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com colegas

Situag6es de violéncia ou

assédio vivenciadas na 3,6 - 4,8 -
Universidade
(Falta) Apoio familiar 14,5 55,3 16,7 66,7
Paternidade ou maternidade 6,4 - 7,1 -
(!lelcul_dades) CondicGes 208 26.2 238 333
financeiras
Sobrecarga de atividades
fora da universidade
(trabalho; trabalho 31,0 - 21,4 -
domeéstico; cuidados de
familiares)
Mo.rava.muno longe/perto da 131 20,6 48 167
Universidade
Doenca 7,4 - 2,4 -
Outro 3,5 2,7 2,4 0,0
Sim -
Vocé estava satisfeito(a) com o 57,5 45,2 -
curso o qual abandonou/evadiu?
Nao 42,1 - 54,8 -
Estrutura do curso 32,1 - 11,9 -
Infr_at_estrutura de ensino 142 i 0.0 i
deficiente
Falta d,e _suporte académico e 34.1 i 9.5 i
pedagdgico
Os contetdos ministrados
ndo atenderam as minhas 38,5 - 19,0 -
expectativas
Dificuldade de adaptacdo ao
- | ritmo da Universidade 3.4 i 16,7 i
Se ndo estava satisfeito(a), quais _ i
aspectos geraram insatisfagio? | Municipio de funcionamento
do curso (condigdes
L : 13,6 - 2,4 -
climéticas, culturais ou
outras)
Localizacdo do campus
dentro do municipio 12,6 - 2,4 -
(dificuldade de acesso)
Néo estava_satlsfelto(a)ACO.rn 60.2 i 452 i
0 meu rendimento académico
Horario 1,1 - 0,0 -
Outro 3,7 - 2,4 -
_ Abordagem dosdconteudos i 228 i 333
Durante a realizag&o do curso, ministrados
quais aspectos negativos vocé Auséncia de atendimento S5 00
destacaria? Marque quantas | individualizado - monitorias ) ’ ) !
opgdes voce julgar necessario!
Auséncia de atividades - 38,2 - 8,3

extracurriculares (visitas
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técnicas, saidas de campo e
outras)

Auséncia de espacos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais e
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

8,3

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

50,0

Infraestrutura - laboratorios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

23,8

0,0

Suporte académico e
pedagdgico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reuniGes por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

16,7

Incentivo a pesquisa,
extensdo e ensino

27,2

0,0

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44,9

83,3

Pouca oferta de bolsas

40,1

33,3

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

0,0

Durante a realizagao do curso,
quais aspectos positivos vocé
destacaria? Marque quantas
opgoes voceé julgar necessario!

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

53,9

33,3

Infraestrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

47,1

91,7

Suporte académico e
pedagdgico -
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

34,5

41,7

A abordagem dos contetidos
ministrados

46,7

25,0

Oportunidades de pesquisa,
extensdo e ensino

42,1

91,7

Participacdo em coletivos -
movimento estudantil,
movimentos sociais,
CAs,DAs, DCE

23,8

58,3

Participacdo em atividades
esportivas - atléticas

12,1

25,0

Participacdo em eventos
Cientificos

42,3

91,7

Participacdo em eventos
sociais e culturais

30,1

25,0
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Oportunidades de estagios

30,1

25,0

Oferta de bolsas

21,4

8,3

Oportunidade de visitas
técnicas, saidas de campo e
outras atividades
extracurriculares

26,5

66,7

Grupos de estudo

19,6

33,3

Atendimento individualizado
- monitorias

31,8

58,3

Em relagéo ao curso, como vocé
avalia as disciplinas ofertadas?

As disciplinas permitem uma
interacdo com o campo de
atuacdo, desde o inicio do
curso

48,0

48,7

45,2

50,0

As disciplinas ndo permitem
uma interacdo com o campo
de atuacdo, desde o inicio do
curso

20,1

30,8

21,4

33,3

As disciplinas proporcionam
encontros/contato com a
prética de profissionais
egressos do curso

23,6

36,4

23,8

33,3

As disciplinas ndo
proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

13,7

28,9

14,3

50,0

A organizagdo das aulas
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

26,6

40,6

21,4

16,7

A organizagdo das aulas ndo
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

16,6

19,4

11,9

50,0

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além das suas condicdes de
organizacéo, de modo que
voceé teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente

24,2

23,6

23,8

16,7

A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;
praticas; experimentos;
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em evadir
do curso

24,8

7,7

40,5

16,7

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
adequado para sua
organizacgéo;

48,5

58,3

Outro

3,2

2,7

0,0

0,0
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Vocé reprovou/desistiu mais de | Né&o 58,9 71,6 45,2 58,3
_ Uumavez em umamesma ey e ima disciplina 12,7 13,7 214 25,0
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no Sim, em mais de uma
curso? disciplina 21,5 14,4 333 16,7
Vocé deseja continuar Sim 67,7 77,5 71,4 83,3
respondendo Nao 32,0 222 238 16,7
Solteiro(a) 64,9 68,2 84,4 90,0
Cas,ado(a) Ou em uniao 306 277 125 100
. estavel
Qual era seu estado civil no ano
do evaséo/conclusdo do curso? | Divorciado(a) 2,5 2,7 0,0 0,0
Viavo(a) 0,6 0,2 0,0 0,0
Separado(a) 1,4 1,2 0,0 0,0
Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a | Sim 36,2 32,4 21,9 0,0
questdo de sadde ou ndo) de
algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irméo, 3
avos, etc), no ano do Né&o 63,8 67,6 78,1 100,0
abandono/evasao do curso?
OEMEDEUEIES sim 65,4 72,2 50,0 70,0
evadiu/concluiu foi a sua
primeira opg¢do de ingresso na -
Universidade? Né&o 34,6 27,8 50,0 30,0
Em algum momento vocé Sim - 57,9 - 70,0
pensou em abandonar/evadir do
curso? Né&o - 42,1 - 30,0
Na&o, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 28,1 40,0
Sim, conversei com amigos 60.2 44,7 65.6 50,0
e/ ou familiares
Sim, conversei com colegas 236 273 344 30,0
. do curso
Vocé chegou a conversar com
alguém sobre a evasédo? Marque | Sim, conversei com 0
guantas opcdes vocé julgar coordenador e/ ou 11,0 11,0 6,3 0,0
necessario! professores do curso
Sim, conversei com 0
acompanhamento
pedagdgico/ PRAE/ 6,0 7,4 94 10,0
PROGRAD da FURG
[Psicéloga(o); Pedagoga(o)]
Ao apoio da familia - 73,8 - 50,0
A que/quem vocé atribui a sua Ao apoio dos amigos i 538 i 30,0
permanéncia e concluséo no Ao apoio da instituicéo -
curso? Marque mais de uma politicas de beneficios para a - 20,4 - 10,0
alternativa, se necessario. permanéncia
Ao apoio da instituicéo - - 9,8 - 10,0

atendimentos pedagdgicos e
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psicoldgicos

Ao apoio dos professores - 31,6 - 20,0
Ao apoio dos colegas de
CUr'so 50,6 40,0
As expectativas de realizacio i 439 i 400
na profissdo ’ '
Ao sentimento de pertenca
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 30,0
académico
Ao envolvimento com
atividades extracurriculares - 26,2 - 30,0
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 0,0
curso
Expectativa de progressdo na
carreira - (vantagem
financeira, mudanca de - 34,4 - 50,0
status, efetivacdo, entre
outros)
Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 28,1 60,0
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 40,6 60,0
coordenacdo do curso
Como vocé foi acolhido(a) a0 [participei de atividades
ingressar na FURG? i
POMIRESRED 28,7 30,4 46,9 30,0
centro/diretério académico
ou atléticas do curso
N&o participei de nenhuma
atividade de acolhida 2l elE I 0
Vocé teve acesso as Sim 67.5 755 813 900
caracteristicas/competéncias ' ' ’ ’
que o curso desejava no Nio
profissional a ser formado? 82,5 24,5 18,8 10,0
Vocé vivenciou alguma situagdo | Sim 24.0 36.6 188 50.0
de violéncia ou assédio ' ’ ' '
moral/sexual no espaco =
Universitario? Nao 76,0 63,4 81,3 50,0
Caso vocé tenha vivenciado (ou | Sim
ndo) uma situacgéo de violéncia 28,0 55,8 21,9 80,0
ou assédio moral/sexual, vocé
presenciou algum(a) colega de [ "N3zg
curso vivencia-la? 72,0 44,2 68,8 20,0
Violéncias de
. S género/orientacéo sexual,
Que tipo de situacdo de o
violéncia(s) e assedio(s) vocé SZ%oagﬁigz(gT]glr%ggg?;oes 16,3 33,1 3,1 30,0
vivenciou na FURG? Marque leshofobia trémsfobia '
JLEMES GECREE GED bifobia der,1tre outros ’
necessario!
SituacGes de racismo 8,2 16,1 9,4 0,0

relacionadas a comunidade
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negra, amarela e aos grupos
indigenas da Universidade

SituacGes de violéncia
decorrentes de preconceitos
contra pessoas com
deficiéncia ou com
demandas especificas de
salde

2,7

6,0

0,0

0,0

Situaces de violéncia com
base em sua crenga religiosa

5,3

7,6

0,0

10,0

SituagOes de violéncia com
base em suas convicgdes
politicas

12,9

19,0

3,1

10,0

SituagOes de violéncia com
base em suas origens e/ou
nacionalidade

4,6

6,2

0,0

10,0

Situacdes de violéncia por
conta do seu processo de
aprendizagem

16,7

25,4

21,9

50,0

Situacdes de violéncia por
conta de seu desempenho nas
atividades académicas

15,5

24,6

21,9

50,0

Nao se aplica

65,0

44,0

62,5

10,0

Vocé foi alvo de algum tipo de
assédio moral?

Néo

78,3

67,8

78,1

70,0

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,
incompativel com sua
situacdo no momento da
graduacao

4,3

7,0

3,1

10,0

Sim, foi alvo de discursos
desqualificadores que
colocavam em xeque sua
capacidade de aprendizagem
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas

17,4

25,2

18,8

20,0

Voce foi alvo de algum tipo de
assédio sexual ou
constrangimento com o intuito
de obter vantagem ou
favorecimento sexual?

Néao

96,2

92,2

100,0

90,0

Sim, fui alvo de discursos em
que o ator do assédio
mencionou meus atributos
fisicos e/ou sexuais

1,8

4,2

0,0

10,0

Sim, fui alvo de violacdo
fisica e de meu espaco
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo

2,0

3,6

0,0

0,0

Em relacgdo a violéncia sofrida,
qual foi a forma de
manifestacdo? Marque quantas
opcdes julgar necesséario!

Discursos de caltnia e de
difamacdo

32,2

30,3

3,1

10,0

Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua
identidade

22,5

17,4

3,1

20,0
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Discursos que o

desqualificaram em relacéo a

. 68,2 70,1 15,6 40,0
sua capacidade de
aprendizagem
Violabilidade fisica e de seu
espago pessoal com 10,9 134 0,0 0,0
investidas diretas contra seu
corpo
Essa situacdo de violéncia ou Professor 63,1 82,5 12,5 60,0
assédio moral/sexual foi _
perpetrada por: Marque quantas Coordenagdo de curso 8,1 13,6 3,1 10,0
50 iUl “riol E——— —
OPGOES julgar necessario Func!oparlo./ Técnico 51 47 31 0.0
Administrativo
Colegas de curso 53,2 34,6 12,5 20,0
Outros agentes institucionais 4.4 4,7 3,1 0,0
Nunca 115 8,7 0,0 0,0
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49,9 40,6 50,0
vOCé se sentia Muitas vezes 40,5 34,5 375 40,0
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 21,9 10,0
Nunca 13,1 13,1 6,3 20,0
Depois da evaséo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 62,5 60,0
vOCé se sentia Muitas vezes 284 24,4 25,0 20,0
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 4,3 6,3 0,0
Nunca 115 131 0,0 10,0
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 48,2 40,6 10,0
_VOCé se sentia Muitas vezes 40,5 284 375 50,0
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 10,4 21,9 30,0
Nunca 3,4 8,8 6,3 10,0
Depois da evaséo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 62,5 50,0
Voce se sentia Muitas vezes 51,3 36,9 25,0 30,0
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 7,7 6,3 10,0
) _ | Nunca 11,4 15,88 31 10,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia PoUCaS Vezes
VOCe se sentia estressado(a) ou 29.0 48,14 34,4 0,0
apresentava problemas com o
sono (ex.: insdnia, pesadelos ou VI
dificuldades para se levantar e uitas vezes 39,7 27,16 25,0 80,0
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 37,5 10,0
Depois da evasao ou conclusio | Nunca 5,0 10,0 9,4 10,0
do curso, com que frequéncia
VOCE se sentia estressado(a) ou | poucas vezes
apresentava problemas com o 25,7 47,6 59,4 50,0

sono (ex.: insdnia, pesadelos ou
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dificuldades para se levantar e

Muitas vezes

iniciar a rotina diaria)? 54,2 37,6 21,9 40,0
Sempre 15,1 4,8 94 0,0
Nunca 11,4 15,88 3,1 10,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes
vocé se apresentava problemas 29,0 48,14 34.4 60,0
com 0 sono (ex.: insdnia, i
pesadelos ou dificuldades para | Muitas vezes
se levantar e iniciar a rotina 39,7 21,16 25,0 20,0
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 37,5 10,0
Depois da evasdo ou conclusdo | Nunca 12,0 21,8 9,4 40,0
do curso, com que frequéncia
VOceé se apresentava problemas Poucas vezes 36,7 477 29,4 20,0
com o sono (ex.: insonia, Muitas vezes 41,0 24,9 21,9 10,0
pesadelos ou dificuldades para s
Afies f empre
se levantar -e,ll:“Cla.r a rotina p 10,3 5,7 9’4 0,0
diaria)?
Aprendizagens praticas 46,7 55,3 56,3 90,0
Aprendizagens tedricas 69,0 81,4 71,9 90,0
Melhora na capacidade de
an.a.llsar ou refletir _ 411 69.1 438 80,0
criticamente sobre diferentes
aspectos
Melhora na capacidade de
assumir diferentes tarefas e 35,1 60,0 56,3 70,0
responsabilidades
Melhora na capacidade de
organizagéo do tempo 27,6 500 46,9 700
Melho_ra_n_a c_apamdade de 297 488 594 70.0
tomar iniciativa
Que pontos fortes ou aspectos
positivos vocé destacaria da sua | Melhora na flexibilidade (ou
vivéncia/experiéncia na FURG, | seja, adaptacdo a novas 35,3 56,2 37,5 60,0
no periodo em que esteve situacBes/mudancas)
vinculado ao curso? Marque Melhora na forma de lidar
quantas opgoes julgar com frustracdes 23,7 42,2 40,6 70,0
necessario! ¢
Melhora na forma de lidar
com opinides ou pontos de 46,0 70,9 46,9 90,0
vista diferentes
Melhor.a na forma de se 439 67.1 406 80,0
comunicar
Melhora na forma de se
relacionar/interagir com 402 617 53.1 90,0
outras pessoas, dentro e fora
da universidade
P_artlgl_pagao em atividades 271 52.2 62,5 100,0
cientificas
Participacdo em atividades 285 35.2 40,6 30,0

culturais
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Participacdo em atividades
esportivas

12,4

13,6

31,3

20,0

Participacdo em atividades
extensionistas (relacdo com a
comunidade)

16,7

35,2

21,9

20,0

Reconhecimento e respeito
as questdes de diversidade e
diferencas (culturais/
relacbes étnico-raciais/
género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de
saude)

45,5

55,0

46,9

50,0

RelagOes/interagbes com
colegas

67,9

82,1

65,5

100,0

RelagOes/interagbes com
professores/servidores

45,4

72,2

34,4

60,0

Outro

2,5

1,0

3,1

0,0
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