Relatorio Gerencial
2019

Quimica

Licenciatura

Um passado de memcrias, F U RG

[ inlc  UNIVERSIDADE FEDERAL
um futuro de histérias. B0 B CRANDE




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE-FURG
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
ESCOLA DE QUIMICA E ALIMENTOS

Relatorio Gerencial

QUIMICA - LICENCIATURA

2019



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG

Reitora — Cleuza Maria Sobral Dias

Vice-Reitor — Danilo Giroldo

Pro-Reitor de Graduagao — Renato Duro Dias

Pro-Reitor de Pesquisa e Pos-Graduacdo — Eduardo Resende Secchi
Pré-Reitor de Extensdo e Cultura — Daniel Porciuncula Prado

Pro-Reitora de Assuntos Estudantis — Daiane Teixeira Gautério

Pro -Reitora de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas — Lucia de Fatima Socoowski de Anello
Pro-Reitor de Planejamento e Administracdo — Mozart Tavares Martins Filho
Pro-Reitor de Infraestrutura — Marcos Anténio Satte de Amarante

Diretor da Escola de Quimica e Alimentos — Carlos Prentice Hernandez
Vice-Diretor da Escola de Quimica e Alimentos — Fabricio Butierres Santana




COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

Titulares

Adriana Kivanski de Senna
Antonia Provitina
Antbénio Luis Ramos Lopes

Bibiana Schiavini Gongalves Toniazzo

Claudio Luis Figueiredo da Silva
Cristiane Souto Santos
Cristine Becker de Azevedo

Daza de Moraes Vaz Batista Filgueira

Dilce Eclai de Vargas Gil Vicente

Dulce Helena Porto Meirelles Leite

Eliara W. Conrad

Elton Pinto Colares

Fabiane Aguiar dos Anjos Gatti
Felipe Kern Moreira

Giovana Calcagno Gomes
Jaqueline Garda Buffon
Leonardo de Oliveira Soares
Lizandro Mello Pereira

Mairim Linck Piva

Milton Luiz Paiva de Lima
Paulo Renato Thompson Claro
Pedro Henrique Barcarolo
Priscila Thiel Gabe

Raissa Brum Goncalves de Avila
Rita de Cassia Grecco dos Santos
Roberta de Souza Pohren

Roger Machado da Silva

Tanise Paula Novello

Tiaraju Alves de Freitas

Vitor Irigon Gervini

Suplentes

Sergio Botton Barcellos

Regina Helena da Silva Bueno
Maonica Wetzel

Jaciana Marlova Gongalves Araujo
Paula Fagundes Marques Shinzato
Anajara Arvelos Martins

Janaina Teixeira de Souza

Edélti Faria Albertoni

Dalva Maria Provenzi de Carli
Adilson Scott Hood do Amaral
Cristiane de Souza A. Hax
Carolina Rosa Gioda

Fabio Cunha de Andrade
Valdenir Cardoso Aragéo

Liziani Iturriet Avila

Marcos Alexandre Gelesky
Vitoria Machado de Souza
Andréa Edom Morales

Kelli da Rosa Ribeiro

Rodrigo Rocha Davesac

Helen Sibelle Nogueira Gongalves
Raquel Ruiz dos Santos

Beatriz Spotorno Domingues
Juliana Silveira Oliveira

Carmo Thum

Osmar Olinto Méller Janior
Artthur Fin Lehmann

Raquel da Fontoura Nicolette
Rafael Mello Oliveira

Glauber Acunha Goncalves




DIRETORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - DAI

Diretor de Avaliacédo Institucional — Luiz Eduardo Maia Nery
Coordenador de Avaliagédo Institucional — Antonio Carlos Sampaio Dalbon
Coordenadora de Pesquisa Institucional — Rosaura Alves da Conceicao
Administradora — Mayara Marques Guilherme

Assistente em Administracdo — Elisangela Freitas da Silva

Estagiaria — Angela da Silveira Leonardi

Estagiaria — Gabriela Machado Moura

Estagiaria — Paula Palagi da Rosa

COMISSAO INTERNA DE AV’ALIAC}AO E PLANEJAMENTO
DA ESCOLA DE QUIMICA E ALIMENTOS

Bruno Roswag Machado Marcia Helena Scherer Kurz
Jaqueline Garda Buffon Marcos Gelesky

Lorena Aguiar da Silva Michele Moraes de Souza
Luisa Sala Walter Augusto Ruiz

Luis Guilherme Fogaga Thormann Sandra Cruz dos Santos

FURG — dezembro de 2019




LISTA DE SIGLAS

ACP Analise de Componentes Principais

ARGO Sistema de Automatizacdo de Bibliotecas

C3 Centro de Ciéncias Computacionais

CEU Casa do Estudante Universitario

CFE Conselho Federal de Educacao

COEPEA Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo
CONSUN Conselho Universitario

CPA Comissao Propria de Avaliacao

DAI Diretoria de Avaliacgdo Institucional

DIPLAN Diretoria de Planejamento

DOU Diario Oficial da Uni&o

EAD Educacéo a Distancia

EE Escola de Engenharia

EENf Escola de Enfermagem

EMA Estacdo Marinha de Aquicultura

EQA Escola de Quimica e Alimentos

FADIR Faculdade de Direito

FAMED Faculdade de Medicina

FURG Universidade Federal do Rio Grande

HU Hospital Universitéario

ICB Instituto de Ciéncias Bioldgicas

ICEAC Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis
ICHI Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéo
IE Instituto de Educacéo

IES Instituicdo de Ensino Superior

ILA Instituto de Letras e Artes

IMEF Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica



INEP

10

MEC

NDE

NTI

PDI

PET

PPC

PPI

PRAE
PROEXC
PROGEP
PROGRAD
PROINFRA
PROPESP
PROPLAD
RU
SABEST
SAP

SVP

SLS

SEAD

SiB

TAE

UAB

NQ

Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

Instituto de Oceanografia

Ministério da Educacao

Nucleo Docente Estruturante

Nucleo de Tecnologia da Informagéo
Plano de Desenvolvimento Institucional
Programa de Educacdo Tutorial

Projeto Pedagdgico de Curso

Projeto Pedagdgico Institucional
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura

Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Pro-Reitoria de Graduagéo

Pro-Reitoria de Infraestrutura

Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao

Pro-Reitoria de Planejamento e Administragdo

Restaurante Universitario

Saberes Estatisticos

Santo Antonio da Patrulha

Santa Vitdria do Palmar

Sé&o Lourenco do Sul

Secretaria de Educacdo a Distancia
Sistema Integrado de Bibliotecas
Técnico-Administrativos em Educacgao
Universidade Aberta do Brasil

Ncleo de Quimica


javascript:abre_link_externo('http://www.proexc.furg.br/')
javascript:abre_link_externo('http://www.propesp.furg.br/')

SUMARIO

I 1 g1 0o [ o T USSR 10
2 Contextualizac@o da FURG .........cooi ittt e et st e e ta e be s e e beste e e e reenes 11
2.1. Breve historico € base 1egal de regIStrO .........coeiiuiiiiiiiiirere e 11
2.2. PErfil @ MISSAO (PPI) ...ttt bbbt n e 12
2.3. Dados S0Cioambientais da FEJIAD .......eccveiuiiiiie et ares 13
2.4. Dados SOCIOECONOMICOS 0a FEUIAD........cceeiviiriiie ettt ettt te e te e be s aeere e besre e e e sreeeesreeres 16
3 Contextualizagdo do Curso de Quimica - LICENCIATUTA .......ccevveierieieieese e 21
3.1, INOIMIE G0 CUISO ..ttt etttk bbbtk b bbbt s bbb bbbt et et e bbbt bbb e e e 21
3.2. Atos legais de CriaGao/reVISAO (0 CUISO......ciuiveeerieriereriisiesiesteseeseeseesessessestessesbeseesbeeeseesesnestessesseseeseensns 21
3.3. PEITHl U0 BOMESSO ...ttt bbbttt b kbbbt b Rt bbb e n e 21
3.4. Caracteristicas do curso (duragdo, carga horaria, turno, VAgAs) .........ccoeereereeirieenenesesisiesesie s sessees 22
3.5, COOMABNAUOIES ...ttt bbbt bbb bbb bbb bbbt b bbb bbb 22
3.6. Nucleo Docente EStruturante (NDE) .......cc.ooiiiiiiiice ettt st sre e ane 22
4 Historico da Avaliacao Docente Pelo DISCENTE .........coviiiiiiiiieieeee e 23
5 HiISTONICO 08 EVASEO .....cueveuiieiiieeiiie ettt ekt b bt b bbbt b ettt et 25
6 Resultados das avaliagies d0 INEP ...t nes 26
6.1. Resultados do Questionario do Estudante - ENADE ... 26
6.1.1. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e 0 curso — ENADE 2011 .........ccccccevvvveienenn. 28
6.1.2. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e 0 curso — ENADE 2014 .........ccccccevvvveienene. 29
6.1.3. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e 0 curso — ENADE 2017 ........ccceoeiviveinnnnn. 30
7 AcOes realizadas (PDI 2015-2018) ......cuiiiiitiriiieieieeeie sttt bbbttt b 31
7.1. AcOes realizadas de 2015 a 2018 x Fragilidades identificadas na Autoavaliagdo Institucional 2014 —
QUIMICA = LICENCIALUIA ...c.vievviveciie ettt ettt ettt st et e et e et esbe b e s beeaaesbesbeesbesbeeasesbesaeestestaeneesreares 32
8. Resultados da Autoavaliagao Institucional 2018 - 1° Ano do Atual Ciclo Avaliativo (2018-2021)........ 47
8.1. AVAlIACAO0 UOS DISCENIES ......eeiieiee ettt sttt e ettt ee et e te e e seesbeeneesaeese e tesaeeneesbeeneeneesreaneeseeenes 48
8.1, 1. QUANTITALIVA .....eveeeee ettt ettt sttt et e steese e te e s e seeeteeneeseees e e besseeneesbeaneeneeeneentenneas 48
8.1.2. QUAITALIVA ...veiiviiciiecie ettt ettt et e et e e ebe e sbe e sbeesaeesabesabeeabeebe e baeebeesbeeeteeenbeenteearee e 55

S N LT Yo Lol [0 I Lo [0t ] 1SS 56



o N O TN T a1 | = {7 USSR 56

8.2.2, QUAITTALIVA ......eeceeeeie sttt sttt et e et e e et e s e sbe e s e seeeteesteseeeseebesseensesbeaneeneeeneeneenreas 63

8.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos €M EAUCACAD ........ccecvevieieiiie i se et 65
8.3 1. QUANTITALIVA ... .ecveeeie ettt sttt s te ettt et e st e e s e seeeteeseeseees e e beaseeneesbeeneeneeereeneenneas 65
R @ U 11 - 4 Y7 LSS SSTRSS 71

8.4. Resultados do Semindario INterno de AVAlIaCa0........cc.coveiiiiiieicie et ne 75

SO0 a1 [0 (=] - Toto LT T T USRS 92

O ] (=] G [T LT 97



1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagéo
do curso de Quimica - Licenciatura, vinculado a Escola de Quimica e Alimentos — EQA, em suas
diferentes esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui os principais itens de desempenho
que podem colaborar, dentro de um contexto institucional, com as futuras tomadas de deciséo,

visando o desenvolvimento do curso.

Fazem parte desse relatorio, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Quimica - Licenciatura. Em seguida sdo apresentados os histéricos dos resultados da Avaliacéo

Docente pelo Discente, da evasdo do curso e das avaliacGes do INEP.

Apds sdo apresentadas as acdes realizadas de 2015 a 2018 pela FURG que estdo associadas
as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria do curso de
Quimica - Licenciatura na Autoavaliagdo Institucional de 2014. As acGes realizadas no ano de 2018,
ainda se referem ao PDI 2015-2018 (PDI do ciclo avaliativo anterior).

Na sua parte final, sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018,
discriminados por segmento; os resultados do Seminario Interno de Avaliagdo, da Escola de
Quimica e Alimentos; bem como as consideracdes finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE

a respeito de todas as informacGes abordadas ao longo do relatorio.
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2 Contextualizacdo da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, SIN Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econbmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Cl6vis Bevildqua" e da Faculdade
Catolica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n° 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adogdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacdo de Comissées de Curso.

Atraveés do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n° 1.426-
77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de 1969, é
homologado o Parecer n°® 329-78 do Conselho Federal de Educacdo, favordvel a aprovacdo dos
novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagao
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n° 325, O Ministro de
Educacéo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundagé@o Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacgéo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho

Universitério, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicéo, a

11



Universidade assume como vocacdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientard as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 e reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e PoOs-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteracao estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n° 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se
Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n° 301 do Secretério de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, em razao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN ¢é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e

Administracéo).

2.2. Perfil e Misséo (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo
Federal Indireta, destinada a promocdo do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:
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l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrOes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso
da populacéo a educacéo;

I1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacao e a preservacao do meio-ambiente e do patrimonio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdo ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visdao ¢ “A FURG consolidard sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnologico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regido
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG estd localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu o
compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Séo
Lourenco do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litoraneo Sul-Riograndense, no
qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitdria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢cdo média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,

esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
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Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antdnio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transicdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem séo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territdrio (13.901 hectares de &reas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e S8o Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saude. Em Santo
Antoénio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruicdo de areas naturais pela degradacgéo e erosdo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdmicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,
demonstrando as restri¢oes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi da
FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacao da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importéancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitéria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecio Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Anténio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagnostico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural é muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e S&o
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Lourengo do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco
tecnoldgico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o Lourenco
do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antbnio da Patrulha. O potencial de risco social é muito
alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul e varia de baixo a
muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a muito alta
em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul. Como
somente parte do territério de Santo Anténio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi realizada

uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do indice de Desenvolvimento Humano
Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacdo, traz na
faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Anténio da Patrulha (0,717), Santa
Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores valores estdo com
Rio Grande em renda (0,752) e educagéo (0,637) e com Santo Antonio da Patrulha em longevidade
(0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitéria do Palmar em renda (0,709) e com S&o
Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacdo (0,528). O PIB per capita é maior em Rio

Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de insercdo da FURG é de grande importancia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em compara¢do aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producéo, para

cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensfes destacadas nesta caracterizagéo.
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Quadro 1 - Sintese da caracterizacao socioambiental da macrorregido de inser¢édo dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacdo Socioambiental Vitériado | Grande | Lourengo | Antbnio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Biol6gica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa— .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Muito baixo —
. Baixo
2. Vulnerabilidade -
A Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial rban Baixo (rural)
da ZC) - Baixo — u oa 3) 0 Muito baixo —
de risco natural s Baixo — Meédio .
Médio - Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Meédio
0,712 0,744 0,687 0,717
DIk Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/lO-FURG)

2.4. Dados socioecondmicos da regido
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacdo e compartilhamento de conhecimento e inovacdo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econdmico e social de um dado territorio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da producéao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacdo

crescente de inovagéo, resultando em modernizagdo econdmica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superagdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa 0 nimero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo Antonio
da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucédo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentragdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
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agropecuédria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo o0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com &rea de 2.709,5 km?, 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuério-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petrdleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnologicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnologicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceéanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, os
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineracdo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracdes
de hidratos de metano e petroleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnolégicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impGe a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagbes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comeércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as

atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relacdes binacionais Brasil-Uruguai,
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especificamente no @mbito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo historico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduagéo:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas e Educacdo do Campo.
Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada culturalmente nessa regido pela tradicdo do
cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca a agroecologia. Observe-se que S&o
Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL, servindo de polo difusor de
conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com similar perfil socioprodutivo
que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milh&o, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antdnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuérias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com é&rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa de
analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduacgdo (Engenharia
Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias, Licenciatura em
Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producéo) e de pds-graduacao (Especializacdo em
Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial e Mestrado

Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacéo de quadros
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qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias
indUstrias regionais de alimentos como carnes, cana-de-agucar, rizicultura, dentre outras, bem como
industrias quimicas voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas,

biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacao do Curso de Quimica - Licenciatura

3.1. Nome do curso

QUIMICA - LICENCIATURA

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n°. 73818, de 12/03/1974, publicado no ODU de 12/03/1974 e
pela Portaria Ministerial n°. 488/80, de 18/9/1980, publicada no DOU de 22/09/1980.

Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n® 1098 de 24/12/2015e publicada no
DOU de 28/12/2015.

3.3. Perfil do egresso

A proposta curricular é estruturada de modo a oferecer ao Licenciado em Quimica uma
formacdo que possibilite o pleno exercicio de suas atribuicBes profissionais. Para isso, €

imprescindivel que o egresso do curso, tenha as seguintes competéncias e habilidades:

e possuir conhecimento solido e abrangente na area de atuacdo profissional, garantida pelo
dominio do saber cientifico-tecnoldgico-social nos diversos campos da Quimica e das outras

ciéncias naturais;

e possuir dominio das ferramentas da matematica e da fisica para compreender conhecimentos
de Quimica, com o objetivo de entender modelos tedricos, no sentido de investigar, organizar,

descrever, e interpretar resultados experimentais;

e possuir capacidade critica para autoavaliagdo; de modo a assimilar os conhecimentos
cientificos e/ou tecnoldgicos e refletir sobre 0 comportamento ético que a sociedade espera de

sua atuacao e de suas relagcdes com o contexto cultural, socioeconémico e politico;

e saber trabalhar em equipe e ter compreensdo do processo de ensino e aprendizagem, sendo

capaz de planejar, coordenar e gerir atividades relacionadas a docéncia;

21



e Dbuscar a formacédo continuada, fomentada pela curiosidade, perfil investigativo, criatividade e

iniciativa através do trabalho coletivo;

e ter principios profissionais fundamentado na interdisciplinaridade, de forma a garantir a

qualidade dos servigos prestados e de adaptar-se a dindmica do mercado de trabalho.

3.4. Caracteristicas do curso (duracéo, carga horéria, turno, vagas)

Duracéo: Minimo 4 anos
Méaximo 7 anos

Carga Horaria Total: 3050 h/a

Turno: Manha (anos impares), Tarde (anos pares)

Vagas: 25

3.5. Coordenadores

Coordenador do curso de Quimica - Licenciatura — Prof. Felipe Kessler
Coordenadora Adjunta do curso de Quimica - Licenciatura — Prof.2 Jaqueline Ritter

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Prof.2 Vania Rodrigues de Lima
Prof.2 Aline Machado Dornelles
Prof. Moacir Langoni de Souza

Prof. Felipe Kessler

Prof.2 Jaqueline Ritter

Prof.2 Rosilene Maria Clementin
Prof.2 Sabrina Madruga Nobre

Prof. Rodolfo Carapelli
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4 Historico da Avaliacdo Docente pelo Discente

A Avaliacdo Docente pelo Discente € realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntéria por meio digital (através do
site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliagdo do docente pelo discente consta de 8
questdes quantitativas (Quadro 2), onde o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou no primeiro e no segundo semestre do periodo letivo. Também faz
parte do instrumento um espago reservado para o discente manifestar-se de forma qualitativa. Cabe
destacar que o percentual de participacdo nos ultimos anos tem ficado entre 15% e 20%. Abaixo, na
Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes do curso de Quimica -
Licenciatura em comparacdo com as notas dadas por todos os alunos da FURG para cada uma das

questbes do questionario nos Gltimos 4 anos.

Tabela 1 - Resultado da Avaliagdo Docente pelo Discente — 2016 a 2018

2016 2017 2018
FURG | CURSO | FURG | curso | FURG | CURSO
MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA

01 8,28 8,77 8,38 8,73 8,58 8,19

Q2 7,76 8,26 7,80 7,81 8,04 7,82

Q3 8,03 8,36 8,08 8,41 8,32 8,12

Q4 8,10 8,38 8,16 8,10 8,39 7,97

Q5 8,21 8,24 8,25 8,59 8,49 8,54

Q6 8,08 8,41 8,11 8,34 8,37 8,25

Q7 7.73 8,03 7,78 7.78 8,04 7.77

Q8 8,08 8,49 8,12 8,52 8,35 8,29

GERAL 8,03 8,37 8,08 8,28 8,32 8,12
RESQI(SES(E)EITES 16,62% | 2532% | 20,62% | 16,28% | 23.94% | 27,96%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente

Questbes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa, conteido a
ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacéo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando linguagem
clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos teoricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos) do
conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no
desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou 0s aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é exigente na
medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucdo de suas
dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigagdo tedrica e/ou
pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em grupos de estudos,
encontros, congressos e outras atividades extraclasse.

8. O professor elabora avaliacbes compativeis (coerentes) com o conteldo desenvolvido, discute e
analisa os resultados com os alunos.
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5 Historico da Evaséao

Kalinca Gongalves Leite (PROGRAD - FURG)

Com o objetivo de visualizar o fluxo de discentes dentro do curso de Quimica —
Licenciatura, apresentamos abaixo o historico dos nimeros de discentes evadidos em rela¢do aos

nameros de ingressantes e titulados.

20
15

10

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ingressantes Formados Evadidos

Figura 1: Relagdo entre discentes ingressantes, discentes titulados e discentes evadidos no curso de
Quimica - Licenciatura, por ano

Quando consideramos o total de evadidos, juntamente com este nimero sdo contados 0s
estudantes que mudam seu curso, inclusive dentro da propria unidade académica. Como a EQA
possui cursos com tematicas proximas, aos quais os curriculos também tém similaridade de
formacéo, os estudantes dentro da unidade académica contam com grande mobilidade. E necessario
ressaltar, porém que a média de evasdo geral da universidade, ou seja, aquele estudante que ndo
seguiu seus estudos na universidade é de 17% para 0 ano de 2017. Logo a evasao demonstrada na
Figura 1 contempla tanto a evasdo do ensino superior, quanto o estudante que optou por outro curso

na Universidade.
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6 Resultados das avaliacoes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entendemos como necessaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informacdes referentes as avaliacbes externas
realizadas pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepgdo dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e da
diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos Observado e
Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido através da
realizacdo de uma Avaliagéo in loco feita por uma comisséo de avaliadores externos do INEP. Desta
forma, disponibilizamos abaixo o historico dos conceitos obtidos pelo curso, demonstrado na Tabela
2.

Tabela 2: Conceitos obtidos pelo curso de Quimica Licenciatura, nas avaliacdes do INEP

Cadigo | Modalidade Grau Curso Municipio | Ano CPC | ENADE |IDD| CC
2017 4 3 3 -
2014 4 4 - -
18889 | Presencial | Licenciatura | Quimica | Rio Grande | 2011 3 2 - -
2008 3 3 2 -
2005 - 3 3 -

A seguir, é apresentada a percepc¢do dos estudantes concluintes, sobre a FURG e o curso,
obtida no Questionario do Estudante, no ENADE. Este curso ainda ndo passou pela Avaliacdo in
loco do INEP.

6.1. Resultados do Questionario do Estudante - ENADE

Até o0 ano de 2010, ingressantes e concluintes participavam do ENADE. A partir de 2011,

apenas os concluintes participam.

Os estudantes concluintes do curso de Quimica — Licenciatura, ao participarem do ENADE,
respondem além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolve aspectos
estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estdo disponiveis

no site do INEP. Para fins de comparagédo tabulamos abaixo o percentual de discentes do curso de

26




Quimica - Licenciatura da FURG que responderam como satisfatorio cada um dos pontos
perguntados e ao lado apresentamos os percentuais dos discentes do curso de Quimica - Licenciatura
de outras IES do Rio Grande do Sul (U.F); da Regido Sul do pais; da mesma Categoria
Administrativa, isto é, Federais; da mesma Organizacdo Académica, isto é, Universidades; e por

fim, do Brasil como um todo.

Tabulamos separadamente as respostas dadas relativas a percep¢do dos estudantes sobre a
FURG e o curso, nas avaliagdes do Questionario do Estudante no ENADE em 2011, 2014 e 2017.
Foram identificados como pontos fortes ([iECAUOSHEIMIMEINE) 0s percentuais iguais ou acima de

78%, como pontos regulares (marcados em amarelo) os percentuais entre 62% e 78%, e como

pontos fracos ([iEICAUOSICIINVEIMENE) oS percentuais iguais ou abaixo de 62%.
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6.1.1. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e o curso — ENADE 2011

Tabela 3 - Percepcio dos estudantes de Quimica - Licenciatura sobre a FURG e o curso - ENADE 2011

QUESTOES

QUIMICA - LICENCIATURA

1. Percentual de estudantes concluintes que consideram "todas ou a maior parte das
instalacbes fisicas do curso (sala de aula, laboratérios, ambientes de trabalho/estudo)
adequadas para o funcionamento do curso”.

2. Percentual de estudantes concluintes que consideram "todas ou maior parte das salas de
aula adequadas a quantidade de alunos".

3. Percentual de estudantes concluintes que consideram "todos ou maior parte das instalacdes
de laboratérios, 0s equipamentos, os materiais e 0s servicos de apoio especificos do curso
adequados".

4. Percentual de estudantes concluintes que consideram "todos ou maior parte dos ambientes
para as aulas, especificas do curso, adequados a quantidade de alunos".

5. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "todos ou maior parte dos
equipamentos e/ou materiais disponiveis nos ambientes para as aulas praticas suficientes para
0 nimero de alunos".

6. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "a instituicdo viabiliza
plenamente 0 acesso a internet para atender as necessidades do curso".

7. Percentual de estudantes concluintes que consideram "atualizado o acervo da biblioteca,
face as necessidades curriculares do curso".

8. Percentual de estudantes concluintes que consideram "atualizado o acervo de periddicos
cientifico/académicos disponivel na biblioteca".

9. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "todos ou maior parte dos
docentes apresentam planos de ensino que contém objetivos, metodologias e critérios de
avaliacdo, conteldos e bibliografia da disciplina".

10. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "todos ou maior parte dos
professores tém disponibilidade para o atendimento fora do periodo de aula”.

11. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "todos ou maior parte dos
professores demonstram dominio do conteido das disciplinas”.

12. Percentual de estudantes concluintes que consideram "o curriculo do curso bem integrado
em relacdo aos contetidos das diferentes disciplinas".

13. Percentual de estudantes concluintes que consideram que "o curso contribui amplamente
para a preparacao ao exercicio profissional".
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FURG

UF Regido | Cat. Adm | Org. Acad. Brasil
84,5 83,5 64,5 70,8 73,4
91,7 93,0 87,2 89,0 89,5
85,4 76,4 50,9 59,6 63,5
85,9 79,8 56,9 64,7 68,5
81,9 72,7 48,4 57,7 62,4
65,4 69,1 43,7 50,0 53,8
51,0 48,0 24,8 34,4 39,5
59,2 52,6 23,1 32,4 37,4
84,0 84,8 81,1 83,8 85,5
59,0 66,1 56,7 57,9 57,9
85,4 88,9 87,5 88,5 89,8
33,0 37,0 26,6 33,3 38,7
49,8 53,4 45,8 49,2 51,3




6.1.2. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e o curso — ENADE 2014

Tabela 4 - Percepcio dos estudantes de Quimica - Licenciatura sobre a FURG e o curso - ENADE 2014

QUIMICA - LICENCIATURA

QUESTOES
FURG UF Regido | Cat. Adm | Org. Acad. Brasil

1. Percentual de estudantes que consideram que "as disciplinas cursadas contribuiram para sua
formac&o integral, como cidad&o e profissional". 66,7 45,0 40,4 46,0 46,9 49.3
2. Percentual de estudantes que cons[dgram que "os _conteudos_ a_bgrdfldos nas QISCIE“naS do 66.7 45,7 42,9 45.9 46,8 488
curso favoreceram sua atuagdo em estagios ou em atividades de iniciacao profissional".
3. Percentual de estudantes que consideram que "as metodologias de ensino utilizadas no
curso os desafiaram a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e 66,7 44,2 38,9 43,7 44,3 46,5
criticas".
4. Percentual de estudantes que consideram que "o curso contribuiu para o desenvolvimento
de sua consciéncia ética para o exercicio profissional". 2. 524 45,9 53.1 534 553
5. Percentual de estudantes que consideram que "o curso possibilitou aumentar sua capacidade
de reflexdo e argumentacéo". 64,7 58,6 60.4 59.8 61,1
6. Percentual de estudantes que consideram que "o curso promoveu o desenvolvimento da sua
capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre solucBes para problemas da 56,0 50,9 54,4 54,3 56,2
sociedade".
7. Percentual de estudantes que consideram que "os planos de ensino apresentados pelos
professores contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus 37,7 31,2 30,1 31,7 35,2
estudos".
8. Percentual de estudantes que con5|d_era,m que "as referéncias blbllogrqflcas |r3'd|cadas pelos 49.7 44.4 423 431 45,6
professores nos planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagem".
9. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os 64.4 60.6 529 599 533
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria". : ’ ' ’ '
10. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para 0s
estudantes participarem de projetos de iniciacdo cientifica e de atividades que estimularam a 64,7 59,0 51,2 50,9 52,3
investigacdo académica”.
11. Pe_rcentual (’je_ estudantt_as_ que cor]s_lderlallm que "o curso favoreceu a articulagdo do 49.7 42,0 40,0 41,0 43.7
conhecimento te6rico com atividades préaticas".
12. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes realizarem intercambios e/ou estagios NO pais". 434 354 26,1 21,3 29,7
13. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os

d 9 P P 46,0 38,2 28,7 20,3 30,3

estudantes realizarem intercambio e/ou estagios FORA do pais".
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6.1.3. Opinido dos estudantes concluintes sobre a FURG e o curso — ENADE 2017

Tabela 5 - Percepcio dos estudantes de Quimica - Licenciatura sobre a FURG e o curso - ENADE 2017

QUIMICA - LICENCIATURA

QUESTOES
Instituicéo UF Regido | Cat. Adm. | Org. Acad. | Brasil

1. Percentual de estudantes que consideram que "as disciplinas cursadas contribuiram para sua
formac&o integral, como cidad&o e profissional". 55,0 455 44,6 459 48,7
2. Percentual de estudantes que cons[de:\ram que "os _conteudos_ a_bgrdgdos nas Q|SC|EI|nas do 50,0 453 422 436 461
curso favoreceram sua atuagdo em estagios ou em atividades de iniciacao profissional".
3. Percentual de estudantes que consideram que "as metodologias de ensino utilizadas no
curso os desafiaram a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e 66,7 51,4 41,5 40,7 39,9 42,7
criticas".
4. Percentual de estudantes que consideram que "o curso contribuiu para o desenvolvimento
de sua consciéncia ética para o exercicio profissional". B 58,0 532 509 49.8 522
5. Percentual de estudantes que consideram que "o curso possibilitou aumentar sua capacidade
de reflexdo e argumentagéo™. 65,6 59,6 55,7 53,8 56,0
6. Percentual de estudantes que consideram que "o curso promoveu o desenvolvimento da sua
capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugBes para problemas da 57,5 54,1 50,9 49,7 51,4
sociedade".
7. Percentual de estudantes que consideram que "os planos de ensino apresentados pelos
professores contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus 38,8 31,5 27,1 29,9 32,2
estudos".
8. Percentual de estudantes que consideram que "as referéncias bibliograficas indicadas pelos 45.9 43.0 40.0 39.8 421
professores nos planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagem". ' ’ ’ ’ '
9. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para 0s
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria". 62,9 58,5 504 41,6 502
10. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes participarem de projetos de iniciagdo cientifica e de atividades que estimularam a 64,6 62,5 50,7 49,5 51,9
investigacdo académica".
11. Percentual de estudantes que consideram que "o curso favoreceu a articulacdo do 525 486 392 403 43.0
conhecimento tedrico com atividades praticas”. ’ ’ ’ ’ '
12. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes realizarem intercambios e/ou estagios NO pais". 351 28,2 20,8 23,3 24,5
13. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para 0s

d 9 P P 28,5 24,9 21,1 231 23,0

estudantes realizarem intercAmbio e/ou estidgios FORA do pais".
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7 Acoes realizadas (PDI 2015-2018)

Durante os anos de 2015 a 2018, a FURG realizou diversas ac6es, descriminadas nos seus
Relatorios de Gestdo (2015, 2016 e 2017) e Relato Integrado (2018), dentre essas agdes destacamos
as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade universitéria

durante a Autoavaliacdo Institucional de 2014.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média proxima ou abaixo de
3 nas respostas dos discentes do curso de Quimica - Licenciatura ou nas respostas dos docentes e
técnicos em educacdo da Escola de Quimica e Alimentos. As questdes que receberam respostas com
média entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja inferior a
uma das duas, foram também consideradas fragilidades. Também foram incluidos como fragilidades
0s pontos negativos indicados nas questdes abertas do questionario dos discentes, docentes e técnico-
administrativos em educacdo, e no seminario interno da Escola de Quimica e Alimentos. Para melhor
associacdo com as acdes realizadas em 2015 a 2018, as fragilidades apontadas foram agrupadas por

temas.
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7.1. AcOes realizadas de 2015 a 2018 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional 2014 —
Quimica - Licenciatura
TEMA: QUANTO AOS DISCENTES
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
-Evasdo alta no inicio do - Iniciativa dos
'POUCO uso da ) curso em fungdo do baixo estudantes para buscar
lingua e_s;r?jngelra nivel de conhecimento dos informacdes
nas ‘f’m\.” ades e alunos ingressantes; extraclasse
disciplinas do
FRAGILIDADES Curso, -Pouca iniciativa dos - A utilizac@o por parte
IDENTIFICADAS NA -Pouco dominio de | €studantes para buscar dos alunos da
AUTOAVALIACAO lingua estrangeira informacdes e bibliografia indicada
ISTLTL R L Questdes 50 a 53; | Questdes 1-6; 8 e ) por conta dos conhecimentos extraclasse; i L
2014 55 e 56 10. estudantes - Participagdo dos
-Baixo nivel de preparo dos alunos em movimento
estudantes para compreender estudantis e outras
0s assuntos e conteidos instancias de
trabalhados na disciplina; representacdo na
FURG
- Pouca utilizag8o por parte
dos alunos da bibliografia
indicada pelo professor.
-Incentivo aos professores para trabalhar com artigos e slides em lingua estrangeira; incentivo aos cursos de linguas estrangeiras, oferecidos pelo ILA durante aulas e
semana da acolhida;
ACOES - Utilizou-se problemas a serem resolvidos pelo estudante, com o uso da bibliografia, referente a temas da disciplina;
REALIZADAS EM
2015 - Uso de E-books;

- Projeto PRE-QUIMICA foi discutido e sera estabelecido na semana da acolhida para preparar estudantes em relagio ao seu preparo para os assuntos e contetidos das
disciplinas. Este projeto contard com aulas preparatérias;

- Formacao dos Diretérios Académicos.
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ACOES
REALIZADAS EM
2016

- O acompanhamento pedagogico realizado pela PRAE cresceu no atendimento das demandas, passando a atender efetivamente os estudantes ingressantes, além das
acdes previstas com os estudantes “Deferidos em AP”. Ademais, novas estratégias foram implementadas como: intervengdes com a equipe multiprofissional em
grandes grupos, atendendo a solicitagdo dos cursos; constru¢do de “planejamento de estudos” individuais, nas entrevistas do acompanhamento pedagdgico;
acompanhamento dos estudantes que recebem auxilios pecuniarios no primeiro ano do curso e articulacdo/oferecimento de novos cursos no Programa de
Acompanhamento Pedagdgico ao Estudante (Pré-quimica/Oficina de Moodle Bésico, Formagéo em Habilidades Académicas e Geometria Euclidiana);

ACOES
REALIZADAS EM
2017

- O acompanhamento pedagdgico cresceu no atendimento das demandas, passando a atender efetivamente os estudantes ingressantes, ja no Edital de Incluséo, além das
acOes previstas com os estudantes “Deferidos em AP”, do Edital de Renovag@o. Ademais, novas estratégias foram implementadas como: intervengdes com a equipe
multiprofissional em grandes grupos, atendendo a solicitagdo dos cursos; constru¢do de “planejamento de estudos” individuais, nas entrevistas do acompanhamento
pedagégico; acompanhamento dos estudantes que recebem auxilios pecuniarios no primeiro ano do curso e articulagdo/oferecimento de novos cursos no Programa de
Acompanhamento Pedagdgico ao Estudante (Pré-quimica; Curso de Inglés especifico para indigenas e Quilombolas; Projeto “Longe de casa”: rodas de conversa e
intervengdes nas CEUs; Quais os limites das brincadeiras e conflitos no contexto universitario; Metodologia de Estudo e Pesquisa em Direito; Grupo de Estudos em
Matematica — GEM, Se liga na Biblio, Oficina de leitura e interpretacéo de enunciados de provas).

- Os estudantes dos cursos de Quimica optaram pela fusdo dos Diretérios Académicos dos cursos de Quimica Licenciatura e Bacharelado de modo a aumentar o
fortalecimento e a unido dos estudantes que possuem interesses em comum.

ACOES
REALIZADAS EM
2018

- Com relagdo ao acompanhamento pedagogico em 2018, foram realizados atendimentos individuais com 723 estudantes, com 57, construcdo de planejamento de
estudos, 12 orientagdes nas producdes de trabalhos académicos e 1230 estudantes atendidos pelas a¢gdes do Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico ao
Estudante. A equipe da Coordenagdo de Apoio e Acompanhamento Pedagdgico esta trabalhando na qualificacdo do processo de atendimento aos estudantes deferidos
com beneficios. O objetivo foi redimensionar o atendimento, dividindo a equipe de pedagogas e técnicas em assuntos educacionais por beneficio, a partir de alguns
critérios. Essa acdo possibilitou o acompanhamento do desempenho académico de todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagdgico, aumentando
consideravelmente o nimero de atendimentos individuais. A equipe tem buscado, também, organizar e refletir sobre os dados que os sistemas oferecem,
disponibilizando tabelas e graficos para os profissionais da PRAE. Com base nesses dados, foram revisados os procedimentos de atendimento aos estudantes do
Subprograma de Assisténcia Basica, no que diz respeito as estratégias de acompanhamento e acolhida, evidenciando a necessidade de acompanhar os ingressantes no
primeiro semestre do curso. O movimento sera gradativo, pois até 0 momento acompanhavamos efetivamente a partir do segundo ano, mas ja foram realizadas
experiéncia em 2017 e 2018 com os estudantes da Casa do Estudante Universitario- CEU, com retorno positivo. O acompanhamento pedagdgico, pensado a partir do
ingresso, desafia a coordenagdo a repensar também suas praticas, com o objetivo de estabelecer vinculos, necessarios na relagdo estudante e pedagoga. Com essa
proposta foram realizados planejamentos de estudos individuais e alguns folders de orientagOes, além da ampliacdo do Programa de Acompanhamento e Apoio
Pedagogico aos Estudantes para outras areas, como a Introducéo ao Pensamento Computacional;

- Foi elaborado pela equipe do bir6 o Servigo de Apoio ao Aluno, projeto multidisciplinar desenvolvido em colaboragdo com o laboratdrio de hardware que visa dar
apoio aos alunos em trabalhos que envolvam utilizagdo dos equipamentos dos laboratérios e desenvolvimento de hardware de condicionamento de sensores, drivers
para atuadores.

- Em parceria com a PRAE, a sala do Diretdrio Académicos dos Cursos de Quimica Bacharelado e Quimica Licenciatura (DAQUI) foi inaugurada, localizada no
segundo andar do Prédio 6. Os professores do nicleo de Quimica colaboraram para ajudar a mobiliar a sala.
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TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- Evasdo alta no inicio do - Aumentar as - Qualidade e
- Pouca discusséo curso em fungdo do baixo atividades de disponibilidade da
do plano de ensino; | nye| de conhecimento dos | formacdo docente da | internet no
alunos ingressantes; FURG;
- Pouca integragdo | | . .
entre as disciplinas O sistema moodle.restrmge
Questdes 01, 03, ministradas; o0 tamanho dos arquivos
05, 06, 18, 20,22 ¢ Questdo 41 Questdes 17, 19, 25 publicados o que dificulta a

25,63

disponibiliza¢do das aulas;

- Falta de um sistema de
videoconferéncia mais
confiavel e atuante entre os
campi da FURG

ACOES
REALIZADAS EM
2015

- Foi executada alteracéo curricular, com o intuito de avaliar e revisar os percursos formativos buscando maior flexibilidade curricular;

- Durante o ano de 2015 foram realizadas oficinas de formag&o e gestdo aos coordenadores de curso de graduagéo;

- Foram feitas chamadas em reunides de nicleo para que professores apresentem o plano de ensino no primeiro dia de aula; campanhas por email para professores;
Chamada para que os estudantes cobrem dos professores o plano de ensino, na semana da acolhida;

- Projeto PRE-QUIMICA foi discutido e sera estabelecido na semana da acolhida para preparar estudantes em relagio ao seu preparo para os assuntos e contetido das
disciplinas. Este projeto contara com aulas preparatorias para os alunos ingressantes a partir do ano de 2017;

- O Ndcleo de Quimica como um todo inicialmente estd discutindo como estabelecer e implementar um Férum onde os Docente possam discutir Metodologia de
Ensino de forma a integrar as disciplinas e outra fragilidade. As estratégias do Férum de discussfes contemplam outras fragilidades onde se destaca a importancia da
apresentacdo do Plano de Ensino no inicio de cada semestre, para auxiliar os estudantes a monitorar as exigéncias de cada disciplina.
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ACOES
REALIZADAS EM
2016

- Foram ofertadas oficinas/cursos de formacédo de professores para o uso das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacéo na Educacéo.

- Em 2016 a PROGRAD promoveu o seminario "Educacdo Superior: docéncia e processos formativos”, ministrado pela professora Déris Bolzan da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM). A professora da UFSM compartilhou a sua experiéncia de 15 anos de pesquisa sobre a aprendizagem da docéncia para o Ensino
Superior, buscando, entre outras questGes, entender os desafios para a atuacdo de professores que ndo possuem formacao especifica para tanto. “A exigéncia primeira é
ser doutor e ter produgdo. Ninguém nos pergunta sobre o nosso preparo para a docéncia”, critica, em referéncia aos critérios de concursos publicos para ingresso na
carreira de magistério superior. As suas pesquisas apontam para a predominancia do conhecimento do campo especifico, cerca de 90% dos casos, em detrimento da
experiéncia docente.

- Foi realizada a oficina "Vivenciar para incluir". A atividade foi direcionada aos docentes, com o0 objetivo de proporcionar vivéncias e discussfes acerca das questdes e
situacBes que envolvem a acdo educativa inclusiva na sala de aula, socializando alternativas e recursos de tecnologia assistivas. As oficinas foram divididas em:
“Andando sobre Rodas”; “Percepcdo Visual”; “Tecnologia Assistiva”; “Sensibilizacdo Olfativa e Gustativa”; e “Libras, Surdos e Tilsp”.

- Foi realizado o semindrio para discussdo da ambientalizacéo curricular na FURG Para debater sobre a incorporacéo da dimensdo ambiental nos cursos de graduagéo,
0 Programa de Formagdo Continuada na area Pedagogica (Profocap) promoveu o Seminario de Ambientalizacdo Curricular — Potencialidades e Desafios, no Centro
Integrado de Desenvolvimento Costeiro e Oceénico (Cidec-Sul). Durante o evento, foi discutida a integracdo da sustentabilidade nos curriculos de graduacéo e pés-
graduacdo e nas acles de capacitacdo dos servidores. Na abertura do Seminario, o vice-reitor da FURG, Danilo Giroldo, proferiu a palestra "Politica Ambiental,
Sistema de Gestdo Ambiental e Ambientalizacdo Curricular: Construcfes Coletivas Institucionalizando a Sustentabilidade na FURG", que contextualizou o tratamento
das questdes ambientais na Universidade: a criacdo dos primeiros cursos de graduacdo e pds-graduacdo na area; as licencas ambientais de opera¢do nos campi; 0
gerenciamento de residuos perigosos; o processo de construcdo da politica ambiental, aprovado em 2014 pelo Conselho Universitario (Consun); e a implementacdo da
Secretaria Integrada de Gestdo Ambiental (Siga). A atividade, mediada pela professora do Instituto de Educacdo (IE), Elisabeth Schmidt, contou também com a
participacdo dos professores Dione Kitzmann e Carla Crivellano. A programagdo do evento incluiu a realizacdo de Grupos de Trabalhos (GTs) e uma plenaria, para
encerramento e apresentacdao dos encaminhamentos e sintese dos GTs para o estabelecimento de estratégias no &mbito das Unidades Académicas e da Instituicao.

- A PROGRAD promoveu a roda de conversa "Um Outro Olhar sobre o Oficio de Educar”, ministrada pelo professor da Unicamp Carlos Rodrigues Branddo. A
palestra foi uma parceria entre FURG (por meio do Programa de Formac&o Continuada na Area Pedagdgica - Profocap e o Programa de Pds-Graduagdo em Educacio
Ambiental - PPGEA do Instituto de Educacdo) e a Secretaria de Educacdo (SMED) da Prefeitura Municipal do Rio Grande.

- As coordenagdes dos cursos de Quimica Realizaram o levantamento e estudo de dados do sistema, onde se verificou as disciplinas que demonstravam fragilidades em
indices e os semestres em que os alunos demonstravam o desempenho mais fraco em uma série temporal. Também foram instituidos os indicativos ao qual a
coordenacdo efetuaria 0 monitoramento.

ACOES
REALIZADAS EM
2017

- Durante todo o ano no Comité de Graduacdo foram discutidos 0s principais aspectos relativos aos fenémenos da retencdo e da evasdo. O tema foi abordado em
diversas reunides do COMGRAD ao longo do ano de 2017. Nessas oportunidades, foram elaborados levantamentos junto aos Coordenadores a fim de identificar as
principais razfes da evasdo e da retencdo, de acordo com as peculiaridades de cada curso. Assim, a partir das informac@es recebidas e das discussdes feitas, estd sendo
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elaborada uma Politica de Evaséao e Retengdo da PROGRAD, a qual estara pronta no ano de 2018.

- Foi criada a Comissdo para Revisdo e Atualizacdo das Normas Académicas por meio da portaria n® 1693/2017 - PROGRAD no dia 30/06/17, que ja estdo com
reunibes 3 vezes por semana dividida em 3 grupos. Foi (re) criada a Comissdo para Revisdo e Atualizacdo das Normas Académicas da FURG, e visando otimizar seu
trabalho, a mesma foi dividida em 3 grupos de trabalho tematicos, cada um com reuniGes semanais; vem sendo revisado nestes grupos, atualmente, as normas
referentes a matricula e vinculo académico, a criacdo de cursos e alteracdo de curriculos e PPCs, e aos direitos dos discentes quanto as suas necessidades de auséncia
por motivos de forca maior (auséncia justificada). O site da PROGRAD foi atualizado, de forma que todas as normas académicas estejam hoje nele disponibilizadas,
em sua versao mais atual; normativa referente a revalidacdo de diplomas a partir da nova legislacdo ainda ndo esta disponivel devido a necessidade de uma proposta de
adaptagdo da FURG a plataforma Carolina Bori, a qual a instituicao ja aderiu. Tem se discutido na DIGEA a forma mais eficiente de informar docentes, sobretudo
coordenadores de curso, acerca das normas académicas, mas ndo foi produzido material concreto a esse respeito, estd em andamento, ainda em fase inicial, a
elaboracgdo dos tutoriais.

Verificando os altos indices de reprovac@es por frequéncia, as coordenagfes dos cursos de Quimica criaram comissfes internas para estudo de vagas e distribuicdo de
carga horéria, ao qual, com o auxilio dos professores, otimizou o oferecimento de vagas e turmas, com o objetivo de equalizar a carga horéaria dos professores, ofertar
mais possibilidades de turmas em horérios diferenciados. Esta comisséo foi fundamental, uma vez que os professores dos cursos de Quimica, ministram disciplinas de
Quimica para varias unidades e cursos da Universidade. Além disso, cursos de Engenharia de Alimentos, Engenharia Quimica e Engenharia Bioquimica, optaram pela
uniformizagdo de codigos do ndcleo de formagdo comum dos cursos (dois primeiros anos), o que facilitou a diversidade de turmas e vagas para uma mesma disciplina.

- Com vistas a realizacdo de mais um ENADE, as coordenacfes dos cursos de Quimica realizaram 6 encontros de discusséo acerca das dividas, da importancia e dos
pontos criticos do exame.

- O Férum Académico Integrado de Quimica (FAIQ) em sua quarta edi¢do na FURG o evento propds integragdo e atualizacdo em Ensino, Pesquisa e Extensdo nas
diferentes reas da quimica, atendendo a professores e estudantes de graduacdo, pds-graduacdo, bem como da rede bésica de educacdo. Nesta edi¢do, o olhar foi
interno: as celebracdes (10 anos de PPGQTA, 43 anos do curso de Quimica Licenciatura e 8 anos do curso de Quimica Bacharelado), atualizacdes e perspectivas
integradas serdo referentes aos cursos de graduacdo em quimica licenciatura e bacharelado, bem como o programa de poés-graduacdo em quimica tecnolégica e
ambiental, visando o resgate da sua evolugdo bem como as demandas para melhoria de sua qualidade. O evento contou com discentes e docentes em homenagens,
plenérias, seminarios cientificos, empresariais e de extensdo para crescermos juntos. Houve o estudo de dados referentes aos cursos, assembleias estudantis para
discutir a reforma futura de QSL, além de autoavaliacdo com a seguinte pergunta: Qual o futuro da Quimica na FURG? A partir deste férum foram estabelecidas
diretrizes de reformas, o compromisso de uma assembleia anual dos cursos para realizar a discussdo dos relatérios gerenciais.

- A partir das discussdes do FAIQ, se iniciou os estudos para reforma de QSL de ambos os cursos de Quimica, levando em conta a demanda dos estudantes, professores
e técnicos. Como meta 0 novo QSL deve estar pronto em 2019, com efeitos a partir de 2020.

ACOES
REALIZADAS EM
2018

- Com relagdo ao acompanhamento pedagdgico em 2018 foram realizados atendimentos individuais com 723 estudantes, com 57, construgdo de planejamento de
estudos, 12 orientagdes nas produgdes de trabalhos académicos e 1230 estudantes atendidos pelas a¢des do Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico ao
Estudante.

- Realizacéo do Il e 11l Encontro dos Monitores - promovendo avaliacdo e troca de experiéncias; Realizacdo do | e 1l Encontro de Orientadores de Monitorias para
avaliacéo e troca de experiéncias;

- Desenvolver e disponibilizar curso aberto e on-line para producdo de material para EaD: Foram ofertados em 2018 os cursos: Tecnologias Digitais na Educagdo
Superior, Criagdo de Material Educacional Digital:audiovisual e revisdo linguistica como importantes instrumentos para o ensino, Oficina Online - Moodle Introdutério
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para Alunos;

-- IMEF elaborou o projeto de ensino denominado NUCLEO DE APRENDIZAGEM COOPERATIVA DE MATEMATICA, ESTATISTICA E FISICA, foi
contemplado com um bolsista EPEC e conta com a garantia da PROGRAD de toda infraestrutura, ressaltando que serdo trés salas inovadoras com atendimento
permanente que atenderédo a todos estudantes da universidade.

- Reconfiguracédo do projeto pré-quimica a fim de otimizar a experiéncia e corrigir estrutura e programacao.

- Formacdo continuada no uso das Tecnologias Digitais na Educacéo e na producdo de Contetdo Digital e Material Educacional

- O coletivo de professores do Nucleo de Quimica da EQA, estabelece que as disciplinas sob sua responsabilidade deverado ter turmas com capacidade maxima de 60
alunos matriculados, as disciplinas préticas tem sua capacidade méxima atribuida a capacidade maxima dos laboratérios. Esta acdo foi uma estratégia para melhorar os

indices relativos as disciplinas dos cursos de Quimica e as disciplinas oferecidas a outros cursos.

- O monitoramento dos dados dos cursos continuou, e a partir das varias reunides e estudos de documentos federais e andlises realizadas por outras universidades, 0s
cursos de Quimica tomaram a diminuigdo da reten¢do como meta a ser perseguida.

- As reunibes de NDE prezaram pela discussdo do novo QSL e também o novo PPC. Um novo PPC foi aprovado, e passou a ter efeitos a partir de 2019.
- Por agbes da Comisséo Interna de Estudo e Distribui¢do de Vagas, houve uma reducdo média de 25% na carga horéria semanal média dos professores do nlcleo de
Quimica.

TEMA: GESTAO DA UNIDADE

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIAGCAO AVALIAGCAO AVALIACAO SEMINARIO
=Rl IBADES DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - Questdes 48 e 50 Questdo 08 . - - -
2014
ACOES - Atividades de confraternizagdo e integracdo entre os servidores da unidade;
REALIZADASEM | _ Aymento do niimero de reunides entre coordenadores do curso e a chefia, para discussées relacionadas a semestralizaco e cardapios de disciplinas de todos os cursos
2015 .
da unidade.
ACOES
REALIZADAS EM
2016
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Atendendo a solicitagdo do nicleo de Quimica, a Escola de Quimica e Alimentos por ordem de servigo do diretor da unidade, estabeleceu-se as manhas de sextas-feiras

AGOES como a manha dedicada ao trabalho administrativo, bloqueando o horario de todos os servidores. Esta atitude promoveu a acomodacao das reunifes neste turno e
REAL';’;‘?AS el garantiu a presenca maior dos servidores nas reunides, melhorando muito o horéario dos professores.
- Projeto da Acolhida Cidada na Quimica, desenvolvido de modo continuo desde ano de 2013. A intensa participacdo dos estudantes no projeto potencializa a possivel
permanéncia no curso.
- Fortalecimento do diretdrio académico do curso de modo promover um sentimento de comunidade quimica e a partir disso incorporar seus representantes nas esferas
administrativas do curso (Ntcleo Docente Estruturante).
- Foram realizados 5 eventos na Unidade:
VI Semana Académica da Escola de Quimica e Alimentos;
IV Simpdsio de Engenharia Bioguimica e Bioprocessos;
Férum do Engenheiro Empreendedor;
Foérum das Industrias Alimenticias;
Ciclo de Palestras Especificas.
- Foram realizados 8 Cursos de Extenséo na Unidade:
Rotulagem de Alimentos;
MS Project;
ACOES Curso de Lideranca;
REALIZADAS EM Curso de Arduino;
2018 Curso de Embalagens;

Curso de Excel;

Curso de Uso de ferramentas estatisticas a apresentacdo de dados experimentais;
Curso de Oratoria.

- Foram realizadas 11 palestras na Unidade:

Compostos bioativos e alimentos funcionais;

Engenharia de Seguranca;

Criacdo e atualizagdo do curriculo Lattes;

Carreira do engenheiro: uma experiéncia internacional na BRF;

Processo cervejeiro e experiéncia do engenheiro bioquimico na industria: Garden Grill;
Mesa sobre estéagio: o relato da trajetéria de académicos;

Vacinas recombinantes contra clostridiose de importancia veterinaria;

Strategies in applied algal biotechnology;

Metabolic engineering of eukaryotic algae for heterologous hydrocarbon production;
Novel use of aptamer molecules in lab-on-a-chip approaches;

Presentation of Hochschule Bremerhaven and its modes of internationalization.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- Saneamento basico | - Sistema de e-mail - Necessidade de
ruim institucional bem ruim | maior atengdo a
FRAGILIDADES destinacao dos
IDENTIFICADAS NA - i . ¢ L.
AUTOAVALIACAO O sistema Moodle residuos quimicos
NET AL Questdes Bes 47. 48 Bes 41 50 51 restringe o tamanho
uestdes 47, 48, uestdes 41,50, :
2014 37,58,65,66 Q Q dos arquivos
publicados o que
dificulta a
disponibilizacdo das
aulas
- Concluséo do acordo com a CORSAN (etapa de planejamento do projeto de drenagem e esgoto campus Rio Grande — Unidade Carreiros);
- Aprovagdo do projeto de drenagem e esgoto do campus Rio Grande — Unidade Carreiros junto a FEPAM;
- Projeto de arborizacdo aprovado pela FEPAM e em execucdo de acordo com as etapas definidas no cronograma de trabalho para plantio de espécies nativas e
ACOES erradicacdo de espécies exaticas;
REAL'Z‘EAS EM - Propostas para que a¢des de extensdo a serem incorporadas no curriculo dos cursos;

- Foérum das licenciaturas promovido pela institui¢do;

- AcGes de conscientizacdo, aumento da vigilancia.
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ACOES
REALIZADAS EM
2016

- A integracdo do MOODLE com o Sistema Académico institucional esta sendo desenvolvida pelo NTI mas ainda ndo foi implementada.

- A implementacdo do MOODLE Provas (UFSC) esta sendo realizada pelo T1 da SEaD com o apoio do NTI e encontra-se em fase de testes.
- Ocorreu melhoria no recolhimento e destinacdo ambientalmente adequada dos residuos perigosos, bem como adequacao e reestruturacdo da Coleta Seletiva Solidaria;
- Ocorreu supressdo dos bosques de pinos em areas que tiveram obras executadas;

- Houve a retirada manual de propagulos de pinos em APPs e ARA. Salienta-se que deve ser uma atividade constante até a erradicacdo da espécie que deve ocorrer no
horizonte de 10 anos a partir do Projeto de Compensacdo Ambiental de 2013;

- Foi elaborado Projeto Basico e Termo de Referéncia para plantio e manutencdo de mudas nativas para contratacdo de empresa especializada no fornecimento, plantio
e manutencdo de 1.664 mudas nativas. Até o momento foi realizado o plantio de menos de 200 mudas;

- Ocorreu a recuperacdo ambiental do Lago dos Biguas: houve ajuste e manutencdo dos sistemas hidrossanitarios do Restaurante Universitario, impedindo o aporte
excessivo de nutrientes para o ambiente e realizacdo de limpeza do lago atraves da retirada das macrdéfitas existentes na superficie do lago;

- Foi ampliado o nimero de acordos internacionais, especialmente com a América Latina. Foram assinados 18 acordos em 2016; sendo que com a América Latina
foram assinados 15 acordos em 2016.

ACOES
REALIZADAS EM
2017

- A Ouvidoria, em conjunto com a Diretoria de Arte e Cultura/PROEXC, aprovou a criagdo de uma nova identidade visual, adequando-se ao papel da Ouvidoria, com
um novo logo e materiais para divulgacéo que estdo em fase de finalizagdo. Além da criagdo de uma nova identidade, foram realizadas visitas nos Campis divulgando
acdes da Ouvidoria. Ocorreu, também, a participagdo da Ouvidoria na comissdo organizadora do evento de langamento do Movimento Eles por Elas (He for She)
realizado em 17 e 18 de novembro, sendo a Ouvidora integrante na mesa do langamento do Observatério de Géneros da FURG, o que consolida a Ouvidoria na
contribuicdo das melhorias dos servigos prestados pela Universidade e na defesa dos direitos humanos.

- No dia 17 de fevereiro de 2017, foi realizada reunido entre a Prefeitura Municipal do Rio Grande, o Gabinete da Reitora e as Pré-Reitorias da FURG, Centro de
Referéncia em Atendimento as Mulheres, potencializar a formacéo continuada e permanente dos servidores do municipio, Realiza¢do do Seminério de Acessibilidade
Urbana, promover a interagdo com o Nucleo Municipal de Educacdo e Saude, participar do Seminario Rio Grande 2035, estabelecer uma agenda de trabalho para
organizar a mobilidade urbana pelas vias do campus, inclusdo da drenagem do campus, arborizagdo e regulariza¢do fundiéria no entorno do campus.
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ACOES
REALIZADAS EM
2018

- Com relagdo a qualificacdo do bem viver universitario avalia-se que houve um avango, em 2018, com a inauguragdo, em marco, da sala da PRAE/CBVU no Centro
de Convivéncia, o que aproximou os estudantes com a Pré-Reitoria e incrementou o empréstimo de redes e bicicletas, além de oferecer suporte estrutural aos projetos
que sdo executados neste local, o que culminou no empréstimo de 3.186 redes e de 806 bicicletas.

- Qualificacdo dos recursos humanos das bibliotecas do SiB com a realizacdo, antes do inicio de cada semestre letivo, do "Seminéario de Atendimento”, com
participacdo de todos os servidores, estagiarios e bolsistas do SiB;

- Para capacitacdo dos servidores da FURG para o uso das tecnologias da Informacdo, foram ofertadas trés turmas para treinamento sob a nova plataforma de e-mail,
duas turmas sob a plataforma de hospedagem de sites joomla e oferecido treinamento aos usuarios dos novos sites dos Programas de P6s-Graduacao.

- Foi realizado curso de capacitagdo “Treinamento de Gerenciamento de Riscos ¢ Prevengdo de Acidentes do Trabalho” (Duragdo: 20h) pela professora representante

do NEAB para servidores, estudantes de graduacéo e de p6s-graduagao.

- Aprovacdo da Politica Linguistica da FURG.

TEMA: INFRAESTRUTURA - SALAS DE AULA / SALAS DE PERMANENCIA / LOCAL DE TRABALHO /
AUDITORIOS / MINIAUDITORIOS / ANFITEATROS
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
ERAGILIDADES S EEENTTES S EEETES e QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Questdes 12, 13,15,

Questoes 16,

2014 uestdes 29,32, 36, - - -
Q 26 17,19,29, 30. -
ACOES - Discussdo na EQA sobre laboratérios de ensino;
REALIZADAS EM n L - x
2015 - Inauguracéo do Prédio da administracdo da EQA.
- A partir da reorganizacéo dos espagos, a EQA opta por manter a ocupagdo maxima de 02 professores nas salas de permanéncia;
AGOES - S0 atribuidas trés salas de estudos para estudantes de p6s-graduacio;
REALIZADAS EM
2016 - Na EQA - carreiros, trés copas completas (fogdo, geladeiras, micro-ondas, cafeteiras, mesas e cadeiras) sdo configuradas para atender a comunidade da EQA. Uma

para cada segmento (Técnicos, professores e Estudantes).
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- A partir da inauguragdo da nova estrutura os espacos foram reorganizados e a EQA criou dois espacos para uso coletivo no campus Rio Grande: Sala de Reunides A

ACOES (Cap. 17 pessoas) e Sala de Reunides B (Cap. 12 pessoas), ao qual, professores, estudantes e técnicos podem utilizar ambos os espagos mediante agendamento prévio.
REALIZADAS EM
2017
- O auditério da EQA (campus Rio Grande) passa a contar com equipamento apropriado para videoconferéncia, beneficiando todos os cursos e sua estrutura
ACOES administrativa. O auditério inaugurado em 2015 tem capacidade para 120 pessoas.
REALIZADAS EM
2018

TEMA: INFRAESTRUTURA - INTERNET
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
ALITATIVA ALITATIVA ALITATIVA INTERNO -
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QU QU QU ©
IDENTIEICADAS NA DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
AUTOAVALIACAO - A qualidade e
INSTITUCIONAL disponibilidade da
2014 uestdo 39 uestdo 21 uestdo 25 - - .
Q Q Q - internet no campus RG
e SAP
- Discusséo em reunifes do Conselho sobre uso racional da Internet.
ACOES
REALIZADAS EM
2015
- Foram adquiridos firewalls para 3 dos 4 campi, novo sistema de antispam foi disponibilizado a comunidade, passamos a ter um maior controle sob as mudangas
ACOES ocorridas nos sistemas de informac6es desenvolvidos pelo NTI, institui-se uma politica de backup das informag6es contidas no Data Center do NTI;
REALIZADAS EM L. . - . L e -
2016 - Mapeamento da rede fisica e de seus ativos o que possibilitou agora conhecer realmente como é a rede de dados de nossa instituicao, identificando e corrigindo falhas,

tanto na estrutura fisica como ldgica da rede de comunicacgdo. Implantamos uma nova rede wifi de comunicagdo de forma institucional, garantindo acesso dos alunos
nos pontos de maiores concentragoes;
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- Solugdo ja analisada e estd em fase de teste um equipamento no campus de Sao Lourengo do Sul. Estamos iniciando o planejamento da expansao da solucéo para os

AGOES campi Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul. Santo Ant6nio da Patrulha como ainda ndo dispdem de um firewall, recurso utilizado na solucéo, estamos
REALIZADAS EM | dependendo deste equipamento para disponibilizar a solugio para esse campus.
2017
ACOES - Realizadas melhorias na rede de internet e comunicagdo entre CLPs com a instalacdo de um novo switche.
REALIZADAS EM
2018

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

TEMA: INFRAESTRUTURA - ESPACO DE ALIMENTAC;AO E CONVIVENCIA
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
SRS NS s QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

- Mais opgdes de servicos
- Questdo 23 . dentro do centro de i

2014 S - - B
convivéncia (farmacia,
mercado, lancherias)
- No ano de 2015 foram ampliadas as a¢Ges de assisténcia basica (alimentagdo estudantil) com a criacdo do sistema biométrico, cujo destaque é a ampliagdo do nimero
ACOES de beneficiados, assim como a satisfagdo dos usuérios;
REALIZADAS EM - Foi finalizado, o termo de referéncia do RU Il — campus Rio Grande — Unidade Carreiros.
2015
- Em 20/07/2016 o RU Carreiros Il foi inaugurado e de imediato atendeu as necessidades da comunidade universitaria com a melhoria do fluxo dos comensais,
havendo um aumento de 27,16% nas refeicfes comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Concomitantemente, 0 RU Il comecou atender a comunidade
universitaria em geral, também, no café da manhd, servico este que antes era s ofertado aos moradores das CEUs. Em relagdo a fiscalizagdo dos contratos, o servigo
ACOES foi qualificado devido ao ingresso na equipe de duas novas nutricionistas, as quais fortaleceram o trabalho de cumprimento contratual. Este ano tivemos pela 12 vez
REALIZADAS EM | uma estagiaria do curso de Nutrigéo da Universidade Federal de Pelotas. O RU dispde de sistema informatizado (biométrico) que auxilia no controle do n° de usuarios
2016 do RU e, a0 mesmo tempo, garante a transparéncia do servigo prestado. Tal sistema estd em constante analise e adequacdo em busca da exceléncia do servigo. O

aplicativo Rango FURG é outro servigo utilizado pelos académicos que permaneceu em 2016.

- Dentre as varias agdes de gestdo ambiental realizada pela Universidade em parceria com os RUs, podem ser citadas: a coleta de residuos para compostagem (realizada
pela equipe DO HORTO) e o descarte adequado do dleo de cozinha. Além disso, este ano foi desenvolvido um projeto piloto por uma equipe do curso de Engenharia
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Biogquimica, no qual os restos de comida do RU foram recolhidos e enviados para de producao de biogas. A limpeza e manutencdo das fossas foram realizadas sob a
supervisdo da equipe da Coordenacéo de Gestdo Ambiental, garantindo o cumprimento de normas ambientais.

- Dentro do Subprograma de Assisténcia Basica, na Agdo Alimentacdo Estudantil - modalidade RU - foram concedidos 1941 beneficios com desconto integral ou
parcial.

ACOES
REALIZADAS EM
2017

- Dentre as ac¢des elencadas para atingir a meta avalia-se que as servidoras fiscais dos Restaurantes Universitarios participaram de uma reunido de capacitacdo sobre a
fiscalizacdo de contratos, porém entende-se que sdo necessarias mais acdes de capacitacdo para a equipe. Quanto a avaliacdo do processo licitatorio para os RUs a
mesma foi concluida de forma satisfatéria. No que tange as discussdes para a criacdo de Instrucdo Normativa sobre alimentacdo para eventos e sobre procedimentos e
conduta nos RU foram iniciadas as discussdes e objetiva-se implanta-las no primeiro semestre de 2018. Com relacéo ao lixo dos RUs observa-se que houve aumento
nos dias de recolhimento, contudo ainda ndo é suficiente devido a grande producdo de residuos. O projeto "Feche a Porta do RU! Mantenha o RU aberto!” foi
desenvolvido a partir de abril de 2017, com o objetivo de conscientizar os usuarios dos restaurantes universitarios a manterem as portas fechadas para impedir a entrada
de cées, evitando assim a disseminacdo de doencas ou contaminacgdes, contudo avalia-se que ndo foi suficiente para a resolucdo da problemética dos cdes nos RUSs.
Sendo assim, outras a¢fes foram executadas como, por exemplo, a aquisi¢cdo dos repelentes sonoros e a solicitacdo da melhoria da infraestrutura. Além disso, estdo em
fase de implantacdo as fichas de preparacdo dos alimentos servidos nos RUs para que o preparo seja padronizado em todos os restaurantes. Foi inserida nos novos
aditivos nos contratos dos RUs a fiscalizagdo de infraestrutura. Por fim, salienta-se que a equipe de nutricionistas da PRAE participou de eventos apresentando o
resultado de pesquisas e projetos desenvolvidos nos RUs. Dessa forma, entende-se que a meta de qualificar o controle e a gestdo do RU foi alcangada.

ACOES
REALIZADAS EM
2018
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TEMA: INFRAESTRUTURA - TRANSPORTE PUBLICO
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
ERAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADASNNA ~Mais opgﬁes de T
AUTOAVALIACAO transporte piblico - O transporte publico
INSTITUCIONAL Questéo 46 Questdo 28 Questdo 32 (outrss bairr)ros além do - - municipal que atende a
2014 FURG em RG e SAP
centro)
ACOES
REALIZADAS EM
2015
- Houve a consolidacdo do sistema para solicitagdo dos créditos da a¢do Transporte Estudantil - modalidade Créditos, que visa auxiliar os académicos da FURG -
ACOES campus sede (Carreiros e Saude), de primeira graduagdo, com comprovada situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, através do subsidio das passagens durante o
REALIZADAS EM periodo letivo, contribuindo no desempenho das suas atividades académicas, evitando a evasdo escolar, favorecendo a formacdo da cidadania e democratizando as
2016 condicBes de acesso e permanéncia no ensino superior. O subsidio aqui tratado equivale a 50 % (cinquenta por cento) do valor da passagem do transporte coletivo
vigente no municipio do Rio Grande.
- Com relagdo ao nimero de estudantes atendidos com transporte estudantil ele superou expectativas, bem como se estabeleceu parceria com a Metroplan para a
ACOES concessao de passe livre intermunicipal para os estudantes da FURG residentes em Pelotas, Capdo do Ledo e Sdo José do Norte.
REALIZADAS EM
2017
ACOES
REALIZADAS EM
2018
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TEMA:

INFRAESTRUTURA - SEGURANCA

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
FRAGILIDADES - O campus nao é - O campus ndo é - Falta de seguranca | - As condicdes de
IR IACARAS W seguro, relatos de seguro seguranca do campus
AUTOAVALIAGAO i i i assaltos dolosos e Rio Grande — Unidade
INSTITUCIONAL Questdo 42 Questdo 24 Questdo 28 agressdes, furtos .
! ! Carreiros
2014 violéncia sexual nas
proximidades do
campus
ACOES - O Ramal 200 foi ativado. Tal ramal aciona o atendimento as demandas de manutencdo e seguranca, além disso, estdo em elaboracdo as Ordens de Servigo OS
REALIZADAS EM | 02/2015 que trata de procedimentos padréo para Portarias e Ordem de Servigo que trata de normatizar a atuacdo da Vigilancia;
2 - Conscientizacdo dos discentes, docentes, TAE sobre medidas preventivas de seguranga; aumento da vigilancia.
- Foi elaborado e distribuido para a comunidade académica um Guia de Seguranga Pessoal e Patrimonial.
ACOES
REALIZADAS EM
2016
- Empresa para o servi¢o de monitoramento de imagens no campus Rio Grande — Unidade Carreiros, contratada.
ACOES
REALIZADAS EM
2017
ACOES
REALIZADAS EM
2018
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8. Resultados da Autoavaliacao Institucional 2018 - 1° Ano do
Atual Ciclo Avaliativo (2018-2021)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade

universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissao Prépria de
Avaliacdo (CPA) elaboraram o0s questionarios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliagOes anteriores, as normativas do INEP para avaliagdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questbes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUI(;AO, ATUA(;AO DOS TAEs E TUTORES,
sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcles de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom’). Havia ainda a op¢do para responder
“sem condigdes de opinar” ¢ “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das médias em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (proximo ou acima de 4), regular (entre 3 e 4) e ponto fraco

(PIGXIMOICUIEBERGIERNE), atribuindo-se, respectivamente, as cores verde, amarela e vermelha para
facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentérios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos
seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliaces qualitativas, as
quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de

acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
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forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as agdes, de retirada da identificacdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentérios, para

conhecimento.

8.1. Avaliac&o dos Discentes

8.1.1. Quantitativa

Na Tabela 6, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Quimica - Licenciatura de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes de
graduacdo dos cursos vinculados a EQA e pelos discentes da FURG para destacar as similaridades e

diferencas entre eles.
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Tabela 6 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Discentes do Curso de Quimica Licenciatura. Os resultados da avaliagdo sao apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "néo
existe" e "sem condicOes de opinar"”, em funcdo do nimero de discentes matriculados na FURG em 2018.

FURG EQA Quimica Licenciatura
(Numero de Matriculados = 11.656) (Ndmero de Matriculados = 1.019) (Numero de Matriculados = 83)
(Percentual de participacdo =19,1%) (Percentual de participagdo = 16,88%b) (Percentual de participagédo = 20,5%)
Sem x Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio N&o Existe | condicOes de Média Desvio Eli?sge condigdes Média Desvio N&o Existe condigdes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO AO CURSO
1.-O meu conhecimento do Projeto Pedagégico | 3 g 1,61 4,53 13,00 113 | 844 | 2143 | 344 | 1,06 0,00 5,88
do Curso (PPC) é... ' ' ' ' ' ' ’ ' ' ' '
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a 0.49
utilidade das disciplinas para o exercicio da | 3.84 161 0,54 ' 322 | 094 | 0,00 0,00 3,59 0,91 0,00 0,00
minha profissao é...
3. A integragdo entre as disciplinas oferecidas 369 108 0.54 0.85 331 0.97 0.00 0.65 341 103 0.00 0.00
Nno meu curso é... ' ' ' ' : ' ' ’ ’ ’ ’ ’
4. A relevancia dos conteldos abordados nas 0.85
disciplinas para o exercicio da minha profissao 0,96 0,27 ’ 362 | 083 | 0,00 0,00 388 | 076 0,00 0,00
é...
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 031 067 359 116 065 0.65 0.86 0.00 0.00
formacg&o como cidadéo é... ’ ' ' ' ' ’ ' ' ' '
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 086 018 067 0.80 0.00 0.00 067 0.00 0.00
formag&o profissional é... ’ ' ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
7. A contribuicdo do meu curso para aquisi¢do 0.84 0.09 0.40 0.77 0.00 0.00 0.68 0.00 0.00
de conhecimento tedrico na area é... ' ' ' ' ' ’ ’ ’ ’
8. A contribuigdo do meu curso para aquisicdo IRESICEINN 1 >3 0,40 2,20 329 | 1,10 | 0,00 000 | 376 | 106 0,00 0,00
de conhecimento pratico na area é... ' ’ ' ' ' ' ’ ' ' ' ' '
9. O apoio para participar de eventos 731
(congressos, encontros, —seminarios, visitas | 3.4 1,44 1,26 ’ 1,17 1,95 5,19 1,53 0,00 11,76
técnicas) ...
10. A oportunidade de participar em projetos de | 345 | 155 1,12 10,35 332 | 111 | 1,95 390 | 360 | 1738 0,00 11,76
pesquisa dos professores do meu curso é...
11. A oportunidade de participar em projetos de [ 1,60 1,79 15,55 110 | 195 | 1623 | 323 | 1,58 0,00 23,53
extensao dos professores do meu curso é...
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12. A atuagdo do coordenador de curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

13.0 relacionamento do coordenador do meu
curso com os estudantes é...

14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de ensino do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de pesquisa do meu
curso para o0 desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de informética do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

1,45

0,31

6,99

1,36

0,40

5,02

1,22

0,00

9,09

3,19

1,29

0,65

8,44

1,56

0,63

10,89

3,11

1,90

471

20,75

1,11

0,00

9,09

1,96

5,33

25,10

0,77

1,30

8,44

1,99

9,10

28,73

0,83

1,95

12,99

1,42

0,00

11,76

1,00

0,00

0,00

1,62

0,00

17,65

1,10

0,00

5,88

1,37

0,00

5,88

3,47

1,02

14,29

29,22

3,57

1,82

17,65

35,29

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario
€ a ergonomia séo...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,44

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico, iluminacdo,
acustica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

0,87

0,00

0,65

3,82

0,86

0,00

0,00

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) séo...

3,39

1,07

0,04

0,13

1,00

0,00

0,00

3,76

0,94

0,00

0,00

3,36

0,93

0,00

0,00

21. Os auditdrios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sao...

22. Os auditdrios, miniauditdrios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e & conservagdo sdo...

23. A adequacdo dos laboratérios de ensino com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranga é...

3,88

1,44

3,50

5,74

3,84

1,38

3,05

4,75

0,92

8,44

3,90

1,66

2,29

15,06

0,88

9,09

2,60

3,65

0,99

0,65

1,30

3,59

0,97

0,00

0,00

1,61

0,00

11,76

0,89

0,00

0,00

0,92

0,00

0,00
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24. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa
com re'agéo a estrutura, aos equipamentos’ aos 3,79 1,80 2,60 21,69 3,65 0,94 0,00 9,74 3,69 1,19 0,00 5,88
Servicos e as normas de seguranga é...
25. A adequacdo dos laboratérios de informatica
com re'agéo a estrutura, aos equipamentos’ aos 3,73 1,85 4,62 23,08 3,57 1,06 8,44 27,92 2,11 0,00 41,18
Servicos e as normas de seguranga é...
26.0s servicos de impressdo e fotocopias [Bg5 1,56 6,54 8,16 330 | 1,10 | 7,14 130 | 331 | 145 0,00 5,88
oferecidos aos estudantes séo...
27.0s sistemas informatizados da FURG 094 | 009 1,30 079 | 000 | 000 0,69 0,00 0,00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis séo...
28.0  sistema  de  e-mail institucional | 577 1,83 0,99 24,25 366 | 097 | 000 | 2922 | 369 | 185 0,00 23,53
disponibilizado é...
29. A qualidade e disponibilidade da Internet no |5 ¢ 116 0.09 0.90 386 | 104 | 000 0.65 - 0.88 0.00 0.00
campus em que vocé estuda sao...
30.0s recursos do ambiente virtual utilizados
pelos professores para apoiar as at|v|dades de 3,59 1,39 1,48 7,53 3,39 0,96 1,95 1,95 3,71 0,96 0,00 0,00
ensino sao...
31. A limpeza e conservagéo dgs dependéncias 0,88 027 0.13 0.88 0,65 0,00 087 0,00 0,00
do campus em que vocé estuda séo...
32.0s espacos de alimentacdo disponiveis no | 359 1,27 1,93 2,73 344 | 1,06 | 0,65 130 | 353 | 092 0,00 0,00
campus em que vocé estuda sao...
33.0s espacos de convivéncia no campus em | 323 1,20 1,57 1,34 365 | 1,02 | 1,30 065 | 353 | 085 0,00 0,00
que vocé estuda séo...
34. As (Eondigﬁes~de seguranca do campus em 3.23 1,20 027 1,48 113 0,00 1,95 0.96 0.0 0,00
que vocé estuda sdo...
35. As opcbes de mobilidade interna (calcadas,
passarelasy vias e Cic'ovias) no Campus em que 3,59 1,20 2,29 1,08 3,44 1,07 0,65 0,00 3,76 0,88 0,00 0,00
vocé estuda sdo...
36._A_s: co_ndlgoes de acessmllldadeAa pessoas com 158 143 19,18 1,08 1,30 20,78 1,46 0.00 17,65
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo...
37.0 transporte interno, em termos de 1,79 6,81 22,90 121 | 065 | 1364 | 350 | 1,40 0,00 5,88
frequéncia e pontualidade é...
38. O transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé estuda, em termos de 141 2,47 16,67 104 | 195 9,09 0,97 0,00 5,88
frequéncia e pontualidade é...
39.0 transporte publico intermunicipal que

1,63 3,50 60,47 1,29 1,30 61,69 1,45 0,00 58,82

atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...
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40. O transporte interno, em termos de qualidade
e seguranca é...

5,74

23,35

41. O transporte pablico municipal que atende ao
campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

2,69

16,85

1,05

0,00

14,94

3,40

1,37

0,00

11,76

42.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que Vvocé estuda, em
termos de qualidade e seguranga é...

3,81

60,74

0,96

1,95

7,79

1,13

0,00

11,76

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

1,21

0,65

63,64

1,37

0,00

64,71

43.0 meu relacionamento com os colegas de
curso é...

0,27

0,45

3,86

44. A minha utilizacdo da biblioteca para estudo
e consulta é...

1,26

4,30

0,80

0,00

0,00

0,92

0,00

0,00

45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentagdo de demandas e
sugestdes €...

0,99

15,91

0,90

0,65

0,65

0,84

0,00

0,00

3,50

46. O meu dominio de lingua estrangeira é..

1,30

1,84

2,11

0,95

0,00

16,88

3,47
3,71

1,63

0,00

17,65

47.A minha participacdo em projetos de
pesquisa é...

1,87

13,85

19,81

1,24

1,30

1,95

1,08

0,00

0,00

3,50

1,19

9,09

12,99

3,33

1,47

0,00

11,76

48. A minha participacdo em projetos de ensino
é...

1,83

16,54

25,77

1,15

14,29

25,97

3,50

1,45

0,00

17,65

49. A minha participacdo em projetos de
extensao é...

1,87

17,17

27,75

50.A minha participagdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representacéo na
FURGé...

1,70

20,30

27,79

1,36

15,58

30,52

1,68

5,88

52,94

51. A representacdo estudantil nas Comissfes e
Conselhos da FURG é...

1,77

6,10

35,32

1,38

18,83

27,92

1,46

11,76

23,53

1,01

6,49

26,62

3,25

1,60

0,00

23,53

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos)
é..

1,63

8,43

24,11

52

1,16

10,39

31,82

1,65

0,00

41,18




53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI
2015/2018 (eixos  norteadores,  objetivos,
estratégias e programas) é...

54. A Assisténcia Béasica ao Estudante (auxilios e
bolsas) oferecida pela FURG &...

3,71

1,59

8,83

25,19

1,72

0,58

17,97

3,58

1,23

12,34

31,82

1,09

0,65

13,64

3,80

1,83

0,00

29,41

1,41

0,00

11,76

55.0 acompanhamento pedagodgico oferecido
pela FURG é...

3,55

1,86

0,76

29,54

3,32

1,26

1,30

22,73

3,64

1,61

0,00

17,65

56. As acles de incentivo para a pesquisa da
Universidade séo...

3,38

1,66

0,63

18,60

3,19

1,07

0,65

12,34

3,53

1,32

0,00

11,76

57.As agBes de incentivo & inovacédo
tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG sdo...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,19

1,08

0,65

28,57

3,64

1,81

0,00

29,41

58. As ac0es de incentivo ao empreendedorismo
e & incubacdo de empresas de base tecnoldgica
S80...

3,44

1,88

1,79

45,36

3,33

1,07

1,95

21,82

3,50

1,77

0,00

58,82

59. As acbes de incentivo para a criagcdo e
melhoria da pds-graduacdo da Universidade
S&0...

3,53

191

1,39

41,15

3,42

0,99

1,95

50,00

60. As oportunidades de pés-graduacdo na area
do meu curso s&o...

3,55

1,79

2,96

19,63

3,45

1,01

0,65

28,78

61.As politicas de acbes afirmativas
desenvolvidas pela FURG séo...

3,75

1,95

0,36

37,61

3,63

0,87

0,00

52,60

62. As atividades culturais desenvolvidas pela
FURG sdo...

3,75

1,61

0,63

14,97

3,47

1,05

1,30

14,94

3,67

3,71

1,81

0,00

58,82

2,05

0,00

47,06

1,89

0,00

70,59

1,66

0,00

11,76

63. As opcgdes de lazer e esporte desenvolvidas
pela FURG séo...

3,57

1,69

2,42

17,21

3,49

1,04

0,00

9,74

3,64

1,78

0,00

17,65

64.0s recursos (plataformas, instalagdes, ...) de
educagdo a distncia disponiveis para apoiar as
atividades de ensino so...

3,63

1,93

0,94

46,80

65. A disponibilizagdo da informagdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como
sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...

66. O atendimento a saude fisica disponivel no
campus em que voce estuda é...

67. O atendimento a saude mental disponivel no
campus em que vocé estuda é...

3,39

1,61

0,40

19,90

1,70

7,13

37,43

1,71

2,96

33,80

53

3,48

0,96

1,30

44,76

3,50

1,82

0,00

29,41

1,10

0,65

25,95

1,24

519

33,12

1,26

1,30

22,73

3,50

1,82

0,00

23,53

1,68

5,88

41,18

1,55

0,00

29,41




68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) é ...

69. As acgOes realizadas pelo Sistema de Gestéo
Ambiental (SGA-FURG) séo...

1,52

8,65

38,59

3,28

1,58

2,33

69,61

70.As oportunidades de cooperacdo académica
entre a FURG e instituicdes estrangeiras sao...

3,40

1,86

1,30

44,15

71. As informacBes e apoio institucional para
participagdo em agBes de  cooperacgdo
internacional sdo...

3,16

1,75

1,61

51,19

72.0 processo de Avaliacdo Docente pelo
Discente realizado pela FURG &...

3,60

1,61

0,36

14,39

3,40

1,18

12,34

43,51

1,19

5,19

76,62

1,09

5,88

64,71

1,07

1,30

46,75

0,97

0,00

82,35

3,29

1,68

0,00

52,94

1,10

1,95

59,74

3,67

1,77

0,00

58,82

1,09

0,00

7,79

3,71

73. O processo de Autoavaliacdo Institucional
da FURGé...

3,82

1,47

0,04

11,47

3,83

0,84

0,00

6,46

1,63

0,00

17,65

74. As acbes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo Discente,
SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM,
dentre outros) da FURG s&o...

3,45

1,82

1,75

28,37

3,31

1,18

0,00

21,43

0,91

0,00

0,00

3,83

1,90

0,00

29,41
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8.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Quimica — Licenciatura sdo
apresentados a seguir, na Tabela 7.

Tabela 7 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes do Curso de Quimica - Licenciatura

- A atuacdo dos técnicos administrativos na secretaria do meu curso € muito precéria, todo semestre levam
mais de 2 semanas para serem feitos ajustes de matriculas, sem contar que toda hora esta mudando de
secretario. O coordenador de curso ndo tem um horario para atender os alunos na semana de ajustes de
matricula.

- A Escola de Quimica e Alimentos (EQA) possui poucas saidas de emergéncia, a qual ocasionaria
transtorno em caso de acidente e retirada de pessoas do local.

- Acredito que poderia ser instalado um pequeno centro de pronto atendimento, para um auxilio mais rapido
tem casos de emergéncia ou para ajuda de algum problema dos estudantes.

- Tenho apenas uma reclamacdo quanto a comida no RU, acredito que a por¢des de proteina (carne)
deveriam ser maiores, acredito que um pouco mais seria melhor.

- Acredito, que ainda existe muita coisa a melhorar no curso e a questao principal é no esclarecimento dos
contetdos.

- Em alguma matéria o contetdo acaba deixando a desejar, vejo que o tempo em sala poderia também ser
melhor administrado pelos professores.

-O multimidia, em especifico da sala 2217, estda muito ruim, assim como varios do prédio 3 e ndo foi
realizada a troca das lampadas ha no minimo dois anos, dois quais fiz uso dos mesmos.

- O transporte poderia ser melhor, muitas vezes chego na parada no horario do micro e ele ja saiu. O micro
tem saido antes do horario de seu itinerario.

- Em relagdo ao transporte pablico estou com bastante problema p6s devido a eu morar perto da FURG os
Onibus normalmente nunca param aonde eu espero Onibus e acabo chegando atrasada!!

- Vejo que em outros cursos a um engajamento muito maior da comissdo de conselho do que no meu curso
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8.2. Avaliacdo dos Docentes

8.2.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
do curso de Quimica - Licenciatura de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes da
EQA e pelos docentes da FURG, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Docentes do Curso de Quimica Licenciatura. Os resultados da avaliacéo séo apresentados como Média, Desvio Padrédo, Percentual de
respostas "ndo existe" e "sem condic¢des de opinar”, em fun¢do do nimero de docentes em 2018.

FURG EQA Quimica Licenciatura
(Ndmero de Docentes = 924) (Numero de Docentes =85) (NUumero de Docentes = 59)
(Percentual de participagao = 48,9%) (Percentual de participagéo = 51,4%) (Percentual de participagdo = 39%)
Sem = Sem = Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condi¢des de Média Desvio EN?s(;e condicdes Média Desvio EN?sie condicdes
opinar Xl de opinar Xl de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
i}g S]Zni?;aséode aula, no que se refere a mobiliario e & | 5,4 | ggg 0,44 0,00 372 | 072 | 0,00 000 | 370 | 088 | 000 | 0,00
2. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura,
(conforto térmico, iluminagéo, acustica e etc.) sdo... - 0.93 0.22 0,00 317 0.97 0.00 0,00 - 0.77 0,00 0,00
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos para uso | 5 )¢ 0,91 0,44 0,22 337 | 097 | 000 000 | 357 | 084 | 000 | 0,00
em salas de aula (quadros, multimidia e outros) sao...
4. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em
gue vocé atua, no que se refere a quantidade e a dimenséo, 3,60 0,97 9,29 3,32 3,85 0,80 23,91 4,35 0,92 0,00 8,70
S80...
5. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do campus em
que vocé atua, no que se refere & limpeza e conservagao séo... 0,76 9.29 3,10 0,70 2391 4,35 0,65 0,00 8,70
6. As instalagcbes administrativas da Diregdo e Secretaria da
sua Unidade Académica quanto ao espago so... 0,89 0,44 3,98 0,82 0,00 8,70 0,76 0,00 0,00
7. As instalagdes adn]mlstratlvas da Diregdo e Secretarias 3,89 0,96 265 10,40 1,07 217 8,70 0,55 8.70 4,35
do campus em gue vocé atua, quanto ao espago Séo...
g(') sl Z?';‘ngcﬁgi‘e”:;‘;’éa para docentes, no que se refere | 5 5 | 41 | g2 0,44 134 | 000 | 0,00 072 | 000 | 000
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere o RRESEIEIN 1 19 0,44 0,44 112 | 0,00 0,00 1,01 | 000 | 0,00
iluminacgdo, ao conforto térmico e a ergonomia sdo...
10. A adequagdo dos laboratdrios de ensino com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos Servi¢os e as normas de 3,21 0,96 4,42 15,49 1,02 0,00 6,52 1,02 0,00 8,70
seguranga é...
11. A adequagdo dos laboratorios de pesquisa com relagdo a
gzglj]rt':rzza ZOS equipamentos, 0s Servigos e as normas de | 5 g 0,96 8,85 19,69 1,02 | 0,00 6,52 320 | 089 | 000 | 13,04
12. A adequacdo dos laboratdrios de informéatica com relagdo
Z‘egitf;’rf‘;;aé 80s equipamentos, a0s servigos e as normas de | 5, 1,01 5,53 21,90 314 | 111 | 17,39 | 21,74 | 311 | 093 | 17,39 | 4348
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13. As ac¢Bes de capacitacdo para situagdes de emergéncias

sdo... 1,09 21,90 26,11 1,18 | 34,78 6,52 1,13 | 34,78 | 13,04
14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo

Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) 1,06 17,92 36,73 0,84 15,22 10,87 0,88 | 13,04 | 30,43
para execucdo de minhas atividades é ...

15. Os servicgos de impresséo e fotocdpias disponiveis em seu 375 104 111 243 100 0.00 0.00 0.92 0.00 0.00
local de trabalho séo... ' ’ ' ’ ' ' ' ’ ' '
16.0s sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO) 355 0.95 0.00 0.66 093 0.00 0.00 370 0.93 0.00 0.00
disponibilizados aos docentes sdo... ' ’ ' ’ ' ' ' ' ’ ' '
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é... 3,13 1,08 0,00 8,85 1,12 0,00 6,52 3,36 1,05 0,00 4,35
18. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em 312 107 0.00 0.44 084 0.00 517 368 104 0.00 435
que vocé atua é... ' ’ ' ’ ' ' ' ' ’ ' '
19. Os recursos (plataformas e instalages) de educacdo a

distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino 3,65 0,89 2,21 38,05 3,13 1,02 4,35 60,87 3,63 0,92 0,00 65,22
sdo...

20. Alimpeza e conservagao das dependéncias do campusem | 5 g 083 0.00 022 - 079 | 000 0.00 387 | 069 | 000 0.00
gue vocé atua sdo... ' ’ ' ’ ' ' ' ' ’ ' '
21. Os espacos de alimentac&o disponiveis no campus em que - 104 354 619 - - e 870 330 | 126 | 000 | 1304
vocé atua séo... ’ ' ’ ’ ' ' ' ' ’ ' '
2~2. Os espagos de convivéncia do campus em que vocé atua 315 113 6.19 243 360 0.90 6.52 0.00 377 107 0.00 435
sdo... ' ’ ' ’ ’ ' ' ' ' ’ ' '
23. As condicdes de seguranca do campus em que vocé atua - 098 0.00 » 88 - T 0.00 314 | 089 | 000 435
sdo... ’ ' ’ ’ ' ' ' ' ’ ' '
24.As opgdes de mobilidade interna (caladas, passarelas, | 5 g; 0.99 354 376 N s | oo 917 - 058 | 0.00 435
vias e ciclovias) do campus em que vocé atua sao... ' ’ ' ’ ’ ' ' ' ’ ' '
25. As condicGes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia 102 111 1770 333 086 000 13.04 356 0.63 000 30.43
do campus em que vocé atua sao... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
26.0 transporte interno, em termos de frequéncia e 0.97 11.06 59 09 394 109 13.04 50.00 343 0.79 000 69,57
pontualidade é... ’ ’ ' ’ ' ’ ’ ' ’ ' '
27. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em 102 310 £330 073 | 1087 £0.00 - 084 | 000 | 7301
gue vocé atua , em termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' ' ' ' '
28.0 transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e 1,13 1,99 66,81 1,15 2,17 52,17 3,50 1,00 0,00 82,61
pontualidade é...

29. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca 100 996 5841 094 1592 5435 333 0.52 000 73.91
é... ’ ' ' ' ’ ’ ’ ‘ ' '
30. O transporte publico municipal que atende ao campus em 0.96 3.10 £4.4 097 | 1087 £0.00 - 089 | 000 | €522
que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca, é... ’ ' ' ' ’ ’ ’ ' '
31.0 transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé atua, em termos de qualidade e 1,11 1,99 68,36 1,01 2,17 56,52 3,50 0,58 0,00 82,61
seguranca é...
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32. O transporte para realizacéo de atividades fora do campus
em que vocé atua, em termos de condicdo das viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52

33. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus
em que vocé atua, em termos de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

11 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagadgico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35. 0 meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos em que
atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementagdo do Plano
de Ensino das minhas disciplinas (em termos de ementa,
conteddo a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método
de ensino, bibliografia e sistema de avalia¢do) sdo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las
atraentes, utilizando linguagem clara e compreensivel para os
estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos
tedricos (cientificos, sociopoliticos efou técnicos) do
conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizagdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no
desenvolvimento das minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interagdo entre a
teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na
medida adequada, aceitar criticas, opinides e sugestdes é...

41.Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solugdo de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientacéo
extraclasse, a minha atuacéo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigacdo
tedrica e/ou préatica, ao questionamento, & realizacdo de
leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a
participacdo em grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse €..

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

59

3,63

0,81 0,00 23,91 3,88 0,50 0,00 30,43
0,65 0,00 26,09 0,27 0,00 39,13
0,73 0,00 0,00 3,65 0,65 0,00 0,00
0,82 0,00 4,35 3,50 0,80 0,00 4,35
0,68 0,00 0,00 0,65 0,00 0,00
0,47 0,00 0,00 0,54 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00 0,62 0,00 0,00
0,56 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00
0,48 0,00 0,00 0,49 0,00 0,00
0,55 0,00 2,17 0,59 0,00 0,00
0,65 0,00 0,00 0,73 0,00 0,00
0,82 0,00 0,00 3,74 0,86 0,00 0,00




44. A minha habilidade em elaborar avaliagbes compativeis

(coerentes) com o contelddo desenvolvido, bem como a 0,63 0,22 0,66 0,55 2,17 0,00 0,59 0,00 0,00

discusséo e a andlise dos resultados com os estudantes é...

45.A utilizagdo de recursos e ferramentas de educagdo a 110 | 1084 11,28 119 | 1739 | 26,09 138 | 13,04 | 3478

distancia (Moodle, chat, féruns...) nas minhas disciplinas é...

46.A minha atuagdo em realizagdo de atividades | 55, | g7 5,31 7,52 107 | 870 870 | 338 | 120 | 17,39 | 13,04

extensionista é...

g)Z'Eeﬁsg]c:néha atuacdo para captacdo de fomento para acdes de 113 1040 12,83 108 | 1304 870 - 132 | 1304 | 1739

48._A minha atuggaq para proposicdo e gerenciamento de 0,86 3,32 5,53 0,83 0,00 0,00 3,86 0,96 8,70 0,00

projetos de pesquisa é...

gzé(ﬁ"r:;réha atuacéo para captacdo de fomento para acdes de 1,07 5,53 1018 1,00 217 4,35 3,56 1,25 8,70 13,04

50. A m~|nr]a atuacdo na orientacdo de estudantes de pos- 0,70 19,25 13.94 0,68 17.39 10,87 0,60 | 17.39 13,04

graduacao é...

51. A rr~1|n[1a atuacdo para orientacdo de estudantes de 0,63 2,88 4,20 0,61 0,00 0,00 0,57 4,35 435

graduacao é...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades de gestdo

académica (pro-reitorias, direcéo, coordenacdo, 0,76 5,09 9,51 0,79 0,00 10,87 0,54 0,00 17,39

representacdo em conselhos) é...

53. A minha satisfacdo na realizacdo de gestdo académica é... 3,74 0,99 3,10 9,96 0,93 0,00 13,04 3,89 1,05 4,35 13,04

54.0 _eqU|I|br|0~de tempc_) Qestln~ad0, a atividades de ensino, 3,39 0,98 0,44 221 0,87 0,00 217 3,64 1,00 0,00 435

pesquisa, extensdo e administragdo, é...

55. A r~n|nha pro—a‘uv@ade ou iniciativa em , auxiliar na 0,65 0,22 2,88 0,71 0,00 4,35 0,81 0,00 435

resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, é...

56. A minha disposic¢ao para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,60 0,00 0,00 0,76 0,00 0,00
I1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57.0 apoio para participar de eventos e cursos de 1,07 2,88 7,96 115 | 1087 | 217 | 314 | 1,04 | 000 | 435

capacitacdo/qualificacdo docente é...

58. A atuacdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2,43 1,05 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da

Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos 0,87 0,44 17,48 1,07 0,00 28,26 1,10 0,00 30,43

conselhos superiores da FURG é...

60.No desenvolvimento de minhas atividades, minha

contribuicdo para o cumprimento do planejamento da minha 0,65 0,88 3,10 0,76 2,17 2,17 0,79 0,00 0,00

unidade é...

61_. As acles e melhorlas_ por parte da cbefla imediata 0,01 0,66 17.92 0,94 0,00 2301 0,89 0,00 17,39

oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo...

62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0,80 0,00 111 0.75 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00
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63.A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em

educagdo que desempenham suas atividades em secretaria é 0,81 0,44 1,99 0,66 2,17 2,17 0,50 0,00 0,00
64.A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacdo que desempenham suas atividades em laboratérios 0,96 3,32 24,34 0,95 0,00 8,70 0,70 0,00 8,70
de pesquisa e ensino é...
65.0 comprometimento proflssmnal dos servidores com as 0,83 0,00 4,65 3,62 0,83 0,00 217 3,82 0,59 0,00 435
necessidades da Unidade é...
66.0 meu nivel de satisfacdo em relacdo ao ambiente em que 0,86 0,00 0,22 3,70 0,89 0,00 0,00 0,69 0,00 0,00
trabalho é...

Il - QUANTO A FURG
67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, misséo,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,73 0,88 1,33 2,21 3,63 0,82 2,17 4,35 3,77 0,97 0,00 4,35
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos) é...
68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores, 3,64 0,90 1,11 3,10 3,71 0,74 2,17 6,52 3,86 0,89 0,00 4,35
objetivos, estratégias e programas) é...
69.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a 0,76 0,00 5,97 0,71 0,00 4,35 0,65 0,00 4,35
formacao de recursos humanos é...
70.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a geracdo 0,80 0,00 7,52 3,76 0,82 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00
de conhecimento e novas tecnologias é...
71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto as 0,80 0,00 13,05 0,79 0,00 4,35 0,63 0,00 8,70
atividades extensionista e de assisténcia é...
72. 0 meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,67 0,66 0,22 0,81 0,00 0,00 0,67 0,00 0,00
73.A .ASS|stenC|a Baglca ao Estudante (auxilios e bolsas) 0,88 0,22 14.60 0,62 217 1087 0,65 4,35 17,39
oferecida pela FURG é...
74. 0 acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0,94 0,22 21,68 0,95 0,00 8,70 0,69 0,00 13,04
IYZEJRA(S; Sp{;lcg)lltlcas de acles afirmativas desenvolvidas pela 0,78 0,44 21.90 3.73 0,08 217 26,09 0,62 0,00 2174
76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sdo... 0,93 1,33 15,27 0,97 2,17 13,04 3,60 0,88 0,00 13,04
Z;(;As opcOes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG 313 1,08 3,10 2854 0,93 4,35 21.74 3,55 0,93 4,35 47.83
78.As acles de desenvolvimento (por exemplo: ginastica
laboral, correndo pela FURG, preparacdo para a 3,52 1,07 2,21 42,04 3,50 0,91 6,52 36,96 0,60 0,00 47,83

aposentadoria) oferecidas pela Universidade so...
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79. As agdes de educagdo a distancia da FURG, sfo... a2 0,79 0,44 50,44 051 | 217 71,74 |60 050 | 000 | 60,87
80. A disponibilizagdo da informacéo, quanto as normas e

procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos 3,47 0,91 0,00 3,98 3,42 0,92 0,00 2,17 341 0,85 0,00 4,35
que me dizem respeito é...

81.0 atfzndlmgnto a saude fisica disponivel no campus em 3,38 1,07 10.18 21.24 3,37 1.10 26,00 8,70 3,75 0,68 0,00 30,43
que vocé atua é...

82.0 atfzndlmgnto a salde mental disponivel no campus em 313 111 1018 3938 118 30.43 28.26 3,38 0.77 0,00 4348
que vocé atua é...

32.&géuéconheumento sobre o sistema de gestdo ambiental - 102 111 14.60 096 | 000 1087 339 | 104 | 000 | 2174
84. As acles realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental

(SGA-FURG) so... 3,62 0,82 0,22 51,55 0,74 2,17 41,30 3,86 0,77 0,00 39,13
85.As oportunidades de cooperagdo académica entre a | 55, | 93 | gp 29,42 092 | 000 | 1739 | 325 | 106 | 000 | 3043
FURG e institui¢des estrangeiras so...

86;As |nformagoe§ € apoio |r!st|tu0|9nal para participagdo em 3,28 0,99 0,44 31,19 1,04 435 21,74 3,24 1,20 0,00 26,09
acdes de cooperagdo internacional sdo...

87.As acles de incentivo a inovacdo tecnoldgica, a

solicitacdo de propriedade intelectual e a transferéncia de 3,50 0,99 0,22 42,92 3,35 1,08 0,00 13,04 3,71 0,77 0,00 26,09
tecnologia propostas pela FURG s&o...

88. As acbes de incentivo a gmprNeendedorlsmo e incubacdo 3.72 0,93 0,44 44,03 3,49 1,02 4,35 1522 0,72 0,00 13.04
de empresas de base tecnoldgica séo...

89. As agdes de~ incentivo para sua inser¢do na pesquisa, pela 3,36 107 111 5.7 3,21 1,05 217 6,52 3,53 0,96 8.70 8,70
Universidade séo...

90.As acdes de incentivo para sua insergao na Pos-| g, | 117 | (gg 8,19 340 | 099 | 217 | 652 | 372 | 083 | 435 | 17.39
graduacao, pela Universidade so...

galaAs acles de qualificacdo de pesquisa da Universidade 3,46 0,99 0,22 16,37 3,34 0,01 0,00 1087 3,53 0.77 0,00 17,39
92.As agGes de qualificagdo da Pos-Graduagdo da | 65 | g 0,00 20,58 344 | 079 | 000 | 1522 | 378 | 055 | 000 | 21,74
Universidade sdo...

93._0 processo de Avalla(;ao do Docente pelo Discente 3,10 114 0,00 5,75 3,25 0,97 0,00 4,35 3,41 0,85 0,00 435
realizado pela FURG é...

94. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 3,60 0,85 0,00 6,52 3,75 0,85 0,00 13,04
95. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos

(Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo 3,32 0,93 0,66 25,00 3,43 0,88 0,00 23,91 3,83 0,71 0,00 21,74
Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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8.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Quimica — Licenciatura sdo
apresentados a seguir, na Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes do Curso de Quimica - Licenciatura

-Com relagédo a limpeza, posso dizer que a equipe da limpeza atua de forma muito eficiente, porém a reducéao
de pessoal é que faz com que muitas vezes encontramos salas sujas, pois pelo tamanho das instalaces da
unidade que atuo, a quantidade de trabalhadores da limpeza € muito pouco.

-Quanto a gestdo e administracdo, acredito que a universidade necessite de uma grande reforma de
procedimentos e atividades de gestdo, em um esfor¢o conjunto para reduzir a burocracia e melhorar a forma
com gue executamos nossas atividades. Mesmo as atividades mais rotineiras como cadernos de camadas
eletrnicos, como as mais complexas como coordenacdo de curso, precisam de reformas, dando autonomia e
definindo melhor os direitos e deveres. Sdo varios pequenos ajustes, que significam cada um minutos do dia,
porém ao somar durante a semana, refletem varias horas que poderiam ser melhor aproveitadas.

-Com relagdo aos técnicos administrativos em educacao: Os técnicos desempenham suas fungdes relacionadas
aos laboratérios de maneira muito boa, a nota regular atribuida aos mesmos é com questdo a pré-atividade.
Muitos ndo possuem nenhuma pro-atividade em melhorar, participar ou promover atividades dentro da
unidade. Pode-se notar de maneira muito generalista, que os TAE ficam sempre esperando receber
orientagdes da direcdo, quando os proprios poderiam propor solugdes e iniciar atividades.

-Com relagdo a insercdo na pesquisa: O que acredito que amarre muito o pesquisador na FURG é a
dificuldade de previsdo orgamentaria de pesquisa na FURG. Ela é inexistente. Um pesquisador tem que na
maioria das vezes fomentar sua pesquisa com dinheiro proprio por dois motivos: 1. a Universidade nao
destina dinheiro para pesquisa. 2. Quando um projeto externo é conquistado, os procedimentos para utilizar o
dinheiro sdo demorados e burocréticos. Cito meu exemplo. Anualmente eu consigo duas bolsas de inciagao
cientifica com a universidade em média. Estas bolsas beneficiam dois alunos por ano. Eu tenho 10 alunos de
inciacdo em média. Ou seja, 8 ficam sem bolsa por ano. Mas estes 800 reais, se apenas dois meses destas
bolsas (1.600,00) por ano fossem remetidos ao pesquisador para que ele efetue as compras necessarias para a
pesquisa (no modelo CNPQ de compra e prestacdo de contas) estes 10 alunos seriam beneficiados
diretamente com publicagbes, com experimentacdo e formacdo, podendo até mesmo ajuda-los as ir a
congressos. Mas o0 pesquisador ndo tem previsibilidade de verba, tampouco liberdade de verba. Isto afeta
minha insercdo na pesquisa. Se cada professor pesquisador conseguisse uma verba anual fixa, com liberdade
para efetuar as compras que necessitasse sem passar pelo setor de compras, o salto em pesquisa na
universidade seria fenomenal. Nao ha inovacao tecnologia sem agilidade de processos, no tangente a pesquisa
a universidade precisa urgentemente uma reforma para aceleracdo de processos e procedimentos, para que o
processo de formalizacdo de interacbes com empresas, universidades, entidades e associa¢fes ndo se torne
algo penoso. E imprescindivel para que possamos nos dedicar melhor ao ensino, a pesquisa e a extensdo, a
desburocratizacéo de procedimentos, e principalmente a integracdo de sistemas dentro da universidade.

-Quando necessitei de transporte para realizacdo de atividade em outro campus, o motorista foi muito
atencioso e comprometido com a seguranga, a velocidade segura e a disponibilidade de horéario. Mas ja
escutei comentarios de deslocamento em velocidade muito elevada.

Considerando que a qualidade do ambiente de trabalho é de responsabilidade do empregador, as salas de
permanéncias dos docentes deveriam ser climatizadas.

63




-Quanto a utilizacdo de midias digitais com recurso pedagdgico, embora tenhamos um 6timo trabalho
desenvolvido pela SEAD estes necessitam de maior divulgacdo assim como uma cobranca maior sobre 0s
docentes para que os mesmos se qualifiguem, acredito que um projeto envolvendo a PROGEP? Unidades
Académicas? Curso de Graduacdo? SEAD, de forma mais especifica considerando a especificidade
(EMENTAS, QSL, PLANOS DE ENCINO E PLANO DE ALUA) de cada curso seja necessaria.

-Um melhor planejamento de projetos para capacitagdo dos docentes em termos pedag6gicos como uma
forma de reciclagem para utilizacdo de midias digitais e seus ambientes de trabalho como por exemplo a
plataforma Moodle podendo esta ser utilizada em conjunto com as aulas tedricas e praticas.

-Nas salas de aula, os ventiladores séo para os alunos. Sugiro que coloquem ventiladores na parte da frente
das salas. Em muitas salas de aula o projetor esta localizado no meio do quadro, dificultando a utilizacdo do
quadro e projetor a0 mesmo tempo. Acho que 0s quadros poderiam ser substituidos por quadros brancos.

-Alguns motoristas terceirizados nédo séo tdo eficientes quanto os motoristas efetivos da universidade. Mas
outros sdo muito bons.

-As solucBes de muitos problemas estéo fora da algada do professor. E irreal pensar que o professor tem como
solucionar problemas de infraestrutura ruim de salas de aula ou de laboratérios, falta de financiamento para
pesquisa, falta de recursos para viagens, assim como sobrecarga de trabalho ou alunos com graves
insuficiéncias de formacdo basica. Mesmo com esforco, tais problemas requerem solugdes em outras esferas.
Colegas que apresentam problemas recorrentes com alunos em geral ndo aceitam ajuda ou sugestes de
modificar suas aulas ou avaliagdes. Alguns acreditam que estdo certos em suas posturas, que os errados sdo 0s
outros, que 0 mundo é um selva e que o estudante tem que aprender a sobreviver por si s0.

-Temos alguns servidores excelentes, dedicados, sempre prontos a auxiliar os professores. Outros sdo apenas
razoaveis, tem pouca iniciativa, sdo mais acomodados, cumprem suas tarefas de modo satisfatorio apenas.
Mas isso certamente depende da atuagdo da chefia imediata, das tarefas a eles atribuidas, assim como das
orientacBes que recebem. Ha muitas demandas e demandas diferenciadas. E dificil fazer uma avaliagio em
bloco e ndo caso a caso. A média distorce os casos individuais.

-Minha principal queixa em relacéo & infraestrutura é devido a eu trabalhar em um laboratorio cuja porta de
seguranca anti-fogo (saida de emergéncia) é inadequada, fragil, permite a entrada se sujeira, sempre que
chove alaga o laborat6rio e permite 0 acesso pela parte externa do prédio.
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8.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacéo

8.3.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo, vinculados a EQA e pelos técnico-administrativos e educacdo da
FURG para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs da EQA. Os resultados da avaliagdo séo apresentados como Média, Desvio Padrédo, Percentual de respostas "nédo existe" e "sem condicdes de

opinar", em fungéo do nimero de TAEs da FURG em 2018.

FURG

(NUmero de TAEs =1.191)

(Percentual de participacéo = 45,4%0)

EQA

(NUmero de TAEs = 35)
(Percentual de participagdo = 77,1%)

Sem Nio Sem
Perguntas Meédia Desvio Né&o Existe | condicdes de Meédia Desvio Exist condicoes
opinar XIste de opinar
I - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informacdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a execucdo das 079 185 098 0.00 0.00
tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' 0,00 ’ ’ ’ '
2. A forma de repasse institucional das informagdes quanto a execugdo das minhas atividades é.. 379 0.90 351 344 115 0.00 0.00
1 ) 0’00 ) 1 ) 1 L
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para o embasamento das minhas atividades é.. 101 3.70 330 110 0.00 0.00
) 0,00 ) 1 ) 1 L
4. A relacéo entre a demanda de servicos e o nimero de TAEs que executam as atividades do setor 102 111 093 0.00 0.00
em que atuo é... ’ 0,00 , , . )
5. A percepcédo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a Universidade é... 0.74 0.92 0.79 0.00 0.00
) 0,00 ) ) 1 L
6. A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... 0,79 0.00 296 0,80 370 0,00
Z. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para resolver problemas 0,89 0.00 277 352 1,12 0.00 741
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a respeito das minhas 0.89 129 3.70 135 0.00 0.00
criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que executo é... ’ 0,00 ’ ' ’ ' '
21.i nf\ssérganifesta(;ées de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho desenvolvido por 0,88 0,00 3.70 367 131 7.41 3.70
19. A cogréncia entre as agBes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) e seu 0,90 0,00 2922 372 1,28 0.00 741
discurso é...
I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
11. O _a}mbieqte fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que se refere a 3.66 1,01 0,00 0,00 363 0,93 0.00 0,00
mobiliario e & ergonomia é...
_12. O ambiente fisico em que executo meu tr,albglho (sala,, laboratério, etc.), no que se refere-a 368 1,08 0,00 0,00 341 0,93 0,00 0,00
infraestrutura (conforto térmico, iluminacédo, acUstica e etc.) é ...
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13. As condicdes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu trabalho séo.. 384 0.87 0.00 0.00 356 0.85 0.00 0.00
14. A adequacdo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com relagdo as normas e 350 098 0.00 3734 191 0.00 1111
equipamentos de segurancga é... J ' ' ) ) ) ,

15. As ac¢des de capacitacdo para situaces de emergéncia sdo ... 112 0.00 33.64 124 741 1852
16. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se refere a 084 0.00 9348 0.62 111 a1
quantidade e & dimensao sdo... ' ' ' , , ,

17. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se refere a 081 0.00 2311 102 111 370
limpeza e a conservagao séo ... ' ' ; ) ) ,

18. Os servicos de impresséo e fotocdpias oferecidos em seu local de trabalho séo... 0.87 0.00 518 0.86 0.00 370
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no desempenho das suas 3.60 078 0.00 333 0.55 0.00 0.00
atividades séo... 2 ’ ' , , ) )

20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 405 - 079 000 "
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua sdo... 376 0.90 0.00 0.00 359 097 0.00 000
22. A limpeza e conservacao das dependéncias do campus em que vocé atua séo... 389 0.86 0.00 0.00 344 097 0.00 0.00
23. Os espacos de alimentagdo disponiveis no campus em que vocé atua s&o... 338 0.97 0.00 7 39 - 088 0.00 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua sdo ... 359 0.92 0.00 702 o 0.69 0.00 000
25. As condigdes de seguranca do campus em que vocé atua s&o... 395 0.91 0.00 DED - 094 0.00 0.00
26. As opcOes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no campus em que vocé 363 087 0.00 370 385 0.53 0.00 0.00
atua séo... ' ’ : : , , ) )

27. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que vocé atua séo... 312 090 0.00 19.41 328 0.75 0.00 33.33
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 £471 r 083 | 1111 59 26
29.0 transporte plblico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos de 1.08 0.00 46.95 1.05 0.00 4444
frequéncia e pontualidade é... ' , ) , , ,

30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos de 398 107 0.00 69.13 314 069 370 70.37
frequéncia e pontualidade é... 0 ' ' ' ; , . ,
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca é...

3,47 0,80 0,00 53,60 0,60 11,11 55,56
32.0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos de 105 0.00 45.10 0.73 0.00 4074
qualidade e seguranca é... ' ' : , ) ;
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos de 3.35 096 0.00 69 50 095 370 7037
qualidade e seguranca é... g ' ' ' : ) ,
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em termos de 372 081 0.00 36.78 0.79 370 55 56
condicéo das viaturas é ... 0 ' ' ' ' , :
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em termos de 0.69 0.00 39.00 043 3.70 51.85
preparo dos motoristas é ... ' ' ' ) . )

Il - QUANTO A FURG

36.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagégico Institucional da FURG — PPI 2011/2022 13.68
(filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da pesquisa e da extensdo, 3,34 0,99 0,00 ' 3,12 1,09 0,00 7,41
perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e planejamento e objetivos estratégicos) ...
37.0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI 334 099 0.00 6.65 312 109 0.00 241
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) €... ! ' ' ’ J ' ) )
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento do 063 0.00 1959 081 741 0.00
planejamento da minha unidade é... ' ' J ' ) )
39. A transparéncia da informacéo sobre a utilizagdo dos recursos orcamentarios da FURG é... 333 106 0.00 14.42 314 117 3.70 1481
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, 0.75 0.00 16.64 342 102 0.00 11.11
quanto a formag&o de recursos humanos é... ' ' ' ' ' ' ;
41.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, 0.81 0.00 19.96 397 1.16 0.00 18.52
quanto a geragéo de conhecimento e de novas tecnologias é... ' : : ’ , ’ ,
42.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, 388 0.80 0.00 14.23 377 081 0.00 18,52
quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ’ : : ' ' ' ' '
43. 0 planejamento e as agdes para realizacdo de qualificacdo (ensino médio, graduagdo e pds- 084 000 6.65 373 0.78 370 0.00
graduacdo) na minha unidade s&o... ' ' ' ' ' ' '
44. As acbes de capacitacdo (por exemplo, cursos de informatica, lingua estrangeira, gestdo de 382 0.84 0.00 14.23 3.88 053 0.00 741
pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo... g ' : , ; , , ,
45. As agdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela FURG, preparacao 374 0.96 0.00 26.62 064 3.70 14.81
para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade s&o... ' : ' , , ; ;
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos conselhos 1.10 0.00 2076 1.28 7.41 14.81
superiores da FURG &... ' ' ' ) ) ;
47. 0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade em que trabalho 0.89 0.00 259 0.99 0.00 3.70

e...
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48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é...

0,88 0,00 3,33 1,06 0,00 3,70
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,68 0,00 0,55 0,65 0.00 3.70
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 0,85 0,00 44.36 0,99 0,00 37.04
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0,79 0,00 51.94 0,92 0,00 44.44
52. As politicas de ag¢Ges afirmativas realizadas pela FURG séo... 0,76 0,00 41.40 0.76 0.00 44.44
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 073 0,00 2126 0,75 3.70 14,81
54. As opc¢Oes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 341 0,98 0,00 28,47 357 1,08 0,00 22.22
55. As ac0es de educacdo a distancia da FURG séo... 073 0,00 5102 382 0,98 0.00 59.26
56. A disponibilizacdo da informagdo quanto as normas e procedimentos da FURG, bem como 3.46 088 0.00 758 3.75 074 0.00 11.11
sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ' ’ ’ ’ ' ’ ' '
57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.44 0,97 0,00 14,97 338 1,02 14,81 741
58. O atendimento & satide mental disponivel no campus em que Vocé atua é... 108 0.00 35,30 - 137 | 1111 29,63
59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) é ... 111 0,00 23.66 314 0,89 370 14,81
60. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) s&o... 3.56 0,84 0,00 54.90 350 0.94 3.70 44.44
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e instituigcdes estrangeiras séo... 375 077 0,00 63,40 3.29 1,07 0,00 4815
6~2.As informacdes e apoio institucional para participacdo em acbes de cooperacdo internacional 3.55 0,86 0,00 6543 3.25 0.87 0.00 55,56
sdo...
63. As acbes de incentivo a inovacgdo tecnologica, a solicitagdo de propriedade intelectual e a 378 084 0.00 59 52 344 096 0.00 40.74
transferéncia de tecnologia propostas pela FURG so... ' ' ' ’ ’ ' ’ ’
Gfl.As acBes de incentivo ao empreendedorismo e a incubagdo de empresas de base tecnoldgica 385 0,82 0,00 56,75 3.80 0,89 0,00 2593
sdo...
65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é... 343 096 0,00 6.65 3.32 0.95 0.00 741
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66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é...

3,77

0,80

0,00

4,62

3,85

0,77

0,00

0,00

67. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU,

Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG séo...

3,48

0,98

0,00

31,24

3,13

1,31

3,70

37,04
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8.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo da Escola de Quimica e

Alimentos sao apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Técnico-administrativos da Escola de Quimica e Alimentos

- A colaboracéo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... O setor que cuida da
refrigeracdo ndo funciona. Mesmo fazendo a solicitacdo informando a urgéncia da manutencdo dos ares
condicionados (muitos equipamentos utilizados na pesquisa sé funcionam com ambiente refrigerado),
demoram muito (mais de um més geralmente) e ndo resolvem o problema. Ou falta gente ou falta
organizacéo.

- Bom relacionamento e entrosamento com chefia imediata (professor) para rotinas de trabalho, porém com
chefia (diretor - administrativo) quase sem contato para troca de experiéncias de servigo.

- (Comentério retirado e enviado a Ouvidoria).

Sugiro que os administradores(a) que trabalham nas unidades, fossem vinculados diretamente a reitoria e de
fato tivessem funcdo gerencial dentro das unidades, porque do jeito que esta eles sdo apenas um secretéario,
melhorado, do diretor, a autonomia gerencial dos administradores(a) € muito limitada. E como vocés sabem
bem o sistema é corporativista, hoje vivemos a ditadura do politicamente correto e coloca-se panos quentes
nos reais problemas dentro da unidade. Enfim, estd é meu esbogo de avaliagcdo o problema é muito mais
amplo.

Considero minha chefia imediata o diretor da EQA. A Unica vez que o vi foi na sua campanha de elei¢do. O
mesmo ndo aparenta preocupacdo com os problemas que os cursos de engenharia enfrentam. Professores
divididos em 2 grupos e como consequéncia propostas excelentes para crescimento do campus descartadas,
professores que aparecem de visita, entre outras coisas que o diretor ndo apresenta a minima preocupacao.

As obras da unidade Bom principio estdo ocorrendo dentro das limitagbes orgamentarias, mas o maior
problema é n&o ter espaco para os professores fazerem pesquisa. E algo que a EQA ignora. No plano original
contemplaram somente os professores que ali estavam. Novos docentes que fazem pesquisa e publicam
muito ndo tem lugar na nova unidade e a EQA sequer demonstra algum tipo de preocupagdo. Como técnica
em laboratério isso influencia no meu trabalho porque trabalho junto aos docentes.

Diretamente no meu trabalho o que mais me incomoda é a demora na manutencao de equipamentos, a coleta
de residuos que sempre da algum problema: falta de documentacdo, carro pequeno, tonéis que néo
comportam os residuos, etc.

- Minha chefia imediata fica em Rio Grande. Ndo temos contato quase que nenhum com ele. Ndo tenho
reclamagdes sobre a atuacéo da chefia. Porém, ndo temos contato direto.

- Né&o ha diretrizes claras por parte da direcdo da EQA para o desenvolvimento das atividades dos técnicos
da escola, principalmente no que diz respeito as comissdes internas.

- Nao posso opinar plenamente a respeito do Ultimo ano, pois estava afastada para doutorado sanduiche.

- Quem é nossa chefia imediata? Nem isso é claro!

1) O transporte municipal é péssimo. A direcdo do campus fez tratativas, mas infelizmente a empresa
cumpriu por um periodo e em 2/04/18 finalizou a linha entre 0 campus da cidade alta e bom principio. O
transporte intermunicipal modalidade "comum®, que percorre Gravatai e Osorio, cidades onde temos muitos
alunos, ndo tem horario correto. 2)Temos um elevador que fica sempre trancado, mas os servidores da
secretaria tem a chave. Acho que deveria ficar destrancado. 3)E necessario mais salas de permanéncia para 0s
professores, pois existem 3 docentes dividem o mesmo espaco. O laboratério de informética é muito bom,
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mas fica fechado durante almogo e os alunos reclamam muito por precisarem usar o espaco para trabalhos.
Nos laboratérios de graduacdo faltam capelas e exaustores. Os ares-condicionados foram instalados em 95%
dos laboratorios, porém com poténcia inferior ao espaco. A ideia era colocar 2 por laboratério (1 ja esta
instalado) e estamos aguardando o segundo a mais de 1 ano. Tubulacdes de ferros (registros) enferrujados
gue ndo sdo possiveis fecha-los. Uma fenda entre os prédios que sempre chove e esta infiltrando no teto
(mancha preta horrivel). A marca dos equipamentos, adquiridos por licitagdo, costumam dar muito problema.
4) As obras da unidade Bom principio estdo ocorrendo dentro das limitacGes orcamentarias, mas o0 maior
problema é ndo ter espaco para os professores fazerem pesquisa. E algo que a EQA ignora.

- apergunta 12, onde fala de conforto térmico, o laborat6rio onde atuo é muito quente no verdo e muito frio
no inverno, nao tendo ar condicionado e dependendo da atividade realizada no dia o ambiente fica mais
quente ainda.

- Alguns laboratérios de guimica ainda ndo possuem ar condicionado, dificultando a execucdo das tarefas
em dias de verdo.

Os equipamentos para as aulas experimentais muitas vezes estragam e nao possuimos verba para o conserto.
Assim, os professores ndo podem utiliza-los nas aulas e o equipamento fica parado e estragado. Quando a
manutencdo em Rio Grande tem condi¢cbes de consertar, demora mais de um ano para devolver os
equipamentos.

- Em geral, as condices de mobilidade no campus sdo acessiveis, porém em termos de transporte coletivo
poderiam ter mais op¢des e horarios para bairros.

- Em relacdo a questdo de seguranca nos laboratérios, a EQA possui um grave problema em relagdo as
saidas de emergéncia em caso de acidentes. O prédio é um labirinto e possui uma Unica saida aberta, as
demais portas sdo sempre trancadas a chave e algumas vezes ndo sendo possivel abrir. Por se tratar de um
prédio de grande risco onde existem diversas substancias quimicas e gases inflamaveis, é de extrema
importancia um olhar diferenciado para esta unidade.

Existem falhas constantes de internet. O computador que utilizo para realizacdo de algumas atividades de
meu trabalho € antigo e ndo executa algumas fungdes que necessito, portanto tenho que utilizar meu
computador pessoal. Existem quedas de energia na unidade académica com muita frequéncia, que muitas
vezes ndo € avisado previamente e pode estragar equipamentos de alto valor do laboratério. Alguns
equipamentos s6 podem ser utilizados com o funcionamento de ar condicionado e o servi¢o de manutencdo
dos mesmos é demorado, o que dificulta as atividades de ensino e pesquisa.

- Néo temos prevencdo nenhuma contra acidentes. Temos muitos solventes inflaméveis e somente UMA
SAIDA no prédio inteiro da EQA. Em caso de necessidade de evacuagdo, muitas pessoas morrerdo no
caminho.

- Seria importante a instalacdo de maior nimero de capelas de exaustdo nos laboratérios, mais treinamentos
de seguranca. Situacdo de transporte entre os Campi Cidade alta e Bom Principio sdo péssimos.

1)O setor da PRAE no campus Santo Ant6nio é muito permissivo. Alunos que ndo tem bom desempenho
académico ( ndo véo as aulas, rodam, trancam cadeiras porque véao rodar, coeficiente péssimo) ganham
bolsas e auxilios enquanto outros ndo tem passagem para ir a aula ou comer. As regras dos editais ndo sao
respeitadas e é sabido por todos os alunos/servidores quais sdo os alunos que de fato precisam. Como um
setor responsavel por isso ndo sabe? Temos poucos alunos e seria muito fécil fiscalizar. 2)A FURG ndo tem
politica para assuntos simples de campus fora de sede: Exemplo: E necessario um geladeira viajar 312 km
para um reparo simples? Gasto com gasolina e diarias? Fora a demora para buscar e trazer o item. A
geladeira em questéo levou 1 ano para ser arrumada e ainda ndo foi devolvida. 3)A FURG é burocratica
demais, além da tecnologia questionavel. Tudo é em papel! Onde esta o avan¢o tecnol6gico? O NTI ndo tem
autorizagdo ou ndo é capaz de implementar formularios eletronicos para tudo que envolve a vida académica?
Se queremos formar recursos humanos responsaveis é necessario dar responsabilidade para eles. Ja no
momento da matricula temos alunos do norte, nordeste do Brasil que vem 1 més antes para matricula e ndo
tem recurso para retornar. Ficam de favor na casa de estudantes ou em sublocais. O campus tem muitas vagas
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sobrando e ndo permitir um aluno se matricular porque chegaram as 8h35, sendo que o horario era 8h30,
numa cidade onde o dnibus direto de porto alegre chega 8h25 na cidade atrelado a estar numa cidade nova, é
algo a se repensar urgentemente! Temos muitas vagas e alunos querendo estudar. Porque ndo confirmar
eletronicamente a vaga enviando os documentos e 1 semana antes entregarem a papelada? E simples e facil!
Pq ndo conseguimos fazer isso? 4)Nossos alunos da engenharia saem com lacunas, pois a parte técnica ndo é
experimentada. Laboratérios da engenharia ainda esperam equipamentos. 5) A FURG é uma universidade
gue precisa abrir seus horizontes, pois o Brasil ha conhece somente pela atuacdo espléndida na antartica, mas
somos mais do que isso. 6) Os servidores da FURG Rio Grande precisam melhorar em atender seus proprios
colegas: somente 1 pessoa sabe de determinado assunto e se ela sai de férias, licenca ninguém mais faz ou
sabe da atividade.

-A pergunta 39, ndo € bem a falta de transparéncia, mas como 0s processos aquisitivos sdo realizados dentro
da FURG, mesmo atendendo as leis que regem 0s processos aquisitivos publicos, ao longo dos anos tenho
observado que internamente os processos ficaram mais burocraticos e da a impressdo que temos um
retrabalho porque nds temos que parar as nossas atividades para realizar 3 orgamentos de tudo que vamos
solicitar, com fotos, links, datas, etc. Ai daqui alguns meses solicitam novamente tudo de novo porque nédo
foi adquirido em tempo habil. E para complicar ainda mais, a titulo de exemplo, nés orgamos um item por
R$300,00 que é comprado no pregdo por R$200,00 e esta diferenca de R$100,00 ndo retorna para uma
compra complementar. Obvio que o valor remanescente é bem maior que R$100,00. Ai me parece que estas
diferencas ficam na caixa preta da ProPlad, por falta de tempo habil de realizar novos processos aquisitivos.
Sei que a liberagdo do orgamento pela Unido influencia diretamente isto, mas talvez se revessem o calendario
interno para compras e agilizar as demandas nas unidades talvez fosse um caminho interessante.

- Considero ruins os processos avaliativos, pois nunca observei mudangas, ou pelo menos uma resposta em
relacdo as avaliagoes.

- Nunca tive um retorno das autoavaliagdes feitas

-Para que perdemos tempo fazendo esse tipo de avaliagdo se nunca vemos a institui¢do cobrar os resultados
ruins? Ou tentar melhoré-los? A avaliagdo do Docente pelo Discente entdo, burocracia atoa! (Infelizmente).
Se a universidade tivesse um controle maior dessas consultas e mostrasse interesse em resolver os problemas,
Ou ao menos prestar contas sobre o que é cobrado aqui, essas avaliagfes teriam mais credibilidade e mais
participantes.

- Quanto as cooperaces internacionais, percebo que a FURG ndo participa de muitos acordos e também nao
divulga muito. Gostaria que viessem integrantes do setor de relaces internacionais palestrarem sobre os
acordos aos estudantes e servidores, para maior divulgacéo.

Quanto as melhorias dos processos avaliativos, desconhego as a¢fes tomadas.

-Quanto & avaliagdo dos TAEs, percebo que algumas vezes o professor que avalia nem sempre trabalha
diretamente com o TAE, dificultando a coeréncia da avaliag&o.

-Quanto ao atendimento da saude fisica e mental dos TAEs, aqui no campus SAP faz muitos anos que o
médico ndo aparece para avaliar os exames que fizemos. Também ndo dispomos de ginastica laboral no
campus.

-Quanto aos cursos de capacitacdo, muitas vezes 0s cursos sdo disponibilizados somente no campus sede.
Gostaria de solicitar inclusdo do curso presencial Idiomas sem Fronteiras nos campi fora de sede.

-Quanto a informagcdo das normas da FURG, gostaria que o setor de secretaria do campus SAP dispusesse de
maiores informacgdes sobre os procedimentos da PROGEP, pois ficamos muitas vezes desinformados e
desamparados.

-Quanto ao nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho, percebo que ha 2 grupos distintos,
muita briga de egos principalmente entre os professores, algumas pessoas extremamente desmotivadas
guanto ao trabalho, os técnicos ndo sdo valorizados.

-Quanto as bolsas e auxilios, vejo que a PRAE nega o beneficio para alunos que realmente necessitam, e
beneficia com bolsas alunos que ndo correspondem as expectativas académicas, que reprovam em disciplinas
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todo semestre e ganham auxilios indevidos, como auxilio-moradia com recibos falsos. Qual é o critério para
fazer jus aos beneficios? Gostaria que a PRAE executasse acdes de fiscalizacdo efetivas para que isso nao
ocorra.

-Também acho injusto que TAEs que também estudam na FURG ndo possam receber bolsas de pos-
graduacdo e auxilios a congressos.

-Que sirva para melhorias, o preenchimento deste questionario, nas Unidades da FURG.
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8.4. Resultados do Seminario Interno de Avaliacéo

Escola de Quimica e Alimentos (EQA)

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:
- Elevado nivel de qualificacdo dos Servidores da Unidade;
- Cursos com boa contribuicdo profissional e teorica, para formacéo do estudante;

- Programas de P6s-Graduagdo com bons conceitos na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior (Capes);

- Cursos de Graduacdo que abrangem diferentes Programas de Formacdo: PET Engenharia de
Alimentos, PET Engenharia Quimica, Grupo de Trabalho Tutorial em Engenharia Bioquimica -
GTTEB e Empresas Juniores;

- Cursos de Graduacdo e P6s-Graduacéo fora de sede (Santo Antdnio da Patrulha).

CONSIDERA(;()ES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Falta de Laboratorio de Informatica;

- Falta de manutencdo preventiva em equipamentos de laboratdrio de ensino, por falta de recursos;
- Baixa participacdo dos discentes nas pesquisas de Autoavaliacéo;

- Falta de treinamento e capacitacao, para procedimentos de seguranga e primeiros socorros;

- Falta de computadores em laboratérios e para os Técnicos de Laboratério, que participam de

comissdes que auxiliam nas atividades administrativas da Unidade;
- Poucas visitas técnicas e saidas de campo;
- Poucos Projetos de Extenséo, voltados para a comunidade externa;

- Poucos funcionarios, para realizarem a limpeza e conservagao.
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Resultados dos seminarios de autoavaliacdo do Nucleo de Quimica da EQA

A EQA se organiza, conforme seu regimento interno, em quatro nucleos: Nucleo de
Engenharia Quimica (NEQ), Nucleo Santo Anténio da Patrulha (NSAP), Nucleo de Engenharia de
Alimentos e Bioquimica (NEAB) e Nucleo de Quimica (NQ), estes nlcleos reinem professores e
técnicos de acordo com sua area de atuacao predominante, desta forma os cursos também atrelam-se
aos nucleos. O curso de Quimica Licenciatura esta atrelado ao Nucleo de Quimica, juntamente com
o0 curso de Quimica Bacharelado. Os seminérios e analises sdo realizados em conjunto pelos cursos,
uma vez que a formacdo basica dos seus membros é a mesma. Sendo assim as analises sao
apresentadas em conjunto. Os dados a seguir sao resultados de varios encontros que se realizaram ao
longo de 2018 e parte em 2019, e serdo apresentados com as conclusdes retiradas das reunides de
NDE.

Alunos Vinculados, Evasao e Retencéo

A analise de alunos vinculados procura verificar a quantidade de alunos em uma escala
temporal, e, geralmente reflete fortemente a evaséo e a reten¢do. Ao diminuir a evaséo, em geral,
verifica-se um aumento no ndmero de estudantes vinculados. De modo oposto, o aumento da
retencdo reflete diretamente no aumento de alunos vinculados. Portanto a analise deste dado deve
ser acompanhada com o reflexo na evasao e na retencdo. A Figura 2 apresenta o total de alunos
vinculados (no semestre 1l de cada ano) aos cinco cursos da EQA — campus Rio Grande. No
periodo de 2010 a 2018, os cursos de Quimica Licenciatura aumentaram fortemente a quantidade de
estudantes vinculados, demonstrando uma tendéncia de crescimento. Frente a demais cursos da

unidade e em uma primeira analise, este dado apresenta-se positivo.
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nos vinculados 2 semestre
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Figura 2 - Total de alunos vinculados nos cursos da EQA - campus Rio Grande,
para o periodo 2010-2018

A Figura 3 mostra a porcentagem de evasdo para 0s cursos de Quimica da EQA no periodo
de 2010 a 2018.

EVASAO NOS CURSOS DE QUIMICA
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Figura 3 - Evasdo nos cursos de Quimica (Bacharelado e Licenciatura) para o periodo 2010-2018



Apesar da flutuacdo no decorrer do periodo, verifica-se que para o curso de Quimica
Licenciatura, h4 uma tendéncia de reducdo da evasdo. Em 2018, o curso apresentou uma evasao de
24,5%, o menor valor em 10 anos. Parte deste crescimento deve-se a forte entrada de alunos pelo
Processo Seletivo de Ocupacdo de Vagas Ociosas, que correspondem a mais de 40% do total de
alunos no curso. O curso de Quimica Bacharelado seguiu a mesma tendéncia de reducdo de evasdo
até o ano de 2016, e a partir de 2016 os nimeros tem demonstrado um aumento na evasdo, chegando
em 2018 acima dos 35%. O coletivo entende que h&d uma evasdo natural devido a mobilidade
académica no curso, porém ha a necessidade de atencdo e a verificacdo dos motivos dos estudantes

para este acréscimo na evasao.

A Figura 4, traz os dados de retencdo de ambos 0s cursos para o periodo de 2013 a 2018.
Com relacéo a retencéo observa-se um grande aumento da retencdo em ambos os cursos. O curso de
Quimica Licenciatura em 2017 apresenta este indice com marca superior a 70% enquanto para o
curso de Quimica Bacharelado a retencéo apresenta-se em torno de 40%. Ambos 0S cursos passaram
por reformas de seus QSLs, nos anos de 2012 e 2016. Acredita-se que o alto indice de retencdo da
Quimica Licenciatura em 2017 tenha relacdo com o novo QSL de 2016. Porém observa-se que 0
curso apresentou indices muito melhores em 2018, ficando abaixo dos 40%. Verifica-se que a
retencdo é um problema preocupante nos cursos, de forma que os dados relacionados a retencdo
devem ser melhor explorados. O coletivo de professores e técnicos se preocupam com a motivagao
dos estudantes e apontaram alguns fatores a serem considerados como: a coincidéncia de horéarios, a
dificuldade de alguns alunos conciliarem seus estudos com o trabalho, e o baixo indice de
aprovacao.

RETENCAO NOS CURSOS DE QUIMICA
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Figura 4 - Dados de retencdo dos cursos de Quimica (Bacharelado e Licenciatura) para o periodo
de 2013- 2018
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Para analisar a questdo da retencdo, verificou-se também a distribuicdo dos estudantes ao
longo da posicdo no QSL de seu curso, também em uma série temporal. A Figura na pagina 80 traz a
distribuicdo dos estudantes dos cursos de Quimica ao longo do seu QSL para o periodo de 2016 a
2018 (semestre a semestre). Para ambos o0s cursos pode-se constatar que em geral ha um grande
namero de matriculas no primeiro ano do curso. Em ambos os cursos a porcentagem de matriculados
no primeiro ano (1° e 2° semestres) entre 37% e 58%, sendo a mediana destes valores acima de 50%.
Verificando-se que a evasao de ambos 0s cursos em média oscila entre 25-30%, a tendéncia de
exibida nos gréaficos é preocupante e sugere que o coletivo necessita deslocar a¢cdes que contemplem

0s estudantes de primeiro ano.
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Distribuicao dos matriculados ao longo dos semestres - Bacharelado
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Para o curso de Quimica Bacharelado, verifica-se que o segundo ano do curso também
concentra grande porcentagem de estudantes em relagdo aos anos posteriores, e esta tendéncia se
mantém no periodo analisado. O coletivo entende que h& fatores extras como o ndmero e o tipo de
disciplinas nestes semestres com elevado grau de dificuldade. Porém observa-se que para o curso de
Quimica Licenciatura estes dados ndo se repetem, pois a partir do segundo ano do curso, 0s nimeros
mantém-se ao longo dos proximos anos. Mesmo assim o coletivo verifica que h& necessidade de

deslocar recursos e ag0es para ambos 0S cursos nos semestres iniciais dos cursos.

Alguns pontos foram destacados pelo coletivo. Primeiramente a necessidade de disciplinas
optativas nos anos iniciais. O coletivo acredita que as disciplinas optativas estdo deslocadas para o
final do curso, e, portanto, estas disciplinas que permitem a visualiza¢ao de “novos mundos” dentro
da Quimica acontecem apenas para o aluno que persiste no curso. O primeiro ano dos cursos
necessita de pesada formacdo em matematica, fisica e quimica, porém, a quimica mantém-se em
segundo plano. Deste modo o coletivo acredita que uma reconfiguracdo de disciplinas optativas, para
seu oferecimento no primeiro e segundo ano pode contribuir para a melhora dos indices do curso.
Esta reconfiguracgdo resultou em um processo de reforma de QSL ao qual foi finalizado em 2019 e

tera efeitos a partir de 2020.

Um dos pontos realcados no relatorio gerencial mostrou a deficiéncia de participacdo de
discentes e docentes em projetos de ensino e extensdo. De modo a melhor investigar este tema,
verificou-se a distribuicdo de registros no sistema de ambos dos cursos de Quimica. A Figura 6
mostra o total de discentes envolvidos com projetos para o periodo de 2015 e 2019. Nesta figura
pode-se observar também o comparativo da FURG com os cursos de Quimica Bacharelado e

Licenciatura.

Verifica-se que em ambos os cursos ha uma reducgdo significativa, porém a tendéncia de
ambos segue a curva decrescente da Universidade, com excecdo do ano de 2019. A Figura 7 mostra
o total de discentes com bolsas para o periodo de 2015-2019. Nesta figura também se pode observar
0 comparativo da FURG com os cursos de Quimica Bacharelado e Licenciatura, ao qual verificamos

a mesma tendéncia que observado na figura anterior.
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Discentes envolvidos com projetos - Total FURG
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Figura 6 - Total de discentes envolvidos com projetos na FURG para o periodo 2015-2019
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Alnos com Bolsas - Total FURG
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Figura 7 - Total de discentes com bolsas na FURG para o periodo 2015-2019
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Tanto a reducdo no numero de projetos e a reducdo no ndmero de bolsas sdo dados
preocupantes, porém ndo dependem somente do envolvimento dos discentes e docentes. Os cortes
nas verbas federais e a constante desvalorizagcdo da comunidade académica tem efeito sobre estes
numeros. O detalhamento das Figuras 6 e 7, percebe-se que projetos de ensino e extensdo possuem a
menor quantidade de participantes em todos os anos do periodo para ambos 0s cursos. Atividades em
projetos de ensino sdo muito importantes para os cursos, ndo somente do ponto de vista da
aprendizagem da ciéncia do curso, como também a aprendizagem referente ao futuro profissional dos
discentes. Os projetos de extensdo foram zerados nos cursos de Quimica Bacharelado, apontando
grande lacuna de formacdo no curso. As Figuras 8 e 9 trazem um melhor detalhamento do
envolvimento dos discentes em projetos e em bolsas, para ambos os cursos durante o periodo de
2015-20109.
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Em ambos os cursos claramente visualiza-se uma concentracdo de participacdo dos
discentes em projetos de pesquisa e de monitoria. Durante a avaliagdo institucional um dos pontos
fracos apontados foi a participacdo de discentes e docentes em projetos de extensdo e ensino.
Durante os seminarios internos os discentes revelaram que possuem muita dificuldade em compor
projetos de extensdo que se adequem a politica de extensdo da Universidade, porém o coletivo

comprometeu-se em buscar solugdes para o aumento da participacdo em projetos de extensao.
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Também se verificou a necessidade de aumento da participacdo de estudantes,
especialmente dos primeiros anos, em projetos de pesquisa, ensino, extensdo, etc. Estes projetos
aumentam o envolvimento dos discentes no curso assim como o vislumbre de sua formagéo.
Também é necessario aumentar a formacdo para o mercado de trabalho e as possibilidades de
insercdo nas industrias da regido atraves de estagios curriculares e ndo curriculares. O coletivo
interessou-se pela composicdo de uma plataforma de estadgios com fins informativos, para que 0s
estudantes possam visualizar as possibilidades de emprego futuro e também aumentar a possibilidade

de estagios.

Dentro das discussfes dos relatorios gerenciais, verificou-se que a questdes relacionadas a
comunicagéo e apresentagdo virtual de informagdes foram citados como pontos fracos. Verificou-se
que a identidade virtual de ambos os cursos é quase inexistente e a atualizacdo de site e paginas nas
midias sociais se fazem necessérias. Verifica-se que os alunos dispéem de pouca informacgdo do

curso, e, portanto, contribui para o afastamento dos mesmos.

ESTAGIOS
Por iniciativa da coordenacdo e ajuda de discentes do curso, no ano de 2019 foi lancada a

plataforma de estagios dos cursos que consiste em um mapa virtual no qual os estudantes podem
buscar empresas e escolas que estdo abertas a receber os estudantes de Quimica para estagios
curriculares e ndo curriculares. A plataforma pode ser acessada no site do curso

(https://eqa.furg.br/quimicalicenciatura) € esta habilitada para visualizacdo em celulares. Os dados da

mesma sdo atualizados anualmente pela coordenacdo. A Figura 10 traz o visual da plataforma, onde
0S pontos azuis sdo empresas que estdo abertas ao recebimento de estagiarios de ambos os cursos, e

em vermelho, escolas que aceitam estagiarios e interacdo de estudantes com a instituicao.
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Figura 10 - Imagem da plataforma de estagios dos cursos de Quimica
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https://eqa.furg.br/quimicalicenciatura

Para a composicao da plataforma, foram consultadas mais de 100 instituicdes (Empresas, Institutos e
Escolas) as quais 70 indicaram a disposicao para colaboracgéo. A Figura 11 mostra uma imagem dos dados que

sédo mostrados ao clicar em um dos pontos coloridos do mapa.
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Figura 11- Imagem do detalhamento da plataforma de estagios dos cursos de Quimica

ENADE 2017
Os cursos receberam seus relatérios do ENADE no final de 2018, sendo que para analisar o
mesmo e as provas de 2017, o coletivo destacou uma comissdo de professores para examinar as

informagdes dos relatorios e das questdes.

A analise das provas do ENADE aplicadas aos cursos de Quimica Licenciatura e Quimica
Bacharelado € uma das iniciativas colocadas em pratica por grupos de docentes pertencentes aos
Nucleos Docentes Estruturantes. A ideia baseia-se na nucleagdo de grupos de trabalho fortemente
atuantes e continuos, com o objetivo de desenvolver estratégias para melhorar o desempenho dos

estudantes na avaliacdo e agregar os demais Docentes do Ndcleo de Quimica.
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As avaliacbes do ENADE sdo operacionalizadas por meio de uma prova, de um
questionario de percepcdo sobre a prova e de um questionario do estudante. Permite-se pelo
questionario uma analise do perfil socioecondémico e cultural dos estudantes, percep¢des sobre o
ambiente de ensino-aprendizagem, organizacdo do curso e curriculo, bem como das atividades
docentes. As partes que compdem a prova, bem como o respectivo peso percentual de cada

componente sdo discriminados na tabela a seguir:

PaTi Namero das | Peso das questdes | Peso dos componentes
| questdes | no componente no cdlculo da nota
Formacdo Geral: Discursivas DleD2 40% 250
Formacdo Geral: Objetivas 1a8 60% '
Componente Especifico: Discursivas | D3 a D5 15% 750

0
Componente Especifico: Objetivas 9a35 85%
Questiondrio de Percepcao da Prova 1a9

Inicialmente a tematica das questdes foi identificada segundo as seguintes grandes areas de
estudo: Quimica Orgéanica, Quimica Inorgénica, Fisico-Quimica, Quimica Analitica, Educacédo
Quimica e Bioquimica. A partir dessa identificacdo/classificacdo, grupos de estudo afins de cada

tematica desenvolverdo estratégias para melhor preparar os estudantes dos cursos.

De maneira geral percebe-se o carater fortemente interdisciplinar das questdes das provas, 0
que exige do estudante habilidades desenvolvidas para realizar conexfes entre 0s assuntos
trabalhados durante sua formacdo. Nesse contexto, os conhecimentos isolados dificultam a
compreensdo e a resolucdo das questdes, sendo que isso deve ser levado em consideracdo para o
desenvolvimento e melhoria das disciplinas ofertadas. Dada a importancia do exposto, 0s grupos de
trabalho devem ter carater permanente dentro dos Nucleos Docentes Estruturantes, uma vez que

constituem uma ferramenta de acompanhamento e desenvolvimento dos cursos como um todo.

Os grupos trabalharam fortemente no ano de 2019, estudando o relatorio e prepara-se para
implementar acGes em 2020 para auxiliar os proximos estudantes que prestardo o exame

(provavelmente em 2020). As acdes deste estudo serdo destacadas no proximo relatorio gerencial.
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ESTUDO DE REOFERTA

Com a semestralizacdo de todos os cursos EQA, um dos grandes questionamentos dos
estudantes e professores refere-se a oferta continua de todas as disciplinas semestrais (conhecida
como reoferta). A oferta continua tange diretamente no impacto da carga horaria do coletivo de

professores além é claro na disponibilidade de salas e laboratorios.

Os Diretdrios Académicos da EQA (DAEA, DAEB, DAEQ e DAQui), em conjunto com as
Coordenacdes dos Cursos, realizaram um levantamento de dados no sistema académico. As
coordenacdes apresentaram em seminario métricas de seus cursos especialmente das disciplinas de
primeiro e segundo ano de seus cursos. Os dados observados referiam-se a porcentagem de
aprovados, porcentagem de reprovados por frequéncia e porcentagem de reprovados por nota, para

cada turma no periodo de 2016 a 2018.

Estes dados apresentados e discutidos em trés encontros realizados na EQA com a presenca
da direcdo, coordenacdes e representantes de cada diretorio académico dos cursos da EQA - campus
Rio Grande. A partir do estudo destas disciplinas apontou-se as principais que apresentavam indices
altos de reprovacéo por nota e frequéncia

No intuito de entender melhor estes indices de reprovacdo os diretorios académicos
compuseram um questionario para consulta com o coletivo estudantil sobre as dificuldades nas
disciplinas de: QUIMICA GERAL I, QUIMICA GERAL II, QUIMICA ANALITICA I, QUIMICA
ANALITICA I, FISICO-QUIMICA I, CALCULO I, CALCULO II, QUIMICA ORGANICA 1,
QUIMICA ORGANICA 1.

O questionario foi composto das seguintes perguntas:
Qual curso do EQA vocé esta cursando? (multipla escolha)

E para cada disciplina citada acima:
Vocé reprovou na disciplina X? (multipla escolha)
Caso a reprovacdo tenha sido por frequéncia, justifique: (Escreva o motivo pelo qual desistiu de ir
as aulas (sobrecarga, problemas pessoais, dificuldade etc.)
Caso a reprovacao tenha sido por nota, justifique: (Escreva o motivo pelo qual ndo conseguiu

atingir a media (dificuldade, falta de empenho, sobrecarga e etc.)

De um total de 852 alunos ativos nos cursos (em 2018), foram recebidas 211 respostas.
Distribuidas nos cursos apresentados na Figura 12.
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Qual curso da EQA vocé pertence?

Quimica Licenciatura | NEEEEE 20
Quimica Bachare! I 23
Engenharia Quimica [N 4G
Engenharia de Alimentos |GGG G
Engenharia Bioquimica IINGGEEGEGEEGEGEEEGEEEEEEEEGEGEGEGES 419

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 12 - Distribuicdo das respostas dos discentes consultados

Para acesso completo a apresentacdo dos diretérios académicos acesse 0 link:

https://eqa.furg.br/images/Levantamento de Dados DIRETRIO - verso final.pdf

Em termos gerais, em discussdo durante dois encontros realizados na EQA (totalizando 5
encontros para discussdo do tema) direcdo, coordenacOes e representantes discentes verificaram que
na opinido dos formulérios respondidos, as principais dificuldades dos estudantes que reprovaram
por nota, estdo relacionadas com:

1. Dificuldade no entendimento do conteldo, especialmente nas disciplinas iniciais de seus cursos;
2. Dificuldades com entendimento do professor/metodologia;
3. Falta de empenho discente.
4. Motivos pessoais.
Ja para os estudantes reprovados por frequéncia, sua infrequéncia estava relacionada com:
1. Motivos pessoais;
2. Dificuldades com o professor;
3. Dificuldade de entendimento do conteldo;
4

Desisténcia;

Sendo assim, na opinido da maioria, a oferta continua de todas as disciplinas dos cursos em
todos 0s semestres ndo estaria atrelada a resolucdo das dificuldades apresentadas, uma vez que 0s
problemas com a metodologia do docente, com o entendimento dos conteudos, o empenho do
estudante e motivos pessoais ndo seriam sanados com a reoferta. O estudo foi apresentado tanto nos
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nucleos correspondentes de cada curso da EQA, assim como para os discentes e como parte das

proposicOes apresentadas pelo coletivo académico sugeriu-se:

0 estimulo a rotacéo de professores nas disciplinas a cada semestre;

revisdo de metodologias dos professores, com estimulos de cursos de capacitacdo a serem promovidos
pela EQA;

Reformulacdo dos programas de monitoria;

Busca de espacos na EQA para os estudos extraclasse;

Aumento dos projetos de ensino de forma a envolver mais os discentes com 0s assuntos ministrados;
Fortalecimento de iniciativas que contribuem para o preenchimento de lacunas de formacéo bésica

(Programas Pré-quimica, Pré-Fisica e PRIMA)
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9 Considerac0Oes Finais

Os cursos de Quimica (Bacharelado e Licenciatura) devido a sua politica de constante
atencdo e melhorias, desde 2016 vem acompanhando ano a ano os indices de seus estudantes e
realizando frequentemente reunifes de autoavaliacdo. Assembleias de curso sdo realizadas
anualmente onde os resultados dos relatorios gerenciais e as a¢cdes da coordenagdo sdo apresentados
aos discentes, assim como o resultado deste relatério gerencial foi apresentado em assembleia do dia
15 de novembro de 2019.

Em decorréncia desse acompanhamento, apds a alteracdo curricular, as discussdes foram
focadas na minimizacdo da retencdo e da evasao, bem como a qualificacdo da formacdo académica
do discente. Analisando os dados da relacdo entre discentes ingressantes, discentes titulados e
discentes evadidos, observa-se que nos anos de 2017 e 2018, houve um aumento no nimero de
alunos formandos, contudo houve aumento da evasdo, o0 que pode ser entendido como um
movimento natural devido a mobilidade académica, no entanto ha necessidade de atencdo guanto a
este indicador. Pelos dados gerenciais, percebe-se que a retencdo nas disciplinas bésicas do ano
inicial e o baixo nimero de disciplinas que possam ser cursadas sem pré-requisitos, podem ser alguns
dos fatores que influenciam a alta evasdo do curso. Dessa forma, com intuito de ofertar mais
disciplinas aos discentes no periodo inicial do curso, foi incorporado ao QSL do curso, um rol de
disciplinas optativas, da area e de outras unidades, que aumentardo a disponibilidade de ofertas. Estas
disciplinas estardo disponiveis aos discentes a partir de 2020/1, quando passara a vigorar novo QSL
para o curso. Com relacdo a reprovacdo e consequentemente a retencdo no primeiro ano de
graduacdo, tem-se identificado que boa parte dela esta associada as deficiéncias de formacao basica.
Assim, como uma acao para tentar minimizar a retencdo no ano inicial, as coordenacdes dos cursos
de Quimica Bacharelado e Licenciatura, em conjunto com 0s cursos de Fisica e Matematica, estdo
propondo a criacdo de uma disciplina de Introducdo a Ciéncias Exatas, que buscara desenvolver
habilidades ndo desenvolvidas no ensino Basico e que sdo necessarias para a compreensao de
contetdos abordados nas disciplinas de quimica, fisica e matematica, onde se observa o maior indice

de retencdo dos discentes. Esta disciplina sera ofertada aos alunos ingressantes em 2020.

Atendendo aos anseios dos discentes, manifestados durante as assembleias para discusséo
dos relatérios gerencias, a leitura do proprio relatério, bem como Foéruns Integrados realizados
bianualmente, o novo QSL, além do oferecimento de novas disciplinas optativas, procurou

flexibilizar o curriculo, permitindo que nos ultimos semestres a carga horaria seja diminuida
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favorecendo a execucdo de estagios fora da cidade de Rio Grande. Também foi realizada a

realocacdo de algumas disciplinas, visando uma melhor sequéncia na constru¢éo do conhecimento.

Em decorréncia dessa alteragdo curricular e, a necessidade de atualizagdo constante, um
novo Plano Pedagdgico do Curso estd sendo discutido a partir das reunides do Nucleo Docente
Estruturante (NDE), no qual os relatérios gerenciais estdo incluidos como instrumento de avaliacao
do curso. Também estdo sendo atualizadas as normas de funcionamento de estagios, trabalho de

concluséo de curso e atividades complementares.
Pontos frageis

Quanto aos resultados da autoavaliacdo apresentados no relatério gerencial de 2018,

verifica-se 0s seguintes apontamentos para 2019:

1. O apoio a eventos em geral foi considerado um ponto fraco, porém vale ressaltar que o
apoio financeiro estad contingenciado, uma realidade de toda instituicdo e a modificacédo
desta realidade é dependente das esferas superiores de governo. Com relacdo a divulgacéo
de eventos, a coordenacdo através do e-mail institucional e a parceria com o DAQUI
estabeleceu um contato direto para troca de informacdes.

2. E notada que em 2019 ainda ha grande preocupacdo com as questdes relacionadas a
seguranca do campus e do transporte publico municipal e intermunicipal. Neste sentido a
coordenacdo reencaminha a PROINFRA e a REITORIA, a solicitacdo de cobranca as
empresas e governos municipais, por melhoria no atendimento dado as linhas que trazem
nossos estudantes. Ndo sdo raros os relatos de todo o coletivo (professores, técnicos e
discentes) sobre atrasos, superlotacdo, ndo pontualidade e pouca frequéncia de todos 0s
meios de transporte coletivo. O protagonismo da FURG na cidade do Rio Grande indica
que as autoridades e empresas deveriam promover acdes que melhorem as condi¢des de
transporte e seguranga para universidade e entorno. E estas melhorias terdo resultado
direto no dia-a-dia académico. E do mesmo modo solicita-se que a Universidade divulgue

aos coordenadores as acdes que foram tomadas para a resolucdo destes problemas

3. Atendimento a saude fisica e mental também foi outro ponto fraco levantado pelo coletivo
em 2018, e que mesmo o0s docentes tem poucas certezas sobre o alcance dos servigos
oferecidos, e neste sentido, acreditamos que o setor responsavel pelo mesmo deveria
divulgar as coordenacdes, orientacfes sobre o alcance do atendimento e como devemos

proceder de maneira mais correta 0 possivel para encaminhamentos a mesma. Porém
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verificamos com o0s estudantes que o atendimento é oferecido, porém devido a grande

procura, 0 mesmo deveria ser ampliado.

As questdes de seguranga apontadas com grande preocupacdo, no ano de 2019 foram
assumidas como metas do plano de acdo dos cursos e culminaram na forte atuacdo da
comissdo de seguranca da EQA, que ja esta com regimento aprovado e suas acles serao
citadas no proximo relatorio gerencial. E esperada uma melhoria na percepcdo de
seguranga da comunidade académica para o préximo ano, uma vez a forte atuagdo dos
membros através das acOGes de seguranca deste ano. Varias acbes ja foram realizadas,
como melhoria na sinalizacdo, aumento no numero e troca de tipo de extintores de
incéndio. A Comissdo € permanente e mantém o didlogo constante com outras Unidades

administrativas, buscando agilizar a execugé@o das demandas.

Os TAES também ressaltaram em 2018 a fragilidade de comunicacdo sobre decisdes
administrativas superiores. Desse modo, a coordenacdo e 0s membros componentes de
conselhos superiores foram aconselhados a realizaram um breve relato de sua atuagéo nas

reuniGes mensais do Ndcleo de Quimica.

Também é citada, em relacéo as disciplinas, pouca relacdo entre o tedrico e a pratica. Este
questionamento foi levado a discussdo com o coletivo de docentes e muitos acreditam que
realmente ocorra essa lacuna na formacdo, principalmente devido a formacgdo dos
docentes ser principalmente académica. No entanto, todos mostraram disposi¢cdo em

buscar uma maior aproximacao do teorico a pratica.

Quanto ao item que mostra a baixa participacdo discente nos érgdos de representacao
estudantil, esperava-se uma evolugdo em funcdo do fortalecimento do DA, ocorrido nos
altimos 2 anos através da unido entres os DAs dos cursos de Quimica Licenciatura e
Quimica Bacharelado. Observou-se uma evolugdo nas demandas dos discentes, as quais

tém vindo, na maioria das vezes, por representacdo do DA.

A baixa participacdo em projetos de ensino e extensdo é coerente com o perfil do curso de
Quimica bacharelado, que privilegia principalmente projetos de pesquisa. No entanto
quanto a participacdo dos discentes do curso em projetos de pesquisa e acesso a bolsas
desses projetos, observa-se uma baixa procura dos alunos do curso quanto a estas vagas.
Muitas vezes é relatado pelos professores responsaveis pelos projetos, que a maioria dos
interessados € de outros cursos da Unidade. Uma acdo que a coordenacdo pode tomar, é

uma maior divulgacdo para os alunos do curso dessas oportunidades, outra acdo que esta
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sendo proposta é a reativacdo da Planta Piloto Biosul, na qual se possam desenvolver

projetos de ensino, pesquisa e extenséo.

9. Em relacdo a Instituicdo observa-se o desconhecimento por grande parte dos discentes dos
documentos institucionais (PPI, PDI, Regimento e SGA) e normativas internas. Entende-
se que existem estratégias em todos os seguimentos que passam despercebidos pelos
estudantes, levando ao alto grau de desconhecimento. Como coordenacdo, foi atualizado o
site dos cursos de Quimica Bacharelado e Licenciatura. O site conta agora com maiores
informacdes sobre o curso, disponibiliza informagdes quanto a oportunidades de estagios,
bem como apresenta um mapa de Empresas e Escolas da regido, que facilita a procura dos

discentes por locais para estagio.

O NDE considera que, apesar de todas as acOes ja tomadas e a serem implementadas, o
monitoramento e avaliacdo das mesmas, sdo imprescindiveis, colocando-se a disposicdo para
aprimorar cada vez mais o Relatorio Gerencial como método de avalia¢do do curso. Deste modo, 0s
pontos de atencdo sdo fundamentais para a antecipacdo de agdes. Em 2018 pontos de atencdo foram
levantados:

1. Varios aspectos abordados quanto ao conhecimento do curso e seus documentos foram
chamados a atencdo pelos estudantes, bem como, foi solicitado tempo maior de
atendimento pela coordenacdo em relacdo as demandas dos estudantes. A coordenacao
promoveu varias a¢des que levam a disponibilizar informacGes de maneira mais eficiente
aos discentes. O site do curso foi reformulado, com especial atencdo para a configuracédo
do mesmo para ser visualizado em celulares online, reunindo os varios documentos e
orientacbes do curso, todos em um mesmo espaco Vvirtual, dinamizando o acesso a
informacdo. Do mesmo modo a coordenagdo tem um horario de atendimento semanal na
secretaria de graduagdo de forma que o estudante possa contar com uma rotina de

atendimento, passivel de dar respostas rapidas a problemas de solugdes simples.

2. A relevancia dos conteudos abordados e a contribuicdo da aquisi¢do do conhecimento
tedrico e pratico na area de atuacdo foram ressaltadas pelos discentes. Estes pontos de
atencdo serdo levados e discutidos com os docentes nos seminarios de metodologias de
ensino, sendo uma primeira agdo j& programada a participacdo da equipe de Secretaria de
Educacdo a Distancia da FURG com a intencdo de apoio as praticas pedagogicas dos
professores, sendo que a primeira reunido foi realizada no final de novembro de 2018,
ainda a promocdao de cursos de atualizacdo do corpo docente é uma meta constante do
plano de acdo dos cursos.
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3. Com relacdo a infraestrutura ha pontos de atengdo elencados pelo coletivo, como 0s
espacos de estudo e convivéncia na unidade. A coordenacdo endossa a opinido
manifestada e solicita & dire¢cdo da EQA e a PROINFRA acles significativas para a

resolucdo destas pendéncias.

O curso de Quimica Licenciatura, através de seu coletivo, reconhece em seu PPC a
autoavaliacdo como ferramenta para melhoria constante do curso e reconhece a avaliagdo gerencial
como um dos seus indicadores oficiais. As problematicas levantadas foram discutidas e varias acoes

estdo encaminhadas com a participacao de toda a comunidade académica.
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