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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagao
do curso de Letras Portugués/Inglés, vinculado ao Instituto de Letras e Artes - ILA, em suas
diferentes esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui os principais itens para analise de
desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o desenvolvimento

do curso.

Fazem parte deste relatdrio, na sua parte inicial, as informagdes gerais da FURG e do curso
de Letras Portugués/Inglés. Em seguida sdo apresentados os histdricos dos resultados da Avaliagao
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliagdo das Turmas pelo Docente 2023, os historicos da

evasdo do curso, o acompanhamento dos egressos € o histdrico das avaliagdes do INEP.

ApoOs sao apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Semindrio Interno de Avalia¢dao (2018) do Instituto de Letras e

Artes.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acdes realizadas de 2019 a 2023 pela FURG que
estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria
do curso de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como, as
consideragdes finais por parte da Coordenacao do Curso e NDE a respeito de todas as informagdes

abordadas ao longo do relatério.

Neste relatério foram inseridos os resultados da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional de
2022, para ciéncia, visto que, as acdes executadas no ano de 2023, ano base deste relatorio, ainda

tentaram mitigar as fragilidades identificadas em 2018.

No Anexo do relatorio sdo apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para o processo

de evasdo nos cursos da FURG.
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2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve histérico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢ pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educagdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econdémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevildqua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n® 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 ¢ modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacao didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominag¢ao de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 ¢ Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, ¢ homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educagao, favoravel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagao
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n° 325, O Ministro de

Educacao e Cultura Ney Braga aprova a nova redacao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, ¢ aprovado o novo
Estatuto da Fundagao Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicao de Fundagdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho

Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal defini¢do, a
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Universidade assume como vocacdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 ¢ reestruturada a administracdo superior, com a criagdo das Pro-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e
Pos-Graduacao (PROPESP), de Administragdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteracao estatutaria da FURG, a
qual ¢ posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES) e
homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundagao Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacao Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representagdo dos servidores

Técnico-Administrativos € Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolugdo n° 031/2007 do CONSUN, ¢ aprovado o atual Estatuto
da FURG, apos amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n® 301 do Secretéario de Educagao Superior do Ministério da Educa¢do, em razao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolugdo n® 015/09 do CONSUN ¢ aprovado o atual Regimento
Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-Reitorias e
13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o CONSUN
(Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administragdo).
Em 22/01/2021, por meio da Resolugao n® 001/2021, esse regimento sofreu uma alteragao passando

a Universidade contar com 8 (oito) Pro-Reitorias.
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2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG ¢ uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracao
Federal Indireta, destinada a promog¢ao do ensino superior, da pesquisa ¢ da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:

L gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de qualidade e
equidade;
II. formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso da

populacdo a educagao;

I11. valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservagdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VL estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao ¢ “Promover o avan¢o do conhecimento e a educacido plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacio, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.
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2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.? Dr.” Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros € oceanicos, em seu processo de expansdao a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourengo do Sul, Santo Antdénio da Patrulha) no entorno do Cordao Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

A partir de suas caracteristicas, tais municipios integram a zona costeira do Rio Grande do
Sul, o que impde especial atengcdo quanto a sua ocupagao e uso dos recursos naturais ja que a

Constituicao Federal reconheceu a zona costeira como Patrimonio Nacional (§4° do artigo 225).

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitoria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sao Lourengo do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢ao média interna da planicie costeira. Estes trés municipios se localizam
totalmente na regido hidrografica do Litoral, integrando o Comité da Bacia Mirim-Sao Gongalo. Por
sua vez, Santo Antonio da Patrulha, que se encontra ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de
transi¢do do continente para um ambiente de influéncia marinha, pertence a regiao hidrografica do

Guaiba e do Litoral.

A macrorregido de presenga da FURG ¢ a planicie costeira (caracterizada por areas de
depositos arenosos e cordoes de dunas, lagoas e lagunas com atividades agricolas de uso intensivo
de verao e com culturas diversificadas). Nesse territorio, as principais atividades econdmicas sao a
silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macigos florestais dessas
espécies t€m ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecudria e as atividades pesqueiras. H4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e S3ao Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e satide. Em Santo
Antonio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remogdo e destruicdo de areas naturais pela degradagdo e erosdo do solo. Tais atividades
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assumem grande importancia na matriz economica regional, mas também sdo responsaveis por
impactos ambientais igualmente importantes, os quais t€ém recebido a atengdo da FURG, que orienta

suas pesquisas para a prevengao € mitigacao dos problemas.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, economicos e
naturais (fisicos e biologicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,
demonstrando as restricdes e potencialidades da regido a partir desses aspectos. Desta forma, a
caracterizagdo socioambiental da macrorregidao onde se localizam os campi da FURG ¢ apresentada
a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da biodiversidade; 2. Grau de
vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de Desenvolvimento Humano Municipal —

IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservag¢do da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG ¢ de prioridade extremamente alta. Em
termos de importdncia biologica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitoria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
Area de Protegdo Ambiental (APA) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da

Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnologico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural ¢ muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitéria do Palmar e Sao
Lourengo do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico ¢ muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Sao
Lourengo do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
¢ muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul ¢ varia de
baixo a muito baixo em Santo Antdonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; ¢ de baixa a média em Santa Vitéria do Palmar e Sao Lourencgo do Sul e

em Santo Antdnio da Patrulha.

Quanto aos indicadores socioeconémicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacao,

traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antonio da Patrulha

15



(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sao Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antonio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitoria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourengo do Sul em longevidade (0,849) e educacao (0,528). Dados de 2021
indicam que o PIB per capita é maior em Rio Grande (R$ 62 mil) e Santa Vitoria do Palmar (R$ 60

mil) e menor em Santo Antonio da Patrulha e Sdo Lourengo do Sul (ambos em torno de R$ 39 mil).

A caracterizacao socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregiao de inser¢ao da FURG ¢ de grande importancia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producao,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.

Quadro 1 — Sintese da caracterizagdo socioambiental da macrorregido de inser¢ao dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitoria do | Grande | Loureng¢o | Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
L. Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importincia Biolégica Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
Baixa — Muito Baixa —
Vulnerabilidade Ly alta — 1 Baixa
Média 1 Média
Média
Social Médio | MUt | g | Muito baixo—
alto Baixo
2. Vulnerabilidade Muito .
. L . Baixo
(Macrodiagnostico alto (rural)
da Zona Costeira) Potencial Baixo — (urbana) ura Muito baixo —
. Natural 1 . .
de risco Médio Baixo — L1 Baixo
. Meédio
Medio (urbana)
(rural)
Tecnologico Meédio N;;ltl(fo Alto Meédio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioeconémicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacao 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (RS) 60 mil 62 mil 39 mil 39 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)
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2.4. Dados socioecondomicos da regiao

Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (Docente aposentado ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas € socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, neste inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territérios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformagdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, o0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, os capitais: humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de produgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formagdo de
ambientes intensivos em cooperacao e compartilhamento de conhecimento e inovagao, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econdomico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.

O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizagao da produgdo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnologico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagao

crescente de inovagao, resultando em modernizagao economica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superagdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

histérico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, S3o Lourenco do Sul e Santa Vitoria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econOmico das mesmas.
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Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacio do Polo Naval e Offshore, no periodo 2006-2016, a
Universidade ampliou de forma significativa o namero de cursos de graduacao voltados a atender

antigas e novas demandas de qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES, conforme Figura 1, o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande
(sede da Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitéria do Palmar e Sao Lourengo do
Sul; e 0 COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antonio da Patrulha.
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Figura 1 - COREDE SUL - campi FURG: municipio do Rio Grande (campus sede FURG) + municipio de Santa
Vitoria do Palmar + municipio de Sdo Lourengo do Sul; ¢ COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUT ,
municipio de Santo Antdnio da Patrulha.
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O COREDE SUL, composto por 22 municipios e area total de 34.813,3 km?
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 5, conforme a Fundagdo de Economia e
Estatistica - FEE, apresenta o seguinte cendrio quanto a sua participagdao na evolucao do PIB total
do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85% em 2020 e projecao de 7% em 2030. Observe-se que
em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas concentravam 75% do PIB total e 65% da
populacao total do COREDE SUL, traduzindo uma forte concentragdo espacial socioprodutiva,
particularmente das atividades industriais, comerciais € de servicos. Os demais 20 municipios
baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na agropecudria, particularmente na cultura do
arroz (rizicultura), como sdo os casos dos municipios de Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourengo do
Sul. H4, no entanto, que considerar as recentes mudangas demograficas ocorridas no curto espaco
de tempo no COREDE SUL, identificadas a partir da liberacdo pelo IBGE dos dados parciais do
Censo Demografico de 2022. A Tabela 1 a seguir apresenta a evolucao demografica dos municipios

que compdem o COREDE SUL, no periodo 1970-2022.

Tabela 1 - Evolucdo demografica dos municipios que compdem o COREDE SUL, no periodo 1970-2022

COREDE SUL - 22 MUNICIPIOS
MUNICIPIOS 2010 2022
Amaral Ferrador 6.353 5.268
Arroio do Padre 2.730 2.638
Arroio Grande 18.210 16.653 18.150 19.152 18.470 17.440
Cangucu 62.451 55.822 50.367 51.447 53.259 48.922
Capio do Ledo 18.894 23.718 24.298 27.071
Cerrito 6.925 6.402 5.847
Chui 5.167 5.917 6.438
Herval 7.169 8.487 6.753 6.380
Jaguardo 27.755 30.093 27.931 26.583
Morro Redondo 6.070 5.998 6.227 5.568
Pedras Altas 2.212 2.213
Pedro Osoério 16.261 15.020 14.862 8.107 7.811 7.652
Pelotas 207.869 259.994 291.100 323.158 328.275 324.026
Pinheiro Machado 14.260 14.359 15.396 14.594 12.780 11.380
Piratini 24.444 20.124 17.655 19.414 19.841 17.434
Rio Grande 116.488 146.114 172.422 186.544 197.228 191.719
panta Vitéria do Palmar 23.458 27.172 34.462 33.304 30.990 30.953
Santana da Boa Vista 11.643 8.911 8.408 8.621 8.242 7.120
Sio José do Norte 18.824 21.751 22.071 23.796 25.503 25.491
Sio Lourengo do Sul 39.886 41.597 41.420 43.691 43.111 41.756
Tavares 5.075 5.342 5.351 5.554
Turugu 3.710 3.522 3.410
TOTAL DE
POPULACAO 584.119 658.069 757.193 827.008 843.206 820.863
TOTAL DE
MUNICIPIOS 13 13 17 20 22 22

Fonte - FEE - Censos Demograficos do RS 1970-2010, e IBGE - Censo Demografico 2022. Elaboragao do autor.

Obs.: municipios em vermelho apresentaram regressao demografica.

19



Depreende-se, da mesma, que para o conjunto do COREDE SUL, houve perda liquida de
populacao de 22.343 habitantes, entre os censos de 2022 (820.863) e de 2010 (843.206). Dos 22
municipios que compdem a regido, 18 tiveram perdas liquidas de populacio e apenas 4 municipios

tiveram saldo positivo demogréafico.

Mas a perda real regional foi da ordem de 35 mil a 40 mil habitantes. Isto por que ndo basta
diminuir as populacdes totais entre dois censos demograficos para entender o tamanho dessas
perdas (relagdo entre emigragdo e imigragao), pois ha que se considerar se houve ou nao perdas em
relagcdo ao saldo liquido da taxa de crescimento vegetativo da populacdo (nimero de nascimentos x
nimero de oObitos) dessa regido. Ainda assim, o COREDE SUL se manteve como o 4° COREDE

mais populoso dentre os 28 COREDES existentes, como se depreende da Tabela 2.

Tabela 2 - Populagdo Total Atual dos COREDES existentes

COREDES (N° de Municipios) POPULACAO [ MUNICiPIOS POPULACAO
TOTAL POLO TOTAL
. i Porto Alegre 1.404.269
Metropolitano Delta do Jacui (10) 2.441.669
Gravatai 279.205
Vale do Rio dos Sinos (14) 1.338.539 Canoas 339.133
i in .338.
ate G010 €08 S1nos Novo Hamburgo 241.306
Caxias do Sul 503.068
Serra (32) 994.029 ey
Bento Gongalves 129.430
Pelotas 324.026
Sul (22) 820.863 .
Rio Grande 191.719
X Uruguaiana 115.100
Fronteira Oeste (13) 503.855
Alegrete 71.945
Santa Cruz do Sul 133.136
Vale do Rio Pardo (23) 421.043 e oy
Venancio Aires 68.420
Santa Maria 296.081
Central (19) 418.555 —
Tupancireta 19.997
P Fund 217.240
Produgdo (21) 382.198 o e
Carazinho 60.983
Litoral 1) 376,306 Capao da Canoa 62.040
itor: b
ord Tramandai 51.872
Lajead 97.432
Vale do Taquari (36) 363.698 AP0
Teutonia 32.776
Camaqua 61.598
Centro Sul (17 243.891
entro Sul (17) Charqueadas 34.954
Missdes (25) 240177 Santo Angelo 76.768
i .
ss0es Sao Luiz Gonzaga 34.690
Erechi 105.428
Norte (32) 225.478 —
Getulio Vargas 18.111
Parobé 54.095
Paranhana-Encosta da Serra (10) 213.415
Taquara 53.164
Santa R 77.519
Fronteira Noroeste (20) 210.157 im 2 Osé
Trés de Maio 25.006
Bagé 113.173
h 210.062
Campanha (7) Dom Pedrito 36.559
Vale do Cai (19) 196.347 Montenegro 66.878
ale do Cai b
Sdo Sebastido do Cai 26.300
Tjui 85.135
Noroeste Colonial (11) 175.360 .
Panambi 43.320
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Horténcias (7) 165.939 Canela 53.348
ncia; g
oriencias Gramado 44.643
B Cruz Alta 59.057
Alto Jacui (14) 157.799 —
Ibiruba 21.733
Frederico Westfal 32.284
Meédio Alto Uruguai (22) 153.187 e e
Nonoai 13.466
Celeiro (21) 134.922 Trés Passos 25.467
ir R
eletro Tenente Portela 14.494
Cachoeira do Sul 79.778
Jacui-Centro (7) 133.550 CaclaRiio Ll
Sdo Sepé 21.189
Lagoa Vermelha 27.598
Nordeste (19) 132.641 -
Tapejara 24.539
. B Palmeira das Missdes 32.873
Rio da Varzea (20) 128.345 =
Sarandi 22.693
Santi 48.959
Vale do Jaguari (9) 111.297 — ar'l 280 -
S&o Francisco de Assis 17.634
. Vacaria 64.033
Campos de Cima da Serra (10) 100.651
Bom Jesus 10.725
Soledad 30.060
Alto da Serra do Botucarai (16) 98.900 —
Espumoso 15.118

Fonte - FEE - Censos Demograficos do RS 1970-2010, e IBGE - Censo Demografico 2022. Elaboracdo do autor.
Obs.: municipios em vermelho apresentaram regressdo demografica

Como se pode observar da Tabela 1, entre os censos demograficos de 1970 e 1980, houve
saldo liquido total de 73.950 novos habitantes para o conjunto do COREDE SUL, produto tanto de
saldo positivo quanto a taxa de crescimento vegetativo da populacdo, como de saldo positivo
migratorio, isto ¢, a imigracao (pessoas que entraram na regiao) foi superior a emigragdo (pessoas

que sairam da regido).

Entre 1980 e 1991, o saldo liquido positivo dessas duas varidveis demograficas (taxa de
crescimento vegetativo + migragdes) foi ainda maior, de 99.124 habitantes. Ja entre os censos
demograficos de 1991 e 2000, verifica-se uma desaceleracdo no saldo positivo demografico
regional, com aumento liquido de 69.815 habitantes. Esta desaceleracdo se explica por dois
movimentos demograficos: a) reducdao na taxa de crescimento vegetativo regional, isto ¢, familias
com numero de filhos cada vez menor; e b) aumento na taxa de emigracgao regional somado a uma
menor capacidade da regido em atrair novos imigrantes de outras regides. Entre os censos
demograficos de 2000 e 2010, ambos os movimentos negativos se intensificaram na regido, tendo a
mesma desacelerado ainda mais o seu saldo positivo demografico, com aumento liquido de apenas
16.198 habitantes. Essa tendéncia historica de desaceleragdo verificada no periodo de 1990 a 2010
se intensificou sobremaneira entre os censos demograficos de 2010 e 2022, a ponto de reverter a
dindmica demografica regional, com perda liquida de 22.343 habitantes. Ou seja, 22.343 pessoas
emigraram da regido para outras regioes do Estado, do Pais e mesmo para o exterior. Mas nao foi s6

este contingente que emigrou, pois ainda houve saldo demografico positivo referente a taxa de
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crescimento vegetativo, ainda que este em reducdo devido a mudanca comportamental das familias
mais jovens que diminuiram drasticamente o numero de filhos por casal. Onde foi parar o
contingente demografico “equivalente” a este saldo positivo na taxa de crescimento vegetativo

regional, ainda que a cada ano menor, mas ainda assim positivo? Também emigrou!

Portanto, para o conjunto do COREDE SUL, a perda total foi superior aos 22.343
habitantes, tendo-se que somar a estes, pelo menos, mais 15 mil a 20 mil pessoas “equivalentes” ao
saldo da taxa de crescimento vegetativo regional. Ao invés do COREDE SUL atingir uma
populagdo total da ordem de 860.000 a 870.000 habitantes, o mesmo viu sua populagdo total

regredir para pouco mais de 820.000 habitantes.

A mesma analise pode ser desdobrada para cada municipio do COREDE SUL. Para o
conjunto da Aglomeragcdo Urbana do Sul, instituida inicialmente pela Lei Complementar n® 9.184
de 26 de dezembro de 1990 e por esta denominada de Aglomeragao Urbana de Pelotas, formada
apenas pelos municipios de Pelotas e Capao do Ledo, foi, posteriormente, ampliada pela Lei
Complementar n° 11.876 de 26 de dezembro de 2002, passando a ser denominada Aglomeragio
Urbana do Sul e composta, a partir de entdo, pelos municipios de Pelotas, Rio Grande, Capao do
Ledo, Sdo José do Norte ¢ Arroio do Padre (Figura 2), com area total de 6.271,4 km?, o diagnostico
geral reproduz a regressdo demografica verificada para a totalidade do COREDE SUL, como se

pode observar na Tabela 3.

Figura 2 - Aglomeragao Urbana do Sul
Fonte - IBGE
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Tabela 3 - Evolug@o Demografica da Aglomeragdo Urbana do Sul

Evoluciao Demografica da Aglomeracao Urbana do Sul
Municipios 1970 1980 1991 2000 2010 2022
Pelotas 207.869 259.994 291.100 323.158 328.275 324.026
Rio Grande 116.488 146.114 172.422 186.544 197.228 191.719
Ledo
Sao José do
18.824 21.751 22.071 23.796 25.503 25.491
Norte
Arroio do
2. 2.6
Padre 730 38
Aglomeragdo 557.216 578.034 570.945
Urbana do Sul ) ) )

Fonte - FEE — Censos Demograficos do RS 1970-2010, e IBGE — Censo Demografico 2022. Elaboragao do autor.
Obs.: municipios em vermelho apresentaram regressdo demografica.

Depreende-se da Tabela 3 que houve uma inflexdo demografica para o conjunto dos
municipios da Aglomeragdo Urbana do Sul no periodo de 2010 — 2022, com perda demografica
liquida de 7.089 habitantes. O Unico municipio com crescimento demografico na aglomeragao
urbana foi Capao do Ledo, fato que pode ser explicado somente pelo crescimento vegetativo da
populacdo somado a op¢do de mudanca de domicilio de moradores de Pelotas se deslocando para
novas moradias no vizinho municipio. Ja para os dois maiores municipios da aglomeragao urbana,
Pelotas e Rio Grande, constata-se perdas significativas, cuja explica¢ao reproduz o movimento geral
do COREDE SUL anteriormente detalhado. Ou seja, as perdas demogréficas de ambos municipios
ndo se restringem a confrontar suas populagdes totais entre dois censos, totalizando perdas
conjuntas de 9.758 habitantes (Pelotas — 4.249 e Rio Grande — 5.509), explicadas apenas pela perda
na relacdo imigragdo/emigragdo. Deve a mesma considerar as perdas demograficas referentes ao

“equivalente” das taxas de crescimento vegetativo de ambos municipios.

Para o municipio de Pelotas, observa-se que entre os censos demograficos de 1970 e 1980, o
mesmo teve um aumento populacional consideravel, com 52.125 novos habitantes, da ordem de
25% na década. Entre 1980 e 1991, o incremento demografico foi bem menor, com 31.106 novos
habitantes, da ordem de 12%, fato que se explica pelas emancipagdes dos entdo distritos do Capao
do Ledo e Morro Redondo. J& entre os censos demograficos de 1991 e 2000, o incremento

demografico foi pouco superior ao periodo anterior, com 32.058 novos habitantes, mas ainda assim
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significativo, da ordem de 11% na década. No periodo entre os censos demograficos de 2000 e
2010, o incremento demografico sofre significativa redugdo, apenas 5.117 novos habitantes, muito
inferior inclusive a taxa de crescimento vegetativo da populagdo, significando que ja a partir de
2010, Pelotas comegou a perder a capacidade de atrair novos moradores, bem como de reter os seus
proprios habitantes. Apesar da emancipagdo do distrito de Turugu, houve crescimento liquido, mas
muito aquém do que deveria ter sido, da ordem de apenas 2,5%. Esta tendéncia se aprofunda no
periodo entre 2010 e 2022, com perda liquida de 4.249 habitantes. Cabe aqui novamente a pergunta:
onde foi parar o “equivalente” ao excedente demografico gerado pela taxa de crescimento
vegetativo da populacdo de Pelotas? Neste caso, algo entre 24 mil e 27 mil novos habitantes no

periodo de 12 anos.

Para o municipio do Rio Grande, que ndo sofreu nenhuma emancipagao distrital no periodo
de 1970 a 2022, verifica-se a seguinte evolucdo histérico-demografica: entre os censos
demogréficos de 1970 e 1980, o mesmo teve um aumento populacional significativo, da ordem de
29.626 habitantes, ou cerca de 26% na década. Entre 1980 e 1991, o incremento demografico foi
um pouco menor, de 26.308 habitantes, ou cerca de 18% na década. J& entre os censos
demograficos de 1991 e 2000, o incremento demografico foi de 14.122 habitantes, ou cerca de 8%,
traduzindo claramente uma tendéncia de desaceleracdo demografica na cidade, a qual pode ser
explicada pela auséncia de novos projetos portudrio-industriais, somado ao impacto da nova Lei dos
Portos, que rompeu as relagdes capital-trabalho na orla portudria a partir da privatizagdo de vérias
instalagdes portuarias e o fim do DEPRC e criagdo da Superintendéncia do Porto do Rio Grande,
que reduziu significativamente, via plano de demissdo voluntaria, o niumero total de trabalhadores
na nova autarquia estadual responsavel pela gestdo do complexo portudrio local. No periodo entre
os censos demograficos de 2000 e 2010, o incremento demografico se reduz ainda mais, com
aumento de 10.684 habitantes, ou pouco superior a 5% na década. Esta tendéncia se aprofunda no
periodo entre 2010 e 2022, com perda liquida de 5.509 habitantes. Cabe aqui novamente a pergunta:
onde foi parar o “equivalente” ao excedente demografico gerado pela taxa de crescimento
vegetativo da populagdo de Rio Grande? Neste caso, algo entre 15 mil e 17 mil novos habitantes no

periodo de 12 anos.

Deduz-se que Pelotas e Rio Grande perderam conjuntamente entre 39 mil e 44 mil
habitantes, e esta perda significativa se deu principalmente entre os anos de 2015 e 2022, isto ¢, a
partir do colapso da industria naval instalada em Rio Grande, a qual estancou inumeros
investimentos tanto nesta indastria, como nas atividades acessoérias e de suporte ao seu

funcionamento.
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Do exposto, depreende-se que, tanto o COREDE SUL como a Aglomeragao Urbana do Sul,
perderam novamente a capacidade tanto de atrairem novos migrantes, como passaram a perder a
capacidade de reter os seus proprios habitantes, tornando-se areas de exportacao de populagao para

outras regioes do Estado, do Pais e mesmo para o exterior.

Tal tendéncia de retracdo demografica e socioecondmica coloca novos desafios as
Institui¢des de Ensino Superior e Técnico presentes na regido, pois a mesma passa a apresentar
tendéncia de perda crescente de populagdo, o que se desdobrara negativamente nas suas atuais
atividades econdmicas. Menos populacdo, menor consumo e futuras redug¢des nos fundos de
participa¢do dos municipios em niveis federal e estadual. Eis o novo desafio para o COREDE SUL
em geral, e para a Aglomeragdo Urbana do Sul em particular, evitar que o atual processo de perda
demografica e socioecondmica se converta at¢ 2030 em um processo de estagnagdo e posterior
regressao. O desafio regional €, portanto, estancar e reverter esta nova tendéncia negativa quanto ao

futuro socioecondmico da regiado.

Neste contexto desafiador, Rio Grande, municipio com érea de 2.682,8 km? com
populagdo reduzida para 191.719 habitantes, com os seguintes indicadores socioecondomicos
segundo o IBGE (2021): PIB de 13,2 bilhdes de reais, PIB per capita de 68,8 mil reais, expectativa
de vida de 76 anos, taxa de analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais) e IDHM de 0,744; a
Universidade Federal do Rio Grande — FURG possui dezenas de cursos que visam potencializar a
formagao de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento da
zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade socioambiental, além de
atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portudrias-industriais tradicionais no
municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem como redinamizar as
atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, além das novas expectativas quanto a instalacdo de
parques eolicos offshore, exploracao offshore de petroleo e gas natural na Bacia de Pelotas, e futura
producgdo e exportagdo de hidrogénio verde, promessa de importante nova fonte energética global.
Tais desafios cientifico-tecnologicos e de formacao de futuros profissionais colocam a Universidade
e o Parque Cientifico e Tecnoldgico do Mar — OCEANTEC que, em sua concepg¢ao, baseada nas
competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em cinco eixos
cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineragdo, Eixo Costeiro e Ocednico e Fixo em Logistica. Se o Eixo
Cientifico-Tecnolégico Naval e Offshore foi o motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua

criacdo, os novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados
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para a fronteira temporal entre 2025 e 2040, como a mineragdo na Eleva¢do do Rio Grande, parques
edlicos offshore e as futuras exploragdes de hidratos de metano e petrdleo e gas natural na Bacia de
Pelotas demandardo novas tecnologias ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos
demais Eixos Cientifico-Tecnoldgicos, desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnolédgicas
para a Universidade nas areas de Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica,
Engenharias Oceanica, Naval, Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacao, Fisica e Quimica,
dentre outras. Nesse contexto, o desenvolvimento e consolidacio do OCEANTEC impde a
Universidade e a cidade do Rio Grande o fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que

se traduz, no ambito da FURG, na consolidacdo da Incubadora Tecnologica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com éarea de 5.206,9 km?, populagdo estagnada em
30.953 habitantes, com os seguintes indicadores socioecondmicos segundo o IBGE (2021): PIB de
1,7 bilhdo de reais, PIB per capita de 54,9 mil reais, expectativa de vida de 76 anos, taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais) e IDHM de 0,712, a Universidade possui os seguintes
cursos de graduacdo: Turismo, Hotelaria, Relagdes Internacionais, Tecnologia em Eventos e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
atividades economicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracao; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos onshore e offshore; futura exploragao
offshore de petréleo e géas natural, turismo historico-cultural, gastrondmico, veraneio, esportivo,
rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros qualificados capazes de potencializa-los,
bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de desenvolvimento socioeconémico para essa

zona de fronteira binacional.

Em Sio Lourengo do Sul, municipio com area de 2.036,1 km? com populag¢do reduzida
para 41.756 habitantes, com os seguintes indicadores socioecondmicos segundo o IBGE (2021):
PIB de 1,7 bilhdo de reais, PIB per capita de 40,7 mil reais, expectativa de vida de 76 anos, taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais) e IDHM de 0,687, a Universidade possui os seguintes
cursos de graduagdo: Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas,
Educag¢do do Campo, Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam
potencializar a formagdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a
agricultura familiar, marcada culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da

sustentabilidade, na qual se destaca a agroecologia. Observe-se que Sao Lourengo do Sul situa-se no
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extremo norte do COREDE SUL, servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para
dezenas de pequenos municipios com similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho

COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cendrio quanto a sua participagdao no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2.441.669 habitantes,
Porto Alegre possui 1.404.269 habitantes, correspondendo a cerca de 59% da populagdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Anténio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Anténio da Patrulha, municipio com area de 1.049,5 km?, com populagio de
42.904 habitantes, com os seguintes indicadores socioeconomicos segundo o IBGE (2021): PIB de
1,7 bilhdo de reais, PIB per capita de 39,6 mil reais, expectativa de vida de 77 anos, taxa de
analfabetismo de 9% (15 anos ou mais) e IDHM de 0,717, a Universidade possui os cursos de
graduacdo (Engenharia Agroindustrial Agroquimica, Engenharia Agroindustrial Industrias
Alimenticias, Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo, Engenharia de Produgao,
Tecnologia em Alimentos e Tecnologia em Processos Quimicos) e de pds-graduagdo
(Especializagdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Mestrado em Sistemas e Processos
Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais cursos visam
potencializar a formagdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos como carnes,
cana-de-agtcar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas voltadas a fertilizantes,

conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando esses campi, atestam o seu
compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missao de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro € oceanico.

27



3 Contextualizacao do Curso de Letras
Portugués/inglés

3.1. Nome do curso

LETRAS PORTUGUES/INGLES

3.2. Atos legais de criagaol/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n°. 61617, de 03/11/1967, publicado no DOU de 08/11/1967.

Renovagdo de Reconhecimento através da Portaria n® 123 de 09/07/2012 e publicada no

DOU de 10/07/2012.

Renovacao de Reconhecimento através da Portaria n® 286 de 21/12/2012 e publicada no

DOU de 27/12/2012.

Renovagdo de Reconhecimento através da Portaria n® 1098 de 24/12/2015 e publicada no
DOU de 28/12/2015.

Renovacao de Reconhecimento através da Portaria n® 922 de 27/12/2018 e publicada no

DOU de 28/12/2018.

3.3. Perfil do egresso

Considera-se fundamental que o egresso tenha, em consonancia com os objetivos do curso
de Letras Portugués/Inglés, a competéncia e a habilitacao para o exercicio do magistério em Lingua
e em Literatura nos ensinos fundamental, médio, superior ¢ outros. Deve, ainda, ter uma postura
¢tica, responsabilidade social e consciéncia do seu papel profissional. Além disso, deve
compreender e aplicar diferentes teorias ¢ métodos de ensino que permitam a transposi¢ao didatica
dos conhecimentos sobre lingua e literatura. Deve desenvolver habilidades de uso de novas
tecnologias e de compreender sua formagdo profissional como processo continuo, autdbnomo e

permanente. Também terd que refletir, a luz de diferentes teorias, sobre os fatos linguisticos e
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literarios como modo de ampliar o conhecimento e de conduzir pesquisas relacionadas ao
ensino-aprendizagem de lingua e literatura. Para além das atividades de ensino, o egresso podera

atuar na prestacao de servigos de revisdo e consultoria linguistica e textual a editoras e empresas.

3.4. Caracteristicas do curso (durag¢ao, carga horaria, turno, vagas)

Durac¢ao: Minimo 5 anos

Maximo 9 anos
Carga Horaria Total: 3660 h
Turno: Manha

Vagas: 25

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do Curso de Letras Portugués e Linguas Estrangeiras - Prof.* Dr.* Rossana de
Felippe Bohlke

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n° 862/2024 - PROGRAD, o atual NDE do curso com a portaria n° ¢

composto pelos seguintes docentes:

Prof.* Doutora Rossana de Felippe Bohlke (Presidente)
Prof.? Doutora Danielle Monteiro Behrend

Prof.? Doutora Ana Paula Alba Wildt

Prof.* Doutora Kelli Machado da Rosa

Prof.* Doutora Gabriela Barboza

Prof. William Dias Silveira
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4 Histérico da Avaliacao Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente ¢ realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questiondrio ¢ respondido de forma voluntaria por meio digital, no
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018. Em

2019 o instrumento passou a ter 10 questdes.

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por ndo realizar a ADD,
pois as aulas foram suspensas em marc¢o de 2020, retornando em formato ndo presencial no més de
setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se os instrumentos

existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicagdo da ADD, no formato de ensino ndo presencial (ENP),

utilizando o instrumento adequado ao momento elaborado pela CPA (Quadro 2).

Nos anos de 2022 e 2023, houve a aplicagdo da ADD, retornando ao formato do

questionario aplicado antes do periodo pandémico (Quadro 3).

Nas questdes quantitativas o discente atribuiu uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espago reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as diregoes das Unidades Académicas, as coordenagdes de curso e para cada docente. Os

comentarios nao estio inseridos neste relatorio.

A seguir, na Tabela 4, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de Letras
Portugués/Inglés em comparacao com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica de
vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questdes do

questionario, nos anos de 2021, 2022 e 2023.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou em 2020 o processo de solicitagao de analise dos
resultados dessa avaliagdo por parte das unidades académicas, a partir do retorno dessa analise, a
PROGRAD e PROPESP fizeram suas consideragdes a respeito do processo, o relatorio mais recente

esta disponivel em: https://avaliacao.furg.br/add/hist-add-dash
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Tabela 4 - Resultado da Avaliagdo Docente pelo Discente — 2021, 2022 e 2023 (média por tema) — Letras Portugués/Inglés

2021 2022 2023

Respondentes Respondentes Respondentes

FURG = 29,19% FURG = 30,30% FURG = 28,91%

ILA= 29,26% ILA= 34,65% ILA= 33,03%

Let.Port.Inglés= 26,32% Let.Port.Inglés= 33,71% Let.Port.Inglés= 26,85%
Temas N° FURG ILA LetPortinglés Temas N° FURG ILA LetPortinglés Temas N° FURG ILA Let.PortInglés
Implementacdodo 1 9,07 9,33 9,35 1 909 921 9,06 1 914 93 9,50
plano de ensino da
disciplina
Organizacéo das 2 841 889 8,81 2 83 847 8,17 2 843 867 8,67
aulas
Dominio sobre o 3 907 942 947 3 907 928 9,29 3 914 932 9,38
contetdo
Incentiva a 4 847 890 8,54 4 874 895 8,66 4 882 905 9,04
interacdo e
participacéo
Estabelece 5 860 9,09 8,86 5 870 881 8,31 5 877 890 9,00
interacdo entre a
teona, a pratica
Qualidade 6 841 893 8,90 Incentvaa 6 8,156 828 7,83 6 825 855 8,68
quantidade de participacéo
material dos
disponibilizado discentes
em grupos
de estudos

Dispensa ao 7 939 955 9,50 7927 934 9,23 7923 923 9,29
estudante
tratamento
respeitoso
E 8§ 885 917 8,97 8§ 876 894 8,62 8 875 809 9,04
acessivel/disponivel
para orientagéo
extraclasse
Avaliacdes em 9 895 936 9.41 9 895 908 912 9 898 913 917
coeréncia com os
objetivos
A quantidade e 10 859 9,03 8,83 10 865 883 8,70 10 872 886 9,02
formato das
avaliagies
Discusséo dos 1 817 870 8,34 11 846 864 8,44 1 852 8M 8,72
resultados da
avaliagdo

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questoes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2021 - Graduagdo Presencial - ENP

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; contetido a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de
aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse
pela disciplina para atender o ensino nao presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizagcao dos conteudos da disciplina

4. O docente incentiva as interagdes € a participacdo discente nas atividades do ensino nao
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuacao
do curso.

6. A qualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente ¢ acessivel/disponivel para resolver eventuais dividas e problemas ocorridos
na disciplina.

9. O docente elabora avaliagdes com base no conteudo desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo
adequadas.

1. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina
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Quadro 3 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2022 ¢ 2023

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; contetudo a ser
desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicagdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento
de avaliacdo de aprendizagem.

1. O docente organiza as aulas de modo a torné-las atraentes e utiliza linguagem
compreensivel para os discentes.

2. O docente demonstra conhecimento e atualizagdo dos contetidos da disciplina.

3. O docente incentiva as interagdes € a participacao discente em aula.

4. O docente estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagao
do curso.

5. O docente incentiva a participagao dos discentes em grupos de estudos, encontros,
congressos e/ou outras atividades extracurriculares.

6. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

7. O docente ¢ acessivel/disponivel para atendimento extracurricular.

8. O docente elabora avaliagdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.

9. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sao
adequadas.

10. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliacao das Turmas pelos Docentes
2023

A Avaliagdo das Turmas pelos docentes teve seu primeiro processo finalizado no final do
ano letivo de 2021. Essa avaliacdo objetiva recolher informagdes dos docentes sobre como foi a
participagdo da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenagdo de curso podera montar um
panorama geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questiondrio fica a
disposicdo dos docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como
anuais. Nas disciplinas em colegiado, cada docente pode fazer sua avaliagio de forma
independente do seu colega. Os docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a
escala Likert, na qual 1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do

questionario poderiam colocar comentarios gerais sobre a participagao da turma.

Os resultados na integra desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenacdo
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatério gerencial, para uma visualizacdo geral dos
resultados, foi elaborada a Tabela 5 que mostra a médias dos resultados de cada questdo
agrupados pelo semestre do QSL da disciplina referente ao ano letivo de 2023. Foram utilizadas
nessas analises apenas as turmas em que os estudantes do curso analisado representavam a

maioria dos estudantes matriculados na turma.
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Tabela 5 — Médias das respostas da “Avaliagdo das Turmas pelo Docente” de 2023 do curso de Letras Portugués e Inglés

Letras Portugués e Inglés

Semestre
Temas 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Total de Turmas do Semestre 3.00 600 900 800 500 400 11,00 2.00 1,00
U6 Avaliado 100,00 83,33 6667 50,00 6000 10000 5455 100,00 100,00
A pontualidade dos estudantes foi ... 3.67 480 417 375 333 400 467 450 4,00
O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas foi ... 4,33 480 400 400 433 450 467 5,00 4,00

A participacdo da turma nas atividades (provas, trabalhos, seminarios, leituras, etc) da 4,00 500 417 375 433 450 467 5,00 5.00
disciplina foi ...

A utilizacdo, por parte dos estudantes, da bibliografia indicada pelo docente foi ... 4,67 480 380 325 400 450 467 5,00 4,00

Caso sua disciplina utilize o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o envolvimento 5.00 480 375 367 400 375 4,80 5,00 3.00
dos estudantes nas atividades do AvA FURG foi ...

O nivel de preparo dos estudantes para compreender os assuntos e conteddos 4,33 4,60 417 3,25 433 475 4,67 500 4,00
relacionados ao plano de ensino da disciplina foi ...

Ainiciativa dos estudantes para buscar informacfes e conhecimentos extracurriculares 4,00 440 333 350 400 450 467 5,00 4,00
foi ...

A quantidade de estudantes foi ... 4,00 380 417 425 400 450 4,50 5,00 4,00
Arelacdo docente-estudante foi ... 5.00 500 483 450 433 500 500 500 5.00

A proporcdo de estudantes que atingiu os objetivos da disciplina de acordo com o plano 4,67 440 433 450 467 500 500 5,00 5.00
de ensino proposto foi...

De modo geral, o desempenho da turma fol... 4,67 480 450 425 467 450 483 5,00 5.00
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6 Historico da Evasao

Para melhor compreensdao da evolucao da evasdo do curso, ¢ apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 3). Depois ¢ apresentado o perfil temporal de evasdo dos

estudantes por ano de permanéncia no curso (Figura 4).

No anexo deste relatorio estao os resultados da pesquisa de opinido feita junto aos estudantes
que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram. A pesquisa
teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de evasdo nos

cursos da FURG.

Letras - Inglés
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Figura 3- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuigdo do tempo de curso até a desisténcia
46

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tempo de curso (anos)

Figura 4 — Perfil temporal do momento de evasdo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em fun¢do no tempo de permanéncia no curso até evadir
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7 Acompanhamento do Egresso

Entre os meses de dezembro de 2023 e fevereiro de 2024 foi realizada, por iniciativa da
Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) e da Diretoria de Avaliagdo Institucional
(DAI/PROPLAD), uma pesquisa que teve como objetivo coletar informagdes sobre as atividades
atuais dos egressos dos cursos de graduagdo presenciais, assim como, suas opinides sobre os cursos
concluidos. O publico alvo foram estudantes que finalizaram seus cursos entre os anos de 2013 a

2020.

O link para preenchimento da pesquisa foi enviado para o e-mail dos egressos cadastrados
no sistema da Universidade. Outra forma de abordagem foi a divulgacdo do e-mail da DAI
pesquisasdai@furg.br nas redes oficiais da FURG para que o egresso entrasse em contato caso nao

tivesse recebido o questionario.

Na Tabela 6 sdo apresentados os dados do curso como: quantitativo de formados no
periodo de 2013 a 2020, nimero de respondentes, sua respectiva porcentagem de participagdo e o
erro da pesquisa, que foi calculado a partir do objetivo central da pesquisa que € estar trabalhando

na area de formacgao do curso.

Tabela 6 - Dados do curso de Letras Portugués/Inglés referente a pesquisa dos egressos

Populacde Amosira % Parlicipacao  Emo

Um dos resultados apontados na pesquisa foi o percentual de propor¢dao de formados
trabalhando na area, o percentual que possui pds-graduagdo ou que esta cursando, e também aqueles
que sinalizaram que estdo sem trabalhar na 4rea do curso e ndo estdo cursando pos-graduagao no

momento, como mostra o Grafico 1.
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Grifico 1 - Percentual de formados em funcdo da sua atividade atual

@ Trabalhando na area do curse @Com pos-graduacdo ou cursando @ Sem trabalhar na area do curse e sem estar cursando pos graduacdo

. e
Letras Portugués e Ing|¢ |, 7%
I 26.67%

As respostas do questiondrio serviram para a atualizagdo de informacdes a respeito da
continuidade da vida académica ou da inser¢do profissional e percepgdes sobre a preparacao do
curso de graduacdo concluido para sua atividade profissional na 4rea e/ou para realizagdo de
pos-graduacdo. Os dados foram estruturados em formato de painéis para melhor visualizagdo da
comunidade académica e para analise dos gestores visando subsidiar agdes de melhoria relacionadas
as demandas da sociedade e do mundo do trabalho. Mais informagdes sobre os resultados da

pesquisa podem ser acessados no site da Avaliacao Institucional: https://avaliacao.furg.br/ .
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8 Resultados das avaliagcoes do INEP

Além dos resultados da autoavaliagdo institucional, entende-se como necessaria para analise
do curso a tomada de conhecimento das informag¢des referentes as avaliacdes externas realizadas
pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos resultados dos
estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepcdao dos estudantes sobre a estrutura da
Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; ¢ da diferenca
de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado
- IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) ¢ obtido através da realizacdo de
uma Avaliacdo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do INEP. Na Tabela 7 ¢

disponibilizado o histérico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Letras - Portugués/Inglés, nas avalia¢cdes do INEP

Codigo | Modalidade Grau Curso Municipio | Ano CPC ENADE IDD CcC
2021 4 4 3 -
Letras 2017 4 5 4 -
A R'
1046 Presencial Licenciatura PortugP &/ 0 2014 4 5 ; -
Inglés Grande
2011 4 4 - -
2008 4 4 -
2005 - 4 -

A seguir, sao apresentadas as percepgoes dos estudantes concluintes sobre a FURG e o
curso, obtidas no Questionario do Estudante, no ENADE, em 2021. Os concluintes do curso de
Letras Portugués/Inglés participaram do ENADE em 2024, mas somente nos proximos Relatdrios
Gerenciais dos cursos € que serdo disponibilizados os resultados, conforme liberacao desses pelo

INEP/MEC.

8.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2021

Os estudantes concluintes do curso de Letras Portugués/Inglés ao participarem do ENADE,
em 2021, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados deste questiondrio estdo

disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacao tabulamos o percentual de discentes do curso
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de Letras Portugués/Inglés da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos
perguntados, ao lado apresentamos os percentuais dos discentes do curso de Letras Portugués/Inglés
de outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria

Administrativa, isto ¢, Federais (IFES).
Grifico 2 — Percepgdo dos estudantes de Letras Portugués/Inglés sobre a FURG e o curso - ENADE 2021

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formac3o integral,
como cidadio e profissional.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
30.0 m Brasil
IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Naosa Nios=
totalmentz totzlmentz  raspondar aplica
QE-128 - Os contetidos abordados nas disciplinas do curso favoreceram
sua atuagio em estagios ou em atividades de iniciagSo profissional
70,0
50,0
50,0
uFURG
40,0
H RS
30,0 m Brzsil
IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Nipsal MNinz=
totzlment= totzlmentz  rasponder aglica

41



QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé
a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e

criticas.

70,0
60,0
50,0

m FURG
40,0 BRS

u Brasil
30,0

u IFE5
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Nao sal Manse
totalment= totzlment=  r=spondar zplica

QE-130 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras.

&0,0
50,0
40,0

mFURG
30,0 BRS

m Brasil
20,0 BiFES
10,0

1- Diseordo 2 3 4 5 6 Concordo  Niosal MNaos=
totalment= totalments  responder aplica

QE-131 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia

ética para o exercicio profissional.
90,0
80,0
70,0

60,0

x

m FURG
50,0 mRS
40,0 m-Brasil

30,0 m IFES

20,0

10,0

00

1- Drscordo 2 3 4 5 & Concorde MNaosa Manse
totalments totalmente  r=pondsr aplica
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QE-132 - No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em

equupe.

70,0
50,0
50,0

m FURG
40,0

ERS
30,0 m Brasil

m IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo  MNaosa Manse
totzlment= totalment=  raspondar zplica

QE-133 - O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflex3o e
argumentacdo.

90,0

80,0

70,0

80,0

50,0

'

40,0
30,0
20,0

10,0

0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Naosal Nioze
totalment= totalments  respondar apliea

QE-134 - O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de
pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da
sociedade.

80,0

70,0

60,0

x

mFURG
50,0

ER3
40,0

x

m Brasil

30,0 nIFES
20,0

10,0

0,0 - =

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Niosa MNioze
totalment= totalment  responder aplica
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QE-135 - O curso contribuin para vocé ampliar sua capacidade de
comumnicacio nas formas oral e escrita

20,0
20,0
70,0
50,0
mFURG
0.0 mRs
400 m-Brasil
30,0 u IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discardo 2 3 4 5 6 Concordo  Nipsal WNipse
totalments totalmentz  responder aplica
QE-136 - O curso contribuiun para o desenvolvimento da sua capacidade
de aprender e atualizar-se permanentemente.
80,0
70,0
60,0
50,0 = FURG
ERS
40,0
m Brasil
300 mIFES
20,0
10,0
0,0
1- Drzcordo 2 3 4 5 6- Concordo  Niosa Nioz=
totalments totalment=  responder aplica
QE-137 - Asrelacies professor-aluno aolonge do curso estimularam vocé
a estudar e aprender.
50,0
50,0
40,0
m FURG
B RS
30,0
m Brasil
10,0

1- Dizcordo 2 3 4 5 6 Concordo  IMNaosa MNapz=
totalments totzlments  raspondar aplica
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QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores
contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para
seus estudos.

60,0

50,0

40,0 u FURG
mRS

30,0 u Brasil
u FES

20,0

10,0

1- Dhzcordo 2 3 4 5 6- Concorde Niosa JREAER
totalment= totalments  responder aplica

QE-139 - Asreferéncias bibliogrificas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
300 m Brasil
u IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo  Nipsa Minze
totalments totalment=  responder aplica

QE-l40 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formacio.

60,0
50,0
40,0
m FURG
ERS
30,0
m Brasil
200 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  MNipszal MNicsze
totalment= totalment=  rasponder zplica
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QE-l41 - A coordenagdo do curso esteve disponivel para orientagdo
académica dos estudantes.

70,0
80,0
50,0
m FURG
40,0
B RS
300 m Brasil
u IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo Naosal MNaoze
totalmentz totalments  responder aglica

QE-142 - O curso exigiu de vocé organizacio e dedicacio frequente aos
estudos.

20,0
70,0
50,0
50,0
40,0
30,0

20,0

10,0

ﬂ’u - - 1

1- Discordo 2 3 4 5 & Concorde Niosa MNiosz=
totzlments totzlment:  responder zplica

QE-l43 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem
de programas, projetos ou atividades de extenso universitiria.

80,0

'

70,0
80,0

50,0 mFURG

'

ERS
40,0

m Brasil
500 i FES

20,0

10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo Niosa MNanz=
totalment= totzlmentz  responder aplica
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QE-144 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem
de projetos de iniciag3o cientifica e de atividades que estimularam a
investigacio académica

80,0
70,0
60,0

u FURG
50,0

mRS
40,0 u Brasil
30,0 u FES
20,0
10,0

1- Dhscordo 2 3 4 5 6 Concordo Niosal Minze
totalment= totzlments  r=pondar aplica

QE-l45 - O curso ofereceu condigdes para os estudantes participarem de
eventos internos eou externos 3 instituicdo.

80,0
70,0
50,0
50,0 mFURG
mRS
40,0
m Brasil
0,0 B FES
20,0
10,0

1- Discardo 2 3 4 5 6 Concordo  Niozal Minsze
totalments totzlments  r=pondar zplica

QE-l46 - A instituigdio ofereceu oportunidades para os estudantes atuarem
como representantes em drgdos colegiados.

50,0
50,0
40,0
m FURG
ERS
30,0
m Brasil
00 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  MNaosal Manse
totalment= totalmentz  respondar zplica
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QE-147 - O curso favoreceu a articulagio do conhecimento teérico com
atividades praticas.

50,0
50,0
40,0

m FURG
30,0 ERS

m Brasil
00 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo  MNaosa Manse
totzlment= totalment=  raspondar zplica

QE-148 - As atividades praticas foram suficientes para relacionar os
contetdos do curse com a pratica, contribuindo para sua formagdo
profissional.

50,0

45,0
40,0
35,0

m FURG

30.0 B RS

25,0 m Brasil

20,0 i IFES
15,0
10,0

5,0

1- Dizcordo 2 3 4 5 6 Concordo Naosd Nioz=
totalments totalments  responder aplica

QE-14% - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/on
contemporaneos em sua area de formacio.

70,0
50,0
50,0
m FURG
40,0
mRS
300 m Brasil
u IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concordo  Niozal Naosze
totzlment= totzlmente  respondar zglica
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20,0

10,0

QE-130 - O estagio supervisionado proporcionou experiéncias
diversificadas para a sua formaco.

m FURG
HRS
m Bras=il

m IFES

20,0

10,0

0,0

35,0

30,0

25,0

20,0

i

10,0

5,0

i

0,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  MNiosel MNaose
totalment= totalments  responder aplica

QE-151 - As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusdo de

curso contribuiram para qualificar sua formaco profissional.

1- Discordo 2 3 4 5 & Concorde  Wiosal MNiosz=
totalment= totalment=  responder aplica

QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercambios efou estigios no pais.

m FLURG

ERS

m Brasil

m IFES
1- Dizcordo 2 3 4 5 6- Concordo Nioszal Minza
totzlments totzlmentz  r=ponder zglica
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QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercambios e/ou estagios fora do pais.

35,0
30,0
25,0
m FURG
20,0
ERS
]j,ﬂ m Brasil
u IFES
10,0
5,0
0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Naosa MNao z=
totalment= totalment  responder aglica
QE-154 - Os estudantes participaram de avaliacdes perigdicas do curso
(disciplinas, atuagio dos professores, infraestrutura).
70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
HRS
30.0 m Brzsil
u IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6- Concorde  Niosza Naosze
totalment= totalment=  responder aplica

QE-155 - As avaliagies da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativeis com os conteudos ou temas trabalhados pelos professores.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
30.0 m Brasil
u IFES
20,0
10,0

1- Discardo 2 3 4 5 6 Concordo Niosa Naoze
totalment= totalment=  responder zplica
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QE-156 - Os professores apresentaram disponibilidade para atender os
estudantes fora do hordrio das aulas.

60,0
50,0
40,0

m FURG
30,0 B RS

m Brasil
0.0 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Corncordo Niosal MNao z=
totalment= totalment=  responder aglica

QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos conteidos abordadoes

nas disciplinas.
80,0
70,0
60,0
50,0 = FURG
ERS
40,0
m Brasil
300 u IFES
20,0
10,0
0,0
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Naosd MNan sz
totalments totzlment:  responder aplica
QE-158 - Os professores utilizaram tecnologias da informacdo e
comunicagio (TICs) como estratégia de ensmo (projetor multimidia,
laboratorio de mformdtica, ambiente virtual de aprendizagem).
70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0 ERS
m Brasil
30,0
m IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo  Niosa MNaos=
totalment= totalment=  responder aplica
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QE-159 - A instituicio dispds de quantidade suficiente de funcionérios
para o apoio administrative e académico.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
300 m Brasil
m IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Naosa Nao:z=
totzlment= totalmentz  r=pondsr aplica

QE-160 - O curso disponibilizou monitores ou tutores para awxiliar os

estudantes.

60,0
50,0
40,0

m FURG

HRS
30,0

m Brasil
00 m IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Nipsal MNaos=
totalments totalments  respondar zplica

QE-161 - As condigies de mfraestrutura das salas de aula foram

adequadas.

60,0
50,0
40,0

m FURG

E RS
30,0

m Brasil
0.0 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concorde  MNiosel MNans=z
totalment= totalments  responder aplica
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QE-162 - Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

60,0
50,0
40,0

mFURG
30,0 ERS

m Brasil
200 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concorde  MNinsel Wiz
totalment= totalment=  r=pondar zplica

QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram
adequados ao curso.

60,0
50,0
40,0

m FURG

ERS
30,0

m Brasil
200 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 & Concordo Niosa MNioze
totzlments totzlment:  responder zplica

QE-164 - A biblioteca dispds das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitaram.

70,0

50,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Naosal MNinsze
totalment= totzlments  responder aplica

53



QE-165 - A instituic3o contou com biblicteca virtual ou conferiu acesso a
obras disponiveis em acervos virtuais.

70,0
50,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
300 m Brasil
mIFES
20,0
10,0

1- Dizcordo 2 3 4 3 & Comcordo N3psal MNanz=
totalment= tozlment=  responder aplica

QE-166 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de
aula possibilitaram reflex3o, convivéncia e respeito 4 diversidade.

80,0
70,0
50,0
50,0 B FURG
ERS
40,0
m Brasil
30,0 BIFES
20,0
10,0
0,0 -
1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  Nipzal Nioze
totzlment= totzlments  responder zplica
QE-167 - A instituic3o promoven atividades de cultura, de lazer ede
nteragio social
70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
HRS
300 m Brasil
B IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 b1 6 Concordo Nipsal MNansz=
totalments totalments  respondar zplica
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QE-168 - A instituicdo dispds de refeftorio, cantina e banheiros em
condigdes adequadas que atenderam as necessidades dos seus usudrios.

70,0
50,0
50,0
m FURG
40,0
ERS
300 m Brasil
mIFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo  N3psal Nioszs
totzlment= totzlment=  r=pondar zplica
LICENCIATURA

QE-169 - Vocé pretende exercer o magistério apos o término
do curso?

D= Ainda nibo dacidi.

C =Nio

B =8im, mas estz nio serd a minha atvagio
profissional principal.

A =%im, como atuagio profissional principal.

o) 10 20 30 a0 50 60 JO

W IFES mBRASIL mRS mFURG

QE-173 - Em que insfituigdo vocé realizou seu estigio curricular
obrigatdrio?

F =MNio realizei 0 estizio cumricnlar obrizatorio.
—

E = Em outro ipo de mshitrigio nio especficado.

—
D = Escola privada particular.
C =Escola povada confessional.
B =Escola pavada comunitana.
A =Ezcola piblica. %

[ 20 40 60 30 100

U IFES mBRASIL mR5 EFURG
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QE-178 - A findamentacg3o tedrica oferecida no curso de Licenciatura foi
suficiente para sua compreensio sobre a educagio escolar e sua preparacio
para o exercicio da docéncia?

A=5%im comglstaments. B =8im, em grande parte. C =Apena em alzumas D=1750.
disciplinas sagdes.
BFURG MRS MWBRASIL W IFES
QE-179 - Vocé vivencion, durante o curso de graduacio, experiéncias
pedagogicas que gostaria de proporcionar aos seus fufuros alunos?
a0
J0
60
50
40
30
20
10
[
A=8im completaments. B =5%im, em grands parte. C = Apenas em alzumas D=Nio.
disciglinas /sitaghes.
BFURG MRS MBRASIL W IFES
QE-180 - No decorrer do estagio curricular obrigatorio, voce teve suficiente
orientagdo e supervisio de professores do seu curso?
70

A=23im completament=. B =%im, em grande part=. C = Apenas em alzumas D=1io.
disciplinas situagias.

BMFURG WRS WBRASIL ™ IFES
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QE-181 - No decorrer do estagio curricular obrigatorio, vocé teve adequado
acompanhamento de um ou mais professores da instituigio em que estagiou?

A=2im completament= B =8im, em grands part=. C = Apenas em alzumas D=1,
disciplinas situaghias.

BFURG MRS MBRASIL = IFES

PANDEMIA

QE-182 - Com o inicio da pandemia sua instifuic3o passou rapidamente a
ofertar aulas n3o presenciais.

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
mRS
30,0 M Brasil
m IFES
20,0
10,0

1- Dhscardo 2 3 4 5 & Concordo  Ninse Nans=
totalments totalments aplica respond er
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QE-183 - Sua instituigdo ofereceu suporie para os estudantes superarem
dificuldades tecnologicas de acesso as atividades ndo presenciais.

70,0
60,0
50,0
B FURG
40,0
mRS
300 m Brasil
u IFES
20,0
10,0

1- Discardo 2 3 4 5 & Conrordo Ninse MNipzst
totalment= totalment= aplica rasponder

QE-184 - Asreferéncias bibliograficas (livros, arfigos, textos) necessdrias as
aulas continuaram acessiveis apds o inicio da pandemia

70,0
60,0
50,0
m FURG
40,0
mR3
30,0 M Brasil
m IFES
20,0
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 ConcordoNioseaplica Niosa
totalment= totalment= respondar

QE-185 - As atividades de pesquisa e/ou extens3o que vocé participava anfes
do indcio da pandemia continuaram sendo ofertadas.

50,0
45,0
40,0
35,0
30,0 B FURG
m RS
25,0
M Brasil
20,0
m IFES
15,0
10,0
5,0
1- Discardo 2 3 4 5 & Concordo Mip sz aplica Niosal
totalment= totalment= raspond et
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QE-186 - As atividades de estdgio supervisionado puderam ser realizadas ao
longo da pandemia

50,0
50,0
40,0

mFURG
30,0 mR3

m Brasil
20,0 M IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 Concordo Nan seaplica Niosal
totalments totalments rasponder

QE-187 - Os professores demonstraram dominio dos recursos tecnolégicos
que passaram a ser utilizados nas aulas nio presenciais.

60,0
50,0
40,0
HFURG
m RS
30,0
M Brasil
20,0 m IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 ComcordoMNioseaplica Niosa
totalments totalment= Tespond aT

QE-188 - A didatica dos seus professores foi adequada para as aulas nfo

presenciais.

60,0
50,0
40,0

u FURG
200 ERS

m Brasil
300 u IFES
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 ConcordoMNapszaplica Niosa
totalments totzlments respond st
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QE-189 - Os recursos tecnoldgicos e o acesso a internet que vocé possuia no
micio da pandemia eram adequados para acompanhar as aulas nio

presenciais.
60,0
50,0
40,0 mFURG
mRS
30.0 m Brasil
m IFES
200
10,0

1- Discordo 2 3 4 5 6 ConcordoNaoseaplica Niosa
totalments totalments raspondar

QE-130 - Durante a pandemia, vocé desenvolveu a capacidade de aprender
por meio do ensine nio presencial.

50,0
50,0
40,0
u FURG
m RS
30,0
m Brasil
20,0 B IFES
10,0

1- Discardo 2 3 4 5 6- Concordo  NWinze MNiozal
totalment= totalment= aplica rapondar
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QE-191 - A implementacdo de aulas nfo presenciais e use de tecnologias
digitais decorrentes da pandemia prejudicaram seu processo formativo.

35,0
30,0
25,0
m FURG
20,0
H RS
15,0 M Brasil
m IFES
10,0
5,0
0,0
1- Dhseordo 2 3 4 5 & Concorde  Niosze Minsa
totalment= totzlment= aplica respond &0
QE-192 - As dificuldades geradas pela pandemia para a continiidade dos
estudos levaram vocé a pensar em trancar ou desistir do curso.
50,0
45,0
40,0
35,0
200 B FURG
HRS
25,0
m Brasil
20,0
m IFES
15,0
10,0
5,0
1- Discordo 2 3 4 3 6 Concordo Nipseaplica Ninsa
totalment= totalment= raspond e
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9 Resultados da Autoavaliacao 2018 - Ciclo Avaliativo
(2018-2022)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliagdo Institucional,
tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo de 02 a 22 de abril de
2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade universitdria um questionario,

através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No total 3402 pessoas responderam

o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146 discentes da modalidade a distancia,
32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-administrativos em educacdo. A Diretoria de
Avaliagao Institucional (DAI) e a Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) elaboraram os questionarios
tendo como base os instrumentos utilizados nas avaliagdes anteriores, as normativas do INEP para
avaliacdo institucional e as questdes solicitadas pelos diferentes gestores da FURG. O questionario
foi elaborado de forma especifica para cada segmento e continha em torno de 60 questdes (variou
conforme o segmento). As questdes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme os
aspectos relacionados em CURSO, INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUICAO,
ATUACAO DOS TAEs E TUTORES, sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as op¢des de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom™). Havia ainda a opgao para responder
“sem condigdes de opinar” e “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizagdo das respostas em relagdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatério dos percentuais das respostas “Nado existe” ou “Sem condicdes de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 e 50%) ¢ ponto

fraco (quando as médias ficaram _, porém apenas quando o somatério dos

percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de opinar” ficou abaixo de 70%, ou

quando [ EHEERINIESPOSSNAOISSISCONMBIMANIBIS0N . - ribuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacao Institucional de 2018, havia um

espago aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados qualitativos
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foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para andlise e organizagdo dos seus
seminarios internos de avaliagdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliagdes qualitativas, as quais
compdem o presente Relatorio Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario remetesse a
pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificagdo da pessoa mencionada seria
retirada e, além disso, caso algum comentério se referisse a algum tipo de acusagdo ou denuncia,
esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto
no Relatorio Gerencial. Ambas as agdes, de retirada da identificacdo ou envio a Ouvidoria, caso

ocorram no material em questdo, estarao sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

9.1. Avaliacao dos Discentes - AA 2018
9.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8 , sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Letras Portugués/Inglés de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes
dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes da FURG na Autoavaliacao 2018 para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES e Letras Portugués/Inglés na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual

de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de opinar", em fungdo do numero de discentes respondentes

FURG ILA Letras Portugués/Inglés
(Numero de Matriculados = 11.656) (Namero de Matriculados = 764) (Namero de Matriculados = 102)
(Percentual de participa¢io =19,1%) (Percentual de participacio = 25,13%) (Percentual de participacio = 20,6%)
Sem Nio Sem Sem condi¢des de
Perguntas Média Desvio Nao Existe condi?:f)es de Média Desvio Existe condig:(")es Média Desvio Nao Existe opinar
opinar de opinar

I- QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagdgico 3,48 1,61 4,53 13,00 3,30 0,98 5,73 16,15 1,56 4,76 19,05
do Curso (PPC) é...
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto | 3 ¢4 1,61 0,54 0,49 388 | 093 | 1,04 0,52 1,05 0,00 0,00
a utilidade das disciplinas para o exercicio da minha
profissdo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas 3,69 1,08 0,54 0,85 3,65 0,99 0,52 1,56 1,40 0,00 0,00
Nno meu curso ¢é...
4, A relevancia dos contetidos abordados nas 0,96 0,27 0,85 0,97 0,00 0,00 1,29 0,00 0,00
disciplinas para o exercicio da minha profissio é€...
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 1,04 0,31 0,67 0,91 0,00 1,56 1,58 0,00 9,52
formacdo como cidaddo é...
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 0,86 0,18 0,67 0,91 0,00 0,52 0,92 0,00 0,00
formacao profissional é...
7. A contribui¢do do meu curso para aquisi¢ao 0,84 0,09 0,40 0,79 0,00 0,52 1,02 0,00 0,00
de conhecimento tedrico na area é...
8. A contribui¢do do meu curso para aquisi¢ao 3,65 1,23 0,40 2,20 3,70 1,02 0,52 6,25 1,36 0,00 0,00
de conhecimento pratico na area é...
% O apoio para participar de  eventos | 5, 1,44 1,26 7,31 334 | 116 | 156 | 1146 139 0,00 4,76
(congressos, encontros, seminarios, visitas técnicas)
é...
10. A oportunidade de participar em projetos de 3,46 1,55 1,12 10,35 3,41 1,19 1,56 18,23 1,39 0,00 0,00
pesquisa dos professores do meu curso é...
11. A oportunidade de participar em projetos de 3,27 1,60 1,79 15,55 3,32 1,08 1,56 20,31 1,31 0,00 0,00
extensdo dos professores do meu curso é...
12. A atuagdo do coordenador de curso para o 3,85 1,45 0,31 6,99 3,87 1,05 0,52 11,98 1,74 0,00 9,52
encaminhamento das demandas do estudante é...
13. O relacionamento do coordenador do meu 1,36 0,40 5,02 1,05 1,04 9,38 1,59 0,00 9,52
curso com os estudantes é€...
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14. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educagdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratdrios de ensino do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

16. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratdrios de pesquisa do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

17. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratérios de informatica do meu
curso para o desenvolvimento de minhas atividades
é...

3,80

1,56

0,63

10,89

1,90

4,71

20,75

1,96

5,33

25,10

1,99

9,10

28,73

II - QUANTO A INFRAESTRUTURA

0,89

0,00

19,79

0,73

3,13

27,08

0,82

4,17

33,85

0,89

4,17

26,56

3,86

1,59

0,00

14,29

2,014

14,29

19,05

2,04

9,52

28,57

1,99

9,52

23,81

18. As salas de aula, no que se refere a
mobiliario ¢ a ergonomia so...

3,44

0,00

0,45

0,99

0,00

0,52

3,86

1,12

0,00

0,00

19. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico, iluminacéo, actstica
¢ etc.) sdo...

3,13

0,18

0,13

1,19

1,04

0,52

3,67

1,32

0,00

0,00

20. Os equipamentos de apoio
didatico-pedagdgicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21. Os auditoérios, miniauditorios e anfiteatros
do campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sdo...

22. Os auditoérios, miniauditorios e anfiteatros
do campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagao sio...

23. A adequacdo dos laboratorios de ensino com
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servigos ¢
as normas de seguranca é€...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

24. A adequacdo dos laboratdrios de pesquisa
com relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos
servicos € as normas de seguranca €...

3,79

1,80

2,60

21,69

25. A adequacdo dos laboratorios de informatica
com relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos
servicos e as normas de seguranca é...

3,73

1,85

4,62

23,08

26. Os servicos de impressdo e fotocopias
oferecidos aos estudantes sdo...

3,27

1,56

6,54

8,16

1,00

0,00

0,00

3,57

0,82

0,52

8,85

0,91

0,52

6,25

0,80

0,00

16,67

3,70

1,40

0,00

0,00

1,28

0,00

4,76

1,40

0,00

4,76

1,37

0,00

4,76

0,80

1,04

30,73

3,53

1,73

4,76

14,29

0,87

0,52

20,83

3,61

1,72

0,00

14,29

1,14

4,69

8,85

3,20

1,21

0,00

4,76
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27. Os sistemas informatizados da FURG
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sio...

28. O sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

0,94

0,09

1,30

3,77

1,83

0,99

2425

0,81

0,00

4,17

3,74

0,97

0,52

20,83

0,75

0,00

0,00

3,18

1,62

0,00

19,05

29. A qualidade e disponibilidade da Internet no
campus em que vocé estuda sdo...

3,61

1,16

0,09

0,90

3,85

1,01

0,00

1,04

3,81

30. Os recursos do ambiente virtual utilizados
pelos professores para apoiar as atividades de ensino
s30...

3,59

31. A limpeza e conservagdo das dependéncias
do campus em que vocé estuda sdo...

1,39

1,48

7,53

3,53

32. Os espacos de alimentacdo disponiveis no
campus em que vocé estuda sdo...

0,88

0,27

0,13

1,09

2,08

6,77

1,05

0,00

0,00

1,27

1,93

2,73

0,52

0,52

1,49

0,00

0,00

3,76

0,92

0,00

0,00

3,81

33. Os espacos de convivéncia no campus em
que vocé estuda sdo...

1,20

1,57

1,34

0,52

5,21

3,20

1,33

0,00

4,76

34. As condicdes de seguranga do campus em
que vocé estuda sdo...

1,20

0,27

1,48

0,00

1,56

3,40

3,16

1,56

1,04

1,31

0,00

4,76

35. As opgoes de mobilidade interna (calgadas,
passarelas, vias e ciclovias) no campus em que vocé
estuda sdo...

3,59

36. As condigoes de acessibilidade a pessoas
com deficiéncia no campus em que vocé estuda sdo...

1,20

2,29

1,08

3,63

37. O transporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,58

1,43

19,18

1,04

0,52

1,44

0,00

0,00

3,76

38. O transporte publico municipal que atende
ao campus em que vocé estuda, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,79

6,81

22,90

1,04

21,88

1,06

0,00

0,00

3,34

39. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,41

2,47

16,67

0,52

18,75

1,58

0,00

33,33

3,30

40. O transporte interno, em termos de qualidade
e seguranca ¢é...

1,63

3,50

60,47

0,52

11,98

121

0,00

4,76

41. O transporte publico municipal que atende
ao campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

1,74

5,74

23,35

1,22

1,04

64,06

1,27

0,00

4,76

3,22

1,65

0,00

52,38

3,32

42. O transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranga é...

1,33

2,69

16,85

1,03

1,04

20,83

3,26

1,63

3,81

60,74

1,09

1,04

11,46

1,33

0,00

9,52
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0,00
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0,00
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III - QUANTO AOS ESTUDANTES

43. O meu relacionamento com os colegas de
curso €...

44. A minha utilizacdo da biblioteca para estudo
e consulta é...

45. O meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentacdo de demandas e sugestdes
é...

46. O meu dominio de lingua estrangeira é..

47. A minha participagdo em projetos de
pesquisa é...

0,83

0,27

0,45

1,25

1,26

4,30

3,60

1,57

0,99

15,91

0,75

0,52

1,04

0,91

1,56

6,77

1,19

4,76

0,00

3,76

1,27

0,00

0,00

0,90

1,56

26,04

3,50

1,30

1,84

2,11

1,13

2,60

3,65

1,66

0,00

14,29

3,44

1,87

13,85

19,81

1,15

14,06

29,17

0,61

0,00

0,00

3,24

1,53

9,52

9,52

48. A minha participagdo em projetos de ensino
é...

3,29

1,83

16,54

25,77

1,09

15,10

28,65

3,47

1,62

14,29

4,76

49. A minha participagdo em projetos de
extensdo é...

50. A minha participagdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representagdo na
FURG ...

51. A representacdo estudantil nas Comissoes e
Conselhos da FURG é...

3,30

1,87

17,17

27,75

1,70

20,30

27,79

1,77

6,10

35,32

IV - QUANTO A FURG

52. O meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagdgico Institucional da FURG — PPI 2011/2022
(filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios
norteadores do ensino, da pesquisa ¢ da extensdo,
perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

53. O meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e
programas) €...

54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios
e bolsas) oferecida pela FURG é...

1,63

8,43

24,11

1,59

8,83

25,19

3,71

1,72

0,58

17,97

1,22

15,10

30,73

1,07

22,92

29,17

1,45

4,76

4,76

7,81

40,10

1,33

19,05

9,52

1,70

0,00

28,57

11,98

33,33

1,09

12,50

33,33

1,44

28,57

23,81

1,06

1,04

17,71

1,27

28,57

23,81

55. O acompanhamento pedagogico oferecido
pela FURG é...

3,55

1,86

0,76

29,54

1,04

1,56

29,17

1,65

0,00

19,05

56. As agdes de incentivo para a pesquisa da
Universidade sdo...

3,38

1,66

0,63

18,60

1,09

0,52

30,21

1,53

0,00

14,29
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0,00

14,29




57. As agbes de incentivo a inovagdo
tecnologica, a solicitagdo de propriedade intelectual e
a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG
S30...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,47

1,05

1,04

42,71

58. As agdes de incentivo ao empreendedorismo
¢ a incubagdo de empresas de base tecnoldgica sdo...

3,44

1,88

1,79

45,36

3,37

0,93

2,08

60,94

1,58

0,00

33,33

3,33

1,56

0,00

66,67

59. As agbes de incentivo para a criagdo e
melhoria da p6s-graduacdo da Universidade sdo...

3,53

1,91

1,39

41,15

3,50

0,92

1,56

55,73

1,82

0,00

42,86

60. As oportunidades de pos-graduacdo na area
do meu curso sdo...

3,55

1,79

2,96

19,63

3,23

1,06

5,21

33,85

1,41

4,76

4,76

61. As  politicas de agdes afirmativas
desenvolvidas pela FURG sio...

3,75

1,95

0,36

37,61

62. As atividades culturais desenvolvidas pela
FURG sdo...

3,75

1,61

0,63

14,97

63. As opgdes de lazer e esporte desenvolvidas
pela FURG sdo...

3,57

1,69

2,42

17,21

3,50

3,79

0,92

1,04

46,35

0,86

0,00

9,90

1,63

0,00

38,10

0,94

0,52

20,83

1,39

0,00

9,52

1,13

0,00

4,76

64. Os recursos (plataformas, instalagdes, ...) de
educacdo a distdncia disponiveis para apoiar as
atividades de ensino sdo...

3,63

1,93

0,94

46,80

3,51

0,96

0,52

55,73

65. A disponibiliza¢ao da informagdo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como sobre
outros assuntos que me dizem respeito, €...

66. O atendimento a saude fisica disponivel no
campus em que vocé estuda é...

67. O atendimento a saude mental disponivel no
campus em que vocé estuda é...

68. O meu conhecimento sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) € ...

69. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestdo
Ambiental (SGA-FURG) sdo...

3,39

3,28

1,61

0,40

19,90

1,70

7,13

37,43

1,71

2,96

33,80

1,52

8,65

38,59

1,58

2,33

69,61

341

3,30

0,52

27,08

1,86

0,00

47,62

3,13

50,00

1,55

0,00

33,33

2,08

44,27

1,48

0,00

28,57

10,94

50,52

1,43

0,00

33,33

1,56

79,17

0,79

14,29

57,14

70. As oportunidades de cooperacdo académica
entre a FURG e institui¢cdes estrangeiras sao...

3,40

1,86

1,30

44,15

3,32

0,52

47,92

1,04

0,00

85,71

71. As informacgdes e apoio institucional para
participagdo em agdes de cooperagdo internacional
s30...

3,16

1,75

1,61

51,19

3,20

1,08

0,52

54,17

1,56

0,00

42,86

72. O processo de Avaliagdo Docente pelo
Discente realizado pela FURG é...

3,60

1,61

0,36

14,39

3,69

1,02

0,00

27,08

1,65

0,00

52,38

1,18

0,00

4,76

73. O processo de Autoavaliacdo Institucional
da FURGé...

3,82

1,47

0,04

11,47

3,80

0,93

0,00

18,23

1,52

0,00

14,29
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74. As acdes e melhorias oriundas dos processos
avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU,
Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros)

3,45

1,82

1,75

28,37

3,57

0,99

1,56

34,90

3,19

1,59

0,00

19,05

da FURG sdo...
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9.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Letras - Portugués/Inglés na Autoavaliagao 2018 sdo apresentados a seguir, na

Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Letras - Portugués/Inglés - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

Nunca faltei uma aula do curso de licenciatura de Letras,mas ndo sei,ao; certo,dizer para que serve;
I1- QUANTO AO CURSO

Discente I - QUANTO AOS Falta gente que queira ir a biblioteca,minha opinido ¢ fazer trabalhos individuais(...);

ESTUDANTES
56 - As agdes de incentivo para a pesquisa da Universidade sdo... * #¥##ses
IV - QUANTO A FURG Quanto a "esportimidade";ja ouvi falar;dizem que acabam vagas ligeiro na academia;

Esportes como Football "US" E Basketball deveriam ser apresentados;
As cadeiras das salas de aula entortam facilmente o encosto para trés , sendo inviavel de sentar nelas

Discente II - QUANTO A depois.

INFRAESTRUTURA Poderia haver também um local fechado para descanso dos alunos, em que pudessem colocar as

redes na época do inverno.
O laboratdrio de informatica foi utilizado por mim apenas uma vez com uma professora ¢ ndo com

Discente I- QUANTO AO CURSO um técnico administrativo

A avaliagdo do docente pelo discente normalmente ndo tem implicagdo nenhuma em nada nos
Discente IV - QUANTO A FURG professores, temos uma professora horrivel no nosso curso que todo mundo odeia e ela recebe
avaliacoes péssimas, mas ela nem olha, ndo ta nem ai.
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9.2. Avaliagao dos Docentes - AA 2018
9.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sao apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso Letras Portugués/Inglés de forma comparativa com as respostas dadas
pelos docentes do ILA e pelos docentes da FURG, na Autoavaliagdo 2018 para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliagdo 2018. Os resultados s@o apresentados como Média, Desvio Padrio,

Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condi¢cdes de opinar", em func¢do do niimero de docentes res

pondentes

FURG

(Numero de Docentes = 924)
(Percentual de participacio = 48,9%)

ILA

(Numero de Docentes =81)
(Percentual de participacio = 49,4%)

Letras Portugués / Inglés
(Numero de Docentes = 49)
(Percentual de participacao = 42,8%)

Sem Nio Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio Nao Existe | condicdes de Média Desvio Existe condicdes Média Desvio Existe condi¢des
opinar de opinar de opinar
I- QUANTO A INFRAESTRUTURA
I. As ~salas de aula, no que se refere a mobiliario e a 3.40 0.86 0,44 0,00 3.63 0.87 0,00 0,00 3,52 0,68 0,00 0,00
ergonomia sio...
2 As salas de aula, no que se refere a infracstrutura, 0,93 0,22 0,00 338 | 093 | 0,00 0,00 329 | 096 | 000 | 0,00
(conforto térmico, iluminacdo, acustica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos
para uso em salas de aula (quadros, multimidia e outros) 3,26 0,91 0,44 0,22 3,43 0,98 0,00 0,00 3,29 0,85 0,00 0,00
sdo...
4, Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé atua, no que se refere a quantidade e a 3,60 0,97 9,29 3,32 3,87 1,04 5,00 0,00 0,69 4,76 0,00
dimensao, sdo...
5. Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé€ atua, no que se refere a limpeza e 0,76 9,29 3,10 0,66 2,50 5,00 0,64 4,76 0,00
conservacao sao...
6. .As 1nstalagoes adminls.tratlvas da Dlre(;aci e 0.89 0.44 3.98 0.84 0,00 2,50 0.91 0,00 0,00
Secretaria da sua Unidade Académica quanto ao espaco sdo...
7. As instalacdes administrativas da Direcdo e
Secretarias do campus em que vocé€ atua, quanto ao espago 3,89 0,96 2,65 10,40 1,08 10,00 5,00 0,94 14,29 0,00
sdo...
8 As salas de permanéneia para docentes, no que se | - 3 4, 1,18 0,22 0,44 375 | 1,10 | 0,00 0,00 381 | 093 | 000 | 0,00
refere ao nimero de ocupantes sao...
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se |4, 1,10 0,44 0,44 320 | 1,14 | 0,00 0,00 3,19 1,17 | 0,00 | 0,00
refere a iluminacgdo, ao conforto térmico e a ergonomia s3o...
10. A adequac@o dos laboratoérios de ensino com relacao
a estrutura, aos equipamentos, aos servigos e as normas de 3,21 0,96 4,42 15,49 3,46 0,88 5,00 25,00 3,29 0,73 4,76 28,57
seguranga €...
I1. A adequagdo dos laboratorios de pesquisa com
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as 3,25 0,96 8,85 19,69 3,63 0,76 15,00 37,50 3,36 0,67 9,52 38,10
normas de seguranca ¢€...
12. A adequacdo dos laboratérios de informatica com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as 3,20 1,01 5,53 21,90 3,55 0,79 2,50 15,00 3,28 0,75 4,76 9,52
normas de seguranca é...
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13. As agdes de capacitagdo para situagdes de

emergéncias sdo... 1,09 21,90 26,11 20,00 42,50 1,06 14,29 47,62
14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo

Individual (EPI) ¢ Equipamentos de Prote¢ao Coletiva (EPC) 1,06 17,92 36,73 3,38 0,52 20,00 60,00 3,25 0,50 23,81 57,14
para execucdo de minhas atividades € ...

15. Os servigos de impressao ¢ fotocopias disponiveis 375 1,04 L1 243 0.84 0.00 0.00 0.91 0.00 0.00
em seu local de trabalho sdo...

1§. . .Qs sistemas 1nf0rrnat1~zados (sistemas.furg, ARGO) 3,55 0.95 0,00 0.66 3.40 1,03 0.00 0.00 3.43 1,03 0.00 0,00
disponibilizados aos docentes sio...

17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é€... 3,13 1,08 0,00 8.85 3,23 1,05 0,00 0,00 3,33 1,24 0,00 0,00
18. A 9ua11d2}de e disponibilidade da Internet no campus 3.12 1.07 0.00 0.44 3.18 0.98 0.00 0.00 333 0.91 0.00 0.00
em que vocé atua é...

19. Os recursos (plataformas e instalagdes) de educacao

a distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino 3,65 0,89 2,21 38,05 3,60 0,76 0,00 37,55 3,77 0,93 0,00 38,10
s30...

20. A limpeza ¢ conservagio das dependéncias do | 5 5 0,83 0,00 0,22 3,60 | 0,90 | 0,00 0,00 3,76 | 0,77 | 0,00 | 0,00
campus em que voce atua sao...

21. OsA espagos de alimentagdo disponiveis no campus - 1,04 3.54 6.19 - 0.98 2,50 2,50 3.10 1,02 4776 0,00
em que vocg atua sio...

itzﬁa o Os espacos de convivéncia do campus em que voce | 3 5 1,13 6,19 2,43 3,11 | 098 | 2,50 2,50 342 | 084 | 476 | 4,76
§t3u.a o As condig¢des de seguranga do campus em que vocé - 0.98 0,00 2.88 0.84 0,00 5,00 3.10 077 0,00 0,00
24, As opcdes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) do campus em que vocé atua 3,31 0,99 3,54 3,76 1,05 2,50 5,00 3,40 0,94 4,76 0,00
s30...

25. . As condigdes de acesslbllldadNe a pessoas com 1,02 111 17.70 1,04 0,00 20,00 1,05 0,00 19,05
deficiéncia do campus em que vocé atua sdo...

26. ’O tra}nsporte interno, em termos de frequéncia e 2,93 0.97 11,06 59,09 0.89 5.00 55,00 0,79 4776 47,62
pontualidade é...

217. O transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé atua , em termos de frequéncia e 1,02 3,10 53,32 0,72 2,50 42,50 0,58 0,00 33,33
pontualidade é...

28. O transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e 1,13 1,99 66,81 1,08 2,50 62,50 0,89 0,00 61,90
pontualidade é...

29. O transporte interno, em termos de qualidade e 3.11 1,00 9.96 58.41 0.92 2,50 57.50 071 4,76 52.38

seguranca é...
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30. O transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranca, é...

31. O transporte publico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranca €...

2,87

3,10

54,42

1,99

68,36

32. O transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de condi¢do das
viaturas é...

3,34

0,91

32,52

3,44

0,71

5,00

45,00

1,31

2,50

62,50

0,97

2,50

30,00

3,25

0,83

0,00

38,10

1,07

0,00

61,90

0,68

4,76

19,05

33. O transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé€ atua, em termos de preparo dos
motoristas é...

3,85

0,83

35,40

3,89

0,64

2,50

30,00

3,53

0,64

4,76

23,81

I - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34, O meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35. O meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos
em que atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo ¢ a implementagdo do
Plano de Ensino das minhas disciplinas (em termos de
ementa, conteudo a ser desenvolvido, objetivos da disciplina,
método de ensino, bibliografia e sistema de avalia¢do) sdo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e
torna-las  atraentes, utilizando linguagem clara e
compreensivel para os estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os
fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteudo ministrado, demonstrando meu
dominio e atualizagdo do conhecimento, envolvimento e
entusiasmo no desenvolvimento das minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre
a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na
medida adequada, aceitar criticas, opinides € sugestoes €...

41. Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solug@o de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientagdo
extraclasse, a minha atuacdo é...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88
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0,64

0,00

2,50

0,66

0,00

0,00

0,64

0,00

0,00

0,54

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,55

0,00

0,00

0,36

0,00

0,00

0,48

0,00

0,00

0,64

0,00

4,76

0,71

0,00

0,00

0,74

0,00

0,00

0,59

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

0,40

0,00

0,00

0,59

0,00

0,00




42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigagdo
teorica e/ou pratica, ao questionamento, a realizagdo de
leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a
participacdo em grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar avaliagdes
compativeis (coerentes) com o contetido desenvolvido, bem
como a discussdo e a andlise dos resultados com os
estudantes ¢é...

45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de educagao a
distancia (Moodle, chat, foruns...) nas minhas disciplinas é...

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

0,50

0,00

0,00

0,63

0,22

0,66

0,67

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

1,10

10,84

11,28

0,50

0,00

0,00

0,68

0,00

0,00

3,58

0,85

7,50

15,00

0,51

0,00

0,00

3,63

0,81

9,52

14,29

46. A minha atuacdo em realizacdo de atividades
extensionista é...

47. A minha atuacdo para captagdo de fomento para
acoes de extensao é€...

48. A minha atuacdo para proposi¢do e gerenciamento
de projetos de pesquisa é...

49. A minha atuagdo para captagdo de fomento para
acOes de pesquisa é€...

50. A minha atuagdo na orientacdo de estudantes de
pos-graduacio é...

51. A minha atuagdo para orientacdo de estudantes de
graduacio é€...

52. A minha atuag@o em relagdo a atividades de gestdo
académica (pro-reitorias, dire¢do, coordenacdo, representacdo
em conselhos) é...

53. A minha satisfagdo na realizagdo de gestdo
académica é...

1,07

5,31

7,52

3,70

1,05

2,50

5,00

3,52

1,13

10,40

12,83

3,21

0,86

3,32

5,53

1,05

17,50

10,00

1,17

0,00

0,00

1,07

5,53

10,18

0,82

2,50

0,00

0,94

19,05

0,00

3,85

0,88

4,76

0,00

3,34

0,70

19,25

13,94

1,00

10,00

10,00

3,21

0,63

2,88

4,20

0,60

30,00

20,00

0,79

9,52

0,00

0,76

5,09

9,51

0,61

5,00

2,50

0,51

14,29

9,52

0,99

3,10

9,96

0,69

2,50

5,00

0,51

4,76

0,00

3,78

0,75

2,50

5,00

0,56

0,00

0,00

3,81

0,68

0,00

0,00

54. O equilibrio de tempo destinado a atividades de
ensino, pesquisa, extensio ¢ administracéo, é...

55. A minha pro-atividade ou iniciativa em auxiliar na
resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, é...

56. A minha disposicdo para auxiliar outros colegas é€...

II1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

0,98

0,44

221

3,30

0,65

0,22

2,88

0,97

0,00

0,00

3,33

0,56

0,22

0,22

0,51

0,00

5,00

0,86

0,00

0,00

0,50

2,50

0,00

0,46

0,00

0,00

0,51

0,00

0,00

57. O apoio para participar de eventos e cursos de
capacitacio/qualificacdo docente é...

3,43

1,07

2,88

7,96

3,75

0,94

0,00

10,00

75

0,64

0,00

14,29




58. A atuacdo da minha chefia é...

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho
da Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos
conselhos superiores da FURG é...

60. No desenvolvimento de minhas atividades, minha
contribui¢do para o cumprimento do planejamento da minha
unidade é...

61. As agoes e melhorias por parte da chefia imediata
oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo...

62. Os servicos da secretaria geral da Unidade séo...

63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educagdo que desempenham suas atividades em secretaria ¢

64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacdo que desempenham suas atividades em laboratorios
de pesquisa e ensino é...

65. O comprometimento profissional dos servidores
com as necessidades da Unidade é...

66. O meu nivel de satisfacdo em relacdo ao ambiente
em que trabalho é...

IV - QUANTO A FURG

0,93

0,44

243

0,87

0,44

17,48

0,65

0,88

3,10

0,91

0,66

17,92

0,80

0,00

1,11

0,81

0,44

1,99

0,96

3,32

24,34

0,83

0,00

4,65

0,86

0,00

0,22

0,64

0,00

2,50

0,57

0,00

25,00

0,57

0,00

2,50

0,58

0,00

10,00

0,74

0,00

5,00

0,80

0,00

5,00

0,59

7,50

32,50

0,75

0,00

10,00

0,61

0,00

0,00

0,61

0,00

4,76

0,51

0,00

19,05

0,51

0,00

0,00

0,55

0,00

4,76

0,77

0,00

0,00

0,73

0,00

0,00

0,44

4,76

33,33

0,80

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

67. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, missdo,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

221

3,72

0,83

2,50

0,00 3,65

0,81

4,76

0,00

68. O meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI 2015/2018
(eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) €...

69. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a
formac@o de recursos humanos é...

70. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a geracdo
de conhecimento e novas tecnologias é...

71. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto as
atividades extensionista e de assisténcia é...

72. 0O meu orgulho em trabalhar na FURG é...

3,89

0,90

3,10

0,76

5,97

0,80

0,00

7,52

3,86

0,94

0,00

2,50 3,62

0,86

0,00

7,50

0,80

0,00

10,00

0,80

0,00

13,05

0,67

0,66

0,22
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3,86

0,89

0,00

7,50 3,81

0,60

0,00

2,50

0,80

0,00

0,00

0,83

0,00

0,00

0,86

0,00

0,00

0,81

0,00

0,00

0,40

0,00

0,00




73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e

bolsas) oferecida pela FURG ¢... - 0,88 0,22 14,60 3,86 0,91 0,00 12,50 3,89 0,83 0,00 14,29
74. O acompanhamento pedagogico oferecido pela | 5 0,94 0,22 21,68 350 | 088 [ 0,00 20,00 3,67 062 | 000 | 2857
FURG é.'. b b b b 2 b b b b b b b
75. As politicas de agdes afirmativas desenvolvidas pela 0.78 0.44 21.90 0.69 0.00 20.00 0.60 0.00 19.05
FURG sio... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG 3.60 0.93 133 1527 358 0.98 0.00 5.00 375 0.97 0.00 476
séo..' 2 2 > b 2 2 2 b 2 2 2 b
77. ~ As opedes de lazer e esporte desenvolvidas pela | - 5 |5 1,08 3,10 28,54 321 | 1,10 | 2,50 27,50 3,47 130 | 0,00 | 2857
FURG sﬁo-.. b b b > 2 2 2 2 2 2 2 2
78. As agdes de desenvolvimento (por exemplo:

ginastica laboral, correndo pela FURG, preparagdo para a 3,52 1,07 2,21 42,04 3,50 1,15 2,50 47,50 3,85 0,99 0,00 38,10
aposentadoria) oferecidas pela Universidade sdo...

79._ As agdes de educagio a distancia da FURG, sao... | [NVMOBN 079 | 044 5044 | 389 | 081 | 000 | 5250 |DNMOONN 078 | 000 | 3333
80. A disponibilizagdo da informagdo, quanto as normas

e procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos 3,47 0,91 0,00 3,98 3,55 0,89 0,00 5,00 3,62 0,74 0,00 0,00
que me dizem respeito é...

81. O atendimento a satde fisica disponivel no campus 338 1.07 10.18 2104 348 0.94 750 25.00 368 0.89 476 476
em que vocé atua é... ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
82. O atendimento a saude mental disponivel no campus 313 L11 10.18 39.38 325 1.06 750 52 50 3.40 0.97 476 4762
em que vocé atua é... § i > > > i i i > § i i
83. O meu conhecimento sobre o sistema de gestdo

ambiental da FURG & . - 1,02 1,11 14,60 - 0,80 0,00 15,00 - 0,78 0,00 9,52
84. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestao

Ambiental (SGA-FURG) siio... 3,62 0,82 0,22 51,55 3,31 1,03 0,00 67,50 3,40 1,07 0,00 52,38
85. As oportunidades de cooperacao académica entre a 3.52 0.93 0.00 29,42 3.53 0.78 0.00 25.00 368 0.75 0.00 9.52
FURG e instituicOes estrangeiras sio... i i > > > i i i > i i i
86. ~As informagbes ¢ apoio institucional para | 5, 0,99 0,44 31,19 0,82 | 0,00 30,00 3,35 093 | 0,00 | 19,05
participacdo em acdes de cooperacao internacional sdo... > i > > i i i i > i >
87. As agdes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a

solicitagdo de propriedade intelectual e a transferéncia de 3,50 0,99 0,22 42,92 3,53 1,06 0,00 62,50 3,67 0,78 0,00 42,86
tecnologia propostas pela FURG sao...

88. ~ As acdes de incentivo a empreendedorismo e 35 | g3 | 44 4403 | 375 | 068 | 000 | 60,00 | 386 | 069 | 000 | 6667
incubacdo de empresas de base tecnoldgica sdo...

89. As acdes de incentivo para sua inser¢do na pesquisa, 336 1.07 111 597 397 0.90 0.00 750 335 0.93 0.00 476
pela Universidade sdo... > i i i i i i i i i i §
0. As agdes de incentivo para sua insergdo na | g 4, 1,11 0,88 8,19 311 | 1,05 | 2,50 10,0 3,30 1,08 | 0,00 | 476
Pos-graduacdo, pela Universidade sdo... ’ ’ i ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
ol. ~ As agbes de qualificagio de pesquisa da | 5 ¢ 0,99 0,22 16,37 341 | 082 | 000 | 2750 | 329 | 099 | 000 | 19,05
Universidade sdo...

77




92.  As agdes de qualificalo da Pés-Graduagdo da | 30 | 9y | g9 2058 | 352 | 075 | 000 | 3250 | 3.67 | 082 | 000 | 2857
Universidade séo...

93. . O processo c!e Avaliagao do Docente pelo Discente 3.10 1,14 0,00 5,75 1,07 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00
realizado pela FURG é...

24. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG 3.68 0.83 0,00 5,75 3,79 0.70 0,00 5,00 3,50 0.83 0,00 4776
95. As acles ¢ melhorias oriundas dos processos

avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo 3,32 0,93 0,66 25,00 3,36 0,91 2,50 35,00 3,20 0,86 0,00 28,57
Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG sio...
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9.2.2. Qualitativa

Os comentdrios relatados pelos docentes do curso de Letras Portugués/Inglés na Autoavaliagdo 2018 separados pela Unidade

Académica de vinculo do docente sdo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliag@o Qualitativa dos Docentes do curso de Letras Portugués/Inglés - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

Entre inimeros aspectos a serem destacados, creio que seja relevante que falta vida" nos espacos da
Docente ICHI IV - QUANTO A FURG FURG. Atrag¢des artistico-culturais, arte, debates, enfim, a FURG acaba se caracterizando como
espacos assépticos que muito mais parecem hospitais do que uma Universidade."

A atividade na Coordenagdo de curso ¢ extremamente burocratica, o que impede, muitas vezes, a
realizagdo de um trabalho de cunho pedagégico. Sugiro que cada Coordenacdo tenha um técnico para
auxiliar, mas ressalto que essa decisdo deva ser institucionalizada.

" Alguns pontos da Unidade devem ser destacados. Pontos negativos: pouca participagdo dos docentes
nas atividades propostas e em reunides (que sdo convocagdo); os técnicos demoram a resolver
III - QUANTO A UNIDADE | demandas (como ndo ha técnico na Coordenagdo, as demandas ndo fluem) e a coordenagio de area
Docente ILA ACADEMICA distancia o coordenador de curso dos docentes.

Os aspectos positivos sdo: presenga constante ¢ ativa da diretora e da vice-diretora, o que proporciona
seguranca ao grupo."

Com relagdo ao auxilio estudantil, penso que a presenca de estagiarios nas Unidades e Pro-reitorias
devem ser (re) avaliadas. Seria mais relevante a formagdo do estudante bolsas de Ensino, Pesquisa,
Extensdo, Cultura e Monitoria. Vejo um problema de comunicagdo e falta de articulagdo entre
Unidades Académicas, consequentemente, entre 0s cursos.

I - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

IV - QUANTO A FURG
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Docente ILA

I- QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Urgéncias, a meu ver: 1) Qualificar a equipe de limpeza. Varias vezes tenho que pedir que limpem a
sala que vou usar minutos antes de comegar, pois o p6 do giz ¢ a sujeira do ch@o, por vezes da mesa e
da cadeira do professor, chegam a um nivel extremo. Os banheiros que frequento estdo, 99% das vezes,
com cheiro fétido beirando o insuportavel. Salas de nucleos (Prédio dos Nucleos) sujas. E preciso
pedir pessoalmente as profissionais da limpeza para que sejam limpas ou temos que utilizar as salas
sujas. Certa vez, deixei o lixo para ver quanto tempo durava sem ser removido: mais de um més.
Mesma coisa salas de permanéncia. Como esperar que o professor queira passar seu tempo em um
ambiente que € nocivo a sua saude com tanta sujeira e poeira?; 2) Equipamentos multimidia: NUNCA
o técnico consegue ajudar. Eu mesma tenho que descobrir como solucionar o problema. A parte do
som ¢ um pesadelo a parte, pois o equipamento ¢ de dificil configuracdo. Projetores que ndo ligam ou
ndo conectam, som que precisa ser constantemente ligado e configurado, imagem do projetor a
desejar... para algumas areas, como ensino de linguas, em que o multimidia é usado em todas as aulas,
isso tem um impacto devastador na aprendizagem do aluno; 3) Laboratorios de informatica: para quem
ensina linguas, sdo essenciais, mas estdo defasados; 4) horario do micro: dificilmente ¢ respeitado (se o
horario ¢ as 9h, passa as 8h50), deveria ser muito mais frequente e deixar os alunos em todos os
prédios (em pelo menos quatro vezes que usei, ele parou antes de chegar ao prédio 4 € ndo fez a volta).

I - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Gostaria de participar mais das atividades administrativas, em conselhos, comités, etc., mas percebo
que a carga horaria dispendida nesses encontros ndo ¢ compreendida como carga horaria de trabalho"
pela gestdo e colegas de departamento. Para alguns, é como se eu estivesse fazendo um trabalho fora
da FURG, uma "hora extra"

111 - QUANTO A UNIDADE
ACADEMICA

Penso que deve haver uma normativa bem clara sobre concessao de afastamentos para pos-graduacao,
pois o que tem acontecido ¢ julgamento de mérito pelos colegas, mesmo sendo um DIREITO.

IV - QUANTO A FURG

Os alunos andam descrentes dessa avaliacdo porque, muitas vezes, denunciam praticas que vao contra
a ética da institui¢do e nada acontece. Mesmo indo a Ouvidoria, nada parece acontecer. Eu gostaria de
ter acesso as normas sobre afastamento para pos-graduacao. Nao penso que a Universidade incentive a
qualificagdo, pois a decis@o de autorizar ou ndo o meu afastamento para pos-graduacao fica a cargo de
colegas de area.

Docente ILA

I- QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Ha diversos problemas ndo previstos no questionario: presenca de cdes nos estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e ambientes de alimentagdo (RU e CC) com forte apoio institucional para a
manutencdo dos cdes, auséncia de passarclas em transversais ¢ caminhos de uso constante (ida para o
RU pela lateral do CC, por exemplo), aumento de horarios dos 6nibus internos (¢/ou pelo menos nos
horarios de pico). Outra ideia simples que facilitaria muito a vida dos estudantes sdo locais para
recarregar celulares, ja que atualmente sdo usadas as poucas tomadas e de forma desconfortavel
(alunos sentados no chio de corredores para uso enquanto celular esta carregando).

Docente ILA

I- QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"No que se refere aos espagos para alimentagdo, o tnico restaurante do campus Carreiros oferece um
servi¢co muito ruim.

A seguran¢a no campus Carreiros ¢ outro item que precisa de atencdo. Os estudantes ndo se sentem
seguros no campus."

IV - QUANTO A FURG

As agodes oriundas das avaliagdes tém se tornado mais efetivas, mas ainda € preciso tornar visivel a
relacdo entre o resultado dos processos avaliativos e as mudangas/melhorias decorrentes desses
Processos.
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Docente ILA

- QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"Destaco a péssima situagdo das salas de aula dos pavilhdes 2 e 4, nos quais os equipamentos
funcionam precariamente e as salas estdo sucateadas de modo geral.

Quanto ao sistema da FURG, acredito que deveria haver mais oficinas de capacitagdo para os docentes
manejarem as tarefas via sistema. O SISPROJ, por exemplo, foi implantado neste ano e ninguém sabe
informar nada preciso sobre essa plataforma de projetos. Os docentes perdem muito tempo tentando se
apropriar do sistema, sendo que numa oficina seria muito mais rapido e atenderia a um numero maior
de pessoas."

II - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Quanto a questdo do equilibrio do tempo para as tarefas de gestdo académica, gostaria de destacar o
numero excessivo de reunides que esses cargos exigem e muitas vezes me sinto sobrecarregada e
desmotivada para desempenhar meu principal cargo dentro da Universidade que ¢ ser professora. As
reunides deveriam ser mais objetivas e realmente ser espacos de decisoes efetivas.

IV - QUANTO A FURG

"As agOes de autoavaliacdo so terdo €xito se retornarem aos envolvidos.

Quanto ao incentivo a participacdo na pds-graduagdo, seria preciso um processo mais transparente de
credenciamento de professores nos programas. Muitos ficam de fora dos PPG's por ndo saberem o que
¢ preciso para se credenciar."”

Docente ILA

I- QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"As condi¢des de higiene, em especial em locais de alimentagdo, ¢ de seguranga dos transeuntes em
relagdo a permanéncia de animais domésticos, como caes, no campus devem merecer maior atengao.
As condigdes de conforto térmico na maioria dos espacos do campus sdo praticamente inexistentes.

O tratamento acustico nas salas de ensino € precario.

As condigdes de acessibilidade sdo péssimas; além das dificuldades de locomog¢ao dentro do campus,
com auséncia de rampas, elevadores, calcadas adequadas, guias, sequer ha possibilidades de um
cadeirante, por exemplo, ingressar em algumas salas devido ao estreito espago das portas.

As condicdes de seguranga noturna devem ser reforcadas pois ha intimeros pontos sem apoio de
vigilancia."

II - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Apesar de entender que muitas das questdes desse bloco apontem para uma necessaria reflexdo do
profissional respondente, creio que a validade das respostas para um perfil geral deve ser melhor
analisada.

III - QUANTO A UNIDADE
ACADEMICA

Acho essencial que a universidade invista na ampliacdo e capacitacdo de seus técnico-administrativos
e que transforme as bolsas de estagio remunerado de estudantes, que atuam no lugar de técnicos,
muitas vezes fora de sua area de formagdo académica, sejam convertidas em bolsas de ensino, pesquisa
¢ extensdo bem como na ampliacdo de projetos de assisténcia basica.

IV - QUANTO A FURG

Um dos pontos fundamentais para a universidade é estabelecer uma melhor comunicag@o entre a
comunidade interna e ainda mais essencial estabelecer melhores caminhos de comunicagdo com a
comunidade externa.
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Ja foi registrado anteriormente a falta de higiene ¢ seguranca da comunidade que utiliza os prédios de

I- QUANTO A aula ¢ de alimentagdo em relagdo a presenga de cdes com livre acesso as dependéncias. Ja foi sugerido
INFRAESTRUTURA em outra avalia¢do a instalacdo de portas giratorias, pelo menos no Centro de Convivéncia para que o
acesso aos caes ndo continue como esta.
Docente ILA ~ - - ~ - - — - —
Acdes relativas a REINTER sdo resumem-se ao envio de e-mails. Ndo ha parceria entre possiveis
IV - QUANTO A FURG eventos .de 1nterna010nal1za(;ao € a area dfs linguas es.tran~gelras da Un;versm.lade. Dlvulga.qao fraca em
site institucional pouco atraente e de design desatualizacdo. Setor de jornalismo e publicidade fraco e
com atua¢ao limitada a postagem de noticias em site institucional.
I - QUANTO A PRATICA O equilibrio en:tre as fung0§s .de ensmo—pesqmsa—ext;nsgo poderia ser melhor e mais qualificado se nao
Docente ILA DOCENTE houvesse eu nao fosse o unico professor do meu instituto (ILA) para atender todas as demandas de
ensino do campus onde atuo.
"Em relacdo aos espagos de alimentagdo, os bares do CC e o Café Cultural tém 6tima qualidade de
lanches, mas falta um restaurante mais perto dos prédios de aula, além dos RU’s, para refeigdes.
I1- QUANTO A A limpeza das salas ¢ boa, mas ja foi muito melhor. Compreendo que isso se deva ao
INFRAESTRUTURA contingenciamento de recursos. Com frequéncia, mesa e pulpito estdo muito sujos de giz,
Docente ILA especialmente no Pav. 2 e no Pav. 4.

As cadeiras dos estudantes nas salas de aula sdo bonitas, mas ndo sdo confortaveis."

IV - QUANTO A FURG

Referente ao ponto 93, o relatdrio poderia trazer as informagdes referentes aos critérios de avaliagdo.
Quando o estudante registra algum comentario, esse comentario poderia ser disponibilizado ao
docente.

82




9.3. Avaliagao dos Técnico-administrativos em Educacgao - AA 2018

9.3.1. Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos
técnico-administrativos em educagdo, vinculados ao ILA e pelos técnico-administrativos da FURG

na Autoavaliacdo 2018 para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs do ILA na Autoavaliagdo 2018. Os resultados s@o apresentados como Média, Desvio Padréo, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condigdes de opinar", em fungdo do nimero de TAEs respondentes

FURG ILA
(Numero de TAEs = 1.191) (Numero de TAEs = 11)
Perguntas (Percentual de participacio = 45,4%) (Percentual de participacio = 81,8%)
Sem Nio Sem
Média Desvio Nao Existe condi?:(')es de Média Desvio Existe condi?ﬁes de
opinar opinar
I- QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informagdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas 0,79 0,00 1,85 3,89 0,93 0,00 0,00
quanto a execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é..
2. A forma de repasse institucional das informag¢des quanto a execucdo das 3,79 0,90 0,00 3,51 3,89 0,93 0,00 0,00
minhas atividades é..
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para o embasamento das 3,65 1,01 0,00 3,70 0,93 11,11 11,11
minhas atividades é..
4. A relacdo entre a demanda de servicos e o numero de TAEs que executam 1,02 0,00 1,11 0,71 0,00 0,00
as atividades do setor em que atuo é...
5. A percepgdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a 0,74 0,00 0,92 0,83 11,11 11,11
Universidade é...
6. A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 0,79 0,00 2,96 0,64 11,11 11,11
atividades é...
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0,89 0,00 2,77 0,71 0,00 0,00
resolver problemas é...
8. . A recgptividac}(? do gestor dia minha unidade de trgbalho (cheﬁa} imediata) a 0.89 0,00 129 113 0,00 0,00
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que
executo ¢é...
9. As manifestagdes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo 0,88 0,00 3,70 1,50 11,11 11,11
trabalho desenvolvido por mim sio...
10. A coeréncia entre as agdes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0,90 0,00 2,22 1,05 0,00 0,00
imediata) e seu discurso é...
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no 3,66 1,01 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00
que se refere a mobiliario e 4 ergonomia é...
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no 3,68 1,08 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00
que se refere-a infraestrutura (conforto térmico, ilumina¢ao, acustica e etc.) € ...
13. As condigdes dos materiais ¢ equipamentos que necessito para realizar meu 3,84 0,87 0,00 0,00 0,53 0,00 0,00
trabalho sdo..




14. A adequag@o dos laboratorios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 0,98 0,00 37,34 0,00 0,00
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é...

15. As acdes de capacitagdo para situagdes de emergéncia sdo ... 1,12 0,00 33,64 22,22 22,22
16. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no 0,84 0,00 23,48 0,00 0,00
que se refere a quantidade e a dimensao sdo...

17. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no 0,81 0,00 23,11 0,00 0,00
que se refere a limpeza e a conservacio sio ...

18. Os servigos de impress@o e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho 0,87 0,00 5,18 0,00 0,00
sao...

19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg, ARGO) utilizados no 3,6 0,78 0,00 3,33 0,00 0,00
desempenho das suas atividades sio...

20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado ¢ ... 3,71 0,91 0,00 4,25 3,67 0,71 0,00 0,00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua 3,76 0,90 0,00 0,00 3,56 0,88 0,00 0,00
sa0...

22. A limpeza e conservacdo das dependéncias do campus em que vocé atua 3,89 0,86 0,00 0,00 - 0,00 0,00
sao...

23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua sdo... 3,38 0,97 0,00 7,39 3,56 0,53 0,00 0,00
24, Os espagos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua sao ... 3,59 0,92 0,00 7,02 - 0,00 0,00
25. As condigdes de seguranca do campus em que vocé atua sao... 3,25 0,91 0,00 2,59 3,22 0,83 0,00 0,00
26. As opcdes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no 3,63 0,87 0,00 3,70 0,50 0,00 0,00
campus em que vocé atua sao...

27. As condi¢des de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em 3,12 0,90 0,00 19,41 3,75 0,46 0,00 0,00
que vocé atua sao...

28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 3,43 0,92 0,00 54,71 3,38 0,74 0,00 0,00
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1,08 0,00 46,95 1,25 0,00 0,00
termos de frequéncia e pontualidade é...

30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé 3,28 1,07 0,00 69,13 3,50 0,58 11,11 11,11
atua, em termos de frequéncia e pontualidade é...

31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é... 3,47 0,80 0,00 53,60 3,50 0,76 0,00 0,00
32. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1,05 0,00 45,10 1,15 0,00 0,00

termos de qualidade e seguranga é...
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33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé 3,35 0,96 0,00 69,50 0,50 11,11 11,11
atua, em termos de qualidade e seguranca é...
34. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus em que vocé 3,72 0,81 0,00 36,78 0,58 0,00 0,00
atua, em termos de condicao das viaturas € ...
35. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus em que vocé 0,69 0,00 39,00 0,58 0,00 0,00
atua, em termos de preparo dos motoristas € ...

III - QUANTO A FURG
36. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG —
PPI 2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, 3,34 0,99 0,00 13,68 3,44 0,73 0,00 0,00
da pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo e
planejamento e objetivos estratégicos) €...
37. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da 3,34 0,99 0,00 6,65 0,53 0,00 0,00
FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias ¢ programas) é...
38. No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuigdo para o 0,63 0,00 19,59 0,44 0,00 0,00
cumprimento do planejamento da minha unidade é...
39. A transparéncia da informagdo sobre a utilizagdo dos recursos 3,33 1,06 0,00 14,42 1,28 0,00 0,00
orcamentarios da FURG é...
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das 0,75 0,00 16,64 0,90 0,00 0,00
necessidades da sociedade, quanto a formagdo de recursos humanos é...
41. . O grau de participagdo da ‘ FURG,~ no tocante a0 atendimento das 0.81 0,00 19,96 0,60 0,00 0,00
necessidades da sociedade, quanto a geracdo de conhecimento ¢ de novas
tecnologias é...
42. O grau de participacio da FURG, no tocante ao atendimento das 3,88 0,80 0,00 14,23 0,93 0,00 0,00
necessidades da sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é...
43, O planejamento e as agdes para realizagdo de qualificagdo (ensino médio, 0,84 0,00 6,65 3,44 1,13 0,00 0,00
graduacdo e pos-gradua¢do) na minha unidade sio...
44. As acdes de capacitacdo (por exemplo, cursos de informatica, lingua 3,82 0,84 0,00 14,23 3,50 1,31 0,00 0,00
estrangeira, gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo...
45. As acdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 3,74 0,96 0,00 26,62 3,63 1,06 0,00 0,00
FURG, preparacao para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade sdo...
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados 1,10 0,00 29,76 3,14 1,21 11,11 11,11
nos conselhos superiores da FURG é...
47. O comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da 0,89 0,00 2,59 3,89 1,27 0,00 0,00
Unidade em que trabalho é...
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0,88 0,00 3,33 3,33 1,22 0,00 0,00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,68 0,00 0,55 0,53 0,00 0,00
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50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG 0,85 0,00 44,36 0,89 0,00 0,00
é..

51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0,79 0,00 51,94 0,75 0,00 0,00
52. As politicas de agdes afirmativas realizadas pela FURG séo... 0,76 0,00 41,40 0,79 0,00 0,00
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sdo... 0,73 0,00 21,26 0,76 0,00 0,00
54. As opgdes de lazer e esporte oferecidas pela FURG sdo... 3,41 0,98 0,00 28,47 3,56 1,13 0,00 0,00
55. As agoes de educagdo a distancia da FURG sdo... 0,73 0,00 51,02 0,00 0,00
56. A disponibilizagdo da informagdo quanto as normas e procedimentos da 3,46 0,88 0,00 7,58 3,67 1,00 0,00 0,00
FURG, bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é...

57. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3,44 0,97 0,00 14,97 3,71 1,11 0,00 0,00
58. O atendimento a saide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 3,13 1,08 0,00 35,30 3,71 1,11 0,00 0,00
59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestio Ambiental da FURG 1,11 0,00 23,66 11,11 11,11
(SGA-FURG) € ...

60. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 3,56 0,84 0,00 54,90 3,60 1,14 0,00 0,00
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e institui¢Oes 3,75 0,77 0,00 63,40 0,00 0,00
estrangeiras s3o...

62. As informagdes e apoio institucional para participagdo em agdes de 3,55 0,86 0,00 65,43 0,00 0,00
cooperagdo internacional sdo...

63. As acdes de incentivo a inovagdo tecnologica, a solicitagdo de propriedade 3,78 0,84 0,00 59,52 0,00 0,00
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG sdo...

64. As agdes de incentivo ao empreendedorismo e & incubag@o de empresas de 3,85 0,82 0,00 56,75 3,83 1,17 0,00 0,00
base tecnologica sao...

65. O processo de Avaliagdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG 3,43 0,96 0,00 6,65 3,78 0,83 0,00 0,00
é...

66. O processo de Autoavaliacio Institucional da FURG é... 3,77 0,80 0,00 4,62 - 0,78 | 0,00 0,00
67. As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo 31,24

Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG Sl 0,98 0,00 S5 0.83 0,00 0,00
sao0...

87




9.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo do Instituto de Letras e Artes na Autoavaliacdo 2018 sdo

apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 — Resultado da avaliacdo qualitativa dos técnico-administrativos do ILA - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
I- QUANTO A Tento sempre desempenhar um 6timo servigo para meus colegas, os docentes e meus superiores hierarquicos,
EXECUCAO DAS mas, sinto que meu trabalho nao é reconhecido, ou até mesmo notado. Penso que seja porque eu trabalho mais

MINHAS ATIVIDADES | com infraestrutura, e, nem sempre ¢ notada.

A tecnologia da informacdo na Furg, infelizmente ainda sofre com infra estrutura que falha, muito ainda.

II - QUANTO A Penso que ha uma indiferenga com TI na Furg, infelizmente.

TAE INFRAESTRUTURA

Penso que, como servidor, tanto eu como meus colegas poderiamos ser mais reconhecidos, afinal, vestimos a
III - QUANTO A FURG | camiseta Furg, e, damos nosso sangue, suor e lagrimas pela institui¢do. Amamos muito a Furg, esperamos um
pouco desse amor de volta.
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9.4. Resultados do Seminario Interno de Avaliagao - 2018

Instituto de Letras e Artes (ILA)

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Atencgdo e apoio da administracdo, dos docentes e dos técnicos aos discentes;

- Empenho da unidade e da universidade em proporcionar melhores condigdes aos alunos;
- Conhecimento tedrico em relagdo as areas do curso;

- Trabalho interdisciplinar e de abrangéncia social;

- Efetividade das a¢des oriundas das avaliagoes.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Infraestrutura das salas de aula e prédios, precariedade dos pavilhdes 2 e 4, falta de tomadas,

cadeiras inadequadas e limpeza;

- Necessidade de ampliacdo de técnicos para melhor utilizacdo de laboratorios;
- Problemas com tecnologia da informag¢ao na FURG;

- Praticas sustentaveis adequadas;

- Melhoria do transporte publico e interno;

- Melhor identificacdo dos espacos;

- Acessibilidade e seguranca;

- Falta de opcdes de servigos de restaurantes e a qualidade da alimentacao do RU;
- Melhor divulgacao das atividades e das potencialidades dos Nucleos;

- Bolsas, estagios e auxilios;

- Estagios administrativos dos discentes;

- Maior orientagdao quanto ao uso do sistema académico (Sisproj);

- Relagao entre teoria e pratica de ensino;

- Atividades para alunos dos cursos noturnos;
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- Acodes afirmativas;

- Representacdo estudantil;

- Auxilio a saude fisica e mental;

- Discriminagdo no ambiente da FURG realizada pelo setor de vigilancia;

- Animais no campus,

- Desconhecimento dos discentes dos resultados dos processos avaliativos e ineficacia das solugdes;
- Integracao e disponibilidade de servigos em relacao a comunidade;

- Falta de orientacdo para participagdao em projetos;

- Parceria com as escolas da rede;

- Melhoria da comunicagao institucional;

- Maior ateng¢ao a evasao e retengao.
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10 Acoes Realizadas de 2019 a 2023 vinculadas ao PDI
(2019-2023)

Na FURG a avaliagdo e planejamento sdo processos continuos, permanentes e
indissociaveis, desse modo, seu Programa Institucional de Avaliagdo e Planejamento (PIAP) se
estrutura atualmente em um conjunto de atividades que sdo realizadas dentro de um ciclo de 5 anos
e, que possui uma defasagem temporal de 1 ano com o inicio do PDI para que o processo de
Autoavaliacao Institucional seja analisado, debatido pela Universidade e culmine na definicdo de um

novo PDI.

Em 2018 com a execugdo da pesquisa de Autoavaliagdo com a comunidade académica
foram identificadas diversas fragilidades institucionais. Durante os anos de 2019 a 2023 a
Universidade realizou diferentes acdes a fim de mitiga-las. Contudo, em 2020 e 2021, a realizagdo

de agdes sofreu um grande impacto devido a pandemia da COVID-19.

Todos os anos as unidades académicas ¢ administrativas elaboram seus planos de agdo e
devem, ao final do periodo, fazer a avaliagdo final frente as metas e acdes propostas: o que

realmente se conseguiu atingir € o que precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acdes relatadas e de outras que a Coordenacao do Curso e NDE identificaram,
destaca-se as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questao, durante a Autoavaliag¢do Institucional de 2018.

A Figura 5, demonstra que neste Relatorio Gerencial 2024, referente ao ano de 2023,
foram acrescentadas as agdes que envolvem o curso no ano de 2023 e que compreendem o PDI

2019-2023.
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CiCLo BASE

AVALIATINO  ————,  AutoAVALIAGRO INSTITUCIONAL
2018-2022 2018

RELATORI0S GERENCIAIS \

e
2020 ¢ l \

AGOES FEITAS

aaesrerastm 2021 2022 2023 €M 2025
2019

ACBES FEITASEM  ACOES FEITASEM  AGOES FEITAS
2020 2021 EM 2022

Figura 5 - Relatorios Gerenciais - PDI 2019-2023

Como fragilidades foram consideradas (0s):

® As questoes que ficaram com a média proxima ou abaixo de 3 nas respostas dos discentes e
docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em educacdo da unidade,
desde que o somatoério dos percentuais de respostas “Nao existe” e “Sem condigdes de

opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.

o As questdes que tiveram percentuais de respostas “Nao existe” acima de 50% foram

consideradas fragilidades.

e As questdes que receberam respostas com média entre 3 e 4 no curso, mas que
comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja inferior a uma das duas, foram também
consideradas fragilidades, desde que o somatoério dos percentuais de respostas “Nao existe” e

“Sem condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.

e Os pontos negativos indicados nas questdes abertas do questiondrio dos discentes, docentes e

técnico-administrativos em educagdo e no Seminario Interno de Avaliacdao da unidade.

Para melhor associa¢do com as agdes realizadas, as fragilidades foram agrupadas por temas.
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10.1. Acoes realizadas de 2019 a 2023 x Fragilidades identificadas na Autoavaliagao Institucional 2018 —
LETRAS PORTUGUES / INGLES

TEMA: BIBLIOTECA

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
FRAGILIDADES Questdo 44 R -
IDENTIFICADAS _ _ _
NA AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
- QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
AUTOAVALIACAO DISCENTES DOCENTES TAEs _
INSTITUCIONAL - Falta gente que queira
2018 ir & biblioteca, minha
opinido ¢ fazer trabalhos
individuais (...);
- Foi realizada a avaliagdo de satisfagdo dos usuarios do SiB;
- Foram feitos treinamento e capacitagdo aos usudrios calouros para os ingressantes no 1° e no 2° semestre. Foram realizados com diversos
cursos de graduagao, em todos os campi da FURG, totalizando cerca de 900 discentes participantes;
- Foram feitas capacitagdes para utilizacdo das ferramentas de informagao, foram realizados os seguintes treinamentos: utilizagdo do Portal de
. periodicos da CAPES, Gerenciador de referéncias Endnote, Argo - sistema das bibliotecas do SiB, visitagdo ao espaco das bibliotecas,
ACOES Utiliza¢ao das normas da ABNT e Preenchimento do Curriculo Lattes. Esses foram oferecidos a discentes de graduacdo e pds-graduagdo da
REALIZADAS FURG, nos seus 4 campi;
EM 2019

- Para melhorar a Biblioteca Central (Campus Rio Grande), foi realizada quase a totalidade da manuteng@o dos ares condicionados/splits. Os
bancos de atendimento para o balcao foram atendidos em sua totalidade;

- Visando a ampliagdo e atualizacdo do acervo fisico das bibliotecas - até dezembro de 2018, o SiB possuia um acervo total de77.362 obras,
em 249.772 exemplares, e até¢ a data de hoje (4/12/2019), o SiB passou a contar com 80.393 obras, em 274.800 exemplares, sendo esses
materiais livros periodicos e outros materiais - o que se configura com um crescimento de 2,78% em obras e 9,11% dos exemplares do acervo
total em relac@o ao ano de 2018;
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- Foram adquiridos os seguintes equipamentos para o SIB: 5 Leitores de codigo de barras para atendimento nas bibliotecas, 5 Malotes para
transito de livros entre as bibliotecas de RG, SLS, SVP ¢ SAP ¢ 1 Microfone para computador de mesa, para realizagdo das reunides, por
webconferéncia, com bibliotecarios do campus fora da sede.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- No que se refere a ampliagdo do acervo, o SiB possui em 2020 um total de 82.308 obras (crescimento de 0,43% em obras), em 281.763
exemplares (crescimento de 0,66% em exemplares). Ainda que tenha ocorrido o crescimento abaixo do esperado, como forma de
compensagdo ao acesso a informacao, foi assinada a plataforma virtual de e-books, contendo mais de 9 mil obras, acessiveis a todos usudrios
(essa informacao esta mais detalhada no ultimo paragrafo dessa meta).

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Visando articular parceria entre a¢des de extensdo universitaria com as demandas da sociedade foi renovado o termo de cooperacdo com a
Biblioteca Rio-grandense.

- Buscou-se desenvolver ag¢des, visando o atendimento ao usuario das bibliotecas do SiB mantendo o atendimento agendado nas bibliotecas
do SiB, tendo em vista os protocolos de seguranca por conta da COVID-19. Conforme previsto, o servico de empréstimo de itens (livros e
outros materiais bibliograficos) foi disponibilizado pelas bibliotecas Central (Carreiros) e setoriais da saude, e dos campi de Sdo Lourengo do
Sul (SLS), Santa Vitoria do Palmar (SVP) e Santo Antonio da Patrulha (SAP), semanalmente, de fevereiro a dezembro.

- Houve a divulgagdo de servigos do SIB aos usuarios em formato de live (transmissdo em tempo real) no Youtube, na apresentagdo dos
servicos da PROGRAD aos estudantes recém-ingressantes e na Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

- Realizou-se o servigo de caixa de devolugdo de livros, implementado em fevereiro de 2021, o qual consiste em caixas para devolucdo de
itens que se encontram emprestados aos usudrios do SiB, sem que haja necessidade de agendamento para atendimento. Esse servico esta
sendo disponibilizado nas bibliotecas Central, e setoriais, da saude, e dos campi Sdo Lourenco do Sul, Santa Vitéria do Palmar e Santo
Antdnio da Patrulha. Essa iniciativa agilizou o processo de devolugdo de itens e seguiu as diretrizes contidas nos protocolos de seguranca de
prevengao a COVID-19.

- Consolidou-se e ampliou-se os acervos digitais por meio do levantamento de e-books de acesso aberto para inclusdo na biblioteca digital do
SiB além de estimular o depodsito no SiB de trabalhos académicos em meio digital (trabalhos de conclusdo de curso, dissertagdes e teses),
produzidos na FURG.

- Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).

- Foi atualizada a Instru¢do Normativa relativa a taxa de devolug@o em atraso (multas) foi publicada (IN PROPLAD 02/2021) e encontra-se

disponivel em: https://conselhos.furg.br/instrucoesnormativas/proplad/2021/in-002-2021.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

-Acesso ampliado aos acervos disponiveis nas bibliotecas setoriais do Nucleos de Estudos NELP, NEHisp, Neli e Sala Lyubat com horarios
de atendimento assessorados por bolsistas.

94



https://conselhos.furg.br/instrucoesnormativas/proplad/2021/in-002-2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-A partir do GT da PROGEP sobre o estudo das movimentagdes de pessoal ¢ com a publicagdo de novos atos normativos referentes a
redistribuicdo, os manuais e formularios foram revisados e adequados, logo apds, foram implantados e divulgados, bem como,
disponibilizados no site da PROGEP em conformidade com a legislag@o vigente, desse modo, contribuindo para a gestio da forga de trabalho
da Instituicao.

-Apos a aprovagdo da Resolucdo que normatiza o concurso para o cargo de Professor do Magistério Superior pelo COEPEA, uma nova
Instrugdo Normativa (IN) quanto aos procedimentos de concurso para esse cargo foi elaborada, submetida a aprecia¢do e publicada.
Entretanto, por conta das grandes mudancas acarretadas por essa IN, ha a necessidade de realizagdo de formagdo para que as Unidades
Académicas possam dirimir suas dividas e algumas mudancas na equipe. A Coordenagao responsavel pela pelos concursos publicos para
TAEs e docentes e processos seletivos para contratacdo de professores substitutos ainda nao conseguiu dar andamento aos estudos referentes
as INs para concurso TAE e processo seletivo para substitutos. -Foi aprovada a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio,

Discriminag@o e outras formas de Violéncia.

-Com a Reforma Curricular efetivada em 2023, destaca-se a implementagdo de 3 disciplinas anuais dedicadas a Extensdo Universitaria:
Extensdo Universitaria em Letras I (90h), Extensdo Universitaria em Letras II (120h) e Extensdo Universitaria em Letras III (120h) com
intuito de promover praticas formativas em Letras que perpassam as areas de Lingua Portuguesa, Literatura e Lingua Inglesa, de acordo com
o interesse do discente.
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TEMA: ATIVIDADE DE ENSINO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ILA
FRAGILIDADES ~ - Relagdo entre teoria e pratica de
IDENTIFICADAS Questdes 3,4, 6,8¢9 - - .
NA _ _ _ ensino;
- AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Atividades para alunos dos cursos
INSTI’I;IOJIC;ONAL DISCENTES DOCENTES TAEs noturnos;
- - - Maior atengdo a evasdo e retengio;
- Visando ampliar o campo de atuagdo em linguas estrangeiras dos formandos em Letra, houve o fortalecimento do Nucleo de Tradugdo
(NUTRA) através de projetos ¢ oficinas de capacitagdo de alunos de Letras em tradugdo técnica e literaria e oferta de disciplinas optativas na
area de tradugio;
- Com o objetivo de qualificar o acompanhamento e apoio pedagogico, foram desenvolvidas diversas agdes, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenagdo de Bem Viver Universitario, passou-se a realizar um acompanhamento
pedagdgico aos estudantes beneficiarios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde o
ingresso na moradia estudantil. 2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedagdgico) em parceria com o NTI para registro das
acdes ¢ dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geragdo de recibos para pagamento). 3. Foram ampliadas e qualificadas as
ACOES oficinas desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento ¢ Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduacdo para
REALIZADAS planejamento de estudos. 4. Em Rio Grande foram ofertados dois novos cursos pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagogico:
EM 2019 Economia II e Pensamento Computacional em parceria com as Unidades Académicas, totalizando 28 projetos. Assim como, foi ofertado o

Curso de Formagdo Pedagdgica para as profissionais do setor Pedagdgico, com carga horaria de 40h.7. Foi atualizada a IN do
Acompanhamento Pedagogico a qual estd em fase de aprovagao;

- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes acdes: 1. Foi desenvolvido em parceria
com o NTI um sistema de Estidgios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e estd em fase de implantacdo. Para tanto foram
realizadas reunides de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementagio do sistema se espera a celeridade, seguranga
e padronizag@o dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares;

- Foram apresentadas no ultimo COMGRAD, dia 21/08/2019, as propostas de normas e de instru¢do normativa de Criacdo de Curso de
Alterag@o Curricular. A norma e a instru¢do normativa de altera¢do curricular foram aprovadas. Foram apontadas algumas sugestdes para a
instrucdo normativa de Criacfo de Curso. Esta estd sendo discutida pela Comissio de Normas e sera apresentada novamente no COMGRAD
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do més de dezembro. As demais normas serdo revisadas e discutidas na Comissdo de Normas. Em margo, foi encaminhado ao NTI um roteiro
com todos os requisitos necessarios para que os processos de alterag@o curricular e de criagdo de curso sejam informatizados, inclusive com o
fluxo de tramitagéo;

- A fim de combater a evasdo ¢ a retengdo nos cursos de graduacdo algumas foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo:
apresentacdo e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberagdo referente a regulamentagdo da oferta de disciplinas na
modalidade a distancia nos cursos presenciais de graduagdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta
por cinco Coordenadores de Cursos de Graduacdo presenciais e a distancia (Portaria n® 2582/2018), um representante da Secretaria de
Educagdo a Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliacdo e Desenvolvimento da Graduacdo. Apods o debate a proposta foi
encaminhada para a reunido de Gabinete e sofreu pequenas altera¢des, retornando para os ajustes finais na Comissdo, sendo encaminhada
aprovagdo no COEPEA;

- Revisdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduagdo de Licenciaturas, a fim de verificar se a Resolugdo 002/2015 do CNE esta
sendo cumprida. Reunides foram feitas, sobre a necessidade de adequagdo dos PPCs, em parceria com a Diretoria Pedagogica (DIPED) da
PROGRAD durante os encontros do grupo PANGEA para orientag@o e esclarecimento dos Coordenadores;

Reunides com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduacdo que fizeram alteragdes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizagdo dos curriculos com o objetivo de diminuir a retencdo e a evasdo dos alunos. Em 2019 as principais alteragdes nos Cursos foram:
mudanca no periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizacdo no semestre de disciplinas e criacdo de
disciplinas novas tanto obrigatdrias quanto disciplinas optativas.

- Constru¢ao de um Programa de Mediag@o para atendimento de situa¢des pedagdgicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulario que sdo descritas as situagdes de conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagogico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagdgico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientagdo junto a dire¢do da unidade
académica para viabilizar processo de apuragdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de saude da universidade. Em relagdo aos anos
anteriores o niumero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a a¢do da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que agdes de retomada das relagdes pudessem ser efetivadas;

- Licenciaturas: manuten¢do do Grupo Pangea através de encontros mensais nos quais as coordenagdes e NDEs dos cursos de Licenciatura
tem a possibilidade de problematizar a formagao inicial e continuada de professores da Educacdo Basica. O grupo nesse ano teve como pauta
os estagios curriculares obrigatdrios e ndo obrigatodrios, e o encaminhamento da pagina: Profissdo Professor, um espaco interdisciplinar que
tem como objetivo divulgar as agdes no campo da formacdo de professores, procurando socializar o ser professor ¢ os cursos de Licenciatura
da FURG. Desde o més de margo foram realizadas 8 reunides. Grupo de Estudos e Pesquisas das Licenciaturas PANGES - reunides mensais
abordando as temadticas relativas a formacdo de professores. Em 2019 o foco esteve na Resolucdo 02/2015 que institui as Diretrizes
Curriculares para Formagdo de Professores da Educagdo Basica, politica institucional de estagios e, ainda, a constru¢do de um Portal
Profissdao Professor cujo objetivo ¢ a valorizagdo da docéncia em todos os niveis e modalidades. O portal busca a comunicacdo entre a
universidade e a comunidade através da socializag@o das praticas no campo da formagéo de professores da FURG;
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- Politica de bolsa: no campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, ¢ importante destacar a qualificagdo dos processos de analise das
propostas de trabalho inscritas. A comissdo assessora de avaliagdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edigdo inovar na
selecdo de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evasio e da reteng@o. Nessa diregdo em 2019 foram distribuidas 100 bolsas
de monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasao. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, os estudantes responderam um questionario no qual elencam
as principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas;

- Efetivacdo de cursos de formacdo para professores ingressantes - modulos I e II;
- Curso de Formagao para coordenadores duas edigoes;

- Em mar¢o de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitagdes de Onibus para as saidas de campo/visita técnica para as disciplinas que serfo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos
muitas solicitagdes, mas devido as restricdes or¢amentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitagdes, mas estamos atendendo até o
momento ja 80% das solicitagdes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD
sempre com o objetivo de atender a todas as solicitagdes, sabendo da importancia que ¢ analisar os estudos de sala de aula na préatica, no
campo.

- Foi feita comunicagdo com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos.
Tivemos mais de 180 solicitagdes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitagdes, foram utilizados veiculos da propria FURG e de
uma empresa terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta agdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e
PROINFRA para que todos possam realizar suas atividades;

- Foram realizadas as reunides de discussdo sobre a resolucdo dos 20% (atualizada para 40% PORTARIA N°2.117, DE 6 DE DEZEMBRO
DE 2019) de EaD nos cursos de graduagdo presenciais, resultando em documento estruturado, com orientagdes e normativas, aprovado no
CONGRAD, aguardando encaminhamento ao CONSUN para continuidade das agdes necessarias a formalizagdo dos processos.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram aprovadas as normas de Criagdo de Curso de Graduagao (Deliberagdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracao Curricular (Deliberacao
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢des Normativas correspondentes.

- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave
de autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusao de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaracdo de
Cancelamento de Matricula.

- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenagao.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo de estudantes de graduagdo. A comissdo estudou a evasdo ¢ a reteng@o nos
Cursos de graduagdo e elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que se evadiram
entre os anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo esta na fase de conclusdo da
analise dos dados dos respondentes, para posterior apresentacdo e discussdo com as Unidades Académicas, a fim de subsidiar a construcdo da

politica.

- Buscou-se fortalecer a articulagdo entre os Programas Institucionais de Ensino, como Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢do a
Docéncia (PIBID), Programa de Residéncia Pedagogica (PRP) e Programa de Educagdo Tutorial (PET). Mesmo em periodo remoto as
atividades dos Programas de Ensino se mantiveram. Foram realizadas reunides mensais a fim de acolher as demandas e poder aperfeigoar os
processos e a comunicagdo. Somado a isso, 0 CFOP tem buscado dar apoio ao desenvolvimento das atividades formativas dos Programas por

meio da disponibilizagdo e realizagdo de /ives no canal do centro no YouTube.

- Foi institucionalizada a Politica de Formagao Inicial e Continuada de Professoras e Professores da Educacdo Basica. A Politica foi aprovada
no més de outubro de 2021 e em dezembro foram iniciadas as reunides do grupo das licenciaturas - PANGEA, a fim de debater e implantar a
Politica de Formagao nos Curriculos dos Cursos de Graduagao na FURG. Ademais, o Portal Profissdo Professor ja esta pronto e disponivel no

sitio eletronico: https://profissaoprofessor.furg.br.

- Buscou-se consolidar e expandir a oferta de cursos do CELE. As agdes "aumento de oferta de cursos" e "aumento de vagas" foram atingidas.
Além da disponibilidade de orgamento para a abertura de novas turmas e, consequentemente, de novas vagas. O ensino remoto também

proporcionou a oferta de turmas na modalidade multicampi, permitindo estender todas as ofertas a todos os campi da universidade.

- Visou-se a contribuigdo para a formagao inicial e continuada de estudantes e de egressos dos cursos de Letras da Universidade por meio de
reunides de planejamento de ofertas dos cursos do catalogo nacional da Rede ANDIFES IsF, oferta de cursos de Francés, Inglés e Portugués
como linguas estrangeiras e orientacdo de ministrantes por meio de reunides para discussoes de textos e de estratégias para o atendimento ao
publico participante dos cursos de Francés, Inglés e Portugués como linguas estrangeiras. Em margo de 2021, foram selecionados, via edital,
bolsistas para (a) ministrar cursos de Francés, Inglés e Portugués como Lingua Adicional/ Estrangeira, (b) para atendimento de secretaria e (c)
para desenvolvimento da pagina da Rede Andifes IsF - NucLi FURG. Os editais e atas estdo publicados na pagina do ILA. Foram mantidos os
atendimentos de secretaria por meio do e-mail furg@programaisf.pro.br e do perfil de Instagram @nuclifurg, onde foram publicados antincios

de cursos ¢ de oficinas. Foi desenvolvida a pagina do NucLi, a qual em breve estara em funcionamento por meio do enderego isf.furg.br.

99



https://profissaoprofessor.furg.br

- Foram propostos projetos de ensino com ac¢des de extensdo que atendam aos discentes de Letras e estudantes de escolas publicas, visando

minimizar os efeitos na educagdo que ocorrem na pandemia COVID-19.

- Buscou-se qualificar a formagao inicial e continuada dos ministrantes do CELE com a oferta de formagdes na area de Metodologia de

Ensino de Linguas Estrangeiras e na area de Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas Estrangeiras.

- Viabilizou-se a realizagdo de estagios de docéncia no CELE por meio da oferta de cursos regulares ou de cursos avulsos, presenciais ou
remotos. Para o ano letivo de 2021, sete estdgios estdo sendo desenvolvidos no CELE: 3 estagios de graduandos do Curso de Letras
Portugués-Francés e 4 estagios de graduandos do Curso de Letras Portugués-Inglés. Os estagios estdo sendo realizados na modalidade remota

e em sistema de multicampi.

- Visando ampliar os espagos colaborativos e multiusuarios de aprendizagem, a partir do estudo sobre evasdo da PROGRAD em parceria com
a DAI e também por meio da analise de informagdes no sistema académico a respeito da retengdo constatou-se a necessidade de implantar

imediatamente o Espaco de Aprendizagem Colaborativa no ILA (as tratativas ja iniciaram).

- Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduag@o sendo disponibilizados para realizagdo no
sistema 5 moédulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduag@o. Todos os estudantes inscritos no curso foram

atendidos. Foram emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes ja acessaram a plataforma.

- Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedagdgico de forma
sistematica ¢ todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagogico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
remota ¢ receberam atendimentos por meio de plataformas de interagdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade ¢ desenvolvida em
parceria da Coordenagdo de Apoio e Acompanhamento Pedagogico do Estudante - CAAPE e com a Coordenagdo de Bem Viver Universitario
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes na moradia

estudantil.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Foi aprovada no COEPEA a Resolugdo 79/2022, instituida no dia 23 de setembro de 2022, que dispde sobre a constitui¢do de Comissao
Especial para coordenar o processo de Avaliacdo das Alteracdes Curriculares para a Curricularizag@o da Extensdo dos cursos de graduagdo da
FURG, que mudardo seus Projetos Pedagogicos para inserir a extensdo curricular como componente obrigatorio, com no minimo 10% da sua

carga horaria total, bem como a INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA PROEXC/PROGRAD/FURG No 1, DE 8 DE ABRIL DE 2022.

- Foram realizadas reunides do PANGEA e nos NDEs dos cursos de licenciatura para orientar acerca da curricularizagdo da extensdo e sobre
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as alterag¢Ges curriculares com base na Politica de Formagdo da FURG. Realizou-se em junho de 2022 o Férum das Licenciaturas voltado ao
tema das politicas curriculares ¢ o impacto na formagdo de professores. O site Profissdo Professor foi continuamente atualizado.

- A DIADG/PROGRAD em parceria com CFC/ PROGEP e, posteriormente com a DIPED/PROGRAD, planejou, elaborou e executou a
formacao sobre alteragdes curriculares dentro da Pedagogia Universitaria (junho de 2022) para coordenagdes de cursos, docentes, direcdes e
secretarias de unidades.

- Apoio Pedagogico aos Estudantes da EaD através do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo ¢ disponibilizado
para todos os estudantes (presencial e EAD) e divulgado junto a eles.

- Ampliacdo da oferta de Oficinas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio ao Estudante, foram realizadas durante o ano 2022 em Rio
Grande:

11 Oficinas Gestdo do Tempo e Planejamento de Estudos;
33 Atividades de Inser¢do Universitaria;

02 Oficinas de Preparagdo para a Acolhida Cidada;

01 Oficina Plataforma Digital Google Meet.

- Para a consolidacdo do Programa de Apoio e Acompanhamento Pedagogico do Estudante, seja de forma presencial ou através do Sistemas
FURG, todos os estudantes que recebem auxilios da assisténcia estudantil foram acompanhados do ponto de vista pedagdgico no ano de 2022,
sendo que os estudantes ingressantes na moradia estudantil recebem uma acolhida na unidade administrativa para familiarizagdo com a equipe
multiprofissional e sdo recebidos pela Pedagoga da CBVU que fard seu acompanhamento mais de perto e pela Pro-reitora de assuntos
Estudantis para as boas vindas.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-O CFOP realizou 5 Lives voltadas para a formagdo docente no ensino superior com as seguintes tematicas que foram mapeadas através de
pesquisa com os docentes via formulario eletronico 1- Evasdo e Retengdo 2- Inteligéncia Artificial e os impactos no ensino superior 3-
PAENE - dialogando sobre autismo 4- Encontro Pedagogico NEPE ¢ GEALI 5- A pesca artesanal: um olhar das mulheres pescadoras. Todas
as lives tiveram uma média de 80 a 100 visualizagdes no canal do CFOP no youtube.Realizou ainda, um Encontro com os estudantes dos
cursos de licenciatura que estavam ingressando no estdgio curricular obrigatdrio para apresentar o LEPD como suporte nas atividades do
estagio. Nesse encontro tivemos uma média de 40 estudantes.O CFOP também desenvolveu seu primeiro Seminario, integrando o PIBID e
RP, GEALI, NEPE e CEAMECIM.Na ocasido tivemos a palestra sobre Pratica na Educagdo Bésica e um Projeto da FURG que atua na
educacdo basica. Além disso, tivemos os relatos de experiéncia na docéncia pelos académicos contando com a apresentagdo de 18 trabalhos .
A publicagdo dos anais do evento sera realizada no més de fevereiro de 2024.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE
AUTOAVALIACAO DO ILA

Questodes 52, 53, 55, 56,

Questdes 13, 71,73 e 83

Questodes 15 ¢ 59

65,68,70e 71
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Penso que deve haver uma
normativa bem clara sobre
concessao de afastamentos
para pos-graduagao, pois o
que tem acontecido ¢
julgamento de mérito pelos
colegas, mesmo sendo um
DIREITO;

- Ha diversos problemas nio
previstos no questionario:
presenga de caes nos
estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e
ambientes de alimentagdo (RU
e CC) com forte apoio
institucional para a
manuten¢ao dos cies;

- Penso que, como servidor, tanto
eu como meus colegas poderiamos
ser mais reconhecidos, afinal,
vestimos a camiseta FURG, e,
damos nosso sangue, suor e
lagrimas pela instituicdo. Amamos
muito a FURG, esperamos um
pouco desse amor de volta;

- A tecnologia da informagdo na
FURG, infelizmente ainda sofre
com infraestrutura que falha, muito
ainda. Penso que h4a uma
indiferenga com TI na FURG,
infelizmente;

- Agoes afirmativas;

- Discriminagdo no ambiente da FURG
realizada pelo setor de vigilancia;

- Animais no campus;
- Melhoria da comunicag¢do institucional,;

- Problemas com tecnologia da
informagao na FURG;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com o objetivo de intensificar as Agdes de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias ¢ ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/agdes, entre elas podemos destacar: 1. Realizagdo de reunides com coordenagdes de curso para iniciativas de prevengdo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionamento
do PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situagdes de preconceito com relagao aos estudantes, de forma mais especificas os
cegos. 3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Praticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 18*
Mostra de Produg@o Universitaria, para orientagdes e apresentagdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da
sede. 4. Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com deficiéncia.
5. A PRAE ampliou a escuta e mediagao de situagdes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no ambiente
académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulag@o junto a PROGRAD de diversos atendimentos e estratégias de
acao;

- Buscando atender a meta de qualificar as acdes do Subprograma de Assisténcia Basica, foram desenvolvidas diversas agdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reunides para revisdo das IN da Alimentag@o (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares)
¢ da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil" 3. Durante o
processo de andlise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita 4. Houve a
contratagdo de profissionais para trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG 6. Foi realizado o Curso de Formacdo Pedagogica, que teve como foco padronizagdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instru¢do Normativa que versa sobre o processo de analise socioeconomica do SAB foi finalizada e
publicada;

- Com o objetivo de qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acdes, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes a contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas. 2. Foram realizadas reunides para construgdo de Instru¢do Normativa para o PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessdao de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliagdo social e economica. Foi realizado o edital de
renovacdo para 2020, de todos os estudantes beneficidrios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Produg¢ao Universitaria houve a
apresentagdo de 13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande ¢ uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco
encontros formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE 6. Foi implantada a formagdo permanente com os bolsistas
PAENE através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como agéo de extensdo, o Curso de Formagdo para intérpretes de libras em Rio Grande.
8. Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi
elaborada a Instru¢do Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual estd
em fase de analise e aprovagdo;
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- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidada/Solidaria, foram desenvolvidas, durante o ano de 2019, diversas agdes, tais como: 1.
Houve a qualifica¢do da analise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidada. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida. 2. Foi
realizada a Avaliagdo da Acolhida Cidada, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o objetivo de obter subsidios para qualificar as proximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espago de expressao na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.
3. Foi realizado o Semindario de Encerramento da Acolhida Cidada no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacdo de 15 trabalhos e 49
inscritos na modalidade ouvinte;

- Foi realizada capacitagdes com as CIAPs sobre o processo de elaboragdo dos Planos de Agao;
- Foi implementado o grupo de estudo sobre evasdo/retengio;

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuagdo dos programas de poés-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperagdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Colombia, Italia, Espanha, Franga, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai;

- Foi feita a atualizagdo do regimento interno da Ouvidoria com vistas a aperfeigoar os servigos prestados ¢ adquirir novas competéncias;

- Participa¢do/ampliagdo a participagdo da FURG nos programas de mobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala,
recebendo 3, 4 ¢ 4, e enviando 7, 6 e 4, respectivamente;

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de Rela¢des Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que os intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptagdo, os
espagos da institui¢do e suas primeiras impressoes a respeito da cidade e da cultura local.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A Ouvidoria, em 2020, participou de a¢des que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servigos e ampliar a divulgagdo desses.
Primeiramente, em relag@o aos relatorios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informagdes da Ouvidoria constam no Relatdrio de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatorios especificos de transparéncia para
o Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgagdo
da Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em ac¢des como a divulgacdo da campanha "Valores do Servigco Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
o servigo publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relagdo a pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

- O Sistema de emissdo de autorizagdo para aquisicao de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e esta em uso pelos pesquisadores da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Implementacdo do Programa Institucional de Avaliagdo e Planejamento: em margo foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliagdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicagdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuigdes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.
- Criagdo de perfil da FURG no Instagram.

- Buscou-se ampliar a participacdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizacdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A opg¢éo encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu

vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.

- Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢oes Afirmativas (no MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e ““As plataformas digitais para reunides online como espagos de relagdes e interagdes cotidianas” (EDEA e Acolhida

Cidada) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Inser¢do Universitaria na Acolhida Cidada.

- A PRAE buscou apoiar atividades voltadas a promog¢ao do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferencas e da diversidade cultural,

sexual e de crencas espirituais, politica, étnica, de género e de orientagdo. As acdes realizadas foram: apoio para os estudantes indigenas
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participarem de duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres
Indigenas, no periodo de 07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os
Desafios do Acesso e Permanéncia Material e Simbolica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1°
Forum Nacional de Educag@o Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria
com as universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para os moradores das
CEUs atividades via RU. Primeiro o "Comida de mae" (dia das maes), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam
enviar receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votagdo foi servido no Dia das Mées. Posteriormente, em junho foi
criado o "Correio no dia dos namorados" que culminou em um jantar especial, visando promover a intera¢do entre os estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientagdo sexual. Houve também a participagdo na organizagcdo do Margo Lilas com diversas atividades,
virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos
no Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realizagdo da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido a grande
demanda do setor de arte e cultura e também da Secretaria de Comunicacao nio foi possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade

do HeForShe.

- No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidada - Edigdo Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 agdes ao longo das duas primeiras semanas letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidada contou com 9 projetos e mais de 30 agdes. O site da Acolhida Cidada foi atualizado com novas
informagdes, e a programagao da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicagdo dos Anais da
Acolhida Cidada 2019.

- A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizagdo da comunidade universitaria sobre as acdes afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos
estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagdgico indigena e quilombola,
participaram de formacdes periddicas. As formacdes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino

aprendizagem e plataformas que permitem reunides sincronas.

- Buscou-se qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada

semestre letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos os estudantes que procuraram o
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PAENE foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programagdo de reunides mensais com o NEAI (Nucleo de Estudos e Agdes

Inclusivas), bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relagdo ao NEAI foram realizadas as reunides planejadas.

- Foi visado o fortalecimento da formagdo continuada dos servidores da FURG objetivando a valoriza¢do do servigo publico, a promogdo da
igualdade racial, das agdes afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da agdo
educativa da comunidade universitaria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e inser¢do dos temas nas

acgoes de formagao.

- A PROGEP implementou a formag&o continuada de gestores.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Foi elaborada a IN 3/2022 que trata sobre o Programa de Gestdo da FURG. Esta Instrugdo Normativa estabelece orientagdes, critérios e
procedimentos gerais a serem observados pelas Unidades Administrativas e Académicas da FURG relativos a adesdo e implementagdo do
Programa de Gestdo. Reunides com as unidades administrativas e académicas estdo sendo realizadas com objetivo de sanar as duvidas e
esclarecer demais questdes pertinentes ao Programa de Gestdo. A formagdo/ capacitagdo para o teletrabalho vem ocorrendo de maneira informal,

nas reunides realizadas com as Unidades, de acordo com o estabelecido na IN 3/2022 - PROGEDP.

- A Instrucdo normativa de Auxilio Transporte foi criada e disponibilizada no inicio do ano de 2022 e na metade do ano a mesma foi revisada e

atualizada (CCR).

- A DIADG/PROGRAD em parceria com CFC/ PROGEP e, posteriormente com a DIPED/PROGRAD, planejou, elaborou e executou a
formagdo sobre alteragdes curriculares dentro da Pedagogia Universitaria (junho de 2022) para coordenagdes de cursos, docentes, dire¢des e

secretarias de unidades.

- Os resultados da Pesquisa de Evasdo e Retengdo realizada junto aos evadidos e os formados foram repassadas a todas as unidades académicas.

As reunides com as unidades para discussdo dos resultados ocorreram entre agosto e outubro.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social (SITC) divulga, anualmente, o relatério gerencial que, entre outras agdes, divulga
os pontos mais recorrentes nas manifestacdes de Ouvidoria, assim como as providéncias adotadas pela gestio para solugdo das demandas, agdes
e recomendacdes pertinente as atividades de Ouvidoria, além de dados estatisticos dos tipos, dos assuntos e da quantidade de manifestagdes
recebidas no ambito da Ouvidoria. Durante o ano de 2022, o relatério relativo ao ano anterior foi divulgado e encaminhado para a autoridade

maxima, assim como os gestores das Pro-Reitorias ¢ Unidades Académicas.
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- Ainda em relacdo a divulgacdo da Ouvidoria, em conjunto com a Secretaria de Comunica¢do Social (SECOM) foi criado um video

institucional de divulgagdo dos canais, o qual foi divulgado na oficina institucional da Mostra de Produg@o Universitaria (MPU).

- Em relacdo a divulgacdo e a sensibilizagdo dos gestores sobre o papel da Ouvidoria como canal exclusivo para recebimento de dentncias,
foram realizadas reunides para tratar junto as outras instancias de integridade o fluxo de recebimento das denuncias, resultando em uma agdo de

integridade a reflexdo sobre esse fluxo.
- Quanto ao fluxo dos processos de trabalho da Ouvidoria, estd em andamento a Portaria Normativa dos procedimentos da Ouvidoria.

- Em relagdo ao fomento a participacdo dos manifestantes na pesquisa de avaliagdo dos servigos prestados pela Ouvidoria e pela unidade
responsavel pelo tratamento da manifestagcdo, a Ouvidoria, ao encerrar as manifestagdes na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a

Informagédo (Fala.BR), convida o manifestante a participar da pesquisa de satisfagéo.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia ¢ Controle Social (SITC) tem encaminhado ¢ divulgado cursos de capacitagdo, oferecidos por
outros 6rgaos, referentes aos temas de transparéncia e prote¢do de dados pessoais, como forma de divulgacdo aos pontos focais da Lei de Acesso

a Informacao (LAI) e da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

- Foi realizada uma capacitagdo junto ao curso de Arquivologia da FURG para tratar da LAI e da LGPD, por meio de casos praticos das
demandas de acesso a informagao recebidas pela Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao (Fala.BR). A partir dessa atividade,
foi estruturada uma oficina realizada na 21a Mostra de Produgdo Universitaria (MPU) da FURG, disponibilizada para a toda comunidade

universitaria, sendo encaminhado convite direcionado aos pontos focais da LAI e LGPD.

- No que diz respeito a criagdo de materiais, foi criado, em conjunto com a Secretaria de Comunicagdo Social (SECOM) video institucional

sobre a LAIL

- Em relagdo ao encaminhamento de legislag@o e orienta¢des sobre a LAI e LGPD, foram encaminhados para os gestores os relatorios da SITC,
que contempla ac¢des e recomendacdes no que se refere a transparéncia e o relatdrio do Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD),

contemplando os marcos de adequagdo a LGPD em andamento, assim como, recomendacdes iniciais de aderéncia a respectiva Lei.

- A Comissao Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos (CPADS), no primeiro semestre de 2022, deu inicio a construcao da proposta

da Politica de Classificacdo da Informacdo quanto a confidencialidade da FURG. Essa politica foi finalizada e aprovada pelo Conselho
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Universitario (CONSUN), no segundo semestre de 2022, dispondo sobre as diretrizes ¢ procedimentos gerais para classificagdo da informagéo

quanto ao acesso a informagao e possiveis restrigdes e hipoteses de sigilo.

- Atualizagdo da normativa de funcionamento da CPADS e de proposi¢do de um fluxo para recebimento de duvidas, solicitagcdes de analises de
documentos e assessoria quanto a possiveis restricdes de acesso a informacéo e de classificacdo de documentos em graus de sigilo (reservado e

secreto), de acordo com a referida Politica.

- No que se refere a capacitacdo dos membros da CPADS, em 2022, esses participaram de capacitacdes e lives relativas a Lei de Acesso a

Informagdo (LAI), a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), a gestdo documental e a seguranga da informagao.
- Foram emitidos 3 (trés) pareceres quanto a possibilidade de divulgagdo de documentos e atendimentos de pedido de acesso a informagéo.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social (SITC), na qualidade de Unidade de Gestao da Integridade (UGI), estabeleceu
reunides no decorrer de 2022 e alterou a periodicidade das reunides do Comité de Gestdo da Integridade (CGI), definindo-se que as reunides

ordinarias serdao semestrais.

- Foram realizadas trés reunides do CGI. A primeira delas ocorreu em junho, com a seguinte pauta: consolidagdo das agdes de fortalecimento da
gestdo da integridade propostas pelas Instancias de Integridade, em conformidade com o Plano de A¢do, vinculado ao PDI, de cada Unidade, as
quais integrardo a proposta da 2a edi¢do do Plano de Integridade da FURG. A segunda reunido do Comité foi realizada em julho, tratando da

apreciagdo da proposta da segunda edigdo do Plano de Integridade para posterior encaminhamento ao Gabinete do Reitor.

- Em dezembro realizou-se a terceira reunido do CGI, tratando do andamento das a¢des de integridade previstas na segunda edigdo do Plano,
dentre outros assuntos, como a avaliagdo do Programa de Integridade, considerando os apontamentos da CGU; a 2a Reunido SIPEF; um plano
de midia para a integridade, tratado em reunido com a Secretaria de Comunicagdo - SECOM da FURG; e a importancia de agcdes que nao
estejam previstas no Plano, mas que se relacionem com a integridade (exemplo do Guia de Boas Praticas na Pesquisa e Integridade Cientifica,

da Politica de A¢des Afirmativas), cursos de formagdo, serem vinculadas a integridade.
- O subsite da SITC foi criado, sendo necessario ainda ajustar o contetido as a¢des desenvolvidas pela Secretaria.
- No que concerne aos relatorios de integridade, em 2022 foi apresentado o relatorio de 2021.

- No decorrer de 2022, a UGI, com apoio do Comité de Gestdo da Integridade - CGI, elaborou, por meio de um Grupo de Trabalho, designado

pela Portaria no 1635/2021, a 2a edig¢do do Plano de Integridade. Enquanto que a la edi¢do do Plano de Integridade visou o fortalecimento das
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instancias de integridade, a segunda versdo apresenta os resultados obtidos, assim como a¢des outras, baseadas em diagndsticos prévios,
relatorios e pesquisas sobre integridade, contextos e cenarios, identificagdo e avaliagdo de riscos, no sentido de consolidar os principios éticos e
de integridade em nossa Institui¢ao, propor medidas de tratamento, com vistas & melhoria de processos e sistemas internos e ao fortalecimento
dos valores institucionais que guiam as a¢des da Universidade, contribuindo para o aperfeicoamento da gestdo e subsidiando uma tomada de
decisdo com mais integridade. Assim, por meio da Resolucdo 12/2022, de 7 de outubro de 2022, a 2a edi¢ao do Plano de Integridade da FURG

foi aprovada pelo Conselho Universitario.

- O Comité Gestor de Protegdo de Dados Pessoais (CGPD) elaborou o relatorio referente aos marcos de adequacédo a Lei Geral de Protegdo de

Dados Pessoais (LGPD) da FURG, incluindo 18 recomendagdes iniciais de adequacgdo a referida Lei.

- O CGPD ainda finalizou a proposta de Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade (PPDP), que foi encaminhada para analise do
Gabinete do Reitor, com a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos para protecdo e privacidade dos dados pessoais tratados pela
Instituicdo, relacionados a promogdo do ensino, pesquisa, extensao e gestdo, conforme a legislagdo vigente e o diagnostico encaminhado pelo
Tribunal de Contas da Unido em 2021. Em 2022, o Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD) elaborou o relatério referente aos
marcos de adequag@o a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) da FURG, incluindo 18 recomendagdes iniciais de adequacdo a

referida Lei.

- O CGPD ainda finalizou a proposta de Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade (PPDP), que foi encaminhada para analise do
Gabinete do Reitor, com a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos para protecdo e privacidade dos dados pessoais tratados pela
Instituicdo, relacionados a promog¢ao do ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, conforme a legislagdo vigente e o diagnostico encaminhado pelo

Tribunal de Contas da Unido em 2021.

- Continuando a execugdo da Politica de Dados Abertos, foi instituido, pela Portaria no 1506/2021, um Grupo de Trabalho (GT), coordenado
pela Coordenagao de Transparéncia da Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social (SITC), e composto, também, por servidores
da Pro-Reitoria de Inovacdo e Tecnologia da Informacdo (PROITI), Pré-Reitoria de Planejamento ¢ Administragdo (PROPLAD) e Instituto de
Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC). O GT foi designado com as atribuicdes de revisar as colegdes abertas na execucao
da 1la edicdo e de elaborar a proposta da nova edi¢do do PDA. Nesse viés, foi elaborada a proposta da 2a edigdo do PDA, encaminhado para

analise do Comité de Governanga Digital (CGDIG) e para a Controladoria-Geral da Unido (CGU). Nesse sentido, o PDA passou por ajustes
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para atender as solicitagdes do referido o6rgdo de controle, sendo que a edicdo foi novamente encaminhada para analise da CGU e,

posteriormente, aprovado pelo Comité de Governanga Digital e pelo Conselho Universitario (CONSUN).

- Em relagdo a execugdo da la edigdo do PDA, as colegoes foram abertas em sua integralidade. Ainda, foi realizado o levantamento das colegdes

abertas e das colegdes que constavam no Painel de Monitoramento, sendo realizado um adendo a 1a edigdo do PDA.

- Todas as solicitagdes de acesso a informagdo sdo atendidas, respeitando-se as excegdes legais de sigilo, no menor prazo possivel e em
linguagem cidada, considerando que o monitoramento dos pedidos e das respostas sdo agdes continuas por parte da Gestdo do SIC e da
autoridade de monitoramento da LAI. Esse monitoramento reflete-se no indicador de taxa de omissdes (falta de resposta no prazo legal) aos
pedidos de acesso a informagdo que foi atendido, ndo tendo havido nenhuma omissdo no ano de 2022. Ainda, percebe-se que 80,88% dos
pedidos foram respondidos sem pedido de prorrogacdo de prazo, minimizando a taxa de resposta aos pedidos de acesso a informagao para 14,77

dias médios para resposta.

- A Ouvidoria busca sempre equacionar as questdes apresentadas pelos manifestantes, no menor prazo possivel e em linguagem adequada.

Assim, o prazo médio de resposta das manifestagdes de Ouvidoria foi de 17,26 dias, ou seja, menor do que o prazo legal estabelecido.

-Em relacdo ao Mddulo de Triagem e Tratamento de manifestagdo da Plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo (Fala.BR), as
unidades indicaram os colaboradores para receber e tramitar as manifestagdes pelo referido sistema, ndo sendo necessario a tramitagdo via
e-mail, a fim de cumprir requisitos de seguranga e rastreabilidade das informagdes e de mitigag@o de riscos para a salvaguarda dos direitos dos

manifestantes usuarios desse servigo.

-Atualizag¢do dos fluxos de trabalho da Ouvidoria, adequando-se as novas legislagdes e normativas internas e externas. Essa portaria prevé o
termo de compromisso e confidencialidade dos colaboradores da Ouvidoria, assim como, institui o procedimento interno de analise dos

resultados das pesquisas de satisfagdo, promovendo a devolutiva a unidade responsavel pela resolucdo do fato gerador da manifestacao.

- Para o auxilio na constru¢do do processo seletivo especifico para pessoa transgénero, a PRAE organizou a capacitacdo "Vamos falar sobre
acolhimento a pessoas LBTQIA+?”, no dia 23/05/2022. Além disso, foi aprovado na Comissdo do PROAAF, Ata 17/2022, em 22/09/2022, o
Edital do Processo Seletivo para Ingresso de Estudantes Transgénero e a alteracdo do Programa de Ac¢des Afirmativas da FURG para o ingresso

de tal publico.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-A partir do GT da PROGEP sobre o estudo das movimenta¢des de pessoal ¢ com a publicagdo de novos atos normativos referentes a
redistribui¢do, os manuais e formuldrios foram revisados e adequados, logo apds, foram implantados e divulgados, bem como, disponibilizados
no site da PROGEP em conformidade com a legislagdo vigente, desse modo, contribuindo para a gestdo da for¢a de trabalho da Instituigdo.

-Apés a aprovagdo da Resolugdo que normatiza o concurso para o cargo de Professor do Magistério Superior pelo COEPEA, uma nova
Instrugdo Normativa (IN) quanto aos procedimentos de concurso para esse cargo foi elaborada, submetida a apreciagdo e publicada. Entretanto,
por conta das grandes mudangas acarretadas por essa IN, ha a necessidade de realizagdo de formagao para que as Unidades Académicas possam
dirimir suas duvidas e algumas mudancas na equipe. A Coordenacdo responsavel pela pelos concursos publicos para TAEs e docentes e
processos seletivos para contratacdo de professores substitutos ainda ndo conseguiu dar andamento aos estudos referentes as INs para concurso
TAE e processo seletivo para substitutos.

-Foi aprovada a Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio, Discriminacdo e outras formas de Violéncia.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
Questdes 1 ¢ 17 Questdes 1, 5,9, 43 ¢ 47 - Melhor divulgacao das atividades e das
potencialidades dos Nucleos;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Bolsas, estagios e auxilios;
DISCENTES DOCENTES TAEs

- O laboratério de
informatica foi utilizado
por mim apenas uma vez
com uma professora e

- Sugiro que cada
Coordenagao tenha um
técnico para auxiliar, mas
ressalto que essa decisdo

- Estagios administrativos dos discentes;

- Integragdo e disponibilidade de servigos em
relacdo a comunidade;

FRAGILIDADES ) N L
IDENTIFICADAS ndo com um técnico deva ser - Falta de orientagdo para participagdo em
NA administrativo; institucionalizada; projetos;
ﬁgg'?IAT\{?Clil(l)(&lgﬁl? - Nunca faltei uma aula - Pouca participagao dos - Parceria com as escolas da rede;
2018 do curso de licenciatura docentes nas atividades ) o .
de Letras, mas ndo sei, a0 | propostas ¢ em reunides - - Necessidade de ampliagao de técnicos para
certo, dizer para que (que sdo convocagdo); 0s melhor utilizagdo de laboratrios;
sirva; técnicos demoram a
resolver demandas (como
ndo ha técnico na
Coordenagao, as demandas
nao fluem) e a
coordenacao de area
distancia o coordenador de
curso dos docentes;
AC()ES - Promoveu-se a integragdo e a socializagdo dos servidores do ILA através da realizacdo de confraternizagdes e reunides de integragao.
REALIZADAS
EM 2019
AC()ES - A Comissao para discussdo e atualiza¢do do regimento foi criada; a partir disso foram feitas discussdes e propostas diversas atualizagdes. A
REALIZADAS proposta foi encaminhada a Dire¢do, que enviou para discussdo e sugestdo nas areas. Algumas areas enviaram suas contribuig¢des, porém a
EM 2020 versdo final do regimento ainda ndo foi concluida. O trabalho continuara no préximo ano.
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- Promoveu-se a criacdo de manuais de procedimentos para os setores do ILA. Foram desenvolvidos materiais explicativos sobre: divulgagdo de

RE:(:EI%IFASD AS informagdes na pagina do ILA, uso da aba solicitacdes, orientacdes para estagios no ensino remoto, processo de afastamento para
EM 2021 pos-doutorado, agendamento de férias, normativa para reunides assincronas do Conselho do ILA.
AC OES - Promoveu-se a integracdo e a socializagdo dos servidores do ILA através da realizagdo de eventos, confraternizagdes e reunides de integragao.
REALIZADAS
EM 2022
AC OES -Foi revisado o Regimento do ILA. O texto final do Regimento foi elaborado pela Comissdo, apds andlise e incorporacao das contribuigdes
REALIZADAS enviadas pelas areas. Em reunido realizada no dia 29/11/23, o documento foi apresentado aos servidores para apreciacdo e votacdo de itens os
EM 2023 quais tiveram mais de uma proposta.A aprovagdo do documento final ocorreu em reunido ordinaria do Conselho realizada em 13/12/23.
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TEMA: INFRAESTRUTURA ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdo 33 - - Falta de opg¢des de servicos de restaurantes
) e a qualidade da alimentagdo do RU;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Poderia haver também
um local fechado para
descanso dos alunos, em
que pudessem colocar as
redes na ¢época do
inverno;

- Entre intmeros aspectos a
serem destacados, creio que seja
relevante que falta “vida" nos
espagos da FURG. Atragdes
artistico-culturais, arte, debates,
enfim, a FURG acaba se
caracterizando como  espagos
assépticos que muito mais
parecem hospitais do que uma
Universidade."

- Falta um restaurante mais perto
dos prédios de aula, além dos
RUs, para refeicdes;

- As condi¢des de higiene, em
especial em locais de
alimentagdo, e de seguranca dos
transeuntes em  relagdo a
permanéncia de animais
domésticos, como cdes, no
campus devem merecer maior
atencdo;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com a finalidade de qualificar os Editais que regem as normas de fornecimento de alimentagdo dos RUs, foram:1. Realizadas diversas
reunides da equipe de planejamento do processo licitatorio para fornecimento de alimentacdo nos RU's2. Realizadas diversas reunides com as
Pro-Reitorias envolvidas no processo licitatorio para fornecimento de alimentagdo nos RU's3. Feitos o levantamento de demandas, a conferéncia
de patrimonio, pesquisa de mercado, consulta de legislacdo e toda elaboragdo e preenchimento do material obrigatério que culminaram com a
realizagdo da licitag@o e assinatura de contrato para o fornecimento de alimentacdo do RU CC Mar, além de encaminhamentos para o processo
do RU Carreiros;

- Visando disponibilizar os espagos dos CCzinhos" para permissiondrios do ramo de alimentagdo, conseguiu-se 67% de conclusdo das
pendéncias para liberagdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAC AO DO ILA
Questdo 36 Questdo 25 - - Acessibilidade;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Auséncia de passarelas em

FRAGILIDADES transversais e caminhos de uso
IDENTIFICADAS constante (ida para o RU pela lateral
NA do CC, por exemplo);
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - As condigoes de acessibilidade sdo
2018 - péssimas;
- Além das dificuldades de
locomogdo dentro do campus, com
auséncia de rampas, elevadores,
calcadas adequadas, guias, sequer ha
possibilidades de um cadeirante, por
exemplo, ingressar em algumas salas
devido ao estreito espaco das portas;
- A implementagdo do projeto de sinalizag@o dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios;
AC OES - A obra da passarela entre o Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande estd em fase de
~ . 0 - ~ . )
REALIZADAS execugdo, tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020;
EM 2019

- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nucleo de Estudos e Ac¢des
Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foi feita a capacitagdo dos servidores em areas relacionadas a incluséo.

- As placas de sinalizagdo das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Houve a oferta de capacitagdo aos docentes sobre acessibilidade. A formagao foi langada no AVA e esta disponivel ao publico alvo.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Houve a oferta de capacitagdo presencial aos discentes e docentes sobre acessibilidade.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-Foram realizados os levantamentos: rampa de acesso a area administrativa da Biblioteca Central, adequagdo do acesso pela calgada e ciclovia
pela Castelo Branco; acesso de veiculos para desembarque de pessoas com necessidades especiais no novo acesso do CAIC Escola.
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
IDENTIF;CADAS Questdes 30, 38, 41 e 42 Questdes 27, 28,30 e 31 Questdes 29 e 32 - Melhoria do transporte publico;
N
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
- Foi mantido o transporte estudantil para atividades presenciais sendo realizados diversos contatos com a empresa Mobicard a fim de sanar
ACC)ES dificuldades dos estudantes atendidos e para viabilizar o retorno do atendimento do transporte no interior da Unidade Carreiro em Rio
REALIZADAS Grande. Também foi realizado contato com a empresa METROPLAN, para encaminhamento das demandas decorrentes da utilizacdo do
EM 2021 Passe Livre Estudantil. Cabe salientar também que todos os estudantes que entraram em contato com a DAE/CAATE, beneficiados com a
assisténcia basica - transporte estudantil - modalidade créditos, foram atendidos para realizagdo das atividades presenciais e/ou hibridas.
ACOES
REALIZADAS
EM 2022
ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE
AUTOAVALIACAO DO ILA

Questodes 26 ¢ 29

AVALIACAO
QUALITATIVA
DISCENTES

AVALIACAO
QUALITATIVA
DOCENTES

AVALIACAO
QUALITATIVA
TAEs

- Horario do micro: dificilmente é
respeitado;

- Aumento de horarios dos 6nibus
internos;

- Melhoria do transporte interno;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questdes 23, 24 € 25 - - Infraestrutura das salas de aula e prédios,
) precariedade dos pavilhdes 2 ¢ 4;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO - Melhor identificacio dos espacos;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- As cadeiras das salas de
aula entortam facilmente
0 encosto para tras, sendo
inviavel de sentar nelas
depois;

- Projetores que ndo ligam ou
ndo conectam;

- Laboratorios de informatica:
para quem ensina linguas, sdo
essenciais, mas estdo defasados;

- Outra ideia simples que
facilitaria muito a vida dos
estudantes sdo locais para
recarregar celulares, ja que
atualmente sdo usadas as
poucas tomadas e de forma
desconfortavel (alunos sentados
no chdo de corredores para uso
enquanto celular esta
carregando);

- O unico restaurante do campus
Carreiros oferece um servigo
muito ruim,;

- Destaco a péssima situagdo
das salas de aula dos pavilhdes
2 e 4, nos quais 0s
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equipamentos funcionam
precariamente ¢ as salas estdo
sucateadas de modo geral;

- As cadeiras dos estudantes nas
salas de aula ndo sdo
confortaveis;

- As condigdes de conforto
térmico na maioria dos espagos
do campus sdo praticamente
inexistentes; O tratamento
acustico nas salas de ensino ¢
precario;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019
= - O ILA vem solicitando a atualizagdo dos computadores do laboratério de informatica junto 8 PROPLAD desde 2019, porém devido aos
AUCIOTE cortes orgamentarios, a Pro-Reitoria ndo tem conseguido atender na totalidade. Nesse ano, foram distribuidos 07 computadores para o
L A VA 10 laboratorio ’ ’
EM 2020 '
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
~ - O ILA vem solicitando a atualizagdo dos computadores do laboratdrio de informatica junto 8 PROPLAD desde 2019, porém devido aos
ACOES cortes orcamentarios, a Pro-Reitoria ndo tem conseguido atender na totalidade.
REALIZADAS
EM 2022
~ - O ILA vem solicitando a atualiza¢do dos computadores do laboratorio de informatica junto 8 PROPLAD desde 2019, porém devido aos
ACOES cortes orcamentarios, a Pro-Reitoria ndo tem conseguido atender na totalidade.
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA:

INFRAESTRUTURA — EQUIPAMENTO / AQUISICAO / MANUTENCAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
ILA

AVALIACAO
QUALITATIVA
DISCENTES

AVALIACAO
QUALITATIVA
DOCENTES

AVALIACAO
QUALITATIVA
TAEs

- Equipamentos
multimidia: NUNCA o
técnico consegue ajudar;

- Infraestrutura das salas de aula e prédios,
precariedade dos pavilhdes 2 e 4, (cadeiras
inadequadas);

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questio 34 ) - - Seguranga;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
FRAGILIDADES QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
IDENTIFICADAS DISCENTES DOCENTES TAEs
NA " - A seguranca no campus
AUTOAVALIACAO Carreiros ¢ outro item que
INSTITUCIONAL precisa de atengdo;
2018 B
- As condigdes de seguranga B
noturna devem ser reforcadas,
pois ha inimeros pontos sem
apoio de vigilancia;
- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndo possuem PPCI e a implantacdo das adequagdes fisicas dos PPCI's dos prédios
da FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros;
- Visando a ampliagdo da area de monitoramento eletronico, uma empresa foi contratada. Até o momento, aproximadamente 40% das
instalagdes foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de
AC OES demanda realizada;
REE‘?DI/}IZZ(;?];AS - Foi contratada a empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cadmeras de seguranca ja tiveram
sua manutengdo executada;
- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminacdo externa, em julho de 2019 a coordenacdo dos servigos de
iluminagdo externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitagdo de iluminag@o externa, até julho, era realizado pelo sistema OS e
consta 7 solicitacdes e 6 atendidas (85%). Apos esta data, a solicitacdo passou a ser realizada no sistema Solicitacdes, totalizando 85% das
substituigdes.
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: INFRAESTRUTURA REAGENTES QUIMICOS/MEIO AMBIENTE/LIMPEZA

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA
Questio 31 i i - Praticas sustentaveis adequadas;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO - Infraestrutura das salas de aula e prédios,
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA precariedade dos pavilh()es 2¢4
DISCENTES : DOCENTES TAEs (limpeza);
- Qualificar a equipe de
limpeza. Varias vezes tenho que
FRAGILIDADES pedir que limpam a sala que
vou usar minutos antes de
IDENTIFICADAS comegar;
NA
AUTOAVALIACAO - Os banheiros que frequento
INSTITUCIONAL estdo 99% das vezes, com
2018 - cheiro fétido beirando o
insuportavel; -
- Salas de nucleos (Prédio dos
Nucleos) sujas;
- Com frequéncia, mesa e
pulpito estdo muito sujos de giz,
especialmente no Pav. 2 e no
Pav. 4;
- Visando promover agdes que contribuam para a sustentabilidade, além da diminui¢do do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo
de papel e do uso de energia por parte do ILA;
- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais;
ACOES
REALIZADAS - Visando a ampliacdo e fomento a acdes de pesquisa em relacdo a residuos e meio ambiente, no que compete 8 CGA/PROINFRA, as acdes
EM 2019 de pesquisa em relacdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo
semestre com o auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatorio) vinculados a SIGA, que exercem suas
atividades junto a CGA. Além disso, a CGA dispde de 2 discentes (estagio ndo-obrigatorio) vinculados ao setor, desempenhando entre outras
atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da instituicao;
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- Dando continuidade ao plantio de espécies nativas conforme projeto de arborizagdo, os mapas de plantio de espécies nativas foram
concluidos; todas as espécies foram plantadas de acordo com o projeto de arborizagdo. O quantitativo de espécies plantadas ¢
aproximadamente 10, totalizando aproximadamente 500 mudas;

- No que compete a CGA/Prolnfra, foi realizada a instalagdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" proximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; Ndo tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis.
A manutencdo das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliacdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo
semestre de 2019 um Registro de Pregos para aquisi¢do de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e esta aguardando a
entrega por parte do fornecedor. Nao houve aula inaugural na acolhida cidada, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de
Conviveéncia, como parte da programacdo da 1* Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO
(organizadores do evento), que orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia
socioambiental relacionada a Coleta Seletiva;

- Visando priorizar o uso de conceitos de eficiéncia ambiental e/ou energética na elaboracdo de projetos, em 100% dos projetos foram
considerados conceitos de eficiéncia ambiental,

- Visando qualificar o servigo da empresa contratada para limpeza com relagdo ao gerenciamento de residuos, foi realizada uma capacitacao
em outubro/2019 com participagdo de 40 funciondrios da empresa Sulclean. Os demais funcionarios estavam em férias ou trabalhavam em
outros campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Visando promover agdes que contribuam para a sustentabilidade, além da diminui¢ao do uso de descartaveis, houve diminui¢do do consumo
de papel e do uso de energia por parte do ILA.

- Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais.

- Visando a ampliagdo ¢ fomento a agdes de pesquisa em relagdo a residuos e meio ambiente, no que compete 8 CGA/PROINFRA, as a¢des
de pesquisa em relacdo ao gerenciamento de residuos e meio ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do segundo
semestre com o auxilio de 2 discentes do Curso de Gestdo Ambiental (em estagio obrigatorio) vinculados a SIGA, que exercem suas
atividades junto a CGA. Além disso, a CGA dispde de 2 discentes (estagio ndo-obrigatério) vinculados ao setor, desempenhando, entre outras
atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da instituigao.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Manutencdo do selo A3P da Universidade. A FURG recebeu, pelo terceiro ano consecutivo, o Selo da Agenda Ambiental da Administragdo
Publica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente (MMA) em abril de 2021 por meio do preenchimento do Relatério de Monitoramento
SocioAmbiental (Ressoa) com informagdes de 2020. O processo de coleta de informacdes foi coordenado pela Secretaria Integrada de Gestdo
Ambiental (Siga), com o apoio das Pro-reitorias de Infraestrutura (Proinfra), Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (Progep) e Planejamento
e Administragdo (Proplad).

- As atividades da 2% edi¢do da Semana de Meio Ambiente e Sustentabilidade da FURG (Semeia) iniciaram em 5 de junho com a edi¢ao
especial do programa Janela Musical. De 7 - 11 de junho foram realizadas palestras com professores e pesquisadores de institui¢des de todo
Brasil para conversar sobre sustentabilidade e meio ambiente que estd disponivel no canal da FURG no YouTube:
https: t m/watch?v=IUH7uCIOjIM &t=2

- Para o desenvolvimento do sistema para o controle de reagentes quimicos as informagdes necessarias foram verificadas pela PROINFRA e
encaminhadas ao CGTI. Foi consolidada a base de dados para estruturar o sistema.

- Foi adequado o quantitativo de contéineres e lixeiras para residuos comuns e reciclaveis na Unidade Carreiros. Os espagos internos da
Unidade Carreiros contam com nimero satisfatorio de lixeiras e estdo sob constante monitoramento com o intuito de adequagdes pontuais e
avaliacdo de solicitacdes de distribui¢do de lixeiras. Em relacdo aos contéineres existentes, foi realizada avaliacdo dos que estdo distribuidos
no Campus com o intuito de avaliar sua substituicdo e/ou manutencao necessaria.

- Visando dar continuidade a execugdo do projeto de arborizacdo e atender condicionantes, as atividades de plantio foram realizadas com o
apoio da equipe do Horto Universitario, que realizou, ao longo de 2021, o plantio de 213 mudas de espécies nativas nos Campi da FURG,
sendo 138 mudas plantadas no Campus FURG - Unidade Carreiros.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- A FURG manteve o Selo A3P (Agenda Ambiental na Administracdo Publica) do Ministério do Meio Ambiente pelo quarto ano consecutivo

- Ao longo do ano de 2022, foi mapeado e instalado novas lixeiras externas de poste para a segregacdo de residuos comuns e reciclaveis. As
lixeiras externas foram instaladas em locais onde as mesmas estavam danificadas e em novos locais que necessitavam deste tipo de estrutura.
Além disso, os contéineres de 1.000 L, para armazenamento temporario dos residuos comuns e reciclaveis, foram adquiridos através do
pedido n° 520/2022.

- Em maio de 2022, ocorreu a destinagdo de, aproximadamente, 11 toneladas de residuos quimicos gerados na Universidade, que
encontravam-se armazenados de forma temporaria na Instituicdo. A destinagdo ocorreu através de empresa especializada contratada, com
emissao de Certificado de Destinacdo Final - Contrato Administrativo n® 32/2018.

- As agdes para viabilizar o atendimento das condicionantes dos processos de licenciamento ambiental dos Campi e Unidades da Instituigdo
tém ocorrido de forma satisfatoria, apesar do cendrio orgamentario desfavoravel. Ao longo de 2022, as atividades de supervisdo ambiental
foram realizadas sob demandas especificas. A Universidade tem encaminhado a destinagdo ambientalmente adequada de todos os residuos
gerados, sendo uma acdo continua da Institui¢do em atendimento as condicionantes de suas licengas ambientais. A auditoria Ambiental
Externa do Campus Carreiros ocorreu no més de setembro/2022, em atendimento a condicionante 1.7 da LO n° 2350/2020-FEPAM. Em
rela¢do a agdo que trata dos plantios de mudas de espécies nativas, foram plantadas, em torno de 287 mudas de espécies nativas no Campus
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https://www.youtube.com/watch?v=IUH7uCIOjlM&t=2s

Carreiros, 80 mudas no Campus S&o Lourengo do Sul ¢ 33 mudas no Campus Santo Anténio da Patrulha (reposi¢ao unidade Bom Principio),
totalizando, aproximadamente, 400 mudas.

- Foram ofertadas 4 Turmas do curso de Gerenciamento de Residuos Sélidos ¢ 1 Turma do curso de Formagao Basica em Ambiente e
Sustentabilidade, cursos os quais visam a sustentabilidade e preservacdo do meio ambiente.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-Foi realizado o evento anual Junho Sustentavel na FURG, o qual compreendeu uma vasta programacdo de atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, cultura e inovagdo, como a IV SeMeiA Sustentabilidade, realizada entre os dias 5 e 7 de junho, onde ocorreram diversas atividades
construidas e elaboradas em conjunto com as unidades académicas e administrativas da FURG, promovendo assim divulgacdo cientifica,
palestras, arte e cultura; e a II Mostra de Ciéncia e Sustentabilidade, que foi realizada no dia 18 de junho ao longo da Avenida Rio Grande, no
Balneario Cassino. Ao longo do més de junho foram realizadas iniimeras atividades do Junho Sustentavel em parceria com a Secretaria de
Municipio de Meio Ambiente da Prefeitura Municipal do Rio Grande, e com diversas ONGs como Nucleo de Educacdo e Monitoramento
Ambiental (Nema), Kaosa, Centro de Estudos Ambientais - CEA e Parceiros do Mar.
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TEMA: INFRAESTRUTURA — SISTEMAS INFORMATIZADOS

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAESs ILA
FRAGILIDADES - - - Maior orientag@o quanto ao uso do sistema
i académico (Sisproj);
WP AT AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
NA _ QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
AUTOAVALIACAO DISCENTES DOCENTES TAEs
INSTITUCIONAL - Quanto ao sistema da FURG,
2018 acredito que deveria haver mais
) oficinas de capacitagio para os )
docentes manejarem as tarefas
via sistema;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades,
foram contabilizadas 10 solicitagdes atendidas, sendo essas: Criagdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status
. de chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
ACOES Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10
REALIZADAS obras por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizagdo da funcionalidade de renovagéo de itens emprestados a partir de
EM 2020 computadores externos 8 FURG, e Implantagdo da plataforma de e-books Pearson.
- Foi feito a integragdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando o AVA FURG.
- Visando a atualizagdo e consolida¢do do sistema de matricula on-line para ingressantes foi constituido grupo de trabalho (GT) para melhoria
nos processos do SISU para os cursos de Graduagdo. Foram realizadas todas as reunides do GT para as tomadas de decisdo do previsto na
ACOES meta e foram alcancados os objetivos, como a convocagdo de suplentes nos chamamentos e melhor organizagdo da documentagéo apresentada
REALIZADAS pelos candidatos no momento das matriculas.
EM 2021 - Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).
- Realizou-se um diagnoéstico sobre as principais dificuldades dos servidores em relag@o ao uso do sistema SISPROJ.
- - Foram realizados os seguintes servigos pela Proiti/CGTI:
ACOES . . : :
REALIZADAS Ajustes referente a administragao de perfis de usuario pelas unidades;
EM 2022 Ajustes no sistema de Ordem de Servigo - Contrato de Terceirizados;
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Melhorias no Sistema de Avaliacdo Docente pelo Discente;

Processos seletivos especificos (ledoc, quilombolas, indigenas) realizados pelo chamamento;
Inserida etapa de recursos e de manifestagdo de habilitagdo do candidato no chamamento;
Melhorias nos procedimentos de tokens de autenticagao;

CENSO 2021;

Criado novo tipo de solicitagdo para RED Especial;

Integracao entre sisproj, sinsc e ava para criagdo/padronizagio de cursos;

Melhorias e novos recursos no sistema de teletrabalho;

Ajustes no sistema para MPU 2022

Abertura das cole¢des de bolsas;

Melhorias no sistemas de bolsas;

Melhorias no sistema de projetos;

Ajustes no sistema académico para suportar requisitos para versdes do diploma digital;
Otimizagdo das consultas/consumo ao LDAP;

Ajustes referente a curricularizagdo da extensdo;

Ajustes no sistema para MPU 2022;

Consumo de usuarios fora da Furg no restaurante universitario;

Ajustes e melhorias no sistemas de licitagdes;

Ajustes quanto a modernizagdo e melhoria no modo de desenvolvimento de tarefas/demandas do setor;

- Para acompanhar a estruturagdo do Sistema Eletronico de Informagdes, as unidades SECRETARIA, DAM, DIPLAN e DAFC foram
demandadas pela Comissdo de Implantacdo do SEI para preencherem as solicitagdes de Modelagem de Processos Eletronicos (SEI), indicando
os fluxos dos processos. A Unidade de Aquisigdo Direta (DAM) participou do projeto-piloto estabelecido pela Comissdo realizando os testes e
demonstrando os resultados. A Comissdo enviou um Memorando Circular informando que o SEI sera implantado em janeiro de 2023,
orientou que os servidores fizessem o curso SEI! Usar e solicitar o nome dos servidores que farfo uso do sistema para disponibilizar login e
senha. Praticamente toda a Pro-Reitoria fez o curso de capacitagdo Sei! Usar na Escola Virtual do Governo Federal - EVG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAESs DO ILA
IDENTIFICADAS Questdes 66 e 67 - - Auxilio a saude fisica e mental;
NA B
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- A fim de se discutir o protocolo de saude integral dos estudantes: 1. Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a
rede de satide do municipio de Rio Grande a fim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes;
- Buscando atender a meta de ampliar as agdes preventivas relacionadas a saude mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas
atividades, dentre elas podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (2°
feiras as 15 h e 4* feiras as 9h. 2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi
realizada reunido de avaliagdo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliacdo. 3. No campus Rio
Grande, foram realizadas reunides com o Centro de Atengdo Psicossocial - CAP ¢ com o HU/FAMED/EBSERH. 4. No segundo semestre de
2019 foi implantado no campus Rio Grande, o plantdo de atendimento psicoldgico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana
em turnos alterados.Com relagdo as agdes realizadas pelo CEP na CEU foram realizadas apenas 3 agdes devido a este Projeto ser uma
pareceria da PRAE com o CEP Rua da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas
ACOES foram suspensas no segundo semestre o que interrompeu as ac¢des do projeto;
REALIZADAS
EM 2019 - Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de saude mental;

- Foram divulgadas informagdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS;

- Foi elaborado um folder com informagdes preventivas em relagdo ao suicidio;

- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como Reiki e yoga para a comunidade universitaria;
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS e no HU;

- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientagdo e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.
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- Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia a Satde suplementar.

ACOES
RE]:;\I/}IZZ(;;}])AS - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Saude.
- Foi realizada pela PROGEP capacitagdo dos servidores em saude e seguranga no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.
- Foram criadas a¢des de formacdo online com objetivo de debater temas relacionados a saude mental. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Realizar pesquisa de satde mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.
- Projeto "Entre Elas": Reflexdes sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5
AC()ES previstos, nos meses de abril e maio.
REALIZADAS
EM 2021 - Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criagdo de um programa permanente de satide mental. A CPOSS participa do
comité de saude mental institucional.
- Buscou-se difundir a promogéo a saide mental e qualidade de vida da comunidade universitaria. As agdes de saude mental foram voltadas para
o momento de pandemia e distanciamento social.
- Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenca satde, no retorno ao trabalho, aposentadoria por
invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢des foram direcionadas para o momento de pandemia.
- Foram adquiridos itens de protecdo individual e coletiva, para agdes de combate ao Coronavirus. Devido as orientagdes do Comité de
Monitoramento ndo foram recebidas novas demandas.
AC OES - Com a chegada de dois médicos de familia e comunidade na DAS o atendimento para além de enfermagem atendimento médico foi expandido.
REg;;[If(‘;l;AS - Em parceria com a Coordenagdo de Formagdo Continuada e SAMU foi ofertada uma edicdo da capacitagdo em Primeiros Socorros, com boa

procura e adesdo dos servidores.

- Foram ofertadas as seguintes turmas de cursos com objetivo de desenvimento de satude e seguranga no trabalho:
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7 turmas do curso Preven¢do e Combate ao Aedes Aegypti;
3 turmas do curso Treinamento de Prevengdao e Combate a Incéndio;
1 turma do I SIMPOSIO DE ATENCAO A SAUDE DO SERVIDOR NA FURG;

1 turma de Formagdo em primeiro socorros.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

- Foi organizada e realizada formacdo sobre saude mental (especialmente os casos mais agravados). Além disso, foi realizada uma pesquisa
sobre a saide mental dos servidores, sendo que os dados da pesquisa foram analisados e transformados em um relatorio.

-Visando organizar e disponibilizar a vacinagdo conforme Programa Nacional de Imunizagdes (PNI) do Ministério da saude (MS), a PROGEP
promoveu a vacinagdo no Campus Carreiros. Nos outros campi foi realizada parceria com a SMS para realizagdo de vacinagdo em eventos como
na ag¢do Trilha Multicultural.

-Com o objetivo de atender a saude dos estudantes, varias agdes foram realizadas, como por exemplo: Lancamento do Manual Pratico de
Manejo da Ansiedade; 1? Feira de Satde no Centro de Convivéncia/Campus Carreiros como atividade do Setembro Amarelo; Participagdo de
reunides com os moradores das Casas do Estudante Universitario sobre temas do seu dia-a-dia, porém ndo aconteceram os plantdes
multiprofissionais com regularidade; Equipe de psicologos escolares acompanharam as entrevistas com os pedagogos e assistentes sociais, com
os candidatos a vaga na moradia estudantil no edital do 2° semestre; Acompanhamento na area de satide mental com estudantes dos coletivos
Indigenas e Quilombolas; Foi iniciada a discussdo sobre a IN do servigo de psicologia escolar; Manuten¢@o da distribui¢do no Campus Carreiros
dos preservativos fornecidos pela Secretaria de Satide do Municipio do Rio Grande.
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TEMA: ATIVIDADE DE PESQUISA/EXTENSAO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs
FRAGILIDADES DOILA
IDENTIFICADAS - -
NA Questoes 47 e 48
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO )
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- A oferta de cursos de linguas estrangeiras para os alunos de graduagdo da FURG foi expandida através dos cursos do CELE no Campus
Santa Vitoria do Palmar e pela manutengo das ofertas do Campus Rio Grande apesar da restri¢ao or¢gamentaria;
- Visando promover os projetos de extensdo, foi viabilizado pelo ILA a infraestrutura para execugdo dos projetos, a divulgagdo dos mesmos.
Foi estimulado também projetos integrados e a realizagdo de rodas de conversa para a socializagdo das agdes das atividades de extensdo
promovidas pelo ILA, propondo agdes que respeitem a demanda de alunos dos cursos noturnos;
- Langado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais;
- Visando orientar, normatizar e gerenciar o acesso ao patrimoénio genético, a Comissdo SISGEN foi formada, com reunides periodicas,
normativa elaborada e divulgada. Orientagdes repassadas aos usudrios através da pagina da PROPESP, noticias no site da FURG, palestra e
. orientacdes diretamente aos pesquisadores, conforme demanda. Procedimentos e formularios para envio e remessa de amostras, e acesso ao
ACOES conhecimento tradicional associado elaborados, e divulgados para uso;
REALIZADAS
EM 2019 - Visando ampliar a divulgac¢do das ac¢des de extensdo desenvolvidas na institui¢do, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da

Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O lancamento do programa de radio "Trilhas da
Extensdo" foi realizado em julho no programa FM café;

- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pro-Reitoria
de Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participagdo no
evento ocorreu nas modalidades apresentagdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante
a 18* Mostra da Producdo Universitaria, em outubro de 2019;

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pagina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentagdo de trabalhos e participagdo no evento, bem
como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participagdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
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contemplados com as bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgagdo da politica de extensdo
universitaria da FURG e a publicagdo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG;

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacdo de satde indigena, da Secretaria municipal de Saude,
visando a realizagdo de formacgdo continuada para agentes de satde. E, também, parceria com a coordenacdo das Praticas Integrativas e
Complementares (PICs), também da Secretaria de Municipio da Saiude, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e
esta construindo um encontro para o primeiro semestre de 2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de
meio ambiente, sociologia, direitos humanos, ciéncias e computacdo com a Escola Viva;

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulagdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 25 de margo; o
edital de fomento de agdes de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de indugdo de a¢des de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado
em 9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC;

- A Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura apoiou sete agdes. Foram elas: "Margo Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecdo alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes", "Langamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da
Saude;

- A recomposicdo da representagdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular;

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboragdo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitdria do Palmar ¢ Sdo Lourengo do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizagdo da extensao,
prevendo-se uma oficina em cada uma das 13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da
comissdo de curricularizacdo fez-se necessario um maior numero de reunides da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizagdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduacao.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no
CIDEC-SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de
trabalho oral, ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participagdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados
na modalidade oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu
durante a 18* Mostra da Produgao Universitaria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Creditagdo de Extensdo: Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracdo curricular destaques para
a carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a tematica da acreditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissao
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responsavel, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagio
da Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de 2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instrugdes normativas de Cria¢do de Curso e de Alteragdo Curricular destaques para a carga horaria de extensdo nas
disciplinas dos Cursos de Graduagao.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Cria¢do de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduacdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberacao terd como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas
de extensdo dos cursos de graduagdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagogicos dos Cursos
(PPCs) e nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.
- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatorios de projetos nesta plataforma.

- As discussdes do Instituto com a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura indicaram a necessidade de se aguardar novas orientagdes sobre a
politica de creditagdo da extensdo, pois novos encaminhamentos estavam sendo propostos para 2020/2021.Quanto as ac¢des de extensdo do
ILA, o Instituto se alinhou as agdes da Universidade criando diversos projetos voltados para a nova realidade social no periodo da Pandemia.
O instituto realizou relatorios e divulgacdo das agdes com auxilio da PROEXC, bem como obteve apoio através de editais especificos como o
edital de Fomento - Covid.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Realizou-se um diagnoéstico sobre as principais dificuldades dos servidores em relag@o ao uso do sistema SISPROJ.

- Foram realizados no ILA vérios eventos cientificos: "VOCE SABE COM QUEM ESTA FALANDO? A GLOTOPOLITICA E O
AUTORITARISMO BRASILEIRO", Prof. Dr. Xoan Carlos Lagares (UFF); "HERANCAS AFRICANAS DO PORTUGUES BRASILEIRO",
Prof*. Dr*. Cristine Gorski Severo (UFSC); "O QUE E DIREITO LINGUISTICO?", Prof. Dr. Ricardo Nascimento Abreu (UFS) e Prof*. Dr*.
Jael Sanera Gongalves (UNICAMP); "4 FRANCOFONIA A PROVA DO MULTILINGUISMO: VARIEDADES NAO-EUROPEIAS DO
FRANCES", Académicos Frejus Abiodun Akanni BENIM),Peresch Edouhou (GABAO), Ngouda Sarr (SENEGAL) e Profa. Dra. Normélia
Parise; "LINGUAGEM NEUTRA: DISSIPANDO BRUMAS", Prof. Dr. Rodrigo Borba (UFRJ); "ATUALIDADE E PERSPECTIVAS NAS
POLITICAS PARA O ENSINO DE ESPANHOL NO BRASIL", Prof. Dr'. Fernanda Rodrigues (UFSCAR); "4 AGENCIA DAS
COMUNIDADES INDIGENAS COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL DAS POLITICAS LINGUISTICAS", Prof'. Dr*. Beatriz Christino
(UFRJ - Faculdade de Letras/ Museu Nacional); Palestra "Maria Amalia cronista de O Paiz (1884-1890): possibilidades de leituras”, Tania
Regina de Luca (UNESP); Mesa redonda "Mary Shelley: enfoques literarios e historicos”, Janile Pequeno Soares (UFPB), Isabel Lousada
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(Universidade Nova de Lisboa) ¢ Luiz Henrique Torres (FURG); Palestra "O século XIX e a poesia sul-rio-grandense de autoria feminina",
Carlos Alexandre Baumgarten (PUCRS); Mesa redonda "As irmds Melo e suas bandeiras de luta"”, Isabel Lousada (Universidade Nova de
Lisboa), Luciana Coutinho Gepiak (FURG), Marcelo Franga de Oliveira (UFPEL) e Francisco das Neves Alves (FURG); Painel "Retratos de
Camafeu: biografias de escritoras sul-rio-grandenses"”, Cecil Jeanine Albert Zinani (UCS), Francisco das Neves Alves (FURG), Maria
Eunice Moreira (PUCRS), Mauro Nicola Povoas (FURG), Paloma Esteves Laitano (PUCRS), Salete Rosa Pezzi dos Santos (UCS), Regina
Kohlrausch (PUCRS) e Viviane Viebrantz Herchmann (PUCRS).

- Foram realizadas divulgagdes frequentes no site da Instituicdo, criagdo de perfil em rede social da PROPESP no Instagram e divulgacao de

editais, pesquisas realizadas e outros assuntos relevantes da pesquisa da institui¢o.

- A PROEXC estabeleceu diversas parcerias no ano de 2021, tanto no apoio para a execug¢do de eventos ou agdes de extensdo e cultura, como
para o desenvolvimento de suas proprias agdes. As parcerias foram: Prefeitura Municipal do Rio Grande e, mais especificamente, a Secretaria
de Municipio da Educagdo (SMEd), a Secretaria de Municipio da Cultura, Esporte ¢ Lazer (SCEL) e a Secretaria de Municipio da Cidadania e
Assisténcia Social (SMCAS); Associagdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande; Ala COVID Unimed; Associacdo de Costureiras Mulheres
Daqui; Ponto de Cultura ArtEstacdo; Associagdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros ¢ Mulheres doe Rio Grande (ALGBT RG);
IFSul - Campus Santana do Livramento. Também foi renovado, em fevereiro deste ano, o termo de cooperacdo com a Biblioteca

Rio-grandense.

- A PROEXC divulgou quatro editais vinculados a extensdo: Edital Conjunto de Circulagdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 27 de maio,
para a concessdo de bolsas a estudantes de graduacdo da FURG. A inscricdo das propostas ocorreu no sistema (SisBolsas). Para as a¢des de
extensdo poderiam ser proponentes os docentes e os técnicos administrativos em educagdo do quadro efetivo de servidores da FURG, com
proposta de extensdo contemplando uma de suas oito areas (Cultura, Comunicagao, Direitos Humanos e Justica, Educagdo, Meio Ambiente,
Saude, Tecnologia e Producdo, Trabalho), cadastrada no sistema SisProj. Houve 82 propostas inscritas para as agdes de extensdo, as quais
passaram por processo de selecdo. 60 propostas foram contempladas com bolsas de Extensdo. Destas, 47 bolsas EPEC social e 13 bolsas para

EPEC ampla concorréncia.

- A PROEXC buscou consolidar a Politica de Extensdo Universitaria da FURG ofertando editais de bolsa, de fomento para as agdes de
extensdo ¢ de formagdo continuada, acompanhando o fluxo e divulgando as agdes de extensdo, organizagdo de eventos em Extensdo

Universitaria assim como, mantendo os bolsistas PDE (Programa de Desenvolvimento do Estudante) nos Campi Regionais.
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- A comissdo de curricularizacdo da extensdo na FURG foi recomposta no ano de 2021 e teve suas atividades concentradas na finalizagdo do
texto da Deliberacdao que regulamenta as diretrizes para a curricularizag@o das atividades académicas de extensdo dos cursos de graduacdo, na
forma de componentes curriculares. Com a finalizagdo do texto da Deliberacdo, a comissdo passou a trabalhar na construcdo da Instrugdo
Normativa sobre a curricularizagdo da extensdo. A Instrugdo Normativa esta em fase final de construgdo pela comissdo de curricularizagio,

com amplo debate com as Unidades Académicas da Universidade.

- Foi elaborada a IN para regulamentagao dos p6s-doutores da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Implementado o processo de curricularizagdo da extensdo universitaria nos cursos da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-Visando qualificar a pesquisa foram feitas as seguintes agdes: 1. O CEP-FURG divulgou suas atividades e informou sobre procedimentos em
sua pagina da plataforma Instagram (@cepfurg); 2. Divulgagdo e interagdo dos grupos de pesquisa cadastrados no DGP/CNPq foi realizada
como parte da MPU com avaliagdo dos participantes bastante positiva. Foram realizadas palestras e visitas as Unidades 10, EE, FAMED e
EEnf para discussdo da infraestrutura de pesquisa compartilhada, politica e Centros Multiusuarios. 3. Clusterizag@o iniciada na tematica
Eolicas offshore com execugdo de projeto iniciada. 4. Projeto identificado e recurso para execucdo captado na area de edlicas offshore. 5.
Clusterizag@o na area de satde unica articulada e pesquisas em andamento. 6. Ampliacdo sendo realizada, em especial no CBS com a compra
de novos equipamentos, instalacdo de gerador e projeto de climatizagdo elaborado com recursos de projetos individuais assegurados.
Divulgagdo para o ensino executado em nivel de graduagdo e externo junto a escolas publicas de ensino médio. Destaca-se a iniciativa Gurias
na Ciéncia, realizada junto ao CIA. 7. Atividade iniciada com a realizagdo de palestra dos técnicos do CEME e CIA no Instituto de
Oceanografia. Agdo devera ser realizada em outras unidades em 2024. 8. O uso pleno esta sendo implementado junto ao CBS. Demais centros
j& possuem esse funcionamento. 9. A priorizagdo e atendimento sdo realizados regularmente nas reunides mensais dos CTCs. 10. Houve
aumento no quantitativo de bolsas de Iniciagdo promovido pelo CNPq. 11. Participag@o realizada no inicio de 2023. Ampliacdo ndo foi
possivel devido a baixa adesdo de estudantes e orientadores a chamada realizada pela PROPESP. Edi¢do langada no final de 2023 foi
divulgada aos potenciais estudantes e orientadores. O prazo menor para a inscrigdo na edigdo atual possivelmente levara a baixa adesgo. 12.
Credenciamento tem recebido suporte da PROPESP, por exemplo sobre materiais radioativos. Auxilio a propostas individuais realizado pelo
Comité Carlos Chagas com bons resultados (30% das propostas revisadas pelo Comité para bolsas PQ e DT do CNPq foram aprovadas), o que
levou a um aumento no total de bolsas na FURG Orientacdes sobre editais CNPq foram realizadas, o que auxiliou a FURG a atingir a maior
taxa de aprovacdo de projetos dentre todas as IFES com mais de 10 propostas submetidas, no edital Universal 2023.22. Acompanhamento
realizado.

-A PROEXC fomentou agdes de extensdo e cultura de forma publica e transparente principalmente através de processos de selecdo. Em 2023
foram publicados doze editais para distribui¢do de recursos e bolsas, e acesso a servicos oferecidos pela Pro-Reitoria. Na realizagdo de
processo de selecdo através de editais a principal dificuldade estd relacionada as etapas de avaliagdo e selecdo das propostas, devido ao
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crescente numero de inscritos e reduzido numero de avaliadores. Em 2023, as exigéncias da Nova Lei de Licitagdes dificultaram atingir a
totalidade da execug@o dos recursos destinados ao Edital ProExtensdo no ano corrente e em outros servicos dependentes de compras, ¢ é
necessario a busca de uma nova estratégia da Pro-Reitoria para fomento de agdes de extensdo e cultura, compativel com sua realidade técnica
e de recursos humanos. Nos servigos oferecidos pela Pré-Reitoria foram disponibilizados servigos de producdo grafica, impressdes, e
orientagdes em selecdes e concursos culturais, e a qualificagdo do processo de confec¢do de capas e e-books superou o numero previsto de
produtos gerados pela PROEXC.

-Criou-se uma comissdo inicialmente formada por docentes e auxiliada pela Proexc para a divulgag@o de editais de captagdo de recursos e
oferta de auxilio para participagdo em editais especificos, internos e externos. Em editais internos, docentes do ILA foram auxiliados e
concorreram a bolsas EPEC Extensio e EPEC Cultura, Pro Extensdo, Pro Extensdo CAIC, Extensdo para PPGs, bem como obtiveram
resultados de edital anterior da Edgraf. Em editais externos, docentes concorreram ao edital da Lei Paulo Gustavo.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ILA
Il;)l}EANqI‘II%II]éI:II)) EASS Questdes 50, e 51 - - Representagdo estudantil;
NA - AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
INSTITUCIONAL DISCENTES DOCENTES TAEs
2018 B
AC OES - Agora os cursos de Letras contam com o Diretério Académico, que realizou em maio a Semana de Letras. Além disso, os estudantes tém
REALIZADAS pertencido mais aos espagos de decis@o e discussdo do ILA, como o Conselho da unidade, o Seminario Anual de Avaliagdo Interna, reunides
EM 2019 com a Coordenacao de Curso.
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
- Foi reestruturado o acolhimento do servi¢o de psicologia escolar DAE/PRAE para o inicio do ano letivo. Ainda no primeiro semestre foram
ofertados, em Rio Grande, os seguintes grupos: Descomplicando a Pds-Graduacdo e Travessia (projeto para estudantes ingressantes na
FURG). Em Sao Lourenco do Sul o Atelié das Emogdes e em Santo Antonio da Patrulha o projeto Ateli€ das Emogdes. No 2° semestre o
o setor de Psicologia Escolar da PRAE focou sua atuag@o nos processos de inclusdo e acessibilidade, no assessoramento de servidores e na
ACOES realizagdo de intervencdes coletivas no contexto universitario. Além dessas ac¢des, oferecemos aos estudantes de graduagdo e de
REQ;J/II%(?;Z)AS pos-graduagdo servigos de escuta, espagos de expressdo e didlogo e agdes de prevengdo e promogao de satide mental, especialmente relativas

ao cotidiano universitario. No campus Rio Grande, apos ser discutido em equipe, foi colocado em pratica o novo formato de atendimento da
psicologia escolar. Os servicos estdo contemplados nas seguintes linhas de atuagdo: (a) Rodas de conversa; (b) Grupos de promogao de saude
mental; e (©) Plantio psicoldgico, conforme pode ser acessado em
https://prae.furg.br/1017-servi%C3%A70-de-psicologia-campus-rio-grande.html. Ocorreram 345 atendimentos individuais mais os
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acolhimentos. Teve inicio o grupo Manejo da Ansiedade. Oportunizamos aos estudantes atendidos com Assisténcia estudantil, Yoga na
modalidade hibrida, a fim de atender os estudantes de todos os campi (30 vagas).

- No 2° semestre a equipe PRAE voltou a reunir o grupo de técnicos para estudo de caso e encaminhamento multi-profissional com o intuito
de ficarmos atentos aos sinais de adoecimento mental dos estudantes da FURG.

- Houve o retorno do Plantdo multiprofissional nas Casas do Estudante Universitario - CEUs, no formato presencial. Realizag¢ao de cine
debates com moradores das CEUs no periodo de férias letivas. Realiza¢@o de eventos pontuais no RU Carreiros do CC para melhoria da
sensagdo de bem estar num ambiente universitario, em especial aos moradores das CEUs, a exemplo do churrasco no Dia do Gaucho (20/9)
ou a Canjica Branca em alusdo ao Novembro Negro. Foi promovida formagdo aos servidores e colaboradores da PRAE a respeito de
Dependéncia Quimica em 19/5 (e mostra no CC Vozes em liberdade de autoria dos wusudrios da CAPs Ad

(https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/mostra-vozes-em-liberdade-explora-o-tema-da-dependencia-quimica-2). Visita dos
moradores das CEUs em Rio Grande na 48a Feira do Livro da FURG no balneério Cassino (maio). Divulgacdo na pagina da FURG dos
principais servicos de atendimento a satde mental

(https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/furg-divulga-servicos-disponiveis-para-o-atendimento-a-saude-mental-na
universidade-e-nos-municipios-em-que-esta-presente).

- Realizacdo da atividade intitulada Setembro Amarelo: promovendo saude mental na universidade através do movimento e da qualidade de
vida em parceria com as atléticas da FURG, e de palestra Fatores de risco e protetores do adoecimento psiquico
(https://www.furg.br/noticias/noticias-eventos/prae-e-cbvu-realizam-atividades-para-promocao-da-saude-mental). Apresentagdo de palestra
na Semana Nacional do Livro e da Bibliotéca SIB - FURG 2022 com o titulo Cuidados em Saude Mental: desafios da permanéncia ap6s o
retorno presencial(https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/semana-nacional-do-livro-e-da-biblioteca-snlb-sib-furg-2022).
Participagdo com o curso de Psicologia do 40 Encontro de Saide mental e Direitos Humanos e 3a Mostra de Saude Coletiva
(https://www.furg.br/noticias/noticias-
institucional/curso-de-psicologia-realiza-4-encontro-de-saude-mental-e-direitos-humanos-e-3-mostra-de-saude-coletiva). Participagdo no 1
Simpoésio de Atencdo a satde do servidor promovido pela PROGEP/DAS, em setembro, a fim de conhecer a rede e estabelecer
procedimentos para atendimento.

- Todos os bolsistas, tanto do PAENE, quanto do APEIQ participam de atividades formativas.

- As formacgdes ocorreram tanto de coletiva, quanto individual (através de reunido com o bolsista e o estudante atendido). No que diz respeito
as formagdes coletivas, aconteceram 4 formagdes do PAENE ao longo do ano de 2022 ¢ 5 formagdes com os bolsistas APEIQ.

- A PRAE participou de reunides junto 8 PROGRAD, CAID e NEAI sempre que ha questdes relacionadas a acessibilidade dos estudantes
que integram o Programa, bem como para o planejamento de agdes.
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- No dia 21/09/2022 ocorreu no Centro de Convivéncia da FURG, junto a ag¢do da Acolhida Cidadda PAENE na FURG a exposi¢do Somos,
desenvolvido em parceria PRAE/PROEXC, com estudantes com deficiéncia atendidos pelo PAENE (Programa de Apoio aos estudantes com
Necessidades especificas). A exposi¢do ¢ itinerante e percorreu os demais campi da Universidade.

- No dia 14 de dezembro de 2022 realizamos reunido de avaliacdo e planejamento das atividades futuras com os bolsistas ¢ estudantes
indigenas e quilombolas, no ambito do APEIQ.

- No dia 17 de dezembro de 2022 ocorreu a Confraternizagdo de Encerramento do ano das atividades do PAENE, reunindo a equipe, bolsistas
e estudantes atendidos.

- Todos os estudantes que procuraram o PAENE foram atendidos. No inicio do ano letivo de 2022 foi realizado contato através de e-mail com
todos os estudantes que ingressaram em vagas destinadas para pessoas com deficiéncia, para que estes tivessem acesso aos atendimentos. O
processo de licitagdo para TILSP esta em fase de elaboragdo, aguardando calculos dos custos pela Pro-Reitoria de Infraestrutura. Todavia, até
o momento as contratagdes de TILSP estdo ocorrendo por RPA.

- Para o apoio de atividades voltadas a promogdo do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferengas e da diversidade cultural, sexual e
de crengas espirituais, politica, étnica, de género, de orientagdo, a nova coordenacdo da CBVU tem demonstrado grande interesse pela
diversidade e vem atuando muito proximo da CAAPE para a elaboragdo de a¢des visando a promog¢do do respeito, da empatia e da
valorizagdo das diferencgas e da diversidade cultural, sexual e de crengas espirituais, politicas, ética, de género, de orientacdo, inclusive
participando ativamente da Trilha Multicultural do 53° aniversario da FURG. No dia 26/09 foi ministrada palestra Identidades negras ¢ o
aparentamento de quem somos. As diversas atividades do més de novembro, celebrado como més da consciéncia negra, foram idealizadas
pelo coletivo de negros e negras da FURG juntamente com o assistente social da CAATE e apoio da CBVU e realizadas no CC. Contou com
Mostra Cultural, palestra, apresentagdo musical, batalha de rap e degustagao de comida tipica
(https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/furg-celebra-mes-da consciencia-negra-com-serie-de-atividades).

- Para a ampliacdo das Ag¢des do Projeto Vida de Formando, as inscrigdes para participacao nos projetos Caminhos Universitarios e Mercado
de Trabalho (projeto oferecido a estudantes em condicdo de provaveis formandos) se deu através do sinsc. Tivemos uma grande procura € o
éxito nesta realizagdo possibilitou a oferta de uma nova turma para o 2° semestre. Sendo que na la edi¢@o tivemos 28 inscritos e 10
concluintes, e na 2a edi¢do 10 inscritos e 5 concluintes.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-Foi realizado o XIII Seminario da Acolhida, no auditério da SEaD/FURG, no qual contou com a apresentag@o de 17 trabalhos e com a
presenca de 129 inscritos, sendo 34 apresentadores e 95 ouvintes.

-Foram apoiadas agdes voltadas a participacao dos estudantes em atividades relacionadas ao movimento estudantil: apoio para a participagao
do estudantes no ENCE (Encontro Nacional de Casa do Estudante), apoio para a participagdo dos estudantes quilombolas no Encontro
Nacional de Estudantes Quilombolas, apoio para a participagdo dos estudantes indigenas no Encontro Nacional de Estudantes Indigenas,
apoio a participagdo de delegados e observadores no Encontro Nacional da UNE, participagdo da Comissdao que organizou a Trilha
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Multicultural em comemoragdo ao 54° aniversario da FURG com retorno da ag¢@o Dia da Berga em todos os campi. Em 2023, foi
incrementada a programagao do Dia da Berga com a distribui¢do de Quentdo de Bergamota nos RU Lago ¢ CC Mar. No RU CC foi oferecido
bolo no dia do aniversario da FURG.A PRAE participou com o PAENE no dia 06/10/2023, no Centro de Convivéncia do Campus Carreiros
do evento Hoje ¢ Dia D: Encontros e Informagao. O encontro aconteceu em alusdo ao Dia Nacional de Luta das Pessoas com Deficiéncia,
celebrado em 21 de setembro.

- No Instituto de Letras e Artes - ILA houve uma capacitagdo para professores e professoras dos cursos do instituto sobre como lidar com
estudantes cegos, em 22/06/2022 e em 6/09 2023 uma palestra do professor Gustavo Henrique Riickert sobre literatura e autismo.
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TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ILA

N - Desconhecimento dos discentes dos
- Questao 93 - ..
resultados dos processos avaliativos e
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO ineficacia das solugdes;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A avaliacdo do docente
pelo discente
normalmente ndo tem
implicagdo nenhuma em
nada nos professores,
temos uma professora
horrivel no nosso curso
que todo mundo odeia e
ela recebe avaliagOes
péssimas, mas ela nem
olha, ndo ta nem ai;

- Ha diversos problemas nao
previstos no questionario:
presenca de cdes nos
estacionamentos (inclusive
mordendo transeuntes) e
ambientes de alimentagdo (RU
e CC) com forte apoio
institucional para a manutencéo
dos caes;

- As ag¢des oriundas das
avalia¢Ges tém se tornado mais
efetiva, mas ainda ¢ preciso
tornar visivel a relagdo entre o
resultado dos processos
avaliativos e as
mudangas/melhorias
decorrentes desses processos;

- As agdes de autoavaliagdo so
terdo €xito se retornarem aos
envolvidos;

- o relatério poderia trazer as
informagoes referentes aos
critérios de avaliagdo. Quando o
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estudante registra algum
comentario, esse comentario
poderia ser disponibilizado ao
docente;

- Apesar de entender que muitas
das questdes desse bloco
apontem para uma necessaria
reflexdo do profissional
respondente, creio que a
validade das respostas para um
perfil geral deve ser melhor
analisada;

- Foi aplicado questionario para estudantes e egressos de Letras e Artes;

- As avaliagdes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho ¢é
inter-relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na andlise de todas as avalia¢des, principalmente,
no que diz respeito ao preenchimento das informacdes no Sistema e-MEC e participagdo nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e
NDE;

ACOES
REALIZADAS - Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunides para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participagdo
EM 2019 responsavel no ENADE;
- Discutiu-se com o ComGrad os relatorios gerenciais e o processo autoavaliativo;
- Foi implementada a avaliag@o das turmas pelos docentes;
- Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizagdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.
~ - Em relagdo a defini¢do da forma de como obter das Unidades Académicas informagdes sobre agdes realizadas para melhoria da atividade de
ECGIOI docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatdrio da andlise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material
REALIZADAS | (907 > ernop d
EM 2020 ana.
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- Implementagdo do Programa Institucional de Avaliagdo e Planejamento: em margo foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apos, foi criado o GT Autoavaliagdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicagdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuigdes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

- Visando melhorar o comprometimento dos estudantes de graduacao na avaliacdo do ENADE realizou-se em conjunto com a PROGRAD curso

de capacitagdo das coordenacdes de curso em assuntos relativos a regulagdo, supervisdo e ENADE. Além disso, houve a divulgacdo do ENADE

ACOES
REALIZADAS aos alunos participantes do exame em 2021, o acompanhamento do processo de inscri¢do de alunos regulares pela coordenagio de curso € a
EM 2021 realizagdo de reunido com os alunos com o intuito de orientar quanto a obrigatoriedade de resposta ao questionario do estudante e realizagdo da
prova.
- Buscou- se aumentar a participagdo dos cursos de graduagdo no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos
relatorios gerenciais dos cursos de graduacdo foi de aproximadamente 70% , além disso, houve um aprimoramento das consideragdes finais e
das agdes realizadas pelas coordenagdes que devolveram os relatorios.
- Foi readequado o questionario da avaliacdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.
~ - Foram realizadas capacitacdes para gestores de Unidades Académicas e CIAPs Académicas sobre os processos de autoavaliagdo e
ACOES p ¢ p g p ¢
REALIZADAS planejamento no segundo semestre. Foram convidados para participar, também, as Dire¢des das Unidades Académicas.
EM 2022
-A estruturacdo dos relatorios gerenciais dos cursos de graduacdo, pela Diretoria de Avaliagdo Institucional foi aprimorada com a utilizagdo do
Google Drive para facilitar a formata¢ao dos mesmos.
- Foi realizada a avaliagdo de satisfacdo dos usuarios dos Restaurantes Universitarios.
ACOES -Para concluir o processo de Autoavaliacdo Institucional, iniciado em 2022, os resultados foram enviados as Unidades para analise e posterior
REALIZADAS discussdo em seminarios internos. Também foram publicados na pagina da Avaliacdo Institucional. Foi elaborado o material da analise dos
EM 2023 resultados da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional para apresentagdo na abertura do Congresso.

-Foi realizado o Congresso de Avaliagdo e Planejamento 2023.
- O seminario da evasdo foi realizado no dia 17 de outubro no Auditério do CIDEC (Campus Rio Grande) divulgando os resultados da pesquisa
que buscou entender as causas da evas@o nos cursos de graduagdo e debater alternativas institucionais para o seu enfrentamento.
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TEMA: INOVACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAESs ILA
FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS Questdo 57 - -
NA - AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA )
INSTITUCIONAL DISCENTES DOCENTES TAEs
2018 B
- Foram monitorados os processos de protecdo de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade
Industrial-INPI ¢ em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela
FURG, 10 pedidos de patente depositados pela IES cotitular);
- Foram promovidas pela FURG 02 capacitagdes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Além disso, foram divulgados os
cursos EAD promovidos pelo INPI e OMPI;
- Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsao para outubro;
- Foi realizado o cadastramento da Diretoria de Inovag@o Tecnoldgica em associagdes e instituicdes que promovem a inovagao tecnologica e a
protecdo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP;
ACOES Foi ificada a i ot 16gi ixo de cadast to d jet ist SISPROVJ;
REALIZADAS - Foi especificada a inovagdo tecnologica como eixo de cadastramento de projetos no sistema ;
EM 2019

- Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubagao e
empresas incubadas. Versdo em desenvolvimento pelo NTI;

- A Vitrine Tecnologica esta sendo desenvolvida por bolsista voluntario e esta em processo de desenvolvimento;
- Foram realizados varios cursos de qualificacdo para empreendedores incubados e pré-incubados;
- 6 projetos de pré-incubagdo da Innovatio foram aprovados para fase2 do Centelha-FAPERGS;

- FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanga Empreendedora para promover a integragdo com entidades representativas de empresas
assim como outras incubadoras ¢ parques tecnologicos;

- A DIT tem participado de reunidoes da Rede Gaucha de Parques e Incubadoras - REGINP;
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- A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovagdo e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de
Inovacdo na Indistria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit;

- A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec,
Phi, Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice);

- Foi desenvolvido o programa de incubagdo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio;
- Foi realizada a certificagdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon);

- O projeto Educaciao Empreendedora entrou em vigor em agosto de 2019 e esta em execucao.

- Foi ampliado o nimero de a¢des de empreendedorismo nas Unidades Académicas.

ACOES - Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITL
REALIZADAS
EM 2020 - Foi executada a pré-incubacgdo integrada a Graduagdo e Pos-Graduacgao.
- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnoldgico através da instalacdo de equipamentos nas salas.
- Buscou-se viabilizar o desenvolvimento de um Programa Interdisciplinar de Inovagao Tecnoldgica voltado ao fomento de Cidades Criativas,
tanto em seus aspectos politicos, quanto socioecondmicos e culturais. Foi possivel iniciar a constru¢do de um Programa Interdisciplinar de
Inovacdo Tecnoldgica voltado para o fomento de Cidades Criativas no ambito do Instituto de Letras e Artes no ano de 2021. Realizou-se
diversas reunides ao longo do ano, seja com as equipes de trabalho em volta dos projetos constituidos, seja com outras instancias fora da
universidade, tais como a prefeitura municipal do Rio Grande e entidades privadas.
- Foi ampliado o envolvimento dos estudantes com as agdes de empreendedorismo, inovagdo tecnologica, tecnociéncia solidaria e de
ACC)ES interagdo com o mundo do trabalho por meio: da apresentacdo da PROITI na CPG sobre agdes de empreendedorismo e inovagéo tecnologica
REI:;\I/EIZZOL;II)AS da Universidade; criagdo de grupo de whatsapp entre PROPESP, PROITI e Coordenagdes de PG para divulgacao rapida de editais e acdes na

area; apresentacdes de editais e possiveis acdes de empreendedorismo e inovagdo tecnoldgica junto aos docentes e discentes de PG;
participagdo nas Bancas de Avaliagdo dos Bolsistas do Programa MAI/DAI, participando dos seis primeiros encontros que integram o
discente bolsista, orientador, e representante da empresa parceira ¢ comité de avaliagdo com integrantes da PROITI ¢ PROPESP, sendo
destacada a estrutura de apoio das diretorias de pesquisa e pds-graduagdo para os presentes; participagdo na Comissdo organizadora e
avaliadora do evento ‘’Minha tese em 360 segundos”, na Feira de Inovagdo Tecnologica, organizada pela PROITI, o qual visa a divulgagio

de teses relacionadas a Inovagdo e Tecnologia, apresentadas pelos discentes em até 3 minutos.
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- A PROITI buscou promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual (PI) por meio de eventos de capacitagdo sobre
Propriedade Intelectual (PI), prospecc¢do de parcerias, registro e monitoramento de PI, divulgacdo tecnologica e Instrugdo Normativa que

induz clausula de PI em contratos.

- A PROITI promoveu o licenciamento e a cessdo de tecnologias por meio de eventos sobre Transferéncia de Tecnologia (TT), registro e

monitoramento de contratos de TT e eventos de prospecgdo de parceiros.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Ofertados cursos abertos livres para empreendedorismo inovador: Em langamento curso Capacitagao 4.0 junto com a Unidade Embrapii

iTec - soft skills - online.

- Projetos/agdes com a Prefeitura: participacdo em agdes junto ao Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao: reelaboracao da
Politica de Inovag¢dao do municipio ¢ do Fundo Municipal de Inovagdo; articulagdo com demais institui¢des de educagdo para articular agdes

de educagdo empreendedora.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

- Com o objetivo de promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual, em 2023 houve duas palestras sobre Propriedade
Intelectual, sendo 1 na Innovatio e outra no Inova RS. Os eventos foram gerenciados por outros 6rgdos, sendo assim ndo ha o acesso ao
numero de discentes, docentes ¢ TAEs em eventos de PI. A IN de PI foi elaborada, falta a aprovagdo final e a publicagdo. Entre os 20
depositos de PI 13 sdo pedidos de patentes de invengdo (PI), 1 de desenho industrial (DI) e 6 de programas de computador RPC). Dos 49
docentes depositantes temos 39 PI, 1DI, 9 RPC. Entre os 11 TAEs depositantes ha 2 PI e 9 RPC (técnicos de laboratério).Os dados dos
numeros de contratos com cldusulas de PI foram obtidos com base no numero de pareceres de PI efetuados em processos que foram
encaminhados ao EPITT.
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TEMA: CANAIS DE COMUNICACAO/ DEMANDA ALUNOS/DOCENTES E TECNICOS

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAC AO DO ILA
FRAGILIDADES i
IDENTIFICADAS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
NA QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
AUTOAVALIACAO DISCENTES _ DOCENTES TAEs
INSTITUCIONAL -E estgbelecer uma melhor '
2018 comunicagdo entre a comunidade
- interna e ainda mais essencial -
estabelecer melhores caminhos de
comunicagdo com a comunidade
externa;
- Objetivando estimular a participac¢do estudantil nos espagos de representacdo foram desenvolvidas diversas a¢des, entre elas estdo: 1. Apoio
a realizagdo do encontro do pré-ENCE (Encontro Nacional de Casas dos Estudantes) e apoio a participagcdo dos estudantes no Encontro
Regional de Casas de Estudantes Sul/Sudeste e no Encontro Nacional de Casas de Estudantes. 2. Foi organizado do II Encontro Nacional de
Estudantes Quilombolas, sendo necessario para isso a participacao em 07 reunides com a UFPEL e os Coletivos de estudantes Quilombolas 3.
Aconteceu a participacdo dos estudantes e equipe da PRAE no II Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas, na UFPEL entre os dias 11 e
13 de outubro de 2019. 4. Aconteceu a participagdo de representantes do coletivo de estudantes quilombolas no 5° Encontro de Comunidades
Quilombolas do PAMPA e 1° Encontro de Comunidades Tradicionais do PAMPA entre os dias 29 e 30 de novembro, em Santana do
Livramento. 5. Apoio a participagdo dos estudantes indigenas no VII Encontro Nacional de Estudantes Indigenas (ENEI) na Universidade
- Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em Porto Alegre, RS. 6. No que diz respeito a participagdo dos estudantes em eventos esportivos,
ACOES que reinem graduandos de varias Instituigcdes, destaca-se as Associa¢des Atléticas Académicas organizadas na FURG. Essas contaram com
RE}%\L/IIZZ(SI;AS apoio logistico e financeiro da Instituigdo para garantir que as delegacdes pudessem se fazer presentes em competigdes que incluem Futebol,

Handebol Volei, Futvolei, Rugby, entre outros esportes. 7. No que tange ao estimulo a participacdo de estudantes indigenas e quilombolas nos
espacos de representacdo, a PRAE busca sempre dialogar e construir junto aos coletivos. Para tanto, em 2019, os estudantes indigenas
estiveram presentes na ida de integrantes da COPERSE e da PRAE ao municipio de Irai/RS, Aldeia Goj Veso, para escolha dos cursos pelas
liderangas indigenas, juntamente com os estudantes, e discuss@o acerca das politicas afirmativas. Além disso, os estudantes quilombolas
participaram da reunido com as liderancas quilombolas para escolha dos cursos que fazem parte do Processo Seletivo Especifico 2020. Ainda
buscando fortalecer a participagdo estudantil foi realizada formagao para os bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas, juntamente com
os estudantes acompanhados. 8.Apoio a realizagdo da 3° Copa Augusto Opé com futebol feminino e masculino. A copa foi organizada pelo
Coletivo de Estudantes Indigenas. 9. Apoio a ida das estudantes indigenas na 1* Marcha das Mulheres Indigenas em Brasilia, entre os dias 11 e
14 de agosto de 2019.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Criacao de perfil da FURG no Instagram.

- Foi reformulado o RH Informativo pela PROGEP.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Ja esta disponivel na pagina do ILA, na aba Fale Conosco, no setor atualizagdo de informagdes a possibilidade de contribuir para atualizagdo
da pagina.

- Dentre os servicos planejados para retomada do servico presencial, do periodo levantado (até 15/12/2022) o destaque maior ocorreu na
quantidade de itens consultados no local das bibliotecas (em mais de 56 vezes a expectativa), porém, todos os demais servigos presenciais
tiveram registros maiores que o planejado. Ainda que maiores que o esperado, a utilizagdo dos espacos de estudos e as reservas ndo tiveram
muito acima, esse ultimo se deve a muitas obras estarem disponiveis na plataforma de livros eletrénicos - Minha Biblioteca (como no caso dos
livros Mecanica vetorial para engenheiros, de Beer, Ferdinand P e Histologia basica : texto e atlas, de Junqueira, Luiz Carlos Uchoa). No que
se refere as visitas técnicas aos espagos das bibliotecas, foram retomadas acima do esperado, sendo 12 grupos na Biblioteca Central, dois
grupos no SiB SLS, sete grupos no SiB SVP, e seis grupos no SiB SAP, totalizando 27 grupos. Ja a quantidade de grupos capacitados,
estimava-se pelo menos 10, no entanto, ocorreram 22 aumentado no segundo semestre do ano, com a retomada das aulas no segundo semestre.

- No quesito relacionado aos acervos ¢ a infraestrutura das bibliotecas do SiB, no que se refere ao depdsito de trabalhos académicos, ocorreu
em quantidade significativa de depositos, acima do estimado no planejamento, principalmente das dissertagdes (mais de 16 vezes mais) e teses
(mais de 14 vezes mais) . Foi mantida a assinatura de uma plataforma com livros eletronicos, chegando a picos de 14.373 visualiza¢des na
semana de 15 a 21 de agosto de 2022, sendo mais de 210 mil paginas acessadas por 1.661 usuarios - o que foi percebido com grande taxa de
utilizacdo da plataforma. Foi continuado o levantamento da listagem de periddicos ligados a programas de po6s graduacao, além da listagem de
Direito, foram inseridas as listagens de periodicos das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao; Educacéo, e ceanologia (disponivel
em: https://biblioteca.furg.br/pt/fontes-de-pesquisa). Na Setorial da Poés Graduagdo em Oceanografia (SiB Oceano), os livros foram
transferidos e incorporados ao acervo da Biblioteca Central (Campus Rio Gande, unidade Carreiros), os periodicos foram todos transferidos e
gradativamente estdo sendo incorporado ao acervo as demais bibliotecas do SiB - com isso, encerrou-se a biblioteca SiB Oceano, passando os
servidores e discentes,serem atendidos pela Biblioteca Central. Na Setorial da Pos-Graduagdo em Educacdo Ambiental Sala Verde Judith
Cortesdo (SiB Sala Verde) o processo de deslocamento para a Biblioteca Central (Campus Carreiros), foi concluido em sua totalidade e a
biblioteca ja encontra-se em funcionamento. No que se refere ao inventario anual nas bibliotecas do SiB, por meio da comissdo de inventario
do SiB, essa foi realizada pelas bibliotecas SiB Sala Verde, SiB Satde, SiB SLS, SIB SVP e SiB SAP em sua totalidade.

ACOES
REALIZADAS
EM 2023

-Constante atualizag@o da pagina do ILA e atendimento pelo Fale Conosco.
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11 Resultados da Autoavaliacao 2022 - Ciclo Avaliativo
(2023 - 2027)

Em 2022, a FURG executou nova pesquisa de Autoavaliagdo Institucional, agora
contemplando o ciclo avaliativo 2023-2027. Como informado no Item 9 e 10 deste relatorio, as
pesquisas de opinido elaboradas pela CPA, em especial, neste capitulo, a Autoavaliacdo
Institucional, contemplam o PIAP — Programa Institucional de Avalia¢do e Planejamento, aprovado

pelo COEPEA, por meio da Deliberacdo n® 008/2021 — Gabinete do Reitor, que dispde sobre as

atividades avaliativas a serem realizadas durante o ciclo avaliativo vigente. Esse ciclo possui um
prazo de 5 anos, assim como o PDI, mas os mesmos possuem 1 ano de defasagem em relagdo ao
outro. O PDI inicia 1 ano apds o primeiro ano do ciclo avaliativo, justamente para que a partir da
pesquisa de opinido as unidades possam analisar seus resultados, fazerem seus seminarios de
avaliacdo e planejamento e participarem do Congresso Institucional de Avaliagdo e Planejamento
para entdo o CAP — Comité Assessor de Planejamento obter subsidios e assim elaborar o préximo

PDI.

Para a pesquisa de Autoavaliacao de 2022, a DAI e a CPA comegaram a discutir e elaborar os

questionarios utilizados considerando os seguintes documentos:

R/
*

*

A Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004;
A Portaria n® 92, de 31 de janeiro de 2014; as Portarias n° 1.382 e n° 1.383, de 31 de

0
*

RS
*

outubro de 2017, que aprovaram, respectivamente, os indicadores do instrumento de Avaliacio
Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo de
organizacao académica; e os indicadores do Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduagao para
os atos de autorizag¢do, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento, modalidade presencial e a
distancia do SINAES;

< O Decreto n° 9.492, de 5 de setembro de 2018, alterado pelo Decreto n® 10.228, de 5
de fevereiro de 2020, que dispde sobre o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal e institui
os Conselhos dos Usudrios dos servigos publicos no ambito da administragdo publica direta,
indireta, autarquica e fundacional do Poder Executivo federal,

* O Guia de Avaliagdo do Conselho dos Usuarios - CGU.

Durante esse periodo foram realizadas diversas reunides com as unidades administrativas e
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académicas para receber criticas e sugestoes para a montagem dos instrumentos.

Consideraram-se, entdo, o PDI vigente na época, os cinco eixos do SINAES, os indicadores
da Avaliagdao Externa, o material sobre Ouvidoria, além de questdes integrantes do questionario do
estudante aplicado no ENADE e alguns itens extraidos de instrumentos internos de avaliacdo
aplicados anteriormente, que subsidiaram o desenvolvimento dos questiondrios de avaliagdo
aplicados aos discentes (graduacdo e pds-graduagdo) presencial e a distancia de forma separada,
docentes, técnico-administrativos em educacgao e tutores do ensino a distancia. Procurou-se incluir,
sempre que possivel, questdes comuns nos diferentes instrumentos aplicados, de modo a permitir a
comparagdo entre os pontos de vista dos discentes, docentes, TAEs e tutores e também com os

instrumentos utilizados na pesquisa de 2014.

As perguntas elaboradas foram agrupadas conforme a sua similaridade e classificadas em
grupos de questdes, abrangendo aspectos relacionados a Curso, Infraestrutura, Instituicio,
Unidade Trabalho, e atuacio dos Tutores — alguns especificos a cada segmento avaliado. Apds a
elaboracdo inicial dos questionarios, os mesmos foram avaliados quanto a sua forma, contetdo e
abrangéncia, através da realizacdo de um teste-piloto junto a unidades administrativas e académicas.
Ao final, pequenas alteragdes nos instrumentos foram sugeridas e, em uma reuniao extraordinaria da
CPA, algumas dessas sugestdes foram acatadas e outras desconsideradas. Todas as questdes foram
operacionalizadas em uma escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “Péssimo” a “Muito Bom™),
sendo incluidas ainda as opg¢des “sem condigdes de opinar” e “ndo existe” para melhor
discernimento da opinido dos entrevistados. Além disso, foi acrescentado ao final de cada grupo de

questdes um espaco aberto para comentarios.

O processo de participagao da comunidade académica foi realizado de forma voluntéria, por

meio digital, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br), o periodo de avaliagdo

foi de 31 de outubro a 11 de dezembro de 2022. Participaram no total nessa pesquisa, 1881 pessoas,
sendo 991 discentes do ensino presencial, 21 discentes da modalidade a distancia, 9 tutores de

cursos EaD, 436 docentes ¢ 424 técnico-administrativos em educagao.

Para cada questdo objetiva foram feitas inicialmente a analise descritiva simples com o
calculo da Média, Desvio Padrao (DP), Coeficiente de Variagao (CV), Frequéncia de respostas “Nao
Existe” (FREQ NE) e de respostas “Sem Condi¢des de Opinar” (FREQ SCO) para cada segmento
da comunidade universitaria e comparadas com as questdes equivalentes do questionario de 2018.
Utilizou-se o teste de Mann-Whitney para comparagdo dos resultados de cada questio entre 2022 ¢

2018. O nivel de significancia utilizado foi de 0,05.
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Posteriormente, foram calculadas as médias das questdes relacionadas com cada dimensao,
de tal forma que para cada dimensdo obteve-se uma média por segmento (média das respostas das
questdes que foram agrupadas na dimensao por cada segmento) e uma média por questdo (média das
respostas das questdes dos diferentes segmentos). Dessa forma, pode-se verificar para cada
dimensdo a percepc¢do geral por segmento, e a percepcao geral por questdo. E, por fim, calculou-se a
média geral da dimensao, para, entdo, obter a percepcao geral da comunidade universitaria (sobre a

dimensao).

Na identificacdo de fragilidades e potencialidades, as médias foram categorizadas conforme a
seguinte escala: POTENCIALIDADE — valor da média acima de 3,89 E somatorio dos percentuais
das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; ATENCAO — valor da
média maior que 3,09 e menor ou igual a 3,89 E somatorio dos percentuais das respostas “Nao
existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; e BERAGIIDADE - valor da média abaixo
ou igual a 3,09 E somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” abaixo de 50%. Essa categorizagdo s6 foi aplicavel quando o percentual de respostas NE ou

SCO ficou abaixo de 50%.

Os comentérios das questdes abertas foram analisados por meio da analise de conteudo.
Todos os resultados foram, depois de inicialmente processados pela Diretoria de Avaliacio
Institucional, repassados as CIAPs de cada unidade académica e administrativa para analise e

interpretagao.

Neste Relatorio Gerencial, os resultados da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional 2022
foram disponibilizados apenas para ciéncia, pois a base desse material para andlise sdo as acdes

realizadas em 2023, ainda referente as fragilidades identificadas na pesquisa de Autoavaliagao 2018.
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11.1. Avaliagao dos Discentes - AA 2022

11.1.1. Quantitativa

Na Tabela 14, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos discentes
do curso de Letras Portugués/Inglés de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes de
graduacao dos cursos vinculados ao ILA e pelos discentes da FURG na Autoavaliacao Institucional

2022 para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 14 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES de Letras Portugués e Inglés na Autoavaliagdo 2022. Os
resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de opinar”, em
fun¢@o do numero de discentes respondentes

FURG ILA Let Port.Inglés
Populagio = 8206 Populagdo = 720 Populagio =79
Participagido = 9,22% Participacio = 10% Participacio = 12,66%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
| - QUANTO AO CURSO
1 - O Projeio Pedagdgico do Curso (PPC) &... 3,81 0,85 092 12,62 - 0,71 0,00 8,33 - 0,67 0,00 10,00
2 - Aliniegragdo enfre as disciplinas cferiadas no curso &... 369 09 0,40 224 - 082 000 1,39 3,80 0,75 0,00 0,00
3 - Arelevancia dos confelidos abordades nas disciplinas é... - 0,81 0,00 0,53 - 073 000 0,00 0,46 0,00 0,00
4 - A acessibilidade (como adapiacic de espacos e de mefodologias para 332 1,14 0,00 3162 3,33 1,06 0,00 2222 1.7 0,00 20,00

pess0as com necessidades especiicas - LIBRAS, audicdescrigdo, legenda,
material impresso, denfre oufros) disponibiizada para os esfudaniss é...

5 - A contribuicio do curso para a formagdo como cidadao é... - 0,89 0,26 145 - 080 000 0,00 - 078 0,00 0,00
6 - Aformagao profissional dada pelo curso para a afuagdo no mercado de 386 1,00 0,53 435 087 000 278 0,79 0,00 10,00
frabatho &...

T - A contribuicdo do curse para melhorar a capacidade de pensar 0,99 0,26 1,06 0,88 0,00 0,00 0,80 0,00 0,00
crilcamenie, analisar e refiedr sobre solugdes para necessidades (problemas)

da socedade é...

8 - A contribuicdo do curso para aquisicio de conhedmenio TEQRICO na 0,78 0,13 0,40 074 000 0,00 0,80 0,00 0,00
areaé...

9 - A contribuicao do curso para aquisicio de conhedmenio PRATICOna 34 1,15 0,66 2,90 088 000 1,39 350 092 0,00 0,00
arsaé.

10 - A confribuicdo do curso para a formagdo na femaica do desenvolvimenio 3,56 1,00 3,29 9,62 33 094 8,33 972 093 10,00 20,00
susieniavel &

11 - O apoio (como inscrigao, fransporie, alimentagdo e hospadagem) para 327 1A i 22,00 358 127 278 26,39 343 1,50 0,00 30,00
paricipar de evenios (congressos, enconiros, seminarics e visias Bonicas)

g .

12 - Acporiunidade de paricipar em projetos de EMSING do curso é... 370 1,06 1,19 12,78 - 0,91 0,00 833 - 0,87 0,00 20,00
13 - Acporiunidade de paricipar em projelos de PESQUISAdo curso é... 369 107 092 11,20 - 09 000 5,56 3,78 1,03 0,00 10,00
14 - Aoporiunidade de pariicipar em projetos de EXTENSAD do cursp é... 3,59 1.1 0,00 15,94 - 102 000 972 3,56 1,26 0,00 10,00

15 - Aoportunidade de paricipar em projeios de INOVACAC TECNOLGGICA ~ 328 117 501 2477 | 358 100 694 305 360 120 2000 3000
do curso é. .

16 - Aoporiunidade de paricipar em apdes e projeios ARTISTICO- 324 120 1041 2714
CULTURAIS do curso &...

0,00 6,94 066 000 0,00

=
—~
=

17 - A abordagem de inovagdo & empresndederismo para aproximagao com 33 1,14 481 10,80 347 106 556 1.1 317 0% 10,00 30,00
o mercado de trabalho do curso é...

18 - A aluagio da coordenagio de curso para o aiendimeniolresolugo das 372 1,19 0,79 3,28 3,7 1,04 1,38 1,38 3,67 0,82 10,00 0,00
demandas do estudanie &...

19 - O relacionamenio da coordenagdo de curso com os esiudanies é... 384 116 079 250 102 278 0,00 378 079 10,00 0,00

20 - O servico de secrefaria do cursofunidade/campus para o 3,80 1,04 0,13 G 22 3,83 0,90 0,00 972 3,80 0,87 0,00 0,00
encaminhamenio das demandas do estudani &,
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FURG ILA Let Port.Inglés

Populagio = 8206 Populagio = 720 Populagio =79
Participagdo = 9,22% Participagdo = 10% Participagao = 12,66%

Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigoes Nio Condigdes
Questido Média Desvio Existe de Opinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

I - QUANTO AD CURSO
21 - O relacionamenio enire os colegas de curso é... 387 093 053 1,32 - 083 0,00 278 - 087 000 10,00
22 - Adisporibiizagio pela FURG de capaciagio para aquisicio de 323 116 422 17,79 108 138 972 119 0,00 0,00

conhecimenio em lingua esfrangeira para os estudaniss do curso é...
23 - Dinceniivo a paricipago dos esiudanies em movimenios estudanis e 353 112 224 10,54 358 116 000 833 320 116 000 30,00
oufras instdncias de represeniacio (comités, comissdes e conselhos) na FURG

e

11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

24 - Az salas de aula, no que se refere a0 mobillidnio e & ergonomia (como 3,50 1,00 013 0,26 372 089 0,00 0,00 3,60 102 0,00 0,00
postura, conforio e bem-estar), sdo...

25 - As salas de aula, no que se refere a0 conforio rmico, 3 fuminagio e A 344 106 013 0,26 368 08 000 0,00 370 100 000 0,00
aclsica, 530,

26 - Oz equipamentos de apoio didaico-pedagdgicos disponivels nas salasde 361 09% 0,00 0,26
aula (como quadros, mulimidia, denfre outros) sdo..

082 000 139 054 000 0,00

087 0,00 0,00

070 000 0,00 . 040 000 0,00

27 - Os audidrios, os miniaudidrios & os anfisatres, no que se refere & 087 303 975 064 000 0,00

quanidade e 3 dmensdo, sdo...

28 - Az salas de aula, o3 audRdrios, os miniaudidnios e os anfieatros, no que 0,81 1,05 290
se refere & impeza e & conssrvacio, sdo..

29 - As bibliolecas, quanio aos seus servigos e recursos (incuindo acervos 0,78 0,26 3,56
fisicos e digitais, espagos de esiudos, denire oufros), sdo...

0,71 0,00 833 066 000 20,00

30 - A adequaco dos laboratirios de ENSING, com relacdo 3 estrulura, acs 3 095 250 2437
eqUIpamentios, 203 $8rVICoS e 45 normas de seguranca, ...

072 000 26,39 047 000 40,00

31 - A adequacio dos laboratrios de PESQUISA, com relaio 3 esiruura, 387 096 250 35,18
a0s equipamenios, 808 Servigos e s normas de seguranga, &..

074 0,00 36,11 082 000 40,00

32 - A adequacio dos laboratrios de INFORMATICA, com relagio a 364 104 356 30,17 387 079 278 2083 383 090 000 40,00
esiruiura, 05 eqUIPaMenios, 308 8rvicos & 3s normas de seguranga, ...

33 - Ausizaghio de boas préicas ambientais nos diferenies locais da 377 092 171 10,41 385 085 278 972 367 084 000 10,00
Universidade (como salas, laboratdrios, ceniros de convivéncia e ambienies

exiemos) &..

34 - Ds sislemas informatizados da FURG (acessados pelo "sistemas.furg”) 081 000 1,05 092 000 139 084 000 0,00
disponivels sdo...

35 - O sisiema de e-mail insitucional disponibiizado é... 370 104 026 1449 364 1,08 000 111 35 107 000 10,00

36 - Aqualidade e disponibiidade da Infernet no campus sio... 318 108 053 1,71 324 109 000 0,00 083 000 0,00

09 0,00 0,00 114 000 0,00

37 - Aplataforma on-ine AVA FURG ulizada nas afvidades académicas ... - 086 013 0,40

38 - Os servigos prestados pelo Centro de Gestio de Tecnologia da 371 097 040 49,54 380 089 000 48,51
Informagao (CGTI) no alendimenio as demandas da Universidade sdo...

39 - Alimpeza e conservagio das dependéncias do campus (como 081 013 1,19 074 0,00 0,00
laboratbrios, biblicieca, espacos de convivénda & alimeniagio, dentre outros)

0,71 0,00 60,00

-
=

067 000 0,00

067 000 0,00

40 - Os espagos de alimeniagio disponivels no campus sdo... 386 105 567 474 088 0,00 1,39

41 - Oz espagos de convivéncia do campus sdo... - 0,96 1,19 1,71 074 0,00 139 066 000 0,00

42 - As condigies de seguranca do campus sdo... 344 113 026 1,05 342 109 000 000 (360 111 000 0,00
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FURG ILA Let Port.Inglés

Populagio = 8206 Populagdo =720 Populagio = 79
Participagdo = 9,22% Participagdo = 10% Participagdo = 12,66%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar Meédia Desvio Existe de Opinar
1l - QUANTO A INFRAESTRUTURA
43 - As opgdes de mobiidade inerna (como cakgadas, passarelas, viass e 363 1,06 21 224 383 09 0,00 278 0,83 0,00 0,00
cickovias) do campus sdo...
44 - As condipdes de mobiidade no campus para pessoas com necassidades 1,12 1,32 39,39 3,21 1,14 1,39 3184 1,28 0,00 40,00
especificas s80...
45 - O franzporie INTERNO, em fermos de frequéncia e poniuaiidade, e... 36f 102 329 2793 386 09 278 2178 3,78 1,03 0,00 10,00
46 - O fransporie piblico MUNICIPAL que alende ao campus, em fermos de 1,19 435 24,51 1,20 139 16,67 3,1 087 0,00 10,00

frequénda e ponualidade, &

47 - O fransporie publico INTERMUNICIPAL que afende ao campus, em 3,16 1,19 461 65,74 3,33 1,36 1,39 61,11 3,80 117 0,00 50,00
termos de frequéndia e poniuaiidade, ...

48 - D franzporie INTERNO, em termos de qualidade e seguranga, &... 3,64 1,01 23r 30,70 359 099 1,39 30,56 3,67 1,156 0,00 10,00
45 - O fransporie plublico MUNICIPAL que atende ao campus, em fermos de 1.1 3,95 2431 099 000 16,67 3,12 117 0,00 20,00

qualidade e seguranga, ..

50 - O fransporie piblico INTERMUNICIPAL que afende ao campus, em 3,20 111 4 B7 65,35 3,
termos de qualidade e seguranca, ...

5
2

1,39 65,28 400 089 000 50,00

1l - QUANTO A FURG

51 - O planeiamenio da FURG (Projefo Pedagigico Insiucional - FFI, Flane 389 085 013 31,88
de Desenvolvimenio Insfucional - PDI e Plancs de Agdo) é...

069 000 2222 07 000 30,00

52 - A paricipagio da comunidade universiara na consfrugdo do 341 105 158 28,85
planejamenio da FURG é...

1,16 139 25,00 3,40 150 0,00 50,00

)
&

53 - O alinhamenio das agles insSucionais de ensing, pesquisa, exiensdo e 382 089 013 42 42
gesido, como PDI&...

070 000 38,39 450 050 000 60,00

54 - A aiuagiio da Comissdo Propria de Avaliagio (CPA) na melhoria do 383 088 026 @ 4453
processo avaliaivo insSudional ...

07 000 43,06

450
083 000 nn . 086 0,00 20,00

0 000 9,72 3,1 139 0,00 30,00

050 0,00 60,00

55 - O processe de Avaliagio Docenie pelo Discenie (ADD) realizado pela 3,81 1,00 000 10,01
FURGE...

56 - O processo de Autoavaliacio InsSucional da FURG é... - 0,81 0,00 11,33

1,04 0,00 15,28 136 0,00 30,00

]
&

57 - As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliafves (como Avaliagie 3684 109 105 pa |
Docenie pelo Discente, Avaliagio das Biblioiecas, Auoavaliacdo InsSucional,
Avaliagdo dos Canais de Comunicacdo, denire outros) da FURG sdo...

58 - Os canais (como Pagina de Acesso a Informagdo, Servico de Informagdes 084 000 19,63
a0 Cidad3o, Pagina de Transparéncia e Prestacdo de Conias e Portal de

Dados Aberios da FURG) disponibiizados para a fransparéncia das

informagdes da FURG sdo...

088 000 16,67 I 060 0,00 20,00

58 - A aluacao do canal de Ouvidonia da FURG para o recebimenio de 3,mM 1,06 053 43,08 372 108 000 36,11 3,40 1,02 0,00 50,00
maniiestapdes (como sugesides, elogios, soliciagdes, redamagdes e
1,01 0,00 13,89 . 107 0,00 30,00

denlncias) &...

60 - A Assiziéncia Basica ao Estudanie (auxilios e bolsas) oferecida pela 1,00 013 241
FURGE...
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FURG ILA Let Port.Inglés

Populagio = 8206 Populagio = 720 Populagio =79
Participacdo = 9,22% Participacdo = 10% Participacdo = 12,66%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
11l - QUANTO A FURG
61 - O acompanhamenio pedagdgico oferecdo pela FURG &, 3/ 099 040 3347 - 0,80 0,00 26,39 3,62 1,22 0,00 20,00
62 - O suporte da FURG para QUALIFICAQﬁO da pesquizsa é.. 389 087 0,40 40,45 - 073 1,39 43,06 4,00 0,89 0,00 50,00
63 - O suporie da FURG para DIVU LGAQﬁO da pesquiza é... 364 101 0,53 35,97 3 098 1,39 38,89 3,00 1,41 0,00 60,00
64 - Adivulgagdo sobre os cursos de graduacdo da Universidade é... 3,58 1,04 0,53 7,64 354 096 0,00 972 3,75 0,83 0,00 20,00

85 - As agles de incenfivo ac empreendedorisme e dincubacdo de empresas 386 1,09 171 7 aes 105 278 50,00 2,67 1,70 10,00 60,00
de base tzcnologica sdo...

66 - O planejamento e as agbes da FURG para qualificagio (criagdo e 384 093 000 5550 387 084 000 5684 375 083 000 60,00
methoria) da pés-graduagio sdo...

67 - As oporunidadss de pds-graduacdo na area do curso disponibiizadas 359 109 066 40,18 37 1,14 0,00 41,67
pela FURG sdo...

1,15 0,00 40,00

68 - As apdes afirmaivas (como reserva de vagas para ingresso para 082 000 2878
pessoas com deficiénda, negros, indigenas, quilombolas e baixa renda;

reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quilombolas; denire outras)

desenvolvidas pela FURG séo...

093 000 23,61 083 000 20,00

69 - As afvidades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG s30.. 388 08 079 349 095 000 1.1 o7 000 20,00

70 - As afvidades de EXTENSAD desenvolvidas pela FURG séo... 089 013 32,02 o 000 23,61 07 000 30,00

71 - Os ambientes arisico-culiurais da Universidads (como museus, 382 099 514 26,22
exposicdes, galeria, denire owiros) sdo...

093 139 833 089 000 0,00

g
w
3

72 - Adisponibiizagdo da informagdo quanio s normas e aos procedimenios 355 105 053 17,65
que regem o funcionamenio da FURG é...

104 000 15,28 080 000 0,00

73 - Adisporibiizacio da informacdio quanio 4s nommas e acs procedimenios | 3,33 1,15 0,26 21,61 37l 09 000 2222 338 122 000 20,00
de ESTAGIOS OBRIGATORIOS é...

74 - O alendimenio disponibiizado a salde FiSICA no campus é... 3.1 121 5,680 36,76 3,81 116 0,00 472 129 000 40,00

75 - O alendimenio disponibiizado & satde MENTAL no campus &... 32r 1,26 198 36,89 346 116 0,00 36,11 - 1.8 000 30,00

76 - A paridpagdo da FURG em quesides relacionadas ao desenvolvimenio 378 097 079 33,07 3ff 09 000 26,39 3,29 1,03 0,00 30,00
susienizvel na regido ...

77 - As oporunidadss de cooperagdo académica (ensing, pesquisa & 3,70 1,04 0,53 40,056 094 0,00 41,67 3,33 1,25 0,00 40,00
exiensdo) enire a FURG e insSuicdes NACIONAIS sdo...

78 - As oporiunidades de cooperagdo académica (ensine, pesquisa e 364 114 132 50,33 3| 108 1,39 417 3,00 1,58 10,00 50,00
extensdo) enfre a FURG e insSuicies ESTRANGEIRAS sdo...

T8 - As oporunidades de mobiidade académica entre a FURG e insSuigies 363 109 092 4796 3w 110 000 48,61 3,40 136 000 50,00
NACIONAIS sdo...

80 - As oporiunidades de mobilidade académica enre a FURG e insuigies 3 118 132 5402 35 110 1,39 55,56 23 094 000 70,00
ESTRAMNGEIRAS sdo...

81 - As informagdes e o apolo insucional para paricipacdo em apdes de 356 106 132 5138 358 09 000 50,00 275 1,09 000 60,00
cooperacac NACIONAL sdo. .
82 - As informagdes e o apoio insSucional para paricipagdo em agdes de 344 1,14 1,58 56,65 34 104 000 56,94 2,50 0,87 0,00 60,00

cooperagio INTERNACIONAL so...
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11.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos discentes do curso de Letras Portugués/Inglés na

Autoavaliacao Institucional de 2022 sao apresentados a seguir, na Tabela 15.

Tabela 15 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes do curso de Letras Portugués/Inglés - AA 2022

SEGMENTO

DIMENSAO

COMENTARIO

Discente

I- QUANTO
AO CURSO

- O incentivo se da por meio de sites e alguns poucos professores
que comentam sobre. Isso acaba dificultando os estudantes que
assim como eu se sentem deslocados no quesito acessibilidade. Em
alguns momentos sinto que os sites da FURG sdo completamente
diferentes. Além disso, o acesso por meio de cartazes facilitard a
vida dos estudantes que ndo tém coordenagdo para encontrar as
informagdes nos muitos sites da rede da FURG. Em alguns
momentos as informagdes sdo passadas pelo site oficial da FURG e
em outras pelo site da dire¢ao dos cursos, levando em consideragéo
a pressdo para a realizagdo das leituras e materiais, a busca pelos
conhecimentos adequados para a inser¢do do estudante parece ser
dificultada propositalmente.

II - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Antes de qualquer coisa, deixo explicito que as minhas
observacdes s3o apenas para o bem coletivo. Dito isso:
I. Os ventiladores de teto do pavilhdo 4 (quatro) estdo fazendo muito
barulho (por conta do desgaste no suporte) e isso atrapalha os
estudantes em periodos de prova e de aprendizado. Além disso,
durante a aula de letras o listening é uma habilidade que deve ser
desenvolvida pelos estudantes ¢ acaba sendo ainda pior. A
velocidade dos ventiladores possui assimetria e alguns mal
funcionam, por serem mais antigos ou pelo desgaste das pecas. Seria
muito interessante que tivéssemos a verba de curto prazo adequada
para o conserto desses ventiladores. A abertura de janelas e
ventilagdo dos ambientes, além de ser uma 6tima forma de evitar a
propagacao de virus, trarda bem estar fisico e mental para os
estudantes, principalmente durante as aulas em janeiro.
II. O odor putrefato de peixe que vem do lado do lago perto do
centro de convivéncia, além de prejudicar os funcionarios que
trabalham ao lado do lago, desincentiva os estudantes que poderiam
aproveitar e estudar / consumir produtos na sacada. E os estudantes
que preferem fazer o percurso até suas aulas a pé devido a
superlotacdo dos Onibus internos, acabam sendo obrigados a sentir
aquele cheiro (talvez, a proliferacdo excessiva das algas do lago
esteja contribuindo para esse cheiro). Essa caminhada matinal, no
meu caso, ajuda a tirar um pouco do sono que sinto pela manha por
conta da circulag@o sanguinea e a regulagdo da fauna e flora do lago
sao importantes pela otica da psicologia ambiental. I11.
Algumas placas que indicam os mapas da FURG estdo ressecadas
por conta da posigdo do sol e pela agdo do tempo. Em especifico a
placa do Mapa geral préxima ao instituto de oceanografia (algumas
outras estdo com as cores enfraquecidas). V. A
divulgacdo da data dos editais de auxilio estudantil ndo ¢ intuitiva e
os estudantes que acabam perdendo as inscri¢cdes precisam pagar
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pelos servigos, o que € justo mas nem todos tém condigdes para isso.
Além disso, a falta de auxilios estudantis (passagem, comida e
permanéncia) como foi-me divulgada no semestre passado, acaba
aumentando a probabilidade dos estudantes abandonarem os cursos,
e isso ¢ péssimo. V. A nao disponibilizacdo de
materiais impressos dificulta o acesso ao estudo, principalmente
para estudantes que tém um celular com a tela pequena e baixa
resolugdo e brilho, pois ler pelo telefone ¢ muito mais cansativo e
nem todos aderem a esse costume. Seria interessante que houvesse
descontos no xerox, uma professora de inglés precisou pagar meu
Xerox para que eu realizasse a prova. VI A
quantidade imensa de siglas torna muito pouco intuitivo aos novos e
até mesmo aos mais antigos estudantes para resolverem seus
problemas de acesso e necessidade de informagdo dentro da
universidade. VII. O restaurante universitario ndo
aceita PIX e ndo possui um pote para gorjetas da equipe.
VIII. As paradas de Onibus poderiam ter papeis envoltos em
plasticos com os horarios dos Onibus internos da FURG, isso
facilitara a escolha entre esperar o 6nibus interno ou caminhar até a
aula. Além disso, essa pequena solugdo pode ajudar a reduzir a
superlotacdo dos Onibus internos. IX. As pichagoes e
algumas placas dentro da universidade tentam criar um panico
coletivo nos estudantes através de mensagens politicas, fazendo-os
sentirem-se culpados por serem estudantes. Isso com certeza
aumenta o numero de alunos com depressdo e, como 0 acesso a
psicologos dentro da universidade aumentou muito durante a
pandemia, acaba gerando uma reagdo em cadeia e fazendo com que
o ambiente se contamine. Desde ja, gostaria de pedir que minhas
reclamagdes sejam vistas como solugdes e que ndo seja
descarregado em mim qualquer tipo de 6dio, por favor. De qualquer
forma, fiz o que estava ao meu alcance, com o conhecimento que
tenho e as ferramentas que tenho visando contribuir para a melhora
da FURG no sentido administrativo e interdisciplinar.(Nome
retirado).

Discente

I- QUANTO
AO CURSO

- A FURG nao deveria pressupor que saibamos a lingua inglesa ao
ingressar no curso. Sei que com a tecnologia que temos ao alcance
das maos, podemos e devemos correr atras de conhecimento. Porém,
eu nao sou autodidata e meu conhecimento da lingua inglesa ndo
chega nem a basica 2.
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11.2. Avaliagao dos Docentes - AA 2022

11.2.1. Quantitativa

Na Tabela 16, sao apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Letras Portugués / Inglés de forma comparativa com as respostas
dadas pelos docentes do ILA e pelos docentes da FURG, na Autoavaliacao Institucional 2022 para

destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 16 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués e Inglés na Autoavaliagdo 2022. Os resultados
sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condi¢des de opinar", em fungdo do
numero de docentes respondentes

FURG ILA Let Port.Inglés
Populagdo =961 Populagio = 84 Populagio = 47
Participagdo = 45,37% Participagio = 50% Participagdo = 51,06%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condiges Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe de Opinar Media Desvio Existe de Opinar Media Desvio Existe de Opinar

1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

1- Na unidade, 0 apoio financeiro para paricipar de evenios e Cursos de 1,15 1372 18,13 263 146 2341 31,11
capaciagiolqualificacio doceniz &,

1684 1667 217

086 000 237 423 0M 0,00 439 077 0,00 417

2 - A gluagso da diregio da unidade é...

3 - Adiscussdo, por pare da direcdo, no Conselho da Unidade Académica, 085 127 13,33 458 055 634 25,85
acerca dos assunios pautades nos conselhes supericrez da FURG &...

041 417 16,67

4 - O compromeimenio profissional dos colegas com as necessidades da 368 090 0,00 2,59 354 0485 0,00 283 3,1 0,98 0,00 0,00
unidade &
5- Aexecugdo do plangjamenio da unidade pelos colegas @... 377 084 1,21 733 378 080 0,00 732 0,78 0,00 417

6 - As agdes e melhorias implementadas na unidade, oriundas dos processos 368 082 044 18,62 391 068 000 12,20

h i I , 05 0,00 833
avaliaivos da FURG, sdo...

T - Os servigos da secrefaria da unidade sdo... - 08 022 1,10 428 068 000 0,00 080 0,00 0,00

8 - Oineresse dos docenies nas afvidades de gestio académica (como 1,08 0,22 231 3,32 1,03 0,00 0,00
diregdo, coordenagdo, NDE e representacio em conselhos) &

114 0,00 0,00

9- Na unidade, a preccupagao com quesiies relacionadas a ulizagdo de 384 092 160 18,84 401 058 634 5,85
boas praicas ambieniaiz €.

065 417 833

10 - Na unidade, o plansjamenio e as apdes para realizagdo de 0,95 2,04 9,26 433 058 6,34 34
qualiicagdo/capacitagio (pos-graduagdo e pds-doutorado) dos docenies

080 417 0,00

11 - Ma unidade, o planejamento e as apdes para a qualiicagio dos cursos de 085 088 5,12 412 070 000 0,38
GRADUAGRO sfio...

080 0,00 0,00

12 - Na unidade, o plansjamenio e as apdes para a qualificagdo dos cursos 079 1M 16,75 434 057 732 14,63
de POS-GRADUAGAC so. .

07 417 833

062 0,00 417

13 - Az condipies propiciadas pela unidade para execugao dos projeins ds 385 090 039 3,91 425 064 000 1,95
ensino, de pesquisa, de exiensdo, de inovagdo iecnoldgica ou alvidades

arfisico-culiurais sdo...

I - QUANTO AQ CAMPUS
14 - A aluagdo da diregio do campus é... - 1,03 242 17,80 356 074 0,00 2293 0,89 0,00 16,67
15 - A discussdo, por parie da diregdo, no Conselho do Campus, acerca dos 097 1,87 21,10 394 042 0,00 3418 0,50 0,00 20,83

assunios pautades nos conselhos superiorss da FURG &

w
Ex]

16 - O compromelmenio profissional dos colegas com as necessidades do 348 1,06 1,76 15,10 345 064 0,00 2390 3,83 0,90 0,00 12,50
campus &...
17 - Aexecugao do plangjamenio do campus pelos colegas é... 346 102 1,76 17,36 387 0861 0,00 34,63 0,83 0,00 25,00

18 - As agies & melhorias implementadas no campus, oriundas dos processos 3,68 1,06 1,76 21,60 359 058 000 35,12

, I ! 043 0,00 25,00
avaliafvos da FURG, sdo...

18 - Os servigos da secrefaria do campus s30... 383 108 204 15,76 362 074 000 33T
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FURG ILA Let Port.Inglés

Populagio =961 Populagdo = 84 Populagio = 47
Participagio = 45,37% Participagio = 50% Participagdo = 51,06%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
11 - QUANTO AD CAMPUS
20 - Ointeresse dos dooenies nas aividades de gestio (como direcdo e 323 108 1,76 13,66 3,10 1089 0,00 14,15 35 118 000 8,33
represeniagic em conzelhos) &...
21 - No campus, a preccupagio com quesiies reladonadas a ulizacio ds 375 086 215 16,09 358 056 000 13,17 076 000 8,33
boas praicas ambieniais e...
111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
22- As salas de aula, no que se refere a0 mobiliario e & ergonomia (como 340 095 0,00 0,00 37 08 0,00 0,00 383 099 0,00 0,00
posiura, conforio e bem-esiar), s80...
23 - As salas de aula, no que se refere ao conforio Brmico, & luminagdo & & 0897 0,00 0,00 330 077 000 0,00 333 103 000 0,00

24 - 05 equipamentos de apoio didaico-pedagdgicos disponivels nas salasde | 335 099 0,00 022 386 078 000 0,00 375 087 000 0,00
aula (como quadros, mulimidia, denire oufros) sdo...

25 - Os audidrios, os miniaudiidnos e os anfiearos, no que se refere a ard 09 347 281 416 066 244 0,88
QUANTIDADE 2 & DIMENSﬁO, 580,

058 000 0,00

26 - As zalas de aula, os audidnics, os miniaudiorios & os anfizatros, no que 0,75 0,66 on 422 059 0,00 049
se refere 4 LIMPEZAR & CONSEF{VAQKO, 380,

0,61 0,00 0,00

27 - Az zalas de permanéncia para docenies, no que se refere ac numero de 108 033 044 465 054 000 0,00
ocupanies, s30...

041 0,00 0,00

28 - As salas de permanéndia para docenies, no que se refere ao mobiliaric e 343 1,14 044 0,77 416 077 0,00 0,00
4 ergonomia (como posiura, conforio & bem-estar), sdo...

0,91 0,00 0,00

o
S

20 - As salas de permanéndia para docenies, no que se refere ao conforio 3,25 1.1 044 0,66 358 11 0,00 1,95
t&rmico, 4 luminagdo & a aclsica, sdo...

115 000 0,00

30 - As bibliclecas, quanio a0 SBUS Servicos e recursos (incluindo acervos 386 083 0,88 10,85 384 095 6,34 098
fisicos e digitals, espagos de estudos, denire oufros), sdo...

093 417 417

31 - Aadequagao dos laboratrics de ENSING, com relagdo & estrutura, aos 331 094 143 2193 386 063 683 30,73
equipamenios, 305 SEMvipos & 45 nomas de ssguranga, ...

066 417 2083

32 - Aadequacio dos laboratirios de PESQUISA, com relacdo a esirutura, 353 086 386 2430 402 073 780 4244 075 417 3333

308 equipamenios, 308 S2rvicos & s normas de sequranga, ...

33 - A adequatao dos laboratrios de INFORMATICA, com relagdo a 32 106 347 28,26 37 077 634 34,15
esirliura, 208 eqUIpamenios, 308 Servigos & 3s normas de ssguranga, é...

095 417 2917

(2]
o
iy

34 - Adisponibiidade de Equipamenios de Protegdo Individual (EPI) & 318 108 6,61 42,09 362 076 634 4537 068 417 33,33
Equipamenios de Proiegdo Coleiva (EPC) para execucdo das alvidades é...

35 - Audizag3o de boas praicas ambientais nos diferenies locais da 359 077 0,55 2017 388 0566 000 531 0,51 0,00 8,33
Universidade (como salas, laboraiorios, centros de convivéncia e ambienies

exiemos) é...

36 - Os servigos de impressdo e folocdpias disponiveis no local de trabatho 357 103 1,10 11,63 3 072 000 878 0,71 0,00 8,33
37 - Os sisiemas informafizados da FURG (acessados pelo "sistemas. furg™) 366 09 0,00 039 3 o078 000 0,00 06 000 0,00
disponivels 5d0...

38 - O sisiema de e-mall insFucional disponiblizado &... 3,24 1.1 017 5,96 33 09% 000 488 362 106 000 12,50
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FURG ILA Let.Port.Inglés

Populagio = 961 Populagio = 84 Populagio = 47
Participagdo = 45,37% Participagdo = 50% Participagdo = 51,06%
Sem Sem Sem
Nio Condigbes Nio Condigbes Nio Condigbes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
39 - Os servigos prestados pelo Ceniro de Gestéo de Tecnologia da 424 108 000 5,04 378 070 000 5,37 386 083 000 12,50

Informagdo (CGTI) no aiendimenio as demandas da Universidade sdo...
40 - Aqualdade e disponibiidads da Internet no campus sdo... 0,00 0,11 29 092 0,00 0,00 - 102 000 0,00

41 - Aplaizforma on-iine AVA FURG ufizada nas afvidades académicas é... 079 000 0,28 3 077 000 0,00 388 073 000 0,00

E

42 - Alimpeza e conservagao das dependéncias do campus (como 0,79 0,00 1,32 412 059 0,00 6,34 0,78 0,00 4,17
laboraidrics, biblileca, espagos de convivéncia e alimentacio, denire oufros)

43 - Oz espagos de alimentagdo disponivels no campus 380, 332 103 501 909 349 071 098 927 35f 077 000 417
44 - 0s espacos de convivéncia do campus sio... 354 100 287 5,90 378 072 0,00 0,00 . 068 000 0,00
45 - As condigdes de sequranga do campus s30... 348 086 000 3,53 378 067 000 6,34 382 057 000 8,33
46 - As oppdes de mobiidade inferna (como calgadas, passarelas, vias e 346 102 154 2,87 358 080 048 1,46 366 087 000 417

ciclovias) do campus sdo...

47 - As condipdes de mobiidade no campus para pessoas com necessidades 1,00 1,10 38,46 3,00 092 244 4293 317 099 0,00 50,00
espedificas sdo...
48 - Ofransporie INTERNQ, em termes de frequéncia e poniualidade, é... 302 097 402 67,55 s o072 3 61,46 350 o0m 0,00 66,67

49 - O'transporie piblico MUNICIPAL que atende a0 campus, em emos de 186 08 270 5928 200 084 000 6390 222 053 000 6250
frequéncia & poniualidade, é..

50 - O fransporie piibico INTERMUNICIPAL que aiende ao campus, em 271 129 138 6909 318 121 000  TINT 325 043 000 8333
fermos de frequéndia e ponfualidade, é...

51 - O franzporiz INTERNO, em termos de qualidade e seguranga, &... 330 1,08 2487 66,17 380 0%  3IH 56,10 400 082 000 62,50

52 - Otransporie piblico MUNICIPAL que atende ao campus, em termos de 224 084 250 6358 242 088 049 6439 288 117 000 6667
qualidade e saquranca, é..

53 - O transporie publico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em 317 111 160 72071 363 106 000 76,10 350 050 000 833
fermos de qualidade e sequranca, é...

54 - Otransporie oferecido pela FURG para realizacdo de afvidades externas 3,22 090 184 51,57 344 076 000 66,83 362 048 000 66,67
80 Campus, em fermos de CONDIC{')ES DAS VIATURAS, é...

55 - O ransporie oferecido pela FURG para realizagio de afvidades externas 386 002 099 5747 419 077 049 6585 400 050 000 6667
30 campus, em termos de PREPARD DE MOTORISTAS, é...

IV - QUANTO A FURG

56 - O planejamenio da FURG (Projefo Pedagagico InsSucional - PRI, Plano 074 000 821 412 068 000 12,68 071 000 12,50
de Desenveolvimenio InsZucional - PO e Flangs de Agdo) &...

57 - A paricipagio da comunidade universiaria na consirugio do 343 087 000 1702 37 078 000 1415 380 075 000 16,67
plangjament da FURG é...

58 - O alinhamenio das agbes insucionais de ensino, pesquisa, exiensdo e 385 077 017 1471 3,85 0867 0,00 12,20
gestio como PDI é...

065 000 2083

processo avaliaive insfucicnal &...

60 - O processo de Avaliagiio Docente pelo Discente (ADD) reaizado pela 359 100 000 639 380 084 000 780
FURGE...

084 000 12,50

58 - Agtuacdo da Comiszdo Propria de Avaliagdo (CPA) na meheria do 077 000 2259 432 060 000 2732 . 060 000 217
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FURG ILA Let.Port.Inglés

Populagio = 961 Populagio = 84 Populagio = 47
Participagdo = 45,37% Participagdo = 50% Participagio = 51,06%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nio Condigoes
Questido Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
61 - O processo de Auioavaliagio InsSucional da FURG &... - 0,75 0,00 9.3 399 081 0,00 9,76 0,81 0,00 16,67

52 - As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliaivos (como Avaliagio 3,53 0,96 0,17 20,50 392 076 0,00 2488
Docenie pelo Discente, Avaliagdo das Biblioecas, Aupavaliagao InsSucional,
Avaliaco dos Canals de Comunicagdo, denire oufros) da FURG sdo...

0.7 0,00 2817

074 0,00 417

63 - O Projein Pedagagico do Curso (PPC) em que vocd mais alua é. - 069 000 567 404 056 000 098

64 - Os canais (como Pagina de Acesso a Informagdo, Servigo de Informagdes 3
a0 Cidad3o, Pagina de Transparéncia & Presiagdo de Contas e Portal de
Dados Aberios da FURG) disponibiizados para a ransparéncia das

68 080 000 19,50 400 070 000 066 0,00 20,00

B
b

informagdes da FURG sdo...

65 - A atuacdo do canal de Quvideria da FURG para o recebimenio de 3% 088 000 5b,26 380 078 000 40,98 0589 0,00 4187
manifestagies (como sugesides, elogios, soliciagdes, reclamacies e

dendncias) &...

56 - Az ages de incenivo (campanhas/divulgacdes e capaciagdes) para 375 082 05 30,74 368 092 000 2145 384 081 0,00 20,83

promogdo de infegridade na FURG incluidas no seu Plano de Iniegridade
(promogdc da éca e prevengdo de desvios de condwia) sdo...

87 - O grau de parficipagdo da FURG, no focanis ao aiendimenio das
necessidades da sua regido, quanio & FORMAGAQ DE RECURSDS
HUMANDS ...

087 000 10,80 402 082 000 1,22 078 0,00 12,50

68 - O grau de paricipagdo da FURG, no focanis ao aiendimenio das
necessklades da sua regido, quanio 4 GERAGAQ DE CONHECIMENTO E
NOWAS TECNOLOGIAS &..

084 017 11,63 406 083 000 1415 087 0,00 12,50

§9 - O grau de paricipagdo da FURG, no focanis ao alendimenio das 383 092 000 12,34 436 078 000 10,73
necessidadas da sua regido, quanio as ATIVIDADES EXTENSICNISTAS &...

092 0,00 16,67

70 - O grau de paricipacdo da FURG em quesides relacionadas ao 384 09 0,00 20,94 425 063 000
desenvolvimenio susienivel na regido &,

060 0,00 2817

71 - Ainiegracao enire os campl da FURG, quanio ao funcionamenio de uma
Universidade mulicampi, &...

102 044 25,40 350 084 000 234 093 0,00 2817

T2 - A Assisiéncia Basica ao Esfudante (auxilios e bolsas) oferecida pela
FURGE..

087 000 19,45 380 082 000 18,

&

083 0,00 20,83

73 - O acompanhamenio pedagdgico oferecido pela FURG é... 092 017 22,87 367 089 000 12,

=]

=
&
w
R  EEEEEE

099 0,00 16,67

[
&

T4 - Az acdes afirmaivas (como reserva de vagas para ingresso para
pesscas com deficiénda, negros, indigenas, quiombolas e baixa renda;
reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quiombolas; denfre oufras)
dessnvohidas pela FURG sdo...

075 000 11,96 430 058 000

=
E

064 000 417

75 - Az capaciagdes para os docenies aenderem 35 agdes afirmaivas =do... 106 369 18,68 326 103 3IH 9,27

w
&

112 417 12,50

T8 - A capaciiagdo oferecida pela FURG para o docenis aiendsr discenies com
necessidades especiicas (como surdez, cegueira, baixa visdo, visdo
monccular, mobiidade fsica, necessidades intgleciuals, necessidades mufplas
2 especiro aulsia) e,

110 54 23,25 288 116 000 829 119 417 833

TT - Acapaciacio didasco-pedagdgica oferecida pela FURG é... 33 102 11 20,72 350 0982 000 390 387 068 000 417
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FURG ILA Let Port.Inglés

Populagio = 961 Populagio = 84 Populagio = 47
Participagdo = 45,37% Participagdo = 50% Participagdo = 51,06%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigbes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
78 - A= agfes de capaciacio para siuagles de urgéncias e emergéncias 104 678 39,12 274 100 878 4341 344 107 83 5417
(como incéndios, alagamentos, problema de salde, dentre oufras) sdo..
79 - A disponibiizagio pela FURG de capaciacio para gestio é... - 106 353 36,20 305 102 11,71 32,58 333 125 833 29,17

80 - Adisponibiizagdo das informagdes sobre esiudanies com necessidades 1,06 474 13,66 226 098 244 3,90
especiicas nas urmas é...

137 0,00 833

07z 0,00 417

81- As aividades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG sio.. 362 085 039 1862 374 098 000 7.80

82 - As afividades de EXTENSAQ desenvoividas pela FURG sdo... - o 000 12,45 439 053 000 195 058 0,00 0,00

exposiches, galeria, dentre outros) sd0...

84 - A= acdes de desenvelvimenio do bem-estar, lazer e esporie (como 3,29 1,05 264 36,25 334 081 0,00 4439
ginasica laboral, correndo pela FURG, mediagio, Yoga, Relkd, preparacio
para a aposeniadoria, denfre outras) oferecidas pela Universidade sdo. .

065 0,00 4187

069 0,00 2917

93 - Os ambienies arfsico-culurais da Universidade (como museus, 349 089 143 1438 375 081 000 146 . 073 0,00 0,00

85 - As agies de educaio a distincia da FURG sdo... - 088 017 3658 38 081 000 2341

86 - A disponibiizago da infermagdo, quanio s normas e acs procedimenios 347 097 000 419 346 095 000 439
que regem o funcionamento da FURG, &...

w
&

096 0,00 417
87 - Agestao de pessoas da Universidade no aiendimenio as necessidades 314 1,01 0,00 757 363 096 000 1,22 386 094 000 12,50
do(a) sarvidor(a) é...

88 - O alendimenio disponibiizade 4 salde FisiCAne Ccampls em que vocé 342 106 678 2094 360 078 390 1M R 053 0,00 331
auagé..

89 - O alendimenio disponibiizado 4 salde MENTAL no campus em que vood 328 117 287 37,80 312 1,02 098 4537 3,58 1,04 0,00 50,00
auaé..

90 - As acdes de capacitacio abordando questies de boas praficas ambientsis 344 092 182 3388 352 078 244 2537 375 075 0,00 33,33
e desenvolvimenio susieniavel sdo. .

91 - As oportunidades de cooperagio académica (ensin, pesquisa e 367 08 017 1526 381 100 000 2293 076 0,00 25,00
exiensdo) enfre a FURG e insfiuigdes NACIONAIS sdo...

92 - As oportunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e 351 099 044 2358 364 081 000 2341 389 072 000 2083
exiansdo) enire a FURG e insiuicies ESTRANGEIRAS sio...

93 - As oportunidades de mobiidade académica entre a FURG einsiuiges 354 092 017 2716 363 091 000 1756 385 08 000 16,67
NACIONAIS sdo...

94 - As oportunidades de mobiidade académica entre a FURG einsiuicies 3,37 089 017 3146 354 005 000 2293 367 100 000 2500
ESTRANGEIRAS sio...

95 - As informagdes e o apoio insSucional para parficipagdo em agies de 3N 108 017 722 335 117 098 2244 356 126 0,00 25,00
cooperacdo MACIONAL sdo...
96 - As informagdes e o apoio insSucional para parfidipacdo em agies de 3% 110 017 2898 330 113 098 2195 338 1 0,00 25,00

cooperagdo INTERMACICMAL sdo...

97 - As agbes de incenivo 4 inovagio ecnoldgica, & solictacio de 371 083 022 36,14 375 073 0,00 4593 408 076 000 50,00
proprisdade inteleciual & & ransferéncia de tecnologia proposias pela FURG

98 - As acdes de incenivo a0 empreendadorismo e 3 incubagio de empresas 097 055 36,42 39 076 000 63,90 443 073 0,00 70,83
de base fecnokigica =30...

99 - O suporte da FURG para QUALIFICAGAC da pesquisa é._. 354 087 0N 9,15 358 088 000 12,20 - 080 000 8,33
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Populagio = 961
Participagio = 45,37%

FURG

Nio Condigoes

Sem

Populagio = 84
Participagao = 50%

ILA

Nio Condigoes

Sem

Let Port.Inglés
Populagio = 47

Participagio = 51,06%

Sem
Nio Condigdes

Cuestio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar Meédia Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
100 - O suporie da FURG para DIVULGACAC da pesquisa é .. 330 0838 044 10,69 352 0% 000 2293 - 079 000 2083
101 - Adivulgagdo sobre os cursos de graduacdo da Universidade &... 326 103 022 5,84 360 103 000 927 38 106 000 417
102 - As agbes de incendvo para inserco dos docenies nos programas de 318 102 237 12,40 30 0% 000 27,80 103 000 20,00
pds-graduacio sdo...
103 - O planejamenio e as agies da FURG para qualiicagio (criagio e ass 091 072 1802 38 072 000 2098 389 085 000 2083
melhoria) da pos-graduacio sio. .
104 - As agbes de capaciacac para advidades de exiensdo sdo.. 326 09 358 2182 3rz 088 098 14,15 - 086 000 16,67

169



11.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Letras Portugués/Inglés na

Autoavaliacao Institucional de 2022, separados pela Unidade Académica de vinculo do docente,

sdo apresentados a seguir, na Tabela 17.

Tabela 17 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes do curso de Letras Portugués/Inglés - AA 2022

SEGMENTO

DIMENSAO

COMENTARIO

DOCENTE
ILA

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- O campus poderia ter um restaurante, fora o RU, em suas
dependéncias, pois ha somente o Galpdo Crioulo, mais longe.Poderia
também haver mais espagos de descanso e convivéncia, com estrutura
adequada, com sofds, cadeiras, internet.E preciso trocar as cadeiras das
salas de aula, que estdo velhas e sdo desconfortaveis. Em especial, quem
sofre com elas sdo os alunos.

DOCENTE
ILA

III - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Nas salas de aula, algumas cadeiras para discentes ndo sdo comodas.
Quanto as salas de permanéncia, ha conforto térmico e de iluminagao,
mas as paredes de gesso acartonado ndo isolam o som da sala ao lado.
Por esse motivo, ndo avaliei com muito bom, para todos os critérios de
avaliacdo.

IV - QUANTO A
FURG

- Em relacdo a extensdo, ha editais especificos, mas ha programas
vinculados ao Centro de Linguas, como a Rede Andifes Idiomas sem
Fronteiras e o Centro de Ensino de Linguas Estrangeiras, cujas agdes
para 2023 (de oferta de cursos as comunidades interna e externa) ainda
dependem da confirmagdo de disponibilidade de recursos. A aplicacdo
do exame Celpe-Bras (exame de proficiéncia em portugués brasileiro
como lingua estrangeira), de gestdo do INEP, também é uma agdo que
atinge comunidades interna e externa. O ILA-FURG ¢ posto aplicador
desse exame desde 2019. Em 2022, a aplicagdo da prova, que deve
ocorrer em respeito a regras especificas do INEP (em todos os postos
aplicadores, no Brasil e no exterior), ocorreu com dificuldades de
disponibilizacdo de espagos fora do Campus Carreiros (mas ainda em
prédio da Universidade). A mudanca de local foi necessaria devido ao
bloqueio de acesso ao campus no dia de mobilizagdo em defesa da
educagdo (18/10).

DOCENTE
ILA

- QUANTO A
UNIDADE
ACADEMICA

- Organizar e deixar registrado o trabalho efetivo da secretaria,
pontuando tarefas a serem cumpridas pelos técnicos.

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Falta laboratdrio de informatica com mais recursos para que possamos
ministrar aulas nos referidos laboratorios.

IV - QUANTO A
FURG

- Os docentes precisam de maior formagdo para a inclusdo em sala de
aula. Acredito que deva haver uma otimizacdo na disponibilidade de
informagdes acerca do que acontece na Universidade, em termos de
eventos, pesquisas, produgdo de tecnologia, divulgag@o dos trabalhos e
projetos.
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IT - QUANTO AO
CAMPUS

- Ha muitas demandas (corte de grama, troca de lampadas externas ¢
internas, cabos, tetos de salas de aula) que demora para ser
realizada/consertada.

DOCENTE - O problema do xerox terceirizado ainda persiste. O uso indiscriminado
ILA 111 - QUANTO A df: gmail. externo (gjma.il) por setores d’fl EURG dfanota os problemas do
INFRAESTRUTURA sistema interno, principalmente pelo limite restrito (seanpre tenhor que
apagar mensagens ao chegar perto dos 100% de ocupagdo de memoria),
Ha muitas passarelas, passeios etc que ainda devem ser construidos e/ou
melhorados (visando as pessoas com dificuldade de locomogéo).
. - Destaco a excelente atuacdo da dire¢do do instituto durante o maior
DOCENTE L (QIULAINIRG) £ desafio que tivemos até o momento, que foi a pandemia.
UNIDADE
(e ACADEMICA
- Gostaria de dizer que o servico de limpeza, de manutengdo de Tis,
DOCENTE I - QUANTO A problemas com data shows, por exemplo, estdo escassos. No caso do
IE INFRAESTRUTURA | servico da CGTI , precisavamos fazer um site para o Paiets e levamos
em torno de 1 més para conseguir auxilio técnico.
I- QUANTO A - Limitagdo do numero de alunos no Lab. Informatica devido ao
UNIDADE pequeno numero de computadores
DOCENTE ACADEMICA
ILA . - Nao ha verba para atividades extraclasse que envolvam custos.
IIT - QUANTO A
INFRAESTRUTURA
- Muitos docentes estdo adoecidos fisicamente e emocionalmente, mas a
Universidade manifesta pouco cuidado. Sugiro que a tematica do
suicidio na Institui¢do seja abordada de forma mais humana e com
comprometimento da Gestdo Superior. Abordar o suicidio ndo se
restringe ao més de setembro e requer que a Reitoria se envolva nessa
questdo. Como a FURG 'ndo ¢ tdo grande, as gestdes deveriam ser mais
atenciosas ¢ cuidadosas com os docentes. Percebo um despreparo dos
gestores (da gestdo superior as coordenagdes) para lidar com as
adversidades que atravessam a vida pessoal dos professores, o que
impacta diretamente no fazer docente. Perguntas: Por que os docentes
tém rejeitado cargos? Por que os docentes estdo desconectados da IES,
apos a pandemia? Por enquanto, ndo vi nenhum debate expressivo e
DOCENTE IV - QUANTO A substanNCial sobre 1isso. Infe?izmente,. tenho 'as’sistido a u@ fltropelo,
producdo em massa (de baixa qualidade), inimeras comissdes, que
ILA FURG

muitas vezes ndo encerram discussdes. Ha varios documentos da IES
desatualizados, o que atrapalha o trabalho de Coordenadores de Curso.
Além disso, ha Comités ndo institucionalizados, que "tomam" decisdes..
Outra davida: Por que nao ha caderno de chamada eletronico? Outro
aspecto: parece-me que ¢ necessario rever o uso do WhatsApp para
tomadas de decisdes e para envio de documentos, uma vez que tal
aplicativo (a0 menos, que eu saiba) ndo se conforma como algo
institucional. Por fim, a FURG apresenta muitos discursos sem conexao
com as praticas, aparentando uma Universidade democratica e humana.
Aliado a isso, a questdo da "escuta", tdo propagada, deveria ser revista,
uma vez que ir as Unidades e "anotar" o que os docentes e técnicos
apontam nao corresponde a escuta qualificada. Pelo contrario, esta longe
disso.
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11.3. Avaliagao dos Técnico-administrativos em Educacgao - AA 2022

11.3.1. Quantitativa

Na Tabela 18, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos
técnico-administrativos em educagdo, vinculados ao ILA e pelos técnico-administrativos da FURG

na Autoavaliagdo Institucional 2022 para destacar as similaridades e diferencgas entre eles.
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Tabela 18 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs do ILA na Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo apresentados como
M¢édia, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condi¢cdes de opinar", em fun¢do do numero de TAEs

respondentes
FURG ILA
Populagdo = 1074 Populagdo = 11
Participagdo = 39,48% Participacio = 54,55%

Sem Sem
Nio Condigbes Nio Condigbes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

1- QUANTO A UNIDADE
1- O repasse de informagdes, denro da unidade, para a execucdo das tarefas e alvidades desempenhadas &... - 080 024 0,71 - 069 000 0,00

2 - Arelagdo entre a demanda de servicos e o numero de TAES que execuiam as alvidades do sefor emque vocé mais 341 100 024 1,65 317 069 000 0,00
Fuac..

3 - Acolaborago de outras unidades da FURG para o exercicio das afvidades da unidade é...

w
=J
]

086 07 425 3,

b

090 000 0,00

4 - O nivel de conhecimenio da unidade sobre os fazeres de oufras unidadesicampi da FURG &... 094 02 5,90

w
b

069 000 0,00

5 - Mo ambiio da gestdo da unidade, para resolucao de confiios, as condicOes para a fomada de decisdo (auionomia e
apoio) sdo...

093 0,00 354 07 000 16,67

§ - A= maniizstapies de reconhecimenio da gestio da unidade pelo trabalho desenvelvido sdo... 091 094 1,65

w
b

090 000 0,00

w
B -

T - As condigdes propiciadas pela unidade para que os TAES paricipem/gerenciem projeios de pesquisa, de exiensdo, 376 10fF 519 13,68 049 0,00 16,67
de inovagdo fecnologica ou afvidades arisioo-culiurais sdo...
8 - Adiscussdo, na unidade, acerca dos assunios pautados nos conselhos superiores da FURG &... 339 107 684 12,26 063 0,00 16,67

9 - O compremedmenio profissional dos colegas com as necessidades da unidade &... 0,87 047 259 0,82 0,00 0,00

0,81 118 6,37

%]

]

10 - Aexecugio do planejamenio da unidade pelos colegas €. 098 000 16,67

11 - As agies e melhorias implementadas na unidade, oriundas dos processos avalaives da FURG, sdo... 379 082 259 21,70 0,75 0,00 16,67

e
5

12 - Na unidade, a preccupacio com quesiies relacionadas 3 ulizagdo de boas praicas ambientais & . 090 165 590 107 0,00 0,00

087 142 5,90 069 000 0,00

13 - Na unidade, o planejamenio e as agles para realizagac de qualificagdo (ensing médio, graduagio e pas-
graduagdc) dos TAEs sdo...

11 - QUANTO AQ CAMPUS

14 - No dmbio da gesido do campus, para a resolug3o de confiios, as condipdes para tomada de decisdo (auibnomiae 367 084 236 1,79 000 000 0,00

apoio) sdo...

15 - Adiscussdie, no campus, acerca dos assunios pautados nos consslhos superiores da FURG é... 358 095 283 13,44 000 000 0,00

16 - O compromemenio profissional dos colegas com as necessidades do campus &... 085 212 10,61 000 000 0,00

17 - Aexecugdo do plansiamenio do campus pelos colegas é... 388 071 259 12,97 000 000 0,00
18 - As apdes e melhorias implementadas no campus, oriundas dos processos avaliaivos da FURG, sdo... an 087 236 16,04 000 0,00 0,00
19 - No campus, a preocupacio com quesides relacionadas & ulizacio de boas pradcas ambieniais 8. 388 089 236 11,08 000 000 0,00
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FURG ILA

Populagio = 1074 Populagio = 11
Participacdo = 39.48% Participagdo = 54,55%
Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes
Questao Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

20 - © ambienie fisico em que vocé mais afua (como sala, laboraiorio, denfre oufros), no que se refere ao mobiliario & & 357 108 024 0,71
ergonomia (posiura, conforio & bem-estar), é...

050 000 0,00

21 - O ambiente fisico em que vocd mais alua (como sala, laboratrio, denire cufros), no que se refere ac conforio 348 1M 024 047
rmico, 3 luminacdo e a aclsica, é...

047 000 0,00

22 - As condigies dos maieriais e equipamenios para realizagdo do frabalho sdo... 35f 09 000 047 069 000 0,00

23 - Aadequacdo dos laboratirios (de ensing, de pesquisa e de informaica) do campus, com relagdo a8 normas & acs 363 087 307 4269
equipamenios de seguranga, ...

040 000 16,67

24 - Adisponibiidads de Equipamenios de Proieg3o Individual (EPI) e Equipamenios de Proiegdo Colefiva (EPC) para 383 088 778 27,83
execucao das aividades .

050 000 33,33

25 - Audizacio de boas pradcas ambientais nos dierenies locais da Universidade (como salas, laboratrios, ceniros de 3,79 076 094 2264
convivéncia e ambienies exiermnes) &

063 000 16,67

286 - Oz audidrics, o miniauditirics e os anfieatros do campus, no que se refere 3 QUANTIDADE e & DIMENSAD, 075 283 17,45 037 000 0,00
27 - Os audiorios, o miniaudidrios e os anfieatros do campus, no que se refere & LIMPEZA: & CONSEF{\MQKO, 076 259 18,63 063 000 16,67
28 - As biblioecas, quanio aos seus servigos e recursos (incduindo acervos fisicos e digials, espagos de estudos, denfre 063 07 2783 043 000 3333
ouiras), 580...

28 - Os servigos de impressdo e folocopias disponivets no local de frabalho sdo. .. 3,86 0,96 283 10,61 0,00 0,00 0,00
30 - Os sisiemas informaizados da FURG (acessados pelo "sisiemas.furg”) disponivels sdo... 379 080 024 094 367 094 000 0,00
31 - O sislema de e-mail insSucional disponibilizado &... 3,51 0,92 0,24 6,13 3,50 0,96 0,00 0,00

32 - Os serviges prestades pelo Cenire de Gesto de Tecnologia da Informagao (CGTI) no alendimenio as demandas da 347 0,99 0,00 7,78 3,50 0,76 0,00 0,00
Universidade sdo...

33 - Aqualidade e disponibiidade da Infernet no campus s3o... 3,31 1,01 0,00 258 3,33 1,11 0,00 0,00

34 - Alimpeza e conservagao das dependéncias do campus (como laboratirios, bibliceca, espages de convivéndia e 385 083 000 519 360 102 000 16,67
alimentagdo, denire outros) sao...

35 - Os espagos de afimentagdo disponivels no campus sdo... 357 089 212 12,03 - 089 000 16,67
36 - Oz espages de convivéncia do campus sdo. . 378 0838 212 825 - 069 000 0,00
37 - As condigies de seguranga do campus sdo... 364 086 024 495 350 076 000 0,00
38 - As oppdes de mobilidade inferna (como calgadas, passarelas, vias e cdovias) do campus sdo... 370 09 165 354 - 075 000 16,67
38 - As condigies de mobiidade no campus para pessoas com necessidadss especificas sdo... - 1,01 142 41,51 320 147 000 16,67
40 - Otransporie INTERNO, em termos de frequéncia e pontualidade, &... 35 09 542 57,08 1,22 0,00 33,33
41 - O fransporie plblico MUNICIPAL que aiende a0 campus, em fermos de requéncia e poniuaiidade, &... 250 1,08 330 62,03 300 1.4 0,00 50,00
42 - Qfransporie plblico INTERMUNICIPAL que alende ao campus, em fermos de frequéncia e ponfualidade, é... 323 121 166 70,99 400 000 000 50,00
43 - Otransporie INTERNO, em termos de qualidade e seguranca, é... 367 086 5,19 58,25 0,50 0,00 33,33
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FURG ILA

Populagdo = 1074 Populagio =11
Participagio = 39 48% Participacio = 54,55%

Sem Sem
Nie Condigoes Nie Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
44 - D fransporie plblico MUNICIPAL que afende ao campus, em fermos de qualidade e sequranga, é... 257 103 354 62,03 300 14 0,00 50,00
45 - O transporie pUblico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em termos de qualidade e sequranca, é... 346 103 1,60 72,88 400 000 0,00 50,00

45 - O transporie oferecido pela FURG para realizacdo de afvidades exiernas ac campus, em fermes de CONDI C{')ES 360 086 1,42 45,99 433 047 0,00 50,00
DAS VIATURAS, é...

47 - Otransporie oferecido pela FURG para realizacdo de afvidades exiernas ac campus, em fermes de PREPARO 070 0,94 48,58 450 050 0,00 66,67
DOS MOTORISTAS, &...

IV - QUANTO A FURG

48 - O planejamenio da FURG (Projeto Pedagdgico InsBucional - PPI, Flano de Desenvolvimenio InsSucional - PDI e 0,69 024 20,75 049 0,00 16,67
Planos de Agdo) ...

49 - A paricipacdo da comunidade universiana na construgio do planejamento da FURG é... 357 09 024 28,04 075 000 16,67
50 - O alinhamenio das agdes insSiuconals de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, como PDI&... 386 078 000 28,54 049 000 16,67

51 - A aluacao da Comissdo Prépria de Avaliagio (CPA) na methoria do processo avaliafve insfucional & .. 071 047 278 050 000 33,33

52 - O processo de Autpavaliacdo InsSucional da FURG & 07 024 10,61 047 000 0,00

53 - Az aples e melhorias oriundas dos processos avaliadvos (como Avaliacao das Biblioiecas, Autoavaliacio 378 079 O0M 3,13
InsStucional, Avaliagdo dos Canais de Comunicagdo, dentre oufres) da FURG sdo...

043 000 33,33

54 - 0= canais (como Pagina de Acesso a Informagdo, Servico de Informagies ao Cidaddo, Pagina de Transparéncia e 069 000 0,00
Prestacdo de Conias e Portal de Dades Aberios da FURG) disponibiizados para a transparéndia das informagdes da

FURG sdo...

080 024 18,16

55 - A aluacdo do canal de Ouvideria da FURG para o recebimenio de manifesiacies (como sugesibes, elogios,
soliciagdes, reclamacdes e dentncias) ...

085 024 48,35 04 000 33,33

w
T8 5 8 BEEE 3

56 - As apdes de incendvo (campanhas/divulgapdes e capaciagdes) para promogao de iniegridade na FURG incluidas
no seu Flano de Iniegridade (promogdo da éica e prevencao de desvios de conduta) sdo...

w
b

084 071 25,94 1,11 000 0,00

57 - Alintegracao entre os campi da FURG, quanio ao fundonamenio de uma Universidade mulicampi, é... 0,53 047 20,72 102 0,00 16,67
58 - O grau de paricipacao da FURG, no focanie ao aiendimenio das necessidades da sua regido, quanio 4

FORMAGAC DE RECURSOS HUMANDS &...

089 047 19,81 080 000 16,67

59 - O grau de paricipagio da FURG, no focanie ao aflendimenio das necessidades da sua regido, quanio 4 GERACAO
DE CONHECIMENTO E NOVAS TECNOLOGIAS &...

084 047 2,70 080 000 16,67

60 - O grau de paricipacdo da FURG, no focanie ao afendimenio das necessidades da sua regido, quanio as 084 047 25,24 080 000 16,67

ATIVIDADES EXTENSIONISTAS &...
61 - O grau de paricipacao da FURG em quesides relacionadas ao desenvolvimenio susientavel na regido ... 078 071 26,65 080 000 16,67
62 - As apdes de capaciacdo (como cursos de informadca, linguas esrangeiras, gestio de pessoas, LIBRAS, denfre
oufras) oferecidas pela Universidade sdo...

082 142 11,32 082 000 0,00

w w
Mk
w

3
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FURG ILA

Populagio = 1074 Populagio = 11
Participacdo = 39,48% Participacdo = 54,55%
Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes
Questao Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
63 - O planejamenio e as agies da FURG para a qualiicaciio dos cursos de GRADUACAD sio. . - 071 047 38,79 - 047 0,00 0,00
64 - O plancjamento e as aces da FURG para qualiicagio (criagio e mehoria) da POS-GRADUAGAO sdo... - 064 084  3BM - 049 0,00 16,67
65 - Agestdo de pessoas da Universidade no atendimenio as necessidades do(a) servidor(a) ... 378 04 024 401 383 069 000 0,00
6 - O processo de Avaliagio de Desempenho dos TAES realizado pela FURG ... 364 092 0,24 519 350 096 0,00 0,00
67 - As apdes afirmaivas (como reserva de vagas para ingresso para pessoas com deficéncia, negros, indigenas, 070 000 26,18 047 000 0,00
quilombolas e baixa renda; reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quilombolas; denfre outras) desenvolvidas
pela FURG séo...
68 - As capaciagpdes para os TAEs aenderem as agdes afirmaivas sdo... 364 097 212 20,95 0,71 0,00 33,33
69 - A disponibiizaciio pala FURG de capacitagiio para gestio é.. 3sM 105 236 2854 071 000 3333

70 - As apdes de capaciacao para siuagdes de urgéncias e emergéncias (como incéndios, alagamenios, problema de 328 104 354 2241 080 000 16,67

salide, denire oufras) sdo...

71 - As afvidades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG =do... 384 086 212 2193 07 0,00 16,67

72 - As afvidades de EXTENSAD desenvolvidas pela FURG sdo... 076 047 25,94 080 0,00 16,67

73 - Os ambientes arisioo-culturais da Universidade (como museus, exposicdes, galerias, denire oufros) sdo... 077 283 20,52 069 0,00 0,00

w
$38 fEE 8

74 - As agdes de desenvolvimenio do bem-estar, lazer e esporie (como ginasica laboral, corrende pela FURG, 376 091 3,77 2264
mediacao, Yoga, Felkd, preparagdo para a aposeniadenia, dentre outras) oferecidas pela Universidade sfo...

%)

]

098 0,00 16,67

=
2
=
2
]
@

75 - As apdes de educagdo a distinda da FURG sdo... 400 o084 0T 53,77

76 - Adisponibiizacdo da informagdo quanio &5 normas e acs procedimenios que regem o funcionamenio da FURGé.. 357 081 0,24 778

w
b

069 0,00 0,00

77 - O atendimenio disponiblizado a salde FiSICAmcEnpusemqu&vﬁDéauaé... 3,52 1,01 7,08 1297 - 1,10 0,00 16,67
78 - O alendimenio disponibiizado 4 salde MENTAL no campus em que vocs alua é... 342 104 448 28,54 360 102 000 16,67
79 - As apdes de capaciagio abordando quesides de boas praicas ambientals e desenvolvimento susientavel sfo . 364 087 40 28,07 367 094 000 0,00
80 - As oporiunidades de cooperago académica (ensino, pesquisa e exiensdo) enfre a FURG e insSuictes 397 078 094 58,02 500 000 000 50,00
NACIONAIS sdo..

81 - As opertunidades de cooperacio académica (ensino, pesquisa e exiensiio) entre a FURG e insiuiches 387 080 071 6439 500 000 000 5000
ESTRANGEIRAS sdo...

82 - As oporiunidades de moblidade académica enfre a3 FURG e insSuictes NACIONAIS sdo... 382 092 0,71 62,97 500 0,00 0,00 50,00
83 - As oporiunidades de moblidade académica enfre 3 FURG e insSiuicies ESTRANGEIRAS sdo... 377 097 0,71 65,33 500 0,00 0,00 50,00
84 - As informagiies e o apoio insiucional para paridipacio em agBes de cooperago NACIONAL sdo... 379 081 118 6675 467 047 000 5000
85 - As inbrmagdes e o apoio insfucional para paricipagio em agdes de cooparagio INTERNACIONAL so... 379 09 118 6840 467 047 000 50,00
86 - As agies de incenfivo 4 inovagio iecnologica, 4 soliciagio de propriedade inelectual e 4 ransierénciadeiecnokogia. 396 083 071 52,12 050 000 3333
propostas pela FURG sdo...
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Questio

IV - QUANTO A FURG

FURG
Populagio = 1074
Participagio = 39 48%

Sem
Nio Condigdes
Média Desvio Existe de Opinar

Populagio = 11

ILA

Participagio = 54,55%

Sem

Nio Condigdes
Média Desvio Existe de Opinar

87 - Az agles de incendvo ao empresndedorizmo e 4 incubacdo de empresas de base tecnoldgica sdo..

88 - O suporte da FURG para QUALIFICAGAQ da pesquisa é...
89 - O suporie da FURG para DIVULGAGAO da pesquisa é...
90 - Adivulgacdo sobre s cursos de graduagdo da Universidade é .

91 - As agies de capaciacdo para aividades de exiensdo sdo...

177

- 016 024 46,23
- 078 0M 3844
36 087 118 35,14
378 083 024 15,80

358 094 142 37,03

0,50
0,49
0,40
0,75

1,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

3333
16,57
18,57

16,67



11.3.2. Qualitativa

Nao houve comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educagdo do Instituto de

Letras e Artes, na Autoavaliagado Institucional 2022.
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12 Consideracoes Finais

O Curso de licenciatura em Letras Portugués/ Inglés durante o ano de 2023 teve reforma
curricular aprovada e implementada e entende-se que houve mudangas importantes: a manutencao
semestralizacdo de disciplinas o que favorece o enfrentamento a evasdo; inumeras disciplinas ja
existentes tiveram suas ementas revisadas e atualizadas conforme demandas locais e buscando
acompanhar os debates atuais no campo da teoria e pratica do ensino de Lingua Portuguesa, Lingua
Inglesa e respectivas Literaturas. No novo QSL foram criadas ainda novas disciplinas, com o
objetivo de ampliar praticas formativas. As disciplinas de LIBRAS I e LIBRAS II mantiveram-se
obrigatérias e realocadas nos dois primeiros semestres do Curso. Seguindo a RESOLUCAO
CNE/CP N° 2, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2019 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formacao Inicial de Professores para a Educacao Basica e institui a Base Nacional Comum
para a Formagdo Inicial de Professores da Educagdo Basica (BNC-Formacgao), tornaram-se
obrigatérias as seguintes disciplinas: 10689 / Psicologia da Educacdo Especial; 10776/ Sociedade,
Educagio e Relagdes Etnico-Raciais; 09781/ Didatica; 09783/ Politicas Publicas da Educagdo. E
continuaram obrigatorias as disciplinas: 10518/ Psicologia da Educacao; 06497 / LIBRAS I; 06498/
LIBRAS II; 09438/ Elem. Filosoficos da Educacao e 09437/ Elem. Sociol. da Educacao. Foi criada a
disciplina Praticas Inclusivas na Escola. Em relacdo a inclusdo, o NEAI tem acompanhado discentes
PcDs ou com algum transtorno neuroldgico que ingressam na universidade e encaminhado
documento orientador com laudo e orientagdes para docentes além de realizar agdes de formacao
para docentes e discentes. Em relacdo as agdes afirmativas, o curso promoveu e intensificou diversos
eventos, tais como, Acolhida Cidada, Seja FURG e Semana de Letras. A infraestrutura do prédio e
laboratérios tem sido uma questdo dificil de ser resolvida. Desde a falta de iluminagdo externa no
turno da noite, manutencao das salas (cortinas, cadeiras, sistema de ventilacdo e ar condicionado), a
falta de manutencao e atualizacdo de equipamentos (computadores) para o Laboratorio de Linguas e
de Informatica. O teto do prédio das secretarias e permanéncia de professores ainda precisa de
manuten¢do, visto que seguidamente chove dentro do prédio. Apesar das solicitacdes encaminhadas
a Direcdo e Pro-Reitorias, a falta de verbas e investimentos t€ém dificultado a solugdo desses
problemas. Em relacdo a estrutura curricular, mesmo com a reforma, ha ainda a necessidade de
revisdo de algumas disciplinas, tais como a oferta das disciplinas anuais de Extensdo Universitaria
dentro do quadro de horarios do turno matutino. Necessita-se rever a forma de oferta de projetos de

Extensdo, avaliagdo do que foi feito, assim como buscar uma maior aproximac¢do com as

179



comunidades do entorno. Para 2024 ¢ 2025 sera feita a avaliacao da reforma curricular, através de
pesquisa com estudantes e encontros entre discentes e docentes, além de reunides do NDE. Devem
ser avaliados: a organizacdo das disciplinas do gsl (disciplinas e semestres); avaliacdo da
curricularizagdo da extensao; extingdo de pré-requisitos; incluir formagao profissional nos contetidos
curriculares e promover formagdes sistematicas e encontros com egressos, acerca deste ponto;
promover a integracao entre discentes e docentes dos cursos do ILA; ampliar o funcionamento de
laboratorios; qualificar a divulgacdo das agdes e eventos realizados no curso; acompanhar
sistematicamente os egressos do curso; em relacao a oferta de disciplinas organizar e normatizar a
oferta de vagas de acordo com estudos de retencdo e evasdo semestrais; organizar e normatizar a
distribuicdo das disciplinas entre docentes a partir da regulacdo de atividades com prioridade para o

ensino de graduacao; avaliar e normatizar o aproveitamento de créditos da extensdo curricular.
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14 Anexo

Pesquisa sobre evasao

A Comissao de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo nos cursos de Graduacdo da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasio e retengdo nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comissao realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 ¢ 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informagdes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evasao.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedagdgico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situagdes de violéncia no aspecto académico e do
bem-estar psicoldogico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a

margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianga de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sao comparados com os

obtidos na Universidade em termos gerais e sdo apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo os percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que
assinalaram a resposta especificada. "N" significa o numero de respondentes e entre parénteses o percentual em relagdo a
populacdo alvo

FURG Letras Portugués Inglés
Evadido Formado Evadido Formado
Questoes Respostas
N=1.508 N=751 N=12 N=15
17,5%) (35,6%) (14,6%) (53,6%)
2014 22.8 32,6 16,7 40,0
2015 16,4 30,2 8,3 26,7
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 21.8 0,0 13,3
ingressou nesse curso? 2017 153 12.9 41.7 13.3
2018 15,0 1,9 16,7 6,7
2019 12,5 0,5 16,7 0,0
2014 8,0 0,0 8,3 0,0
2015 10,4 0,1 8,3 0,0
2016 16,7 0,4 8,3 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 75 16,7 33,3
evadiu/abandonou ou concluiu
esse curso? 2018 18,4 18,9 25,0 6,7
2019 19,0 32,6 16,7 33,3
2020 11,1 17,8 16,7 13,3
2021 - 22,6 - 13,3
Entre 16 ¢ 21 anos 36,5 8,3 16,7 26,7
. . Entre 22 ¢ 27 anos 28,2 54,1 41,7 53,3
Qual sua faixa etaria no ano do
abandono/evasio ou conclusido | Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 16,7 6,7
d ?
O curso Entre 34 ¢ 40 anos 12,5 10,5 25,0 13,3
Acima de 40 9,0 12,8 0,0 0,0
Preto(a) 7,2 7,3 16,7 0,0
Pardo(a) 15,7 13,4 8,3 6,7
Como vocé ’se 'autode'clgra em - Taee 02 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 75,0 93,3
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 66,7 66,7
Qual a sua identidade de Masculino 42,9 34,2 33,3 33,3
género? Naio gostaria de declarar 0,5 1,2 0,0 0,0
Outros 0,7 0,4 0,0 0,0
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Menos de 1 salario minimo

(Equivalente hoje a RS 18,0 13,6 25,0 40,0
1.100,00)
De 01 a 03 salarios minimos
Qual a rendg mensal do seu (RS 1.100,00 a RS 3.300,00) 50,5 53,4 50,0 46,7
grupo familiar no ano do
abandono/evasido ou conclusdao | De 03 a 06 salarios minimos 19.0 17.4 33 6.7
do curso? (soma do rendimento | (R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00) > > ? >
de tod trib ; ;
e Oiglt‘gacf‘;?nﬁl;r‘;m M "D 06 a 10 salarios minimos
’ (R$ 6.600,00 a R$ 7,9 9,7 16,7 0,0
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) i 52 o5 o
Naio trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 44,7 333 53,3
por outras pessoas
Fiquei desempregado e era
responsavel pelo sustento da 4,8 2,8 25,0 0,0
familia
Fiquei desempregado e ndo
era responsavel pelo sustento 5,1 4,5 8,3 6,7
da familia
Qual sua participacdo na vida | Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 0,0 26,7
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evasio ou conclusdo Trabalh —
do curso? rabalhava e era responsave
pelo meu proprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 8,3 0,0
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu proprio 8,0 8,3 16,7 6,7
sustento
Trabalhava e era o principal
responsavel pelo sustento da 13,7 8,9 8,3 6,7
familia
Com os pais 30,5 38,1 41,7 53,3
Com companheiro(a) 15,7 13,6 8,3 6,7
Com filhos(as) 42 4,5 0,0 0,0
f(_Jﬁlm companheiro(a) e 14,5 13.0 16,7 6.7
Durante a permanéncia no ilho(a)(s)
curso, voce residiu: Com parentes 3,4 2,5 8,3 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 8,3 20,0
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) s = 0.0 5
Sozinho(a) 13,1 9,7 16,7 6,7
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Onde vocé cursou o Ensino
Médio?

Somente em escola publica
estadual

48,3

51,4

58,3

60,0

Somente em escola ptblica
municipal

3,6

2,9

0,0

6,7

Maior parte em escola
publica técnica

0,8

0,5

0,0

0,0

Maior parte em escola
publica federal

0,7

0,9

0,0

0,0

Maior parte em escola
publica estadual

6,4

4,0

83

0,0

Maior parte em escola
publica municipal

24

1,1

83

0,0

Somente em escola publica
federal

0,1

4,8

0,0

13,3

Somente em escola publica
técnica

0,0

7,7

0,0

6,7

Somente em escola particular

15,6

18,1

0,0

13,3

Maior parte em escola
particular

4,2

3,6

0,0

0,0

Certificagdo por meio do
ENEM ou ENCCEJA

6,1

3,6

8,3

0,0

Quando vocé concluiu o Ensino
Meédio?

0 a 2 anos antes de entrar no
curso

40,9

45,7

16,7

46,7

3 a 5 anos antes de entrar no
curso

17,4

19,7

25,0

40,0

6 a 10 anos antes de entrar
no curso

18,0

13,0

41,7

0,0

Mais 10 anos antes de entrar
Nno curso

23,4

21,6

16,7

13,3

Qual foi a forma de ingresso na
FURG?

Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas;
Educacdo do Campo)

1,0

1,9

0,0

0,0

Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas)

11,8

6,7

8,3

6,7

Por meio do SISU ampla
concorréncia

46,0

51,4

25,0

33,3

Por meio do SISU, para
Candidatos com renda
familiar bruta per capita
igual ou inferior a 1,5 salario
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

17,9

18,9

25,0

26,7

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas,
com renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5
salario minimo e que tenham

4,2

4,5

0,0

0,0
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cursado integralmente o
ensino médio em escolas
publicas (Lei n°
12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, II, Portaria
Normativa n°® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

13,7

14,1

16,7

33,3

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da
renda (art. 14, 11, Portaria
Normativa n® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
publicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

1,5

83

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 salario minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

0,4

0,3

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 salario minimo e que
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

0,4

0,4

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da
renda (art. 14, II, Portaria
Normativa n°® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

0,9

0,5

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria

0,1

0,0

0,0

0,0
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Normativa n°® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia -
PROAAT

0,6

0,1

0,0

0,0

Vocé foi atendido com alguma
politica de permanéncia da
FURG e recebia algum
auxilio/beneficio (p. ex., casa de
estudante/auxilio moradia;
auxilio permanéncia;
alimentagdo (R.U.); transporte;
auxilio pré-escola/infancia)?

NAO recebia e NAO tinha
expectativa de receber

55,5

47,0

75,0

20,0

NAO recebia e tinha
expectativa de receber

13,9

5,5

0,0

13,3

NAO recebia todos os
auxilios/beneficios que
necessitava

4,8

32

8,3

0,0

Recebia e perdi em outro
momento do curso, que nio o
ultimo ano

3,7

6,0

8,3

0,0

Recebia no momento da
evasio/Recebia

14,1

38,3

8,3

66,7

Por que vocé escolheu o curso
do qual evadiu? Marque quantas
opgdes vocé julgar necessario!

Interesse na area em que se
insere o curso

66,1

78,2

66,7

80,0

Pelas oportunidades no
mercado de trabalho

32,8

26,2

25,0

40,0

Influéncia de familiares,
professores ou amigos

16,6

15,3

16,7

26,7

Por ter recebido informagdes
interessantes na Semana
Aberta da FURG

0,0

2,1

0,0

0,0

Por ter recebido informagdes
interessantes sobre o curso
pelos meios de comunicagio
e ou palestras

9,4

6,0

66,7

0,0

Porque a pontuag@o atingida
no ENEM permitiu acesso a
esse curso, ainda que nao
fosse o curso desejado

24.9

12,1

33,3

20,0
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(Falta de) Identificagdo com

29,3 80,4 41,7 80,0
0 curso
(Baixo) Reconhecimento da
profissdo, do curso ou do 9,6 35,7 16,7 6,7
Ensino Superior
(In)Satisfacdo com as
perspectivas do mercado de 15,1 41,9 16,7 53,3
trabalho do curso
(Dificuldades de) Adaptacdo
a cidade onde se localiza o 15,3 21,6 8,3 26,7
curso
Qualidade do curso 7,9 59,8 0,0 73,3
(Dificuldade em manter)
Desempenho satisfatorio no 31,9 53,7 41,7 86,7
curso
Qual ou quais fator(es) levou (Problemas) Relacionamento
vocé a abandonar/evadirou | . I — 13,0 44,3 16,7 80,0
permanecer no curso? Marque
quantas opgdes voce julgar (Problemas) Relacionamento 8.5 521 0.0 80,0
necessario! com colegas
Situacdes de violéncia ou
assédio vivenciadas na 3,6 0,0 0,0 0,0
Universidade
(Falta) Apoio familiar 14,5 55,3 8,3 53,3
Paternidade ou maternidade 6,4 0 8,3 0,0
(Dlﬁcul'dades) Condi¢des 208 262 16,7 133
financeiras
Sobrecarga de atividades fora
da universidade (trabalho;
trabalho doméstico; cuidados S 10 — Ll
de familiares)
Mqrava muito longe/perto da 13.1 20,6 16,7 6.7
Universidade
Doencga 7,4 0,0 0,0 0,0
Sim -
Vocé estava satisfeito(a) com o 57,35 41,7 B
curso o qual abandonou/evadiu?

Nio 42,1 - 58,3 -
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Se ndo estava satisfeito(a), quais
aspectos geraram insatisfacao?

Estrutura do curso 32,1 - 8,3 -
Infrac'estrutura de ensino 142 _ 0.0 _
deficiente

Falta d’e suporte académico e 34,1 _ 25,0 _
pedagdgico

Os conteudos ministrados

nao atenderam as minhas 38,5 - 0,0 -
expectativas

Dificuldade de adaptacdo ao

ritmo da Universidade 35.4 : 16,7 -
Municipio de funcionamento

dq curso (condu;oe.:s 13.6 ) 0.0 )
climaticas, culturais ou

outras)

Localiza¢do do campus

dentro do municipio 12,6 - 8,3 -
(dificuldade de acesso)

Nao estava 'satlsfelto(a)Acom 60.2 _ 16,7 )
o meu rendimento académico

Horario 1,1 - 0,0 -

Durante a realizagdo do curso,
quais aspectos negativos vocé
destacaria? Marque quantas
opgdes vocé julgar necessario!

Abordagem dos contetudos
ministrados

22,8

53,3

Auséncia de atendimento
individualizado - monitorias

1,7

0,0

Auséncia de atividades
extracurriculares (visitas
técnicas, saidas de campo e
outras)

38,2

53,3

Auséncia de espagos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais ¢
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

20,0

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

20,0

Infraestrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espagos de ensino

23,8

13,3

Suporte académico e
pedagdgico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

13,3

Incentivo a pesquisa,
extensdo € ensino

27,2

26,7

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44.9

53,3
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Pouca oferta de bolsas

40,1

40,0

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

26,7

Durante a realizagdo do curso,
quais aspectos positivos vocé
destacaria? Marque quantas
opg¢des vocé julgar necessario!

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

53,9

66,7

Infraestrutura - laboratorios,
salas, bibliotecas, demais
espagos de ensino

47,1

66,7

Suporte académico e
pedagodgico -
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

34,5

40,0

A abordagem dos conteudos
ministrados

46,7

40,0

Oportunidades de pesquisa,
extensao e ensino

42,1

66,7

Participacdo em coletivos -
movimento estudantil,
movimentos sociais,
CAs,DAs, DCE

23,8

13,3

Participagdo em atividades
esportivas — atléticas

12,1

0,0

Participacdo em eventos
Cientificos

423

40,0

Participacdo em eventos
sociais e culturais

30,1

46,7

Oportunidades de estagios

30,1

46,7

Oferta de bolsas

21,4

60,0

Oportunidade de visitas
técnicas, saidas de campo e
outras atividades
extracurriculares

26,5

0,0

Grupos de estudo

19,6

33,3

Atendimento individualizado
- monitorias

31,8

40,0

Em relagao ao curso, como vocé
avalia as disciplinas ofertadas?

As disciplinas permitem uma
interagdo com o campo de
atuacdo, desde o inicio do
Ccurso

48,0

48,7

50,0

33,3

As disciplinas nao permitem
uma interagdo com o0 campo
de atuacdo, desde o inicio do
Ccurso

20,1

30,8

16,7

53,3

As disciplinas proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

23,6

36,4

25,0

33,3
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As disciplinas ndo
proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

13,7

28,9

83

46,7

A organizagao das aulas
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

26,6

40,6

33,3

60,0

A organizagdo das aulas ndo
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

16,6

19,4

33,3

26,7

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
adequado para sua
organizagio;

48,5

13,3

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além das suas condi¢des de
organizagdo, de modo que
vocé teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente

242

23,6

25,0

86,7

A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;
praticas; experimentos;
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em
evadir/permanecer do curso

24,8

1,7

16,7

20,0

Outros

2,9

2,7

0,0

6,7

Vocé reprovou/desistiu mais de
uma vez em uma mesma
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no
curso?

Nao

58,9

71,6

91,7

86,7

Sim, em uma disciplina

12,7

13,7

6,7

Sim, em mais de uma
disciplina

27,5

14,4

6,7

Vocé deseja continuar
respondendo

Sim

67,7

71,5

60,0

Nao

32,0

22,2

40,0

Qual era seu estado civil no ano
do evasao/conclusao do curso?

Solteiro(a)

64,9

68,2

88,9

Casado(a) ou em unido
estavel

30,6

27,7

11,1

Divorciado(a)

2,5

2,7

0,0

Vitvo(a)

0,6

0,2

0,0

Separado(a)

1,4

1,2

0,0

Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a

questdo de satde ou ndo) de

algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irmao,

Sim

36,2

32,4

33,3

Nao

63,8

67,6

66,7
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avos, etc), no ano do
abandono/evasio do curso?

O curso que vocé

. . Si 65,4 72,2 55,6 66,7
evadiu/concluiu foi a sua =
primeira op¢ao de ingresso na
Universidade? Nao 34,6 27,8 44,4 33,3
Em algum momento vocé Sim - 57,9 - 44 4
pensou em abandonar/evadir do
curso? Nao - 42,1 - 55,6
Nao, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 66,7 44 .4
Sim, conversei com amigos 60.2 44,7 44.4 333
e/ ou familiares
Sim, conversei com colegas 23.6 273 333 333
A do curso
Vocé chegou a conversar com
alguém sobre a evasdo? Marque | Sim, conversei com o
quantas op¢des vocé julgar coordenador e/ ou 11,0 11,0 22,2 0,0
necessario! professores do curso
Sim, conversei com o
acompanhamento
pedagogico/ PRAE/ 6,0 7,4 0,0 11,1
PROGRAD da FURG
[Psicologa(o); Pedagoga(o)]
Ao apoio da familia - 73,8 - 66,7
Ao apoio dos amigos - 53,8 - 55,6
Ao apoio da instituigdo -
politicas de beneficios para a - 20,4 - 333
permanéncia
Ao apoio da instituigdo -
atendimentos pedagdgicos e - 9,8 - 11,1
psicologicos
Ao apoio dos professores - 31,6 - 55,6
o Ao apoio dos colegas de i 50.6 ) 66.7
A que/quem vocé atribui a sua | CUISO
permanéncia e conclusao no As expectativas de realizagio
curso? Marque mais def uma | py pro%isséo ¢ - 43,9 - 444
alternativa, se necessario.
Ao sentimento de pertenga
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 55,6
académico
Ao envolvimento com
atividades extracurriculares - 26,2 - 66,7
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 22,2
curso
Expectativa de progressao na
P pros - 34,4 - 444

carreira - (vantagem
financeira, mudanca de
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status, efetivagdo, entre
outros)

Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 22,2 55,6
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 11,1 44.4
coordenagdo do curso
Como vocé foi acolhido(a) ao Participei de atividades
ingressar na FURG? g
SEUOIESIEY 28,7 30,4 11,1 222
centro/diretorio académico
ou atléticas do curso
Nao participei de nenhuma
atividade de acolhida 36,7 27,3 66,7 33,3
VOC,é '[.GVG acesso as ) Sim 67,5 75’5 33,3 100’0
caracteristicas/competéncias
que o curso desejava no Nio
profissional a ser formado? 325 245 66,7 0,0
Vocé vivenciou alguma situagdo | Sim 24.0 36.6 1.1 333
de violéncia ou assédio ’ ’ ’ ’
moral/sexual no espago Na
Universitario? 40 76,0 63,4 88,9 66,7
Caso vocé tenha vivenciado (ou | Sim
néio) uma situacdo de violéncia 28,0 55,8 11,1 88,9
ou assédio moral/sexual, vocé
presenciou algum(a) colega de [z,
curso vivencia-la? 72,0 44.2 88,9 0,0
Violéncias de
género/orientacao sexual,
como por exemplo, situagoes
de machismo, homofobia, & Rl oY 1,1
lesbofobia, transfobia,
bifobia dentre outros
Situagdes de racismo
relacionadas a comunidade 32 16.1 1.1 979
negra, amarela e aos grupos ’ ’ ’ ’
indigenas da Universidade
_ Quetipo de situagdo de Situagdes de violéncia
V¥olenc'1a(s) e assedio(s) vocé | decorrentes de preconceitos
vivenciou na FUNRG.? Marque | contra pessoas com 5 T 0 0
Clel A O s Julgar deficiéncia ou com ’ ’ ’ ’
necessario! demandas especificas de
saude
Situagdes de violéncia com 53 76 0.0 0.0
base em sua crenga religiosa ’ ’ > >
Situagdes de violéncia com
base em suas convicgdes 12,9 19,0 0,0 0,0
politicas
Situagdes de violéncia com
base em suas origens e/ou 4.6 6,2 0,0 0,0

nacionalidade
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Situagdes de violéncia por
conta do seu processo de 16,7 25,4 11,1 44,4
aprendizagem

Situagdes de violéncia por

conta de seu desempenho nas 15,5 24,6 0,0 55,6
atividades académicas

Nao se aplica 65,0 44,0 77,8 11,1
Nio 78,3 67,8 66,7 33,3

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,
incompativel com sua
situacdo no momento da
Vocé foi alvo de algum tipo de | graduacdo

43 7,0 11,1 11,1

assédio moral? - - -
Sim, foi alvo de discursos

desqualificadores que
colocavam em xeque sua
capacidade de aprendizagem 17,4 25,2 22,2 55,6
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas

Vocé foi alvo de algum tipo de Nao 96,2 92,2 100,0 100,0

assédio sexual ou
constrangimento com o intuito
de obter vantagem ou
favorecimento sexual?

Sim, fui alvo de discursos em
que o ator do assédio
mencionou meus atributos
fisicos e/ou sexuais

1,8 4,2 0,0 0,0

Sim, fui alvo de violagdo
fisica e de meu espago
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo

2,0 3,6 0,0 0,0

Discursos de caltnia e de

. - 32,2 30,3 0,0 66,7
difamacao

Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua 22,5 17,4 0,0 333

) ) ) identidade
Em relagao a violéncia sofrida,

qual foi a forma de Discursos que o o
manifestagio? Marque quantas | desqualificaram em relagdo a 68.2 70.1 100,0 66.7

opgdes julgar necessario! sua capacidade de
aprendizagem

Violabilidade fisica e de seu
espaco pessoal com
investidas diretas contra seu
corpo

10,9 13,4 0,0 0,0

Essa situagao de violéncia ou Professor 63,1 82,5 100,0 83,3

edi 1/ 1 foi
;sei;e}c(r)arél;g:)r‘sﬁgiquglquantas Coordenagao de curso 8,1 13,6 0,0 0,0

opgdes julgar necessario! Funcionario / Técnico

Administrativo 5,1 4,7 0,0 0,0

Colegas de curso 53,2 34,6 33,3 33,3

Outros agentes institucionais 4.4 4.7 0,0 0,0
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Nunca 11,5 8,7 22,2 0,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49,9 333 333
vocé se sentia Muitas vezes 40,5 34,5 33,3 66,7
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 11,1 0,0
Nunca 13,1 13,1 11,1 11,1
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 44 4 44 4
vocé se sentia Muitas vezes 284 244 444 22
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 4,3 0,0 22,2
Nunca 11,5 13,1 22,2 0,0
Antes da evasdo ou conclusio
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 48,2 333 11,1
,voce se sentia Muitas vezes 40,5 28 4 333 77,8
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 10,4 11,1 11,1
Nunca 3,4 8,8 11,1 0,0
Depois da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 44,4 11,1
Yoce se sentia Muitas vezes 513 36,9 44,4 55,6
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 7,7 0,0 33,3
N | Nunca 11,4 15,88 222 0,0
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia P
N . oucas vezes
vocé se sentia estressado(a) ou 29,0 48,14 33,3 222
apresentava problemas com o
sono (ex.: insdnia, pesadelos ou Mui
dificuldades para se levantar e | Muitas vezes 39,7 27,16 33,3 66,7
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 11,1 11,1
Nunca 5.0 10,0 11,1 11,1
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes
vocé se sentia estressado(a) ou 23,7 47,6 33,3 11,1
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou | Muyitas vezes
dificuldades para se levantar e 54,2 37,6 33,3 44.4
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 15,1 4,8 22,2 33,3
Nunca 11,4 15,88 22,2 22,2
Antes da evasao ou conclusio
énci Poucas vezes
do curso, com que frequéncia 29,0 48,14 333 2.2
vocé se apresentava problemas
com o sono (ex.: insonia,
i Muitas vezes
pesadelos ou d.lﬁ.cgldades para 39,7 27,16 333 55.6
se levantar e iniciar a rotina
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 11,1 0,0
. . _ | Nunca 12,0 21,8 11,1 11,1
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia | Poucas vezes 36,7 47,7 33,3 33,3
e e Ll e 41,0 24,9 33,3 444
com o sono (ex.: insonia,
pesadelos ou dificuldades para | Sempre 10,3 5,7 222 11,1
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se levantar e iniciar a rotina
diaria)?

Que pontos fortes ou aspectos
positivos vocé destacaria da sua
vivéncia/experiéncia na FURG,

no periodo em que esteve
vinculado ao curso? Marque
quantas opgdes julgar
necessario!

Aprendizagens praticas

46,7

55,3

66,7

Aprendizagens teodricas

69,0

81,4

100,0

Melhora na capacidade de
analisar ou refletir
criticamente sobre diferentes
aspectos

41,1

69,1

100,0

Melhora na capacidade de
assumir diferentes tarefas e
responsabilidades

35,1

60,0

33,3

77,8

Melhora na capacidade de
organizagdo do tempo

27,6

50,0

22,2

44.4

Melhora na capacidade de
tomar iniciativa

29,7

48,8

0,0

55,6

Melhora na flexibilidade (ou
seja, adaptacdo a novas
situagcdes/mudancas)

35,3

56,2

22,2

77,8

Melhora na forma de lidar
com frustragdes

23,7

42,2

0,0

33,3

Melhora na forma de lidar
com opinides ou pontos de
vista diferentes

46,0

70,9

22,2

55,6

Melhora na forma de se
comunicar

43,9

67,1

33,3

100,0

Melhora na forma de se
relacionar/interagir com
outras pessoas, dentro ¢ fora
da universidade

40,2

61,7

0,0

66,7

Participacdo em atividades
cientificas

27,1

52,2

100,0

Participacdo em atividades
culturais

28,5

35,2

55,6

Participagdo em atividades
esportivas

12,4

13,6

0,0

Participagdo em atividades
extensionistas (relacdo com a
comunidade)

16,7

352

55,6

Reconhecimento e respeito
as questoes de diversidade e
diferencas (culturais/
relagdes étnico-raciais/
género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de
saude)

45,5

55,0

444

55,6

Relagdes/interagdes com
colegas

67,9

82,1

66,7

100,0
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Relagdes/interagdes com
professores/servidores

45,4

72,2

222

100,0
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