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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacéo
do curso de Biblioteconomia, vinculado ao Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéo - ICHI,
em suas diferentes esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui 0s principais itens para
controle de desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o

desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatdrio, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Biblioteconomia. Em seguida sdo apresentados os historicos dos resultados da Avaliacdo
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliacdo das Turmas pelo Docente, da Avaliagcdo do

Ensino ndo Presencial 2020, dos histdricos da evasdo do curso e das avaliacdes do INEP.

Apds sdo apresentados os resultados da Autoavaliacdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) do Instituto de Ciéncias

Humanas e da Informagao.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acdes realizadas em 2019, 2020 e 2021 pela FURG
que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria do curso de Biblioteconomia na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como as
considerac@es finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as informac6es

abordadas ao longo do relatorio.

No Anexo do relatdrio sdo apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para o0 processo
de evaséo nos cursos da FURG.
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2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢ pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econdmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Cldvis Bevilaqua” e da
Faculdade Catolica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n° 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado atraves do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacéo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, ¢ homologado o Parecer n°® 329-78 do Conselho Federal de Educagéo, favoravel a aprovacédo
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n® 325, O Ministro de

Educacéo e Cultura Ney Braga aprova a nova redagao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundagé@o Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacgdo Pablica, com seu funcionamento custeado

precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicao, pelo Conselho
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Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
Universidade assume como vocacao institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteragéo estatutaria da FURG,
a qual € posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissdo de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n® 031/2007 do CONSUN, € aprovado o atual
Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n° 301 do Secretario de Educacédo Superior do Ministério da Educacdo, em razao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN € aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteragdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.

2.2. Perfil e Misséao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG ¢é uma entidade educacional de natureza fundacional pdblica, integrante da Administragdo

Federal Indireta, destinada & promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
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autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as
seguintes finalidades:

I.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrfes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o0 acesso
da populacéo a educacéo;

[1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de soluc6es, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdo ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” ¢ a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacdo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais daregido
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansao a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourengo do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, 0 municipio de Santa Vitdria do Palmar esté localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
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da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antdnio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa &rea de transicdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saude. Em Santo
Antbnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e erosdo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdmicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensGes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢oes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacao da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG ¢ de prioridade extremamente alta. Em
termos de importéncia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal S&o Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitdria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.
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O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagndstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural é muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Sao
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Anténio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico € muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Ant6nio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitdria do Palmar e S&o Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antbnio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antonio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourenc¢o do Sul em longevidade (0,849) e educacao (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG é de grande importancia biol6gica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de produgéo,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizagdo.
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Quadro 1 — Sintese da caracterizacdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitoriado | Grande Lourenco | Antbnio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Biol6gica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Muito baixo -~
- Baixo
2. Vulnerabilidade :
RN Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial (urbana) Baixo (rural)
da zZC) : Baixo — . - Muito baixo —
de risco natural - Baixo — Médio .
Médio - Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Meédio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/lO-FURG)

2.4. Dados socioecondmicos da regido
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioeconémicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacOes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de produgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formagdo de
ambientes intensivos em cooperacgdo e compartilhamento de conhecimento e inovacéo, benéficos ao
desenvolvimento tecnologico, econémico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histdricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da producao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacao

crescente de inovacdo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, S0 Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovacdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o nimero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antonio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta 0 seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucéo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagéo total do COREDE, traduzindo uma forte

concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de
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servigos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo o0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com é&rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnolégico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcao, baseada nas competéncias cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criacdo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineracdo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracfes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnolégicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, 0
desenvolvimento e consolidagdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na
consolidacéo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:

Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
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Comeércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relacdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo histérico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializ&-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhGes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacéo:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradigdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sdo Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que comp&em o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundagdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antbnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antbnio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuérias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com é&rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui os cursos de graduagédo
((Engenharia Agroindustrial - Agroguimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias,

Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de pos-graduacao
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(Especializacdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial,
Mestrado em Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias
Exatas). Tais cursos visam potencializar a forma¢do de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos
como carnes, cana-de-acucar, rizicultura, dentre outras, bem como inddstrias quimicas voltadas a

fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacdo do Curso de Biblioteconomia

3.1. Nome do curso
BIBLIOTECONOMIA

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n® 81655 de 12/05/78, publicado no DOU de 15/05/78.
Renovacdo de Reconhecimento atraves da Portaria n°® 744 de 25/11/2016 e publicada no
DOU de 28/11/2016.

3.3. Perfil do egresso

Competéncias e Habilidades:

- Formular e programar politicas de informacao documentaria;

- Planejar, organizar, dirigir e coordenar bibliotecas e outras unidades, sistemas e servigos de

informacao;

- Desenvolver produtos e servicos de informacdo em unidades de informacéo tradicionais e virtuais;

- Capacitar e orientar os usuarios para o melhor uso dos recursos e servicos prestados pelas

bibliotecas e outras unidades de informacao;

- Demonstrar competéncia no uso da lingua portuguesa, nas suas modalidades oral e escrita;

- Desenvolver e executar o processamento da informacdo em distintos suportes em unidades,

sistemas e servicos de informacéo;

- Selecionar, registrar, armazenar, recuperar e difundir a informacéo gravada em qualquer meio,

para os usuarios de unidades, servigos e sistemas de informac&o;

- Realizar pesquisas e estudos sobre desenvolvimento e aplicagdo de metodologias de elaboragéo e

utilizacdo do conhecimento registrado;
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- Fomentar uma atitude aberta e interativa com os diversos atores sociais (politicos, empresarios,
educadores, trabalhadores e profissionais de outras areas, instituicbes e cidaddos em geral)

envolvidos com a informacao;

- Formular politicas de investigacdo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo.

3.4. Caracteristicas do curso (duracéo, carga horaria, turno, vagas)

Duracdo: Minimo 4 anos (8 semestres)
Méaximo 6 anos (12 semestres)
Carga Horaria Total: 2.825 h/a

Turno: Manha

Vagas: 40

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do curso de Biblioteconomia — Prof.2 Dr.2 Marcia Carvalho Rodrigues

Coordenador Adjunto do curso de Biblioteconomia — Prof. Dr. Rodrigo Aquino de

Carvalho

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n® 0632/2021 — PROGRAD, a composicdo atual do Ndcleo Docente

Estruturante do curso de Biblioteconomia é:

Prof.2 Doutora Marcia Carvalho Rodrigues (Coordenadora)
Prof.2 Doutora Renata Braz Gongalves

Prof.2 Doutora Angélica Conceicéo Dias Miranda

Prof.2 Doutora Maria de Fatima Santos Maia

Prof. Doutor Rodrigo Aquino de Carvalho

Prof.2 Doutora Mariza Inés da Silva Pinheiro

Prof.2 Doutora Maria Helena Machado de Moraes

Prof. Me. Jarbas Greque Acosta
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4 Historico da Avaliacao Docente pelo Discente

A Avaliacdo Docente pelo Discente € realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntaria por meio digital, no
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018

(Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questdes (Quadro 3).

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por ndo realizar a
ADD, pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato nédo presencial no
més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se 0s

instrumentos existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicagdo da ADD, no formato de ensino nédo presencial (ENP),
utilizando o instrumento adequado ao momento elaborado pela CPA (Quadro 4).

Nas questdes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as DirecBes das Unidades Académicas, as coordenacbes de curso e para cada docente. Os

comentéarios ndo estio inseridos neste relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de
Biblioteconomia em comparacdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica de
vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questbes do

questionario, nos anos de 2018, 2019 e 2021.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos
resultados dessa avaliacdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP

fizeram suas consideracbes a respeito do processo, 0 relatorio estd disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO FINAL_ - Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2018, 2019 e 2021 (média por tema) — Biblioteconomia

2018 2019 2021
MEDIA MEDIA MEDIA
UEhps N FURG TEMAS N° TEMAS N°
UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO
Implementacéo do
plano de ensino da 1 8,64 8,87 8,87 1 8,85 8,82 9,14 1 9,10 9,12 9,04
disciplina.
Organizacéo das aulas. | 2 8,03 8,40 8,49 2 8,07 8,16 8,45 2 8,51 8,79 8,73
Dominio sobre o 3| 835 | 868 8,65 3| 894 | 894 9,14 3] 911 | 922 9,17
contetdo.
Incentiva o Incentiva o Incentiva a interacéo e
questionamento e a guestionamento 4 8,34 8,48 8,62 participacdo 4 8,56 8,85 8,78
participacéo dos 7 8,06 8,43 8,46 Incentiva a participacéo Qualidade quantidade
discentes em grupos de dos discentes em grupos| 6 7,96 8,08 8,32 de material 6 8,51 8,81 8,85
estudos. de estudos. disponibilizado
Estabelece interacéo
entre a teoria, a 4 8,41 8,73 8,76 5 8,40 8,43 8,75 5 8,65 8,88 8,84
pratica.
Dispensa ao aluno 5 | 855 | 881 8,72 7 | 856 8,61 8,98 7 | 9,40 9,49 9,50
tratamento respeitoso.
E acessivel/disponivel
para orientagdo 6 8,43 8,65 8,59 8 8,46 8,45 8,73 8 8,89 9,04 9,02
extraclasse.
Elaboragao das o | 876 | 887 | 913 o | 901 | 917 | 911
x avaliacdes
Elaboracao das A quantidade e formato
avaliac@es e discussédo | 8 8,43 8,77 8,73 quantidac 10 | 8,67 8,86 8,79
das avaliacdes
dos resultados Discussao dos resultados
sa0 . 10| 829 | 844 8,77 11| 829 | 859 8,67
da avaliagdo.
MEDIA GERAL 8,36 8,67 8,66 8,46 8,53 8,82 8,79 8,98 8,95
ALUNOS 0, 0, (0) 0, 0, (0) 0, 0 0,
RESPONDENTES (%) 26,1% | 20,1% 32,7% 36,2% | 32,4% 57,4% 27,4% | 27,2% 37,0%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questbes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina:
ementa, conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades
discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e

instrumento de avaliagcdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes,

utilizando linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos teoricos (cientificos, sociopoliticos
e/ou técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizagdo do

conhecimento, envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da

realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na
solucdo de suas dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacéo

extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a
investigacdo tedrica e/ou pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras
complementares, a participacdo em grupos de estudos, encontros, congressos e outras

atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliagbes compativeis (coerentes) com o conteldo

desenvolvido, discute e analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contedo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacdo de

leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no contetdo desenvolvido na disciplina.

10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracfes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questdes Avaliadas

1. Voceé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; contetdo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse pela
disciplina para atender o ensino n&o presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizagdo dos contetdos da disciplina

4. O docente incentiva as interacbes e a participacdo discente nas atividades do ensino nao
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagdo do
Ccurso.

6. A qualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente séo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente é acessivel/disponivel para resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos na
disciplina.

9. O docente elabora avaliacdes com base no conteido desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliacdo das Turmas pelo Docente 2021

A avaliacdo das turmas teve seu primeiro processo finalizado no final do ano letivo de
2021. Essa avaliacdo objetiva recolher informacdes dos docentes sobre como foi a participacdo da
turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenacdo de curso poderd montar um panorama geral dos
estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questionario fica a disposi¢cdo dos docentes
sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como anuais. Nas disciplinas em
colegiado cada docente pode fazer sua avaliacdo de forma independente do seu colega. Os
docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a escala Likert, na qual 1 significa
“péssimo” ¢ 5 “muito bom”. Além disso, no final do questionario poderiam colocar comentarios

gerais sobre a participacdo da turma.

Os resultados na integra desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenagédo
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatério gerencial, para uma visualiza¢do geral dos resultados
foi elaborada a Tabela 2 que mostra a médias dos resultados de cada questdo agrupados pelo
semestre do QSL da disciplina. Foram utilizadas nessas analises apenas as turmas que tiveram

mais de 50% dos estudantes matriculados na turma que pertenciam ao curso analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avaliagdo das Turma pelo Docente” de 2021 do curso de Biblioteconomia
Legenda: Semestre do QSL — Semestre do quadro de sequéncia légica do curso; TT — Total de turmas no

semestre; % - percentual de turma avaliadas no

semestre
A
A L proporc¢ao
frequénci © . O A participagao . Ainiciativa | O numero de
envolvime | envolviment | da turma nos O nivel de
a dos dos de estudantes
nto dos o0 dos processos preparo dos .
estudante . estudantes estudantes | que atingiu De modo
estudantes | estudantes avaliativos estudantes para .
s nas para buscar daturma | osobjetivos geral o
Semestre . nas nas (prova, compreender 0s | . ~
TT % atividade . . informacdes e para o da desempenho
do QSL atividades | atividades trabalho, assuntos e . . L
S s , conhecimento | desenvolvi disciplina da turma
propostas propostas seminarios, contetdos .
propostas .. S mento da de acordo foi...
de forma de forma atividades, etc) | trabalhados na . L
de forma , , . N . extracurricul | disciplina | com o plano
. sincrona assincrona da disciplina disciplina foi ... . . .
sincrona . . . ares foi ... foi ... de ensino
. foi ... foi ... foi ...
foi... proposto
foi...
1 9 56% 2,50 3,25 3,60 3,00 3,60 2,80 3,80 3,40 3,40
2 8 | 100% 2,00 2,29 2,75 2,38 2,50 2,43 3,88 2,13 2,38
3 8 50% 2,50 3,25 4,00 4,50 3,75 3,75 3,75 4,00 4,00
4 8 75% 3,00 2,67 3,50 3,33 3,17 2,83 4,33 4,33 3,67
5 9 56% 2,67 3,00 4,20 4,20 4,00 3,20 4,60 4,40 4,00
6 10 | 91% 3,00 3,00 4,20 4,44 4,00 3,78 4,70 4,30 4,40
7 16 | 75% 4,60 5,00 4,33 4,73 4,45 4,60 4,73 4,55 4,42
8 26 | 62% 4,38 4,77 4,80 4,80 4,50 4,63 4,94 4,94 4,88
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6 Resultados da Avaliacao do Ensino nédo Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagogico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o préximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também néo seria presencial, o que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para os discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de poés-graduacdo. Todos os instrumentos foram

disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitagdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questfes objetivas, as op¢des de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacéo do percentual de respostas para cada questéo.

Havia também um espaco para registro das consideracfes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o momento de realizacdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreenséo dos resultados foi feita a organizacdo das respostas em relagdo a cada questéo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contetdo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais o uso de um minerador de palavras.

Nas avaliagdes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentéario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou
ofensiva, a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario
se referisse a algum tipo de acusacao ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria

da Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as ac¢des, de
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retirada da identificacdo ou envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo

sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, diregdes e coordenacdes de curso.

6.1. Avaliacédo dos Discentes - ENP 2020
6.1.1. Quantitativa

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Biblioteconomia, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma comparativa com as
respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados ao ICHI e pelos discentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Biblioteconomia na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados

em funcdo do nimero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

ICHI

(N° de discentes = 1366)
(Particip. (%) = 14,6%)

Biblioteconomia

(N° de discentes = 146)
(Particip. (%) = 28,1%)

As informacBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 62,8 63,4
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 27,6 31,7
Discordo parcialmente 8,5 6,5 4,9
Discordo totalmente 3,5 2,5 0,0
Sem condicBes de opinar 1,5 0,5 0,0
O Plano de Contingéncia (a¢Ges implementadas para | Muito bom 29,9 34,2 39,0
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tracado | g, 39,2 41,7 36,6
pela universidade para este periodo foi... Regular 20.3 16,1 171
Ruim 4,9 4,0 7,3
Péssimo 3,7 2,0 0,0
Sem condicdes de opinar 1,9 2,0 0,0
O processo de realizagdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 40,7 56,1
matricula foi... Bom 38,1 39,2 36,6
Regular 13,8 13,6 7,3
Ruim 3,1 3,0 0,0
Péssimo 1,6 0,5 0,0
Sem condigbes de opinar 5,8 3,0 0,0
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 39,7 48,8
coordenacdo do seu curso foi... Bom 33,1 31,2 34,1
Regular 15,6 15,1 9,8
Ruim 5,3 5,5 4,9
Péssimo 4,1 4,0 0,0
Sem condigdes de opinar 6,7 4,5 2,4
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 22,0 18,6 19,5
secretaria académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 34,2 41,5
Regular 15,6 13,6 17,1
Ruim 3,4 3,5 0,0
Péssimo 2,8 3,0 2,4
Sem condicBes de opinar 25,1 27,1 19,5
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O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 18,6 39,0
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de | Bom 24,5 25,1 31,7
dados, busca no ARGO, médulo "meu espago”, Regular 11,7 12,1 7,3
renovacao de itens, orientacdes e esclarecimentos via Ruim 33 2,0 0,0
e-mail, etc..) nesse periodo foi... Péssimo 1,3 1,0 2.4
Sem condicdes de opinar 39,3 41,2 19,5
Vocé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 86,9 95,1
ofertados pela Universidade/PRAE durante a
suspenso e a retomada das atividades académicas? N3o 16,4 13,1 4.9
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio S 24.8 24,1 19,5
ofertados aos estudantes durante a suspensédo ou
durante a retomada das atividades académicas? Né&o 75,3 75,9 80,5
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 58,3 53,7
Marque quantas opgGes desejar. Naq §oube dos editais de 45 5.0 0.0
auxilio.
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de auxilio
(preenchimento do 1,4 50 4,9
questiondrio ou entrega de
documentos).
Perdi 0 prazo para a inscri¢ao 15 3,0 24
nos editais de auxilio.
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de 6,8 12,1 19,5
auxilio.
Tive |mpgq|mgnto por receber 0.9 35 49
outro auxilio financeiro.
Vocé foi contemplado por algum dos programas de Sim 23,7 22,6 19,5
apoio ofertados aos estudantes durante a suspenséo ou =
durante a retomada das atividades académicas? Ndo 24,5 27,6 29,3
N&o necessitei dos auxilios 51,8 49,7 51,2
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Se SIM, qual(is)? Marque quantas opcOes desejar.

Auxilio deslocamento
(somente alunos moradores

das Casas do Estudante 12 0.0 0.0
Universitarios - CEUS).
Auxilio financeiro
emergencial (somente alunos 3,5 1,0 0,0
moradores das CEUS).
Auxilio al_lmenta(;ao » 6.0 15 73
emergencial (cestas basicas).
Auxilio inclusdo digital (valor
de R$200,00 para compra de 20,8 9.0 171
equipamentos ou pagamento
de internet).
Edital alunos conectados MEC
(distribuicéo de chips de 4,3 0,0 4,9
internet).
Os materiais do "Conhe¢a AVA FURG" séo ... Muito bons 17,7 19,1 31,7
Bons 37,6 39,7 43,9
Regulares 18,6 19,6 9,8
Ruins 2,6 3,0 2,4
Péssimos 15 15 2,4
Sem condicdes de opinar 22,0 17,1 9,8
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo | Muito bom 15,5 14,1 17,1
foi... Bom 28,6 30,2 43,9
Regular 13,2 14,6 14,6
Ruim 2,6 3,5 2,4
Péssimo 1,6 2,0 0,0
Sem condicBes de opinar 38,6 35,7 22,0
Quais ferramentas do AVA FURG vocé teve Nao tive dificuldade em 621 593 70.7
dificuldade em usar? Marque quantas opcdes desejar. nenhuma ' ' '
Né&o acessei 0 AVA 0,7 15 2,4
Chat 12,0 14,1 14,6
Foérum 17,0 21,6 9,8
Glossario 9,6 9,5 7,3
Questionario 8,3 8,5 7,3
Tarefa 12,4 13,1 7,3
Wiki. 10,9 9,5 17,1
Outra. 5,4 4,5 7,3
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De que forma ocorreram as interacbes com seus N&o houve interacbes 7,4 12,1 4,9
colegas de turma dentro das disciplinas. Marque Nos foruns 2,6 41,7 70,7
quantas opcdes desejar. Nos encontros sincronos 4.1 58,3 68,3
Nos grupos de whatsapp 32,1 74,9 80,5
Outra 0,4 2,5 0,0
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 0,5 0,0
periodo? 1 1,9 3,5 0,0
2 5,3 7,5 4,9
3 8,9 11,1 7,3
4 10,9 13,6 17,1
5 17,8 29,1 9,8
6 17,6 12,1 29,3
7 13,6 13,6 17,1
8 10,5 6,5 12,2
9 6,4 1,0 2,4
Mais de 9 6,1 1,5 0,0
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 3,0 2,4
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 19,6 26,8
N&o 78,0 77,4 70,7
Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais N&o se aplica. 76,6 76,4 70,7
foram os motivos para vocé ter trancado/desistido AcUmulo de atividades 75 45 73
dessa(s) disciplina(s)? académicas. ’ ' '
Acu_mulo de atividades 2.0 3.0 49
particulares.
N&o _gostel do forma}to _de. 6.0 5.0 49
funcionamento da disciplina.
_D|f|culdade de acesso a 0.6 15 0,0
internet.
Falta de equipamentos
adequados para realizar as 1,1 1,5 0,0
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 8,0 12,2
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Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on | Sempre 18,2 28,6 22,0
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 48,2 46,3
Algumas vezes 22,0 13,1 19,5
Poucas vezes 13,8 8,5 9,8
Nunca 2,5 0,0 0,0
N&o se aplica 0,9 15 2,4
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) | Muito boa 20,7 28,6 29,3
professores(as) foi... Boa 37,6 43,7 46,3
Regular 30,3 21,1 22,0
Ruim 7,2 2,5 0,0
Péssima 3,5 2,5 2,4
N&o se aplica 0,7 1,5 0,0
A QUANTIDADE de material disponibilizado Muita 47,0 32,2 43,9
pelos(as) professores(as) foi... Adequada 42,5 61,8 53,7
Pouca 7,8 2,5 0,0
Sem condicBes de opinar 2,8 3,5 2,4
Os(As) professores(as) organizaram o material de Concordo totalmente 15,5 24,6 26,8
forma a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 50,3 56,1
Discordo parcialmente 23,8 16,1 12,2
Discordo totalmente 11,6 4,5 2,4
Sem condicdes de opinar 1,9 4,5 2,4
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para | Concordo totalmente 42,3 55,3 41,5
resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 31,7 439
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 7,0 7,3
Discordo totalmente 3,0 3,0 4,9
Sem condigbes de opinar 1,7 3,0 2,4
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas Muito bom 10,2 11,1 17,1
com o0 ensino ndo presencial? Bom 26,2 29,6 31,7
Regular 33,5 34,7 39,0
Ruim 16,1 14,1 9,8
Péssimo 13,4 9,5 2,4
N&o se aplica 0,5 1,0 0,0
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Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condicBes de opinar 9,7 12,1 4,9
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 4,0 4,9
quantas opgdes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 60,8 48,8
Chat 15,6 13,6 24,4
Férum 21,7 27,6 56,1
Glosséario 5,3 6,0 17,1
Questionario 34,6 34,2 58,5
Tarefa 45,3 43,7 51,2
Wiki 3,1 2,0 4,9
Outro 16,6 10,1 4,9
Com relacdo a atividades de EXTENSAO, vocé .
participog, nesse periodo, de alguma Sl Sl 2 20k 258
acdo/atividade/projeto? NZo 68,8 72.4 70,7
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo Nao se aplica 66,3 67,3 68,3
e/ou planejamento de atividades de EXTENSAO vocé | E-mail 0,3 12,1 17,1
utilizou? Marque quantas opgdes forem necessarias. Podcast 0,1 5,0 2,4
WhatsApp 0,9 13,1 14,6
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 3,3 23,1 24,4
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.3 121 14,6
Facebook)
Youtube 14,2 100,0 23,1
Google Classroom (Sala de 49 385 154
Aula)
Plataforma AVA FURG 8,5 61,5 15,4
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 259 52 36,6
participou, nesse periodo, de alguma atividade?
N&o 74,1 67,8 63,4
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Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao N&o se aplica 72,3 65,3 61,0
e/ou planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 16,6 22,0
utilizou? Marque quantas opg¢des forem necessarias. Podcast 0,1 0,5 0,0
WhatsApp 1,2 17,6 26,8
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 2,5 18,1 17,1
Microsoft Teams, Zoom
Redes Sociais (Instagram, 0.1 6.5 12,2
Facebook)
Youtube 8,4 65,4 11,5
Google Classroom (Sala de 26 26.9 77
Aula)
Plataforma AVA FURG 6,1 76,9 15,4
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condigdes de opinar 14,4 28,9 4,9
gue, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 25,4 14,6
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas op¢oes | Chat 26,1 34,5 29,3
desejar. Forum 30,5 50,7 65,9
Glossério 9,8 16,2 24,4
Questionario 38,5 47,2 53,7
Tarefa 44,6 50,7 41,5
Wiki 4.4 4,9 9,8
outra 7,2 5,6 2,4
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6.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Biblioteconomia na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020 sdo apresentados a
seguir, na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Biblioteconomia - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIO

Para mim o ensino remoto tem sido bom na medida do possivel, preferia presencialmente mas no momento ndo podemos. Entéo avalio esse momento de ensino remoto como
algo a ser ainda adaptado e melhorado para que todos consigam acessar de maneira boa.

Alguns professores fingem dar aula, ndo explicam e nos pedem trabalhos extensos (que ndo temos condigdes de fazer)

O que faltou nesse periodo foi alguns professores se organizarem melhor na disciplina, disponibilizando as notas e os conteidos a serem estudados, assim como nos avisar
com antecedéncia sobre as aulas sincronas e os trabalhos.

Acredito que, mesmo tendo sido, em sua maioria, um semestre concluido com éxito, ainda falta a alguns professores empatia para com os alunos que ndo conseguem se fazer
presentes nas aulas sincronas, também falta entenderem que ndo pode ser cobrada presenca ou ser concedidos pontos para quem esta assistindo as aulas sincronas. Ao invés
de privilegiar aulas assincronas e facilitar o acesso, de como organizado, ao contetdo, parece que preferem dificultar a0 maximo e fazer o aluno passar mal" para concluir a
disciplina."”

Acredito que para quem esta no inicio do curso deve estar tendo dificuldades e com certeza aprendendo muito pouco, sou radicalmente contra aulas online, sé continuei
porque t6 no final e fago uma disciplina que da para correr atrds sem ser presencial.

Sdo momentos dificeis, mas fiquei muito satisfeito com as atividades e o AVA ofertado pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG, pois acredito que atendeu todas as
minhas necessidades. Infelizmente sei que alguns colegas pensam e foram mau atendidos. Porém estamos passando por um momento de adaptaces e com certeza isso ja vai
passar. Obrigado!

Conversar com os professores sobre a quantidade de conteldo e tarefas, pois alguns colocam muita coisa

O Unico problema em si foi a grande quantidade de contetido em algumas disciplinas e a falta de flexibilidade. N&o temos tempo de dedicar a fundo como também um
ambiente propicio a estudo.

E bom, até esta sendo interessante, mas acho que é melhor presencial.
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Alguns professores pareceram querer demais dos alunos com atividades e exigiam demais, acredito que isso tenha sido um pouco dificil pro pessoal do primeiro ano na
faculdade, que foi meu caso. Mas sobre a questdo do aplicativo ?ava? achei uma 6tima opcao.

Acredito que como uma primeira vez foi algo até muito bem planejado. O grande problema foi alguns professores ndo terem se colocado no lugar de alguns alunos e
cobravam coisas absurdas como aula sincronas valendo ponto.

No modo geral foi bom,porém,vale ressaltar algo que faltou nessa pesquisa: a internet. Contextualizado,as casas de Estudante(ceus) tiveram quedas constantes da rede em
momentos que 0s alunos estavam em aula ou fazendo as tarefas. A Internet ficou e muito a desejar.

ConsideracBes para empatia de professores especificos, onde o0 mesmo acredita que por estar em pandemia, o estudante esta imune a problemas familiares, afazeres
domésticos, cuidados com parentes e até mesmo saide mental debilitada. Os mesmo que defendem a salde mental, infelizmente é sé de boca para fora, ja que na pratica,
sendo bem sincero e duro com as palavras, estao se lixando", afinal o dinheiro entra no bolso deles todo més e o aluno que (expressao retirada). Digo isto por mim e por boa
parte de minha turma, na qual nem sequer tem o basico para o0 acompanhamento das aula online. "

Na minha opinido deveria ter um padrdo para que todos os professores usassem a mesma plataforma para atividades sincronas, pois nesse periodo letivo cada um usou uma
plataforma diferente que dificultou e confundiu o aluno ao acessar as aulas com vérias plataformas diferentes, tais como zoom, Skype, Google meet e Mconf.

Momento dificil

Das 6 disciplinas que cursei , apenas 1 tive problemas . As outras 5 disciplinas , 0os docentes ministraram aulas que contemplaram as nossas necessidades académicas .
Alguns com aulas sincronas uma vez por mes, mas com varios recursos no ava para fixarmos a disciplina : podcasts , videos, textos ,... e solicitos quanto as
duvidas.Atividades semanais também contribuiram no aprendizado, na minha opinido. O problema que tive com a professora de normalizacéo 2 ,é que ela ndo ser adaptou ao
AVA . Nao tivemos aulas gravadas , nem atividades na plataforma. As aulas eram sincronas, e quem perdesse s6 poderia ver o slide que ela disponibilizava no AVA ,mas a
meu ver, era insuficiente. Os trabalhos que ela passou eram pra serem enviados por e-mail, mas ela ndo nos divulgava se tinha recebido ou nédo , alegando que eram varios
alunos . N&o penso que ela tenha ministrado as aulas com intencdo de nos prejudicar ,creio que tenha feito o melhor que pode, mas ,mesmo assim ,fomos afetados nessa
disciplina.
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6.2. Avaliacdo dos Docentes - ENP 2020

6.2.1. Quantitativa

Na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Biblioteconomia, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, de
forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes do ICHI e pelos docentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Biblioteconomia na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados em fungéao

do ndmero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

ICHI

(N° de docentes = 109)
(Particip. (%) = 38,5%)

Biblioteconomia

(N° de docentes = 47)
(Particip. (%) = 25,5%)

As informacdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 73,8 66,7
presenciais (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 23,8 33,3
deliberagGes, etc.) foram comunicadas de forma | Discordo parcialmente 5,3 2,4 0,0
adequada para voce. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condigbes de opinar 0,2 0,0 0,0
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 78,6 50,0
das atividades académicas na forma nao presencial? Parcialmente favoravel 18,0 16,7 333
Nao 4,0 4,8 16,7
As acdes adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 57,1 41,7
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 31,0 50,0
Discordo parcialmente 8,1 9,5 8,3
Discordo totalmente 2,3 2,4 0,0
Sem condicBes de opinar 0,4 0,0 0,0
Qual a sua percepcao sobre as suas condicGes de Adequadas 35,2 35,7 25,0
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para | Parcialmente adequadas 48,2 50,0 66,7
realizacdo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 9,5 0,0
Completamente inadequadas 4,9 4,8 8,3
Sem condicgdes de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade Muito bom 33,5 33,3 25,0
para o retorno das aulas foi... Bom 45,2 42,9 50,0
Regular 15,3 9,5 16,7
Ruim 3,2 4,8 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 2,1 9,5 8,3
O atendimento oferecido pela(s) coordenacao(des) de Muito bom 47,3 52,4 41,7
forma remota foi... Bom 35,7 35,7 41,7
Regular 9,3 4,8 16,7
Ruim 19 2,4 0,0
Péssimo 1,5 2,4 0,0
Sem condicdes de opinar 4,2 2,4 0,0
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O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 19,0 33,3
académica/secretaria do campus de forma remota foi... | Bom 32,9 35,7 417
Regular 12,3 28,6 25,0
Ruim 19 0,0 0,0
Péssimo 1,1 2,4 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 11,5 14,3 0,0
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 4,8 8,3
refere aos seus produtos e servicos, tais como: bases de | Bom 22,3 23,8 33,3
dados, busca no ARGO, médulo "meu espago™, Regular 12,3 14,3 16,7
sistema de solicitacdo de compra de livros, orientacées | Ruim 3,0 2,4 0,0
e esclarec,imento_s via e-mail, renovacédo de itens, etc..) i 19 2.4 0.0
nesse periodo foi ...
Sem condigdes de opinar 47,1 52,4 41,7
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio Sim 83,2 92,9 83,3
aos estudantes ofertados pela Universidade durante a
suspensdo e a retomada das atividades académicas? Né&o 16,8 71 16,7
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 2,4 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 7,1 16,7
para a realizagdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 28,6 8,3
Efetivos 22,7 31,0 25,0
Muito efetivos 7,6 11,9 0,0
Sem condicdes de opinar 41,0 19,0 50,0
Os cursos de capacitacdo ofertados no AVA Muito bons 18,9 14,3 8,3
FORMAGCAO que vocé participou foram... Bons 32,7 42,9 66,7
Regulares 24,2 21,4 0,0
Ruins 7,2 9,5 8,3
Péssimos 3,0 2,4 0,0
N&o participei de nenhum curso 14,0 9,5 16,7
Quais as limitagfes que vocé percebeu no AVA Tamanho dos arquivos a serem 44.2 405 417
FURG? Marque quantas opgGes desejar. anexados ' ’ '
Acesso mobile 17,6 21,4 33,3
Dificuldade de uso 27,4 42,9 8,3
Nenhuma 22,3 16,7 16,7
Outras 27,4 19,0 41,7
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Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou | Mais de 5 2,8 19,0 25,0
nesse periodo? 5 3,0 9,5 8,3
4 11,5 16,7 16,7
3 21,9 19,0 25,0
2 36,1 14,3 25,0
1 24,2 21,4 0,0
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUAGCAO vocé Mais de 5 0,4 2,4 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 2,4 0,0
3 5,7 2,4 0,0
2 15,7 19,0 8,3
1 26,5 16,7 8,3
Nenhuma 50,3 57,1 83,3
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracéo do N&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 11,9 25,0
material digital? Marque quantas opgdes desejar. Falta de conhe_mmentq em 46,3 47,6 50,0
preparar materiais digitais.
Falta de eqmpamen'_to_adgqpat_:io 36,7 35.7 41,7
para preparar materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso do
AVA EURG. 29,3 33,3 8,3
Limite de tamanho dos arquivos
para serem inseridos no AVA 29,5 28,6 33,3
FURG.
Q_uahd_acie da internet a minha 227 238 250
disposicéo.
Outro(s). 21,0 16,7 16,7
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s)
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opgOes desejar.

Nao acessei 0 AVA FURG 2,1 0,0 0,0
Base de dados 8,3 9,5 8,3
Chat 49,0 50,0 66,7
Escolha 7,4 14,3 16,7
Ferramenta externa 15,1 23,8 25,0
Férum 69,9 81,0 100,0
Glossério 8,1 7,1 16,7
Laboratorio de Avaliagdo 3,8 4,8 8,3
Licdo 7,6 11,9 8,3
Pesquisa 9,3 7,1 8,3
Pesquisa de avalia¢do 3,2 4,8 0,0
Questionario 38,0 31,0 25,0
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 92,9 91,7
Wiki 6,4 7,1 25,0
Arguivo 82,6 88,1 83,3
Conteldo do pacote IMS 0,6 0,0 0,0
Livro 13,4 21,4 33,3
Pagina 22,5 16,7 33,3
Pasta 24,2 19,0 16,7
Rétulo 17,6 11,9 0,0
URL 58,8 59,5 75,0
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Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG

Na&o utilizei nenhuma ferramenta

vocé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? externa ao AVA FURG 13 0,0 0,0
E-mail 81,5 81,0 100,0
Whatsapp/Telegram 54,1 66,7 83,3
Instagram 6,2 4,8 16,7
Youtube 54,8 64,3 66,7
Facebook 7,6 7,1 8,3
Hangout 1,9 0,0 0,0
Skype 7,0 9,5 33,3
Webconferéncia Mconf 58,8 33,3 66,7
Google Meet 62,4 78,6 83,3
Microsoft Teams 3,2 2,4 0,0
Google Classroom (Sala de Aula) 4,0 0,0 8,3
Zoom 29,1 26,2 25,0
Jitsi meet 7,0 7,1 0,0
Discord 2,3 0,0 0,0
Outras 11,9 7,1 25,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 7,4 4,8 0,0
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma | Boa 19,1 19,0 25,0
SINCRONA? Regular 26,5 21,4 8,3
Ruim 23,4 16,7 41,7
Péssima 14,6 26,2 16,7
Sem condigdes de opinar 0,4 2,4 0,0
N&o realizei atividades sincronas 6,8 9,5 8,3
Né&o se aplica 15 0,0 0,0
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Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 2,4 8,3
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Bom 20,4 23,8 16,7
de forma SINCRONA? Regular 31,2 21,4 16,7
Ruim 21,4 26,2 50,0
Péssimo 10,4 14,3 8,3
Sem condicdes de opinar 1,1 2,4 0,0
Ndo realizei atividades sincronas 6,8 7,1 0,0
N&o se aplica 2,1 2,4 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 27,0 16,7 0,0
de POS-GRADUAGCAO nas atividades propostas de Boa 13,8 21,4 16,7
forma SINCRONA? Regular 4,7 il 0,0
Ruim 1,1 0,0 0,0
Péssima 1,5 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 4,7 9,5 16,7
N&o realizei atividades sincronas 2,3 0,0 8,3
Né&o se aplica 44,8 45,2 58,3
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 16,7 8,3
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Bom 17,6 23,8 8,3
propostas de forma SINCRONA? Regular 51 2,4 8,3
Ruim 13 0,0 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 4,2 9,5 16,7
N&o realizei atividades sincronas 2,1 0,0 0,0
Nao se aplica 46,3 47,6 58,3
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos Muito boa 13,0 9,5 8,3
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Boa 39,3 38,1 50,0
de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 29,9 33,3 41,7
Ruim 10,2 9,5 0,0
Péssima 2,1 2,4 0,0
Sem condigbes de opinar 1,9 4,8 0,0
Nag realizei atividades 15 2.4 0.0
assincronas
N&o se aplica 1,9 0,0 0,0
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Como voceé percebeu a PARTICIPACAO dos Muito boa 18,9 9,5 0,0
estudantes de POS-GRADUAGCAO nas atividades Boa 19,7 14,3 8,3
propostas de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 59 7.1 16,7
Ruim 1,1 2,4 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 5,7 14,3 16,7
Na9 realizei atividades 3.2 2.4 8.3
assincronas
Nao se aplica 45,2 50,0 50,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 45,2 33,3
disciplina(s) da GRADUACAQ? Seminarios 23,4 16,7 8,3
Resenhas 29,3 61,9 50,0
Escritas em foruns 36,1 61,9 75,0
Registros em webconferéncias 9,8 11,9 8,3
Registros em chats 7,9 16,7 0,0
Estudos de caso 21,4 23,8 33,3
Mapa conceitual 10,2 11,9 0,0
Outras 34,8 40,5 75,0
N&o se aplica 1,9 0,0 0,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 14,3 0,0
disciplina(s) na POS-GRADUACAQ? Seminarios 28,2 16,7 8,3
Resenhas 18,7 19,0 8,3
Escritas em foruns 10,8 21,4 8,3
Registros em webconferéncias 7,0 2,4 0,0
Registros em chats 3,2 2,4 0,0
Estudos de caso 9,1 4,8 0,0
Mapa conceitual 3,4 7,1 0,0
Outras 11,9 14,3 25,0
Nao se aplica 51,6 59,5 75,0
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Quado efetivo foi o0 aproveitamento das ferramentas

As ferramentas ajudaram na

disponiveis no AVA FURG para promover a interagdo | interagdo . 2gY .
entre os estudantes? As ferrgmentas atrapalharam na 0.8 0,0 0,0
interacdo
As ferramenta§ ndo tiveram 121 119 8.3
qualquer relagdo com a interacao
Os estudantes ndo interagiram no
AVA FURG 20,4 21,4 0,0
Sem condicdes de opinar 9,6 2,4 0,0
Né&o realizai atividades ho AVA
FURG 2,8 2,4 0,0
Qual a proporgao de estudantes de GRADUACAO que | 0 6,6 9,5 16,7
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 45,2 50,0
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? | Entre 25% e 50% 22,3 19,0 16,7
Entre 50% e 75% 7,2 9,5 0,0
Entre 75% e 100% 3,4 2,4 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condigbes de opinar 19,7 14,3 16,7
Nao se aplica 2,3 0,0 0,0
Qual a proporgéo de estudantes de POS- 0 24,0 21,4 0,0
GRADUACAO que tiveram dificuldades em atingir os | Até 25% 16,6 19,0 16,7
objetivos da disciplina de acordo com o plano de Entre 25% e 50% 15 0,0 0,0
ensino proposto? Entre 50% e 75% 0,2 0,0 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
100% 1,1 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 8,5 7,1 16,7
Nao se aplica 47,3 52,4 66,7
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Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 5,1 4,8 0,0

considera com maior potencial na utilizacdo no retorno | Base de dados 14,4 14,3 16,7

das aulas presenciais? Marque quantas opc¢des desejar. | Chat 26,1 31,0 25,0
Escolha 3,8 7,1 8,3
Ferramenta externa 9,6 14,3 8,3
Férum 51,0 61,9 75,0
Glosséario 9,8 11,9 25,0
Laboratério de Avaliagdo 51 2,4 8,3
Licdo 11,3 11,9 8,3
Pesquisa 18,0 19,0 8,3
Pesquisa de avaliagdo 6,2 4,8 0,0
Questionario 40,1 42,9 41,7
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 69,0 58,3
Wiki 7,9 71 8,3
Arguivo 64,8 71,4 75,0
Conteldo do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 26,2 41,7
Pagina 17,8 14,3 16,7
Pasta 18,9 14,3 16,7
Rétulo 10,4 14,3 8,3
URL 48,0 52,4 66,7

Com relacdo a atividades de EXTENSAO, houve .

alguma agéo/atividade n&o presencial e/ou por meio de Sl Ea 57,1 58,3

tecnologias digitais com o grupo de estudo ou publico N 65.4 42,9 41,7

alvo?
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Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | N&o se aplica 63,5 40,5 41,7
para a execucao e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 19,0 33,3
EXTENSAO? WhatsApp 19,3 31,0 16,7

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 23,4 38,1 41,7

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 11.9 214 16,7

Facebook)

Youtube 13,4 31,0 25,0

Google Classroom (Sala de Aula) 1,3 0,0 0,0

Plataforma AVA FURG 3,6 2,4 0,0

Outras 53 14,3 8,3
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé & 715 73.8 66.7
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto? ' ’ '

Néo 28,0 26,2 33,3
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | Nao se aplica 28,0 23,8 25,0
para a execucao e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 54,8 58,3
PESQUISA? WhatsApp 59,2 59,5 66,7

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 55,2 45,2 50,0

Microsoft Teams

Redes Sociais (Instagram, 159 286 250

Facebook)

Youtube 11,5 19,0 25,0

Google Classroom (Sala de Aula) 1,9 0,0 0,0

Plataforma AVA FURG 4,0 0,0 0,0

Outras 6,2 11,9 0,0
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6.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do curso de Biblioteconomia, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, s&o apresentados a
seguir, na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Biblioteconomia - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIOS

Algo que considero impactante durante 0 ERE é o nimero de horas em reunides. Atividades que fariamos de forma tranquila num momento presencial se tornaram horas e
horas em frente ao computador em reunides com colegas de area, Instituto, Coordenagdes de cursos e estudantes. Além disso, senti que o trabalho extrapolou a carga
horéria de 40 horas/semanais com o trabalho do Ensino, pois o virtual excedeu as 8 horas diarias e tive dificuldade em nédo responder e-mails e mensagens fora do horario
ou no final de semana.Percebi um esforco intenso por parte de algumas coordenagdes, nos retornando questionamentos, oferecendo auxilio de monitores e organizando as
atividades de forma colaborativa com os docentes. No entanto, alguns cursos as atividades foram estabelecidas sem didlogo e houve pouco contato com os docentes - até
mesmo uma seria dificuldade de que os e-mails sejam respondidos.O trabalho foi intenso e o cansago mental foi severo, pois além da preocupagdo com todo o processo de
ensino-aprendizagem num novo modelo ha, a todo o momento, a preocupacdo com os resultados da prépria pandemia. De qualquer forma, compreendo que ndo seja
plausivel um retorno as atividades presenciais sem a vacinacdo de todos: docentes, discentes e trabalhadores terceirizados da Universidade.

Penso que a oferta de disciplinas deveria ser repensada no sentido de oferecermos menos e com mais exigéncia e qualidade, sem desrespeitar a falta de condi¢des de acesso
a tecnologia, por parte de alunos e servidores. Ha uma flexibilizacdo maxima para os estudantes, que acaba, muitas vezes, entendido por eles como forma de acelerar os
cursos, sem maior comprometimento com uma formagdo qualificada. Temos uma néo obrigatoriedade de presenca, uma quase impossibilidade de aulas sincronas, uma
quebra total de pré-requisitos entre as disciplinas, a proposta de uma equivaléncia incoerente de estagios ndo obrigatdrios, enfim uma soma de fatores que remetem a uma
aceleracdo, justamente num periodo em que o mundo precisa desacelerar. Como docente, me sinto despreparada para lidar com a tecnologia e sobretudo com os problemas
que ela gera em sua utilizagdo. Penso que devéssemos ter cursos de formacéo, pois nossa atuacdo docente depende mais do que nunca disso. Cursos com oficinas de
utilizacdo préatica e exploracdo de potencialidades dessas ferramentas sdo necessarios. Na minha area especifica de atuagdo, ligada a docéncia e a formacgdo docente,
entendo que as resolugdes propostas acerca dos estagios sdo precipitadas, apressadas, que, mais uma vez, traduzem essa postura de aceleracdo, que deixa a segundo plano a
qualidade da formacdo dos profissionais pelos quais SOmos 0s responsaveis.
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7 Historico da Evasao

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso é apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois é apresentado o perfil temporal (por ano de

permanéncia no curso) de evasdo dos estudantes que ingressaram entre 2010 e 2015 (Figura 2).

No anexo deste relatorio estdo os resultados da pesquisa de opinido feita juntos aos
estudantes que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram.
A pesquisa teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de

evasdo nos cursos da FURG.
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Figura 1- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuicdo do tempo de curso até a desisténcia
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Figura 2 — Perfil temporal do momento de evasdo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em fungdo no tempo de permanéncia no curso até evadir
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8 Resultados das avaliacdes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entende-se como necesséaria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informagdes referentes as avaliagbes externas
realizadas pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepc¢do dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e
da diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos
Observado e Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido
atraves da realizacdo de uma Avaliacdo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do

INEP. Na Tabela 7 € disponibilizado o histérico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Biblioteconomia, nas avaliagdes do INEP

Cadigo | Modalidade Grau Curso Municipio | Ano CPC |ENADE| IDD | CC
2019 - - - 5
i 2015 - - - 4

1042 | Presencial | Bacharelado | Biblioteconomia Rio
Grande 2009 3 3 4 -
2006 - 4 4 -

A seguir, sdo apresentadas as consideragdes finais dos avaliadores do INEP feitas quando

da ultima Avaliacdo in loco do curso, realizada em 2019.

8.1. Consideracdes finais da comissao de avaliadores externos -
Avaliacao in loco

A Comissao nomeada para avaliagdo de Cédigo ne 145830, no ambito deste processo n2
201721412, do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande, foi realizada no
periodo de 29/05/2019 a 01/06/2019, objetivando a Renovagdo de Reconhecimento de Curso.
Seguindo o fluxo avaliativo, esta comissao fez a leitura do Despacho Saneador, das respostas da
IES no Formulario Eletrénico, do PPC e do PDI, providenciando respostas para os indicadores da
Analise Preliminar. No prazo estabelecido, o ponto focal da Comissao enviou ao Pl da IES a
agenda de visita com a solicitagio de documentagdo especifica e dados nado incluidos nas

informagdes colocadas no FE. O Pl solicitou a esta Comissao alterages na agenda de visita, tendo
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em vista a paralisacdo dos estudantes que iria ser realizada no dia 30/05/2019. Todas as alteracées
solicitadas na agenda pela IES foram atendidas prontamente por esta Comissao, inclusive o local
das primeiras reunides, que foram realizadas no Centro de Convivio dos Meninos do Mar - CCMar.
A Comissao foi recebida com total apoio e participagdo do corpo de servidores da IES. Esta
Comissao teve acesso a todos 0s espagos e documentos sem restrigdo. Para inicio dos trabalhos, a
Comissao participou de uma reunido de acolhida com membros do corpo diretivo da FURG, dentre
eles a coordenadora do Curso de Biblioteconomia, a Procuradora Institucional (PI) e a Reitora.
Nessa primeira reunido foi informado o histérico da FURG, os desafios enfrentados e acdes
institucionais tomadas frente as dificuldades ao longo de sua existéncia. Apés isso, 0s membros da
Comissao foram encaminhados a sala reservada que estava equipada com todo o material
necessario para o trabalho desta comissdo. No primeiro dia, realizaram-se as seguintes reunides:
coordenadora do Curso de Biblioteconomia, Comissao Permanente de Avaliagdo, NDE, Colegiados
e Docentes. Além disso, esta Comissao reservou tempo para fazer a analise do material separado
pela IES. No segundo dia, foi realizada a reunido com os discentes, visita as instalagdes fisicas do
Curso de Biblioteconomia e a Comissao iniciou o preenchimento do formulario eletrénico. A
coordenagdo do curso providenciou aos avaliadores acesso integral a todos os ambientes e
documentacdo. Em todas as reunides que participamos, esta Comissao permitiu que os envolvidos
contribuissem democraticamente com suas falas. A Comissdo de Avaliagdo foi certificada pelas
potencialidades transmissoras de fatores inovadores que se estabelecem ao longo dos 50 anos da
FURG. Constatamos também que hd um clima saudavel de convivéncia, com profissionais
idealistas, que respeitam e convivem com ideias plurais. Salientamos o interesse demonstrado por
todos da equipe de professores e técnicos em responder os questionamentos feitos por esta
Comissdo, estando acessiveis em todos 0s momentos da visita, auxiliando de forma transparente,
ética e colaborativa os trabalhos da comissao, sem, contudo, interferir no processo. Para atribuicdo
dos conceitos, a Comissdo adotou critérios de analise com base nas evidéncias documentais,
testemunhais e fisicas, considerando rigorosamente as exigéncias de cada atributo para a afericdo do
conceito. Para esta Comissdo, 0 curso de Biblioteconomia da FURG apresenta elementos de
qualidade que estdo em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas para os

cursos de Biblioteconomia no Brasil.

CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FAIXA
4,69 5

CATEGORIAS AVALIADAS
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Dimenséao 1: Analise preliminar

1.1. Informar nome da mantenedora.

Ministério da Educagdo (MEC)

1.2. Informar 0 nome da IES. Universidade Federal do Rio Grande (FURG).

1.3. Informar a base legal da IES, seu endereco e atos legais. A Universidade Federal do Rio
Grande (FURG) é uma instituicdo publica de educacdo superior de natureza juridica. O curso de
Biblioteconomia, bacharelado, com vistas a renovacdo de reconhecimento, teve o ato autorizativo
anterior aprovado por meio da Portaria MEC/SERES n° 744, de 25/11/2016, publicada no Diério
Oficial da Unido de 28/11/2016. A IES foi recredenciada por meio da Portaria MEC n° 1369, de
30/09/2011, publicada no DOU de 03/10/2011. Tem atuacéo no Estado do Rio Grande do Sul, sede
e foro legal na cidade de Rio Grande - Av. Itélia, s/n Carreiros - Rio Grande - RS — Campus
Carreiros - Sede.

1.4. Descrever o perfil e a missdo da IES. A Universidade Federal do Rio Grande (FURG), de
acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional tem como missdo “Promover o avango do
conhecimento e a educacdo plena com exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir
para 0 desenvolvimento humano e a melhoria da qualidade socioambiental” (PPI, p. 16). Para isso,
propde em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI, p. 26) 12 eixos norteadores de analise
para garantir os objetivos propostos pela instituicdo: I. Ensino de graduacdo; Il. Ensino de pds-
graduacdo; Ill. Pesquisa; IV. Inovacdo tecnoldgica; V. Extensdo; VI. Cultura; VII. Assuntos
estudantis; VIII. Gestdo de pessoas; IX. Infraestrutura; X. Gestdo ambiental; XI.
Gestdo da informacdo; XII. Gestdo institucional. A FURG dialoga com toda a comunidade
académica e propde planos de gestdo a longo prazo que direcionam para a melhoria continua de
seus cursos de graduacdo e pos-graduacdo e contribuem para a formacéo integral e sélida de seus
estudantes. Além disso, fundamenta seu trabalho na ética, moral, fraternidade, sustentabilidade,
igualdade e liberdade de expressao.

1.5. Verificar, a partir dos dados socioecondmicos e ambientais apresentados no PPC para
subsidiar a justificativa apresentada pela IES para a existéncia do curso, se existe coeréncia com 0
contexto educacional, com as necessidades locais e com o perfil do egresso, conforme o PPC do
curso. O Curso de Biblioteconomia foi criado em 1974, como parte do esforgo de expansdo inicial
da prépria Universidade (criada em 20/08/1969), sendo bem recebido pela comunidade local,
ansiosa por novas alternativas de formacéo profissional em nivel superior. No Estado, ja funcionava
o0 curso oferecido pela UFRGS, que supria apenas parcialmente a demanda potencial por
bibliotecarios. Em especial, havia o entendimento de que a demanda real ou potencial por
bibliotecarios dos municipios do interior do Estado ndo era adequadamente atendida, sendo que em
Rio Grande se registrava a atuacdo de uma bibliotecaria apenas. Embora ndo se tivesse feito um
estudo de mercado, 0s proponentes do NOvVo curso assumiram que 0 mesmo se destinava a suprir a
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demanda da prépria Universidade recém-criada e do vasto interior do Estado. O curso entrou em
funcionamento em marco de 1975, com a oferta de 25 vagas. A primeira turma iniciou seus estudos
em marco de 1975, sendo que os primeiros bibliotecarios formados pela FURG colaram grau no
final de 1977. No inicio dos anos 1980, acompanhando o movimento de reformas curriculares
implementadas em outros cursos no pais, em resposta as transformagdes socioculturais e técnicas,
realizou-se a primeira reforma curricular, ampliando a durag&o do curso para quatro anos. Merece
registro o fato de que houve aumento para 35 da quantidade de vagas oferecidas, em atendimento a
politica do Estado brasileiro de expansdo de vagas nas universidades publicas e, posteriormente, no
ambito do REUNI, o curso passou a ofertar 40 vagas anuais.

1.6. Redigir um breve historico da IES em que conste: a criacdo; sua trajetoria; as modalidades de
oferta da IES; o numero de polos (se for o caso); o numero de polos que deseja ofertar (se for o
caso); o numero de docentes e discentes; a quantidade de cursos oferecidos na graduacédo e na
posgraduacdo; as areas de atuacdo na extensdo; e as areas de pesquisa, se for o caso. Para
compreender o nascimento da FURG é necessario retornar ao passado. Em 1955 foi criada a
primeira escola de Engenharia Industrial na cidade do Rio Grande para atender as demandas da
regido. Ainda neste ano, foram criadas as faculdades de ciéncias politicas e econémicas. A primeira
aula inaugural vem a acontecer em 1956. Mais adiante em 1959, foram criadas a Faculdade de
Direito e a Faculdade Catolica de Filosofia do Rio Grande. Em 20 de agosto de 1969, foi assinado o
decreto-lei n°® 774, autorizando o funcionamento da Universidade do Rio Grande pela fusdo das
quatro primeiras unidades de ensino superior da cidade. Ja em 21 de outubro, através do decreto n°
65.462, foi criado o Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande, como entidade
mantenedora da FURG. A Universidade Federal do Rio Grande — FURG, orientada no dialogo com
a comunidade universitaria e com a sociedade tem cerca de 61 cursos de graduacdo em diferentes
areas do conhecimento. Na pds-graduacdo, possui cerca de 18 cursos de especializacdo, 31 cursos
de mestrado, 13 cursos de doutorado e 14 cursos de residéncia e cerca de 150 grupos de pesquisas
registrados no CNPg. Atualmente a Universidade possui cerca de 9 mil alunos de graduacéo
presencial, além de 300 alunos de ensino a distancia e cerca de 2.500 alunos de pds-graduacdo, com
0 quantitativo de 2.100 servidores entre docentes e técnicos-administrativos em educacdo. A
universidade possui uma estrutura multicampi e esta presente em Rio Grande, Santo Antonio da
Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitoria do Palmar. A FURG oferece o curso de Bacharelado
em Biblioteconomia desde 1974 e atualmente, esta sendo ofertado no Instituto de Ciéncias
Humanas e da Informac&o no periodo matutino com cerca de 40vagas anualmente.

1.7. Informar 0 nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa n° 12/2006).
Biblioteconomia.

1.8. Indicar a modalidade de oferta. Presencial.

1.9. Informar o endereco de funcionamento do curso. Av. Italia, km 8, bairro Carreiros, Rio Grande,
RS, Brasil - CEP: 96203-900.
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1.10. Relatar o processo de construcdo/implantacdo/consolidacdo do PPC. A proposi¢do de um
Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) impde a instituicdo proponente a explicitacdo
de seus pressupostos e implicacdes. Como qualquer projeto, o PPC é um discurso, disposto na
forma de um conjunto articulado de proposic¢des, formulado com a finalidade de anunciar, para a
propria instituicdo (seus protagonistas internos) e para os demais agentes com que se relaciona
(demais protagonistas que atuam em seu ambiente), o que pretende realizar ou alcancar no futuro,
determinado ou indeterminado. Em sendo o projeto de uma institui¢do, o carater politico subjacente
a este discurso sera uma decorréncia necessaria do protagonismo dos agentes que a integram — e que
enunciam — e daqueles que com ela se relacionam de uma ou de outra maneira. Em sendo esta
instituicdo uma universidade e, dentro desta, um curso superior, ndo ha como elidir do projeto sua
dimensdo pedagdgica como sendo sua conotacdo mais marcante. No documento, professores,
alunos e egressos do Curso de Biblioteconomia da FURG, assumindo explicitamente seu
protagonismo, formalizam o Projeto Pedag6gico do Curso, que se inscreve no marco referencial do
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da prépria Universidade, nas Diretrizes Curriculares para 0s
cursos de Biblioteconomia, do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), e nos dispositivos da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB). Além do referencial de ordem legal, duas outras
fontes embasaram a elaboracdo deste documento. Primeiro, a fundamentagdo tedrica sobre o
assunto, recolhida mediante leitura compartilhadade textos consagrados ao tema; segundo, a
reflexdo que professores e alunos realizaram durante os processos de autoavaliacdo, realizados a
partir do 2° (segundo) semestre de 2005 e se sucederam nos anos seguintes. Assim embasado, 0
PPC foi concebido e construido como um referencial teoricometodologico destinado a balizar a
praxis do Curso, expressa pela sua missdo, pela sua organizacdo didatico-pedagdgica e pelos
resultados que pretende alcancar, tudo firmemente assentado no contexto socioambiental em que se
situa a FURG. Coerentemente com o que esta estabelecido no PPP da Universidade, o Curso de
Biblioteconomia impde-se como missdo promover a educacdo plena, enfatizando uma formacéo
geral que contemple a técnica e as humanidades, que seja capaz de despertar a criatividade e o
espirito critico, fomentando a investigacdo cientifica de seu objeto de estudo e
propiciando ao educando acesso aos conhecimentos necessarios ao desenvolvimento humano e a
vida em sociedade. Quanto ao processo em si, ele foi essencialmente participativo em sua
concepcdo e execucdo. Participaram diretamente todos os professores da area de Biblioteconomia
do antigo DBH, devido se tratar de um grupo de apenas nove professores, em razdo do que néo se
justificava atribuir a concepcgéo e coordenagdo do processo a uma comissdo ou grupo de trabalho. A
mobilizacao foi desencadeada em 2004, durante uma avalia¢do informal da situacdo do Curso, feita
pelos trés professores efetivos mais antigos. Num segundo momento, foram mobilizados 0s
professores efetivos mais jovens, quando se construiu o consenso da urgéncia em se elaborar o PPC
e construir 0 novo curriculo do Curso. Com esta finalidade, foram retomados os contatos com a
Associacdo Brasileira de Ensino em Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia (ABECIN), do que
resultou o convite para que sua Vice-Presidente, Prof.2 Dr.2 Miriam Vieira da Cunha (e também
professora do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC),
participasse de uma oficina com os professores do Curso. Concomitantemente, foram encetadas
tratativas com a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA/FURG), do que resultou a aplicacdo de um
primeiro questionario (teste piloto), na ultima semana de agosto de 2005, visando aferir o nivel de
satisfacdo dos alunos com o Curso. No final de setembro do mesmo ano, de posse desse material, 0s
nove professores do Curso reuniram-se para analisa-lo, bem como a proposta de metodologia para
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elaboracdo do PPC e construgcdo do novo curriculo. Quanto a descricdo do que foi o processo, coube
ao Coordenador do Curso a época, professor Claudio Omar Yanke Nunes, recolher e sistematizar as
ideias que afloraram durante os debates, entre 0s protagonistas, bem como os fundamentos tedricos
e legais, buscados em fontes documentais. De posse desse material, o Coordenador do Curso
redigiu uma primeira verséo do PPC, a qual foi submetida a sucessivas rodadas
de andlise, discussdo e reescritura, até que se produziu esta versdo definitiva. Desenhada a
metodologia, elegeram-se e explicitaram-se os fundamentos sobre os quais se assentou a elaboragédo
deste PPC, bem como a construcéo do novo curriculo. Dessa forma, a primeira proposta de Projeto
Pedagogico foi implementada no primeiro semestre de 2007, a partir da deliberacdo de n° 033/2006
do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (COEPE), aprovado em 10 novembro 2006. Apds a
sua implementacdo em 2007, o curso continuou sendo avaliado internamente por professores e
estudantes e no periodo de oito anos, alguns ajustes foram necessarios. Esses ajustes levaram em
consideracdo a diminuicdo de carga horaria minima exigida para o aluno cursar disciplinas
optativas, favorecendo o principio da flexibilidade, criacdo e inclusdo de novas disciplinas com
contetidos mais atualizados e alteracdo de posicdo no Quadro de Sequéncia Légica (QSL) de
disciplinas ja existentes em outros periodos. Essas alteracGes foram aprovadas e passaram a vigorar
de acordo com 0 determinado pelas seguintes deliberacdes:
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE. Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo. 4% Camara - Ciéncias Sociais Aplicadas, Deliberacdo n° 001/2008, de 15 de
dezembro de 2008. DispGe sobre alteracdo curricular no Curso de Graduacdo em Biblioteconomia.
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE. Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo. Pleno. Deliberagdo n° 087/2013, de 23 de agosto de 2013. Dispde sobre alteracao
curricular no curso de graduacéo em Biblioteconomia.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE. Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administragdo. 58 Camara - Ciéncias Humanas, Letras e Artes Deliberagdo N° 010/2014, de 30 de
maio de 2014. Dispbe sobre alteracdo curricular do curso de graduacdo em Biblioteconomia.
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE. Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensédo e
Administracdo. 4% Camara — Ciéncias Sociais Aplicadas. Deliberacdo n° 007/2016, de 09 de
setembro de 2016. Dispde sobre alteracdo curricular no curso de graduacdo em Biblioteconomia.
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE. Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo. 42 Camara — Ciéncias Sociais Aplicadas. Deliberagdo n° 005/2018, de 17 de maio de
2018. Disp0e sobre alteragéo curricular do curso de graduagdo em Biblioteconomia.

1.11. Verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0 curso (caso existam).
O curso de Graduacdo em Biblioteconomia da FURG esta em consondncia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais estabelecidas para os cursos de Biblioteconomia no Brasil. Isto pode ser
evidenciado no PPC do curso. De acordo com o PPC (p. 30), “O curriculo do Curso de
Biblioteconomia da FURG foi organizado como um conjunto organico de disciplinas obrigatorias e
optativas, incluindo as respectivas ementas, de atividades complementares e de préaticas
curriculares, todos voltados ao desenvolvimento das habilidades e competéncias descritas na se¢ao
Perfil do Egresso. Ao cursar por completo e com aproveitamento as praticas pedagdgicas propostas,
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o0 graduado em Biblioteconomia obtera sua formacdo de acordo com as Diretrizes Curriculares dos
Cursos de Biblioteconomia definidas pelo CNE/MEC (Parecer CNE/CES 492/2001)”.

1.12. Identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Baésica para cursos de
licenciatura. NSA. N&o se aplica.

1.13. Verificar as especificidades do Despacho Saneador e 0 cumprimento das recomendagdes, em
caso de Despacho Saneador parcialmente satisfatério. Conforme ja apresentado no Despacho
Saneador, "0 presente Processo atende satisfatoriamente as exigéncias de instrucdo processual
estabelecidas para a fase de analise documental pelo Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017,
e a Portaria Normativa n® 23, de 21 de dezembro de 2017, publicada em 22/12/2017".

1.14. Informar os Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD),
Medidas Cautelares e Termo de Supervisdo e observancia de diligéncias e seu cumprimento, se
houver. N&o se aplica. NSA.

1.15. Informar o turno de funcionamento do curso. Matutino.

1.16. Informar a carga horéria total do curso em horas e em hora/aula. De acordo com o PPC (p.
29):

(a) Disciplinas obrigatdrias: .............. 1905h —127 créditos
(b) Disciplinas optativas (minimo)......450h — 30 créditos
(c) Estégios obrigatorios: .................. 240h — 16 créditos
(d) Ativ. complementares (minimo)... 200h

TOTAL (a)+(b)+(c)+(d)........... 2795h—173créditos

Cada hora aula corresponde a 50 minutos.

1.17. Informar o tempo minimo e 0 mé&ximo para integralizagdo. Tempo minimo: 8 semestre (4
anos). Tempo méaximo: 14 semestres (7 anos).

1.18. Identificar o perfil do(a) coordenador(a) do curso (formacédo académica; titulacdo; regime de
trabalho; tempo de exercicio na IES; atuacdo profissional na &rea). No caso de CST, consideracao
e descricdo do tempo de experiéncia do(a) coordenador(a) na educacdo basica, se houver.
Marcia Carvalho Rodrigues é Prof.2 do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagdo da
Universidade Federal do Rio Grande - ICHI/FURG. Dr.2 em Memdria Social e Patriménio Cultural
(UFPel); Bacharel em Biblioteconomia (FURG). Coordenadora do curso de Bacharelado em
Biblioteconomia da FURG (2019-2020). Membro do Comité Editorial da Editora da FURG e do
corpo editorial da revista Biblos. Parecerista ad hoc de periddicos cientificos e eventos da area da
Ciéncia da Informacdo. Lider do Grupo de Estudos e Pesquisas em Informagdo e Memoria
(https://gepimfurg.wordpress.com). Atua na FURG desde 2017 com regime de trabalho integral de
40 horas, dedicagéo exclusiva.
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1.19. Calcular e inserir o IQCD, de acordo com o item 4.9 da Nota Técnica n° 16/2017, Revisdo
Nota Técnica N° 2/2018/CGACGIES/DAES. 1QCD calculado de acordo com o formulario
eletrénico: (5X29)+(3X9)+(2X6)+0/29+9+3+0= 4,3.

1.20. Discriminar o _numero de docentes com titulacdo de doutor, mestre e especialista.
De acordo com o formulario eletrénico: 29 doutores; 9 mestres e 3 especialistas.

1.21. Indicar as disciplinas a serem ofertadas em lingua estrangeira no curso, quando houver.
E oferecida a disciplina Inglés instrumental: leitura (obrigatoria) no terceiro periodo e Inglés
instrumental expresséo oral (optativa) no quarto periodo.

1.22. Informar oferta de disciplina de LIBRAS, com indicacgéo se a disciplina sera obrigatoria ou
optativa. A disciplina de Libras ndo é obrigatoria. O curso contempla a disciplina em sua matriz
curricular como optativa, conforme determina a Legislacdo. E ofertada no 3° periddo identificada
com o codigo 06386com carga horaria de 60 horas, 4 créditos.

1.23. Explicitar a oferta de convénios do curso com outras instituicbes e de ambientes
profissionais. A coordenadora do curso apresentou a documentacdo comprobatoria in loco dos
termos de convénioscom instituicdes publicas e privadas. Entre elas: UFSC, SECOM FURG,
PROGEP-SIB, BIBLIOTECA P.M. AMAURY DOS SANTOS, BIBLIOTECA MONTEIRO
LOBATO, BIBLIOTECA PUBLICA M. DELFINA DA CUNHA, UFRGS, FACULDADE
ANHANGUERA, IFRS-RIO GRANDE, DATC, UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL, SESI,
IFSUL PELOTAS, BIBLIOTECA PUBLICA PELOTENSE, PREFEITURA MUNICIPAL DO
RIO GRANDE, COLEGIO ALTERNATIVO.

1.24. Informar sobre a existéncia de compartilhamento da rede do Sistema Unico de Satde (SUS)
com diferentes cursos e diferentes instituicoes para o0s cursos da éarea da saude.
NSA. Nao se aplica.

1.25. Descrever o sistema de acompanhamento de egressos. O acompanhamento de egresso ndo esta
institucionalizado no curso. Sob a superviséo e orientagdo de professores de Biblioteconomia,
alguns projetos de pesquisa sdo desenvolvidas neste sentido.

1.26. Informar os atos legais do curso (Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacdo de
Reconhecimento do curso, quando existirem) e a data da publicacgdo no DOU ou, em caso de
Sistemas Estaduais, nos meios equivalentes. A IES foi recredenciada por meio da Portaria MEC n°
1369, de 30/09/2011, publicada no DOU de 03/10/2011. Ato autorizativo anterior aprovado por
meio da Portaria MEC/SERES n° 744, de 25/11/2016, publicada no Diario Oficial da Unido de
28/11/2016.

1.27. Indicar se a condicdo de autorizacdo do curso ocorreu por Visita (nesse caso, explicitar o
conceito obtido) ou por dispensa. A renovacao de reconhecimento ocorreu por visita onde obteve-se
conceito 4.

1.28. Apontar conceitos anteriores de reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento, se for o
caso. De acordo com o relatorio INEP de renovacdo de reconhecimento de curso no. 118879, o
curso de Biblioteconomia obteve em 2015 o conceito 4.
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1.29. Informar o0 numero de vagas autorizadas ou aditadas e numero de vagas ociosas anualmente.
40 vagas anualmente. Namero de vagas ociosas: Na FURG, a Deliberacédo n. 024/2015 do COEPEA
dispde sobre a existéncia de vagas ociosas nos cursos de graduacdo e os critérios para 0
preenchimento das mesmas. “O levantamento das vagas ociosas nos cursos de graduac¢do sera
definido pela expressdo VO = SV —V + VF — VPSS, em que: VO = vagas ociosas; SV = soma das
vagas oferecidas pelo cursono seu periodo minimo de integralizacdo ou, no caso de cursos em
implantacdo, igual ao nimero deperiodos ja ofertados; V = total de discentes vinculados; VF =
vagas disponibilizadas pelos provéaveisformandos; VPSS = vagas oferecidas no processo seletivo
regular para o semestre.” (Art. 2° daDeliberacdo). O Processo Seletivo de Ocupacdo de Vagas
Ociosas (PSVO) tem frequéncia semestral,com o Edital sendo publicado poucas semanas ap0os 0
inicio de um semestre letivo e o ingresso dosselecionados previsto para o semestre letivo
subsequente. Em 2019 estdo sendo oferecidas duas vagas noPSVO de Biblioteconomia (para
ingresso no segundo semestre de 2019).

1.30. Indicar o resultado do Conceito Preliminar de Curso (CPC continuo e faixa) e Conceito de
Curso (CC continuo e faixa) resultante da avaliacdo in loco, quando houver. ccccc

1.31. Indicar o resultado do ENADE no ultimo triénio, se houver. O curso ndo participa do
ENADE.

1.32. Verificar o proposto no Protocolo de Compromisso estabelecido com a Secretaria de
Supervisdo e Requlacdo da Educacdo Superior (SERES), em caso de CPC insatisfatério, para o ato
de Renovacdo de Reconhecimento de Curso. Ccccc

1.33. Calcular e inserir 0 tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso. (Somar o
tempo de exercicio no curso de todos 0s docentes e dividir pelo nimero total de docentes no curso,
incluindo o tempo do(a) coordenador(a) do curso). Conforme dados apresentados pela coordenacao,
o tempo médio de permanéncia do corpo docente é de 5 anos até a presente data.

1.34. Informar o quantitativo anual do corpo discente, desde o uUltimo ato autorizativo anterior a
avaliacdo in loco, se for o caso: ingressantes; matriculados; concluintes; estrangeiros; matriculados
em estagio supervisionado; matriculados em Trabalho de Conclusao de Curso — TCC;
participantes de projetos de pesquisa (por ano); participantes de projetos de extensdo (por ano);
participantes de Programas Internos e/ou Externos de Financiamento (por ano).

Censo 2019

Ingressantes — total: 46 (ENEM: 40 / PSVO: 6)
Matriculados: 161

Concluintes: 24
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Censo 2018

Ingressantes — total: 48 (ENEM: 40 / PSVO: 8)
Matriculados: 159

Formandos: 21

Censo 2017

Ingressantes — total: 43 (ENEM: 39/ PSVO: 4)
Matriculados: 147

Formandos: 14

1.35. Indicar a composicao da Equipe Multidisciplinar para a modalidade a distancia, guando for o
caso. NSA. Ndo se aplica.

Dimenséo 2: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 4,36
2.1. Politicas institucionais no Aambito do curso. 5

Justificativa para conceito 5: O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estabelece
claramente as diretrizes para 0 ensino, pesquisa e extensdo junto aos cursos da IES. Sobre a
pesquisa, o PDI (p. 35) destaca que: “¢é fundamental evidenciar a necessidade de estudos
cientificos de forma integrada ao ensino, seja de Graduacdo ou de Pos-Graduacdo, com atencdo a
formacdo de estudantes”. Além disso, aponta mais adiante a necessidade de se consolidar a
pesquisa em todas as areas do conhecimento. Para a extensdo, o PDI (p. 39) deixa claro que
“Extensao, como um processo académico, ¢ indispensavel na formagdo do estudante e na geragao
do conhecimento, na qualificacdo dos servidores e no intercambio com outros setores da
sociedade”. O Projeto Pedagdgico do Curso de Biblioteconomia (PPC, p. 10) da FURG destaca
que: “a pratica da pesquisa no curso tem se fortalecido através da qualificacdo dos professores em
nivel de doutorado e da criacdo e manutencdo de grupos de pesquisa como o Educacdo,
Conhecimento e Tecnologia (EduTec), Mediacdo da Informacdo e Leitura (MIL) e Ciéncia,
Informagdo, Tecnologia e Gestao (CITEG)”. De acordo com o PPC (p. 9): “no ambito da extensao
foram realizados multiplos eventos, dentre os quais sobressai a Feira do Livro do Cassino, criada e
organizada originalmente pelos professores da area de Biblioteconomia do DBH e que, devido ao
seu crescimento, ganhou vida prépria. Muito mais foi feito: parcerias com inumeras entidades,
com destaque para a Biblioteca Rio-Grandense; projetos junto a comunidade dos bairros; eventos,
como o | Encontro de Bibliotecarios no Interior, realizado em parceria com a Associacao
RioGrandense de Bibliotecarios, que, pelo seu sucesso, gerou uma série continuada de eventos
(EBINT’s), realizadas em diversas cidades do interior; o Simposio Internacional de
Biblioteconomia e Ciéncia de Informacdo do MERCOSUL; o Ciclo de Conferéncias em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informac&o; a Biblioteca na Praca, em parceria com as Bibliotecas
Escolares do Rio Grande, o Forum Gaulcho de Bibliotecas Escolares e apoio para os Encontros
Regionais de Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da Informacdo, dentre outros”. Da
mesma forma, na entrevista com os discentes, fomos informados da participacdo dos alunos em
grupos de pesquisas a convite dos professores. Essa pratica esta bastante enraizada no Curso de
Biblioteconomia. Os muitos depoimentos dos alunos estdo em conformidade com a fala dos
docentes e com os documentos apresentados in loco. A pratica académica esta evidenciada na fala
dos discentes e docentes do curso que buscam alinhar pesquisa, teoria e pratica no processo de
ensino aprendizagem dos alunos. O curso de Biblioteconomia possui um Laboratério de
Editoracdo Eletronica e Repositdrio Institucional onde os alunos trabalham com a gestdo e
padronizacdo dos periédicos cientificos através do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas
(SER) da FURG e alimentacdo de banco de dados do repositorio institucional. De acordo com a
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propria fala dos alunos, sdo disponibilizadas bolsas de iniciacdo cientifica. Também ¢é utilizada
para a pratica da extensdo uma Biblioteca Laboratdrio onde as disciplinas de cunho pratico podem
elaborar atividades que aproximam os alunos da realidade do trabalho do profissional da
informacdo. Alguns dos grupos de pesquisa mencionados pelos alunos: Grupo de Pesquisa em
Informacdo e Memoria; Biblioteca Escolar da Escola Ativar e a participacdo em evento da
Biblioteca Nacional com o apoio da universidade. De acordo com a documentacao apresentada e a
fala dos discentes, identificamos que alguns alunos apresentaram trabalhos em eventos externos
como o ENEBD e no Segundo Encontro de Portal de Periddicos incentivados pelos professores do
curso. Ainda h& a participagdo dos alunos em projetos voluntarios de monitoria também
incentivado pelos professores. Todas estas praticas ampliam a capacidade de visdo dos alunos e
permitem uma formacéo que extrapola os limites da sala de aula.

2.2. Objetivos do curso. 5

Justificativa para conceito 5: Os objetivos do curso estdo claramente descritos no PPC (p. 10-11)
e destacam que: “O Curso de Biblioteconomia da FURG tem por missdo formar bacharéis em
Biblioteconomia, com uma visao critica da sociedade, capacitando-os para a gestdo da informacéo
cultural, cientifica e técnica, registrada em multiplos suportes, conscientes do compromisso ético
da profissdo com o primado do livre acesso aos registros do conhecimento”. Esses objetivos estdo
alinhados com a matriz curricular proposta pela FURG que estabelece disciplinas obrigatorias que
abrangem as seguintes areas da Biblioteconomia: “a) Fundamentos Teodrico-Metodoldgicos da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo; b) Organizacdo e Tratamento da Informacdo; c)
Recursos e Servigos de Informagdo; d) Gestdo da Informagao” (PPC, p. 30). Da mesma forma, a
matriz curricular oferece também disciplinas optativas de formacdo geral que contribuem para a
formacdo continua dos alunos. Essas duas dimensdes estéo visivelmente alinhadas com o perfil do
egresso. O PPC (p. 19-20) aponta o perfil do egresso em 4 linhas de acdo: competéncias em
comunicacdo e expressao; competéncias técnico-cientificas; competéncias gerenciais;
competéncias sociais e politicas, que se ajustam ao proposto na matriz curricular bem como em
seus objetivos. A diversidade da matriz curricular permite que o aluno tenha acesso a praticas
emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso. Para exemplificar isso, destacamos
as seguintes disciplinas: Fontes de Informacdo em Meio Ambiente (30 h); Fontes de Informacéo
em Ciéncias da Saude (30 h); Empreendedorismo e Ciéncia da Informacdo; Fontes de Informacéo
em Humanidades e Ciéncias Sociais (30 h).

2.3. Perfil profissional do egresso. 3

Justificativa para conceito 3:No PPC (p. 18) sdo definidos o perfil do egresso do Curso de
Biblioteconomia da FURG. Destaca-se que “o perfil do profissional a ser formado pelo Curso de
Biblioteconomia da FURG contemplara disciplinas das mais diversas areas e sofrerd alteracdes
conforme as exigéncias da sociedade. Além de reconhecer como atividade complementar
disciplinas cursadas em outros cursos da Universidade” (PPC, p. 18-19). O perfil profissional do
egresso estd em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais apresentadas no Parecer
CNE/CES 492/2001. Na entrevista com os discentes, constatamos o conhecimento dos alunos
sobre 0 que esta no PPC tendo em vista que foi mencionada a possibilidade de cursar disciplinas
em outros cursos da FURG. No entanto, o PPC ndo explicita ou articula o perfil profissional do
egresso com contexto local ou regional. Ndo estdo abordados no PPC aspectos econdmicos e
sociais da regido onde o curso de Biblioteconomia esta sendo oferecido.
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2.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para
Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n® 5.626/2005). 5

Justificativa para conceito 5: A estrutura curricular implantada contempla os aspectos:
flexibilidade e interdisciplinaridade quando apresenta em sua grade disciplinas obrigatérias e
optativas que dialogam com outras areas de conhecimento e estabelecem uma carga horaria
compativel com as tematicas. Além disso, a matriz curricular apresenta uma variedade de
disciplinas optativas e obrigatérias que atendem a temas atuais e que estdo de acordo com as
necessidades de formacdo geral dos alunos. Entre as disciplinas obrigatorias e optativas,
destacamos: Psicologia Social (30 h); Historia da Arte (45h); Filosofia e Ciéncia: visdo historica
(45 h); Introducdo aos Estudos Literdrios (45 h); Introducdo a Lobgica (45 h); Brasil
Contemporaneo: sociedade, cultura, economia e politica (45h); Memoria e Cultura; Principios de
Ecologia (30h); Géneros e Sexualidades nos Espacos Educativos; Sociedade, Educacdo e RelacOes
Etnico-Raciais; Modelagem e decisdo (30h); Ac¢do Cultural: Teoria e Pratica (45 h); Marketing
aplicado a Unidades e Servicos de Informacdo (45 h); Introducdo a arquivistica (45); Topicos
Especiais em Representacdo Descritiva (30 h); Gestdo de Arquivos (30 horas); Fontes de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (30 h); Tépicos Especiais em Organiza¢do do Conhecimento
(30 h); Tesauros e Ontologias (30 h); Formatos para Intercambio de Dados Bibliograficos (30 h);
Fontes de Informacdo em Meio Ambiente (30 h); Fontes de Informacdo em Ciéncias da Saude (30
h); Empreendedorismo e Ciéncia da Informacdo (30 h); Oficina de Referéncia (30 h);
Comunicacdo Cientifica (30 h); Topicos Especiais em Informatica Cientifica, Tecnologica e
Empresarial (30 h); Fontes de Informagdo em Humanidades e Ciéncias Sociais (30 h); Seminario
de Leitura (30 h); Oficina de Leitura (30 h); Semiotica e Ciéncia da Informacdo (30 h); Pratica em
Representacdo Descritiva (30 h); Gestdo da Informagdo nas Redes de Computadores (30 h);
Gestdo da Informacdo (30 h); Sistemas de Informacdo nas OrganizacGes (60 h); Lingua Francesa
Instrumental | (45 h); Lingua Francesa Instrumental 1l (45 h). A disciplina Libras esta descrita no
PPC (p. 69) é oferecida no 1°. e 2° semestre com 60 horas aula, 4 créditos, é optativa e utiliza o
cdodigo 06386 na grade curricular. Este conjunto de disciplinas apresenta um carater inovador
quando estimulam uma visao critica dos alunos sobre temas atuais que estdo sendo debatidos pela
sociedade. Na entrevista com 0s docentes, percebemos a contribuicdo de cada professor com
conhecimentos interdisciplinares que dialogam frequentemente com a Biblioteconomia. Foram
apresentados relatos de situacdes cotidianas que contribuem para a formacéo geral dos alunos e
ampliam a visibilidade do egresso de Biblioteconomia. Da mesma forma, na entrevista com 0s
discentes, constatamos que a matriz curricular diversificada estd em consonancia com as
expectativas dos alunos do Curso de Biblioteconomia. Como pode ser observado nas disciplinas,
ha uma articulacdo com temas emergentes da sociedade que impulsionam a visdo social e critica
dos alunos. A disciplina Pratica Profissional ofertada pelo curso de Biblioteconomia apresenta um
carater inovador quando possibilita que professores com experiéncia em diferentes areas de
conhecimento, promovam simultaneamente atividades praticas para os alunos. Isto contribui para
uma grande flexibilizada onde o aluno pode, a partir das suas expectativas, escolher a atividade
que melhor se enquadra em seu perfil.
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2.5. Conteudos curriculares. 4

Justificativa para conceito 4: Nas atas do NDE e Colegiado do curso de Biblioteconomia
destaca-se a preocupacdo do corpo docente em analisar e discutir os conteudos curriculares
oferecidos aos alunos. Ha também no PPC do curso uma relacdo bem definida entre os objetivos e
a disciplinas propostas na matriz curricular. A atualizacdo bibliografica é pautada nas reunifes do
colegiado conforme observado em ata e destacado na fala dos docentes. S&o oferecidas disciplinas
que abordam contetudos emergentes: Brasil Contemporaneo: sociedade, cultura, economia e
politica (45h); Principios de Ecologia (30h); Géneros e Sexualidades nos Espacos Educativos;
Sociedade, Educacdo e Relacdes Etnico-Raciais; Fontes de Informagdo em Meio Ambiente (30 h);
Fontes de Informacdo em Humanidades e Ciéncias Sociais (30 h); Fontes de Informagdo em
Ciéncias da Saude (30 h). Os discentes ressaltaram o carater humanista do Curso de
Biblioteconomia que apesar das cadeiras tecnoldgicas, apresenta disciplinas com conteudos que
favorecem o lado social da profissdo. Foi dado o exemplo da disciplina A¢do Cultural. Ainda na
entrevista com os discentes, detectamos a necessidade de revisdo da carga horéria proposta para a
disciplina Sistemas de Classificacdo: Teoria e Pratica (45 h) que, de acordo com o relato da
maioria dos alunos presentes, apresenta um contedo bastante extenso para a carga horéria
proposta. Esta disciplina, ainda de acordo com a ementa disponibilizada no PPC (p. 57), aborda
conteudos como CDD, CDU e outros sistemas de classificacdo bibliografica. Esta comissao
entende que a carga horaria proposta para esta disciplina inviabiliza a organizacéo de atividades
praticas tendo em vista a complexidade do tema e a ementa proposta para a mesma. Além disso,
inviabiliza o contato dos alunos com sistemas de classificagdo emergentes a partir dos novos
cendrios de organizacdo do conhecimento.

2.6. Metodologia. 5

Justificativa para conceito 5: A partir das evidéncias documentais, a saber: PPC, Formulario
Eletrénico, e evidéncias testemunhais (reunido com os alunos e docentes), a metodologia
desenvolvida pelo curso de Bacharelado em Biblioteconomia da FURG atende ao
desenvolvimento do conteldo pois possibilita que o aluno tenha acesso a uma matriz curricular
interdisciplinar que promove o aprendizado a partir da utilizacdo de bibliografia atualizada e um
corpo docente com experiéncia em diferentes areas de conhecimento. A proposta de cada
disciplina esta claramente exposta em seus respectivos planos de ensino, bem como a organizacao
das atividades especificas. Foi evidenciado in loco que os professores do curso de
Biblioteconomia utilizam diferentes ambientes para a formacdo do aluno, entre eles: Laboratério
de Editoracdo Eletrdnica e Repositdrio; Biblioteca Laboratério e Laboratério de Tecnologia da
Informacgéo e Documentacdo. Na reunido com os discentes, esses ambientes foram ressaltados. Os
docentes ja haviam destacado a preocupacdo de propiciar laboratdrios proprios para a realizacéo
de atividades que alinhem teoria a pratica. Esta comissdo teve a oportunidade de verificar in loco
as atividades propostas nestes ambientes e que estdo de acordo com a metodologia praticada pelo
curso. Na Biblioteca Laboratério, por exemplo, verificamos que sdo desenvolvidas atividades que
abordam desde a questdo da obra rara até a conservagdo e preservacdo de material bibliogréafico.
As evidencias testemunhais demonstram, no ambito do curso de Biblioteconomia da FURG que, a
insercdo de ambientes proprios de formacdo pratica, além de ser um elemento inovador que surge
a partir das demandas do curso, propicia também uma maior interacdo entre os docentes e
discentes.
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2.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem o Estagio
supervisionado. NSA para cursos que nao contemplam estdgio no PPC (desde que
néo esteja previsto nas DCN). 5

Justificativa para conceito 5:0 estagio supervisionado estd institucionalizado através da
instrucdo normativa conjunta n. 01/2016 — FURG, que estabelece procedimentos para a realizagdo
e acompanhamento de estagios curriculares obrigatérios e ndo obrigatérios para os Cursos de
Graduacdo da FURG. De acordo com o PPC (p. 22): “O Estagio Curricular, de 16 créditos
(correspondente a 240 horas), alocado no 8° periodo tem carater obrigatdrio e esta diretamente
relacionado com as disciplinas que o antecedem: Projeto de Estagio, de 02 creditos
(correspondente a 30 horas), alocado no 7° periodo e a disciplina Prética Profissional, de 03
créditos (correspondente a 45 horas), alocada no 5° Periodo”. Esta comissao teve acesso também
ao regulamento do estagio curricular do curso de Biblioteconomia da FURG que entre outras
coisas, destaca que: “caracteriza-se pelo desenvolvimento da atividade pratica das competéncias
profissionais da &area, em unidades ou servicos de informacdo, sendo requisito parcial e
indispensavel para o recebimento do grau de Bacharel em Biblioteconomia e realizado a partir do
sétimo periodo do curso”. Sobre os tramites do estagio obrigatorio, os docentes informaram que ha
um coordenador de estagio disponivel para todos os alunos resolverem as questdes burocraticas.
Além disso, o coordenador do Estagio direciona os alunos para as instituicbes onde o estagio sera
desenvolvimento. Os estagios somente serdo realizados onde ha profissional com CRB ativo para
supervisionar o aluno. O coordenador do estagio tem uma listagem de todos os locais de estagio e
divulga entre os alunos durante a disciplina Pratica Profissional. A instituicdo concedente assina
termo com a universidade e os alunos apresentam relatério com toda a documentacao
comprobatéria e a avaliagdo do professor. Foi apresentada a esta comissdo documentos
comprobatdrios da realizacdo de estagio supervisionado pelos discentes em diversas instituicoes
com as devidas assinaturas dos alunos, instituicdo concedente e supervisor com CRB ativo. Em
consonancia com que foi apresentado pelos docentes, os alunos reforcaram que a pratica do
estagio supervisionado obrigatério é fundamental para o alinhamento da teoria a pratica
profissional. Os alunos detalharam também a forma de acesso as vagas de estagio. Primeiramente
0 coordenador encaminha o aluno para a instituicdo concedente onde ha& primeiramente uma
entrevista com o Bibliotecario responsavel pelo estagio. Neste momento, ainda de acordo com 0s
discentes, sdo acertados os dias e horérios de cumprimento do estagio em conformidade com a
carga horaria estabelecida no PPC.

2.8. Estagio curricular supervisionado — relacdo com a rede de escolas da Educacdo Basica.
Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para 0s demais cursos. NSA

2.9. Estagio curricular supervisionado — relacao teoria e pratica. Obrigatorio para
licenciaturas. NSA para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA. Né&o se aplica.

2.10. Atividades complementares. Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem atividades
complementares. NSA para cursos que ndo contemplam atividades complementares no PPC (desde
que ndo esteja previsto nas DCN). 4

Justificativa para conceito 4: Esta comisséo teve acesso as normas de atividades complementares
disponiveis para os alunos da graduacdo de Biblioteconomia. Constatamos in loco que os alunos
tém acesso a uma planilha com a descricdo da atividade complementar bem como o ndmero
minimo e maximo de horas para a apresentacdo daquela atividade. Isto esta também identificado e
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descrito no PPC (p. 76). Entre as atividades, estdo: a) participagdo em eventos cientificos
vinculados a area, sem apresentacdo de trabalho (congressos, simpoésios, seminarios, semanas
académicas e outros); b) Apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos vinculados a area; c)
Conferéncias e palestras assistidas, vinculadas a area; d) Publicacdo ou aceite de trabalho
cientifico individual em periodicos vinculados a éarea; e) Publicacdo ou aceite de trabalho
cientifico como co-autor ou colaborador em periddicos vinculados a area; f) Participacdo em
projetos de pesquisa, ensino e extensdo vinculados a é&rea; g) Participacdo em cursos ou
minicursos vinculados a area e realizacdo de disciplinas complementares; h) Participacdo da
comissao organizadora de eventos; i) Ministrar cursos ou minicursos vinculados a area; k) estagios
voluntarios e bolsa trabalho vinculados a area; 1) Visitas técnicas com relatorio avaliado pelo
professor organizador da visita; m) Outras atividades, concursos, exposi¢des, feiras e mostras; 0)
disciplina pratica profissional Il e Il com hora complementar. A diversidade das atividades permite
que o aluno escolha a que melhor se enquadra. O aluno deve cumprir 200 horas de carga horéria
minima e 260 horas de carga horaria maxima. As atividades complementares apresentadas pelos
alunos séo validadas pela secretaria do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagéo (ICHI). No
entanto, esta comissdo ndo identificou neste item elementos comprovadamente exitosos ou
inovadores na sua regulacédo, gestao e aproveitamento.

2.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem
TCC. NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas
DCN). 5

Justificativa para conceito 5: O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) consta do PPC (p. 23-
26), tem regulamento especifico para o Curso de Biblioteconomia e seus produtos sao
disponibilizados em um repositorio institucional digital pelos proprios alunos de Biblioteconomia.
O repositério com os trabalhos pode ser acessado através do endereco eletrbnico:
www.repositorio.furg.br. Os alunos devem cursar duas disciplinas: TCC 1 e TCC Il devidamente
descritas no PPC. A dinamica das atividades origina-se na apresentacdo para os alunos das linhas
de pesquisa dos professores. Os alunos podem indicar trés orientadores, a escolha final é feita pelo
coordenador da disciplina TCC 1 que, mais adiante, direciona o trabalho para um professor da
area que aborde aquela temaética. Professores de outras areas podem ser co-orientadores. As
atividades possuem uma etapa de qualificacdo onde o aluno apresenta um pré-projeto. Todas essas
etapas foram identificadas na documentacdo apresentada in loco e, principalmente, na fala dos
docentes e discentes do curso. Esta comissdo teve acesso aos trabalhos no repositorio institucional
e impressos na biblioteca.

2.12. Apoio ao discente. 4

Justificativa para conceito 4: Corroboramos que o curso de Biblioteconomia da FURG,
contempla nos aspectos: acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodoldgica e instrumental,
monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios. Na fala dos alunos em
entrevista aos avaliadores, 0s mesmos destacaram que um determinado professor (coordenador) é
quem faz todo o acompanhamento das questes burocraticas do estagio. Os discentes destacaram a
interacdo do coordenador de estdgio com os alunos tendo em vista a expectativas diversas. As
orientacOes, de acordo com os docentes e corroborada pelos discentes, sdo marcadas em horério
flexivel para os alunos e professores. No que concerne apoio Psicopedagogico, enfatizamos o
trabalho que é realizado com os alunos pelo Nucleo de Estudos e AcBes Inclusivas (NEAI) que
promove na FURG diferentes atividades que contemplam questdes como acessibilidade e
diversidade. O NEAI é organizado pelo curso de Psicologia e atende a toda comunidade
académica da FURG. Na reunido com os discentes alguns alunos informaram ja ter utilizado os
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servicos do NEAI. A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) € responsavel por coordenar os
programas de assisténcia e apoio aos discentes com vistas a sua permanéncia por meio de auxilios,
bolsas, restaurante universitario, auxilio moradia estudantil, bolsa permanéncia, etc. Constatamos
in loco a disponibilizacdo de prédios para a moradia dos estudantes. Constatamos tambeém a
existéncia de um programa da Universidade que recebe os calouros no inicio de cada semestre
para fazer a ambientacdo do espaco da Universidade e dos cursos de graduacdo — Programa
Acolhida Cidada. De acordo com os alunos, este programa apresenta todas as atividades que
podem ser desenvolvidas na universidade bem como esclarece as duvidas em relacdo aos
programas propostas pela FURG. De acordo com a fala dos docentes e discentes, o curso de
Biblioteconomia apresenta alguns alunos com deficiéncias especificas: uma cadeirante e outra
com dificuldades de visdo. Os alunos informaram que os professores interagem buscando
ferramentas de inclusdo para facilitar o processo de ensino aprendizagem. Os professores
destacaram que, embora ndo tenham formacéo para lidar com essas dificuldades, nas reunides de
colegiado essas questbes sdo levadas para discussdo e compartilhamento de solugdes. Para 0s
alunos com baixa viséo, os professores citaram a ampliacdo dos caracteres de texto e atendimento
individualizado em horéario alternativo o da aula. Dentre as acbes apresentadas, constatamos
estarem de acordo com as necessidades da comunidade académica, contudo ndo identificamos
praticas comprovadamente inovadoras de apoio ao discente.

2.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa. 5

Justificativa para conceito 5: A vasta documentacdo consultada pela Comisséo in loco atestou
que a CPA esta institucionalizada, apresenta varios relatérios analiticos, fruto das pesquisas
realizadas, bem como, no ambito do curso de Biblioteconomia, € considerada como um dos
principais instrumentos de avaliacdo, haja vista relatérios verificados in loco apresentarem
avaliacOes do aluno; do professor; do coordenador; do processo de ensino aprendizagem; da infra
estrutura. A coordenacdo compartilha com os alunos os resultados das avaliacbes e o plano de
acdo para sua gestdo. Na entrevista com a CPA, constatamos que as reunides sdo periddicas e que
h& uma interacdo entre os membros da CPA e a coordenagdo do curso. A coordenadora do curso
destacou que sdo realizados seminarios no curso de Biblioteconomia para apresentar os resultados
da CPA. Algumas disciplinas sdo utilizadas para isso, dentre elas, Metodologia da Pesquisa. Sdo
realizadas também campanhas de sensibilizacdo para que o aluno responda os formularios de
pesquisa. Destacou-se também que a avaliagdo ndo é obrigatoria. Essas questdes foram
confirmadas na entrevista com os discentes que informaram que massivamente as questdes da
CPA séo apresentadas aos alunos. Eles frisaram também que a coordenacdo faz reuniGes com os
alunos para apresentar os resultados avaliativos do curso.

2.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente)
na modalidade a distdncia (conforme Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de
2016). NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

2.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo

para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia
(conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA
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2.16. Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 4

Justificativa para conceito 4: As Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs) implantadas
no processo de ensino-aprendizagem permitem a execucdo do Projeto Pedagdgico do Curso.
Constatamos in loco que o sistema de secretaria é integrado e permite que o aluno consulte
processos e faca solicitacfes. Em todos os ambientes os alunos tém acesso a wifi e laboratérios
especificos com computadores e Internet para realizar suas atividades. No sistema de gestdo da
biblioteca, por exemplo, os alunos podem fazer reservas de livros e solicitar novas aquisicoes.
Além disso, também podem consultar TCCs anteriores diretamente de sua casa tendo em vista que
o Portal é disponibilizado na Internet. Esta comissdo verificou in loco que os espagos fisicos
direcionados para o curso de Biblioteconomia, entre eles, salas de aula, nucleos de pesquisa,
biblioteca, secretaria, gabinetes, etc, possuem recursos de tecnologia adequados para a realizacdo
de atividades do curso, no entanto, ndo identificamos préticas diferenciadas baseadas em seu uso.

2.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°
1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA: NSA

2.18. Material didatico. NSA para cursos que ndo contemplam material didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

2.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensinoaprendizagem. 4

Justificativa para conceito 4: Evidéncias documentais e testemunhais demonstram que o aluno do
curso de Biblioteconomia da FURG é avaliado por meio de atividades diversificadas que
contribuem para sua formacdo técnica e geral. Os professores destacaram as reunides do
Colegiado e NDE onde sdo discutidos os processos de avaliagdo. De acordo com os docentes,
essas questdes também sdo levadas para a sala de aula onde o aluno pode definir junto ao
professor, quais atividades avaliativas podem ser feitas. Esta perspectiva também ficou
evidenciada na fala dos alunos que ressaltaram que os professores apesar de apresentarem
atividades diferenciadas, previamente consultam os alunos sobre a melhor forma de avaliagdo. Os
alunos também destacaram que os professores ddo feedback das avaliagdes discutindo os
conteudos apresentados em sala de aula. Foi levantado pelos discentes que quando séo realizadas
provas escritas, as mesmas sdo corrigidas e discutidas posteriormente em sala de aula. Contudo,
ndo identificamos relatorios de acompanhamento das avaliacbes que atestam que oS
procedimentos de acompanhamento do rendimento dos alunos promovem agdes concretas para a
melhoria da aprendizagem. As variadas formas de avaliagdo, considerando a construgdo de
contetidos conceituais e procedimentais, atestam que atendem & concepcao do curso definida pelo
PPC, bem como seu carater formativo desenvolve a autonomia discente enquanto protagonista de
seu percurso de formacao.
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2.20. Numero de vagas. 3

Justificativa para conceito 3: Em entrevista com a coordenac¢do do curso, identificamos que o
numero de vagas foi uma proposicdo da reitoria. N&o identificamos estudos periodicos que
justificassem esse nimero. Contudo, constatamos que houve um aumento progressivo de 20 para
30 e posteriormente 40 vagas. A analise documental, reunido com docentes e discentes do curso
de Biblioteconomia destacam que o nimero de vagas ofertadas (40 anuais) atende adequadamente
a dimensdo do corpo docente (cerca de 39 professores) e a infraestrutura fisica e tecnologica,
conforme registro no sistema Emec e nos documentos.

2.21. Integracdo com as redes publicas de ensino. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para 0s
cursos que ndo contemplam integracdo com as redes publicas de ensino no PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

2.22. Integracdo do curso com o sistema local e regional de salde (SUS). Obrigatério para
cursos da area da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema
local e regional de saude/SUS. NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

2.23. Atividades praticas de ensino para areas da saude. Obrigatorio para cursos da area da
salde que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema local e regional
de saude/SUS. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

2.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para 0s
demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

Dimensao 3: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 4,89
3.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE. 5

Justificativa para conceito 5: O NDE é constituido por sete professores do curso de
Biblioteconomia, instituido pela Portaria 1438/2019, que altera a anterior n. 1234/2015. Todos
possuem titulagdo stricto sensu (doutor) e atuam no Nuacleo a mais de quatro anos. Tem a
coordenadora e o sub coordenador como membro e, ainda representante discente. O grupo se
retne duas vezes por semestre, conforme regulamentacdo, mas pode ocorrer mais vezes de acordo
com necessidades. As discussbes e/ou decisdes sdo registradas em atas e estas organizadas em
livro, conforme verificado in loco.
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3.2. Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de
2016). NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA
3.3. Atuacdo do coordenador. 5

Justificativa para conceito 5: A atuacdo do coordenador est4d de acordo com o PPC, atende a
demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo com os docentes e discentes, com
tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade nos colegiados
superiores, € pautada em um plano de acdo documentado e compartilhado, dispde de indicadores
de desempenho da coordenacdo disponiveis e publicos e administra a potencialidade do corpo
docente do seu curso, favorecendo a integracao e a melhoria continua.

3.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5

Justificativa para conceito 5:A coordenadora do Curso professora Dra. Marcia Carvalho
Rodrigues atua em regime de dedicacdo exclusiva, nomeada pela Portaria n. 0499/2017. Ocupa
espaco de representatividade nos colegiados superiores, suas a¢des sdo pautadas em plano de acéo
aprovado pelo Comité Assessor do Curso (Colegiado) e os resultados das acdes sdo registrados em
Relatério Gerencial disponibilizado para acesso livre (online) na pagina da Universidade. Em
reunido percebeu que a interacdo da Coordenadora com docentes e discentes do curso € muito boa,
considerando a disponibilidade para atendimento das demandas do corpo docente e discente, bem
como entrosamento e articulagdo com setores da Universidade tanto para solu¢do de problemas
como para busca de melhorias da qualidade do Curso.

3.5. Corpo docente. 5

Justificativa para conceito 5:Em reunido com discentes do Curso foi possivel analisar constatar
coeréncia entre os discursos dos professores e relato dos alunos em relacdo ao desenvolvimento do
processo de ensino e de aprendizagem, de modo a perceber que os contetdos das disciplinas sao
desenvolvidos considerando a interdisciplinaridade e a interlocucdo com demais campos de
conhecimento, promovendo assim debate tedrico e pratico pautado na literatura da area,
proporcionando reflexdo e acdo dos sujeitos do processo conforme previsto nos objetivos e no
perfil do egresso delineados no PPC.

3.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5

Justificativa para conceito 5: O regime de trabalho do corpo docente compreende: 25
professores em tempo integral com regime de dedicacdo exclusiva (estatutario) e 04 professores
em tempo integral 40 horas (contrato de substituicdo). Isso permite aos professores pleno
desenvolvimento das agdes pedagodgicas, do desenvolvimento de projetos de pesquisa e de
extensdo. A partir dos relatos dos estudantes bem como anélise da documentacdo foi possivel
constatar que o planejamento das atividades é executado de acordo com o plano de acdes
elaborado pelo docente e colegiado do Curso.
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3.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia
superior. NSA para cursos de licenciatura. 5

Justificativa para conceito 5: Verificou-se a partir de analise documental e entrevistas que o
corpo docente do curso de Biblioteconomia da FURG tem experiéncia profissional na area o que
permite desempenhar a atividade de ensino estabelecendo relagcdes entre a teoria e a pratica, de
modo a promover compreensao da aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar
as competéncias previstas no PPC, considerando o contetdo abordado e o exercicio da profissao.

3.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica. Obrigatorio para cursos de
licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.
NSA para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA
3.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 5

Justificativa para conceito 5: O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior suficiente
para possibilitar identificar problemas relacionados ao desenvolvimento do processo de
aprendizagem dos alunos, articular o ensino com a pesquisa e a extensao, planejar, articular e
envolver os sujeitos do processo de ensino e de aprendizagem em acfes que visem a melhoria
constante da qualidade da educacdo e da formacdo profissional, utilizando resultados da
experiéncia advinda da prética docente e profissional de modo que os objetivos do curso sejam
satisfatoriamente alcancados e 0s sujeitos da aprendizagem apropriem de conhecimentos que
garantam uma formacdo integral e comprometida com aspectos inerentes ao campo politico,
econdmico, social e cultural.

3.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia. NSA para cursos totalmente
presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

3.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia. NSA para cursos
totalmente presenciais. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

3.12. Atuacéo do colegiado de curso ou equivalente. 4
Justificativa para conceito 4: O Comité Assessor (equivalente a colegiado de curso) e constituido
por oito docentes do Curso incluindo o Coordenador. Suas diretrizes sé@o pautadas no Regimento

do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informag&o, no Regimento e no PDI da Universidade. Ha
sistema de registro em ata das reunides realizadas com periodicidade pré-definida.
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3.13. Titulagéo e formacédo do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente presenciais.
NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

3.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia. Exclusivo para cursos que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria
n°1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

3.15. Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e
coordenadores de curso a distancia. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral
ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro
de 2016). NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

3.16. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica. 5

Justificativa para conceito 5: A média de producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica é de
11 producdes por docente.

Dimensao 4: INFRAESTRUTURA 4,75
4.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral. 5

Justificativa para conceito 5: Esta comissdo constatou in loco que as salas destinadas para os
docentes em tempo integral sdo higienizadas, climatizadas, equipadas com computadores e
materiais adequados para o atendimento individual ou coletivo dos alunos do curso de
Biblioteconomia. As salas possuem um ambiente amplo com acesso a wifi e impressora
compartilhada. A sala dos professores é localizada no prédio do Instituto de Ciéncias Humanas e
da Informacdo onde ndo ha elevadores. No entanto, para casos especiais foi apresentada a esta
comissdo uma sala com todos os componentes mencionados anteriormente para atendimento dos
alunos no térreo.

4.2. Espaco de trabalho para o coordenador. 4

Justificativa para conceito 4: O espaco de trabalho do coordenador possui privacidade para o
exercicio de suas atribuicGes académicas e atendimento coletivo e individualizado dos alunos. O
espaco possui janela, computador com Internet, 1 mesa com duas cadeiras para o coordenador, 1
mesa com 5 cadeiras para atendimento em grupo, acesso a impressora compartilhada, wifi,
telefone e quadro branco. N&o identificamos uma estrutura tecnologica diferenciada para a
organizacéo de formas distintas de trabalho.
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4.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espaco de trabalho individual
para todos os docentes do curso. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA. Nao se aplica.
4.4. Salas de aula. 5

Justificativa para conceito 5: Através da visita in loco, esta comissdo constatou que as salas de
aula s&o amplas, climatizadas, com boa iluminagdo e ventilacdo, tem capacidade para atender em
média 60 alunos, possui mobiliario préprio adequado, lousa, carteiras, ar condicionado, Datashow,
wifi e estdo em boas condicBes de limpeza e conservacdo. Possuem também equipamento de som,
ventilador de teto e algumas tem quadro interativo.

4.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 5

Justificativa para conceito 5: O curso de Biblioteconomia da FURG disponibiliza aos discentes
laboratério de informatica equipado com 40 computadores com acesso a internet. Sala
climatizada, excelente iluminacdo, acompanhamento de servidor técnico. Os hardware e software
sdo periodicamente atualizados conforme demanda apresentada pelo corpo docente e cronograma
de atualizacdo de recursos tecnoldgicos da Instituicdo. Além desse, os alunos tém acesso a
laboratdrios de outros institutos de ensino e da Biblioteca Central da Universidade. Relatos dos
discentes apontam para atendimento satisfatorio de suas demandas tanto no acesso a computadores
como a internet disponibilizada no campo universitario por meio do sistema de rede sem fio
Eduroam.

4.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 5

Justificativa para conceito 5:0 acervo da bibliografia basica estd de acordo com as unidades
curriculares descritas no PPC do Curso e encontra-se referendado pelo NDE conforme verificados
em atas de reunido e relatorios. Todo acervo esta tombado e informatizado com acesso remoto por
meio do Sistema de Administracdo de Bibliotecas - ARGO, desenvolvido e mantido pelo Nucleo
de Tecnologia da Informacdo - FURG. O Plano de contingenciamento da Biblioteca prevé o
gerenciamento do acervo de modo a garantir sua atualizacdo e acesso aos servi¢os. A Biblioteca
Central possui sistema de seguranca. A equipe é constituida por profissional bibliotecarios e
técnicos administrativo. O atendimento presencial é de segunda-feira a sdbado. O espaco fisico é
confortavel, climatizado, iluminacdo adequada. DispGe de mobiliario em quantidade e qualidade
adequada nos ambientes de estudo e de leitura, como mesas redondas e retangulares, cadeiras e
estofados. Disponibiliza aos usuérios computadores para consulta ao acervo e aos servigos de
empréstimo, renovagao, reserva e acesso remoto aos periodicos e demais obras literarias, tanto de
acesso livre e/ou por contrato de assinatura mantido pela Unidade. Disp6e ainda de salas para
estudos individuais e em grupo, acervo em Braile, sala de acessibilidade com recursos
tecnolégicos para atender pessoas com deficiéncia auditiva, visual, fisica e outras.

4.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros
anos  (bacharelados/licenciaturas). 5
Justificativa para conceito 5: O acervo fisico da Biblioteca esta tombado e informatizado através
do sistema ARGO. O virtual devidamente garantido o acesso por meio de contrato de assinatura.
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A bibliografia complementar esta adequada em relacdo as unidades curriculares e aos contetdos
descritos no PPC, estd atualizado, considerando a natureza das ementas do curso. As atas e
relatérios do NDE comprovam a compatibilidade de cada bibliografia em relacdo a unidade
curricular e a quantidade de exemplares para atender a demanda de uso, considerando o nimero de
vagas autorizadas. A Instituicdo garante o acesso fisico das obras, com instalacfes e recursos
tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas
de acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

4.8. Laboratorios didaticos de formacdo béasica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratorios
didaticos de formacdo béasica, conforme PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.9. Laboratérios didaticos de formacdo especifica. NSA para cursos que nao utilizam
laboratorios didaticos de formacdo especifica, conforme PPC. 4

Justificativa para conceito 4: O curso de Biblioteconomia possui em funcionamento o
Laboratério de Tecnologia da Informacdo Documentaria (LTI), com regulamento para
funcionamento, utilizacdo e seguranca. Ambiente climatizado, manutencdo periddica, servicos de
apoio técnico, disponibilidade de recursos e tecnologia da informacdo comunicagdo adequados as
atividades inerentes as unidades curriculares prevista e descritas no PPC. Possui quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com 0s espacos fisicos e 0 nimero de vagas. Ha
ainda Laboratério de Editoracdo Eletronica com recursos tecnoldgicos e mobiliario adequados,
sala climatizada e com garantia de seguranca aos usuarios. Ainda Biblioteca Laboratério para
praticas de catalogacdo, indexacdo e outras inerentes a formacao profissional do bibliotecario, sob
coordenacdo de professor pertencente ao quadro de docentes do Curso. Considerando o contexto
de inclusdo de pessoas com deficiéncia ao ensino superior, recomenda-se adaptacdo da
infraestrutura fisica para promover o acesso de discentes do Curso aos laboratdrios, tendo em vista
que a Editoracdo Eletronica e a Biblioteca Laboratorio estdo localizados no segundo andar e o
prédio ndo conta com elevador e/ou rampa de acesso.

4.10. Laboratérios de ensino para a area de salde. Obrigatério para os cursos da area de saude,
desde gue contemplado no PPC e DCN. NSA para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.11. Laboratorios de habilidades. Obrigatério para os cursos da area de saude, desde que
contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatorio para o0s
cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.13. Biotérios. Obrigatorio para os cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA
para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA
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4.14. Processo de controle de producédo ou distribuicdo de material didatico (logistica). NSA para
cursos que ndo contemplam material didatico no PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.15. Nucleo de praticas juridicas: atividades bésicas e arbitragem, negociacdo, conciliacéo,
mediacdo e atividades juridicas reais. Obrigatdrio para Cursos de Direito, desde que contemplado
no PPC. NSA para 0s demais cursos.

Justificativa para conceito NSA: NSA

4.16. Comité de FEtica em Pesquisa (CEP). Obrigatorio para todos 0s cursos que
contemplem, no PPC, a realizacio de pesquisa envolvendo seres humanos. 5

Justificativa para conceito 5: O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da FURG est4 devidamente
institucionalizado e obedece parametros estabelecidos pela Resolugdo n® 466/12 da CONEP/MS
(Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa).

4.17. Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA). Obrigatorio para todos 0s cursos

que contemplem no PPC a utilizacdo de animais em suas pesquisas. NSA
Justificativa para conceito NSA: NSA

78



Dimenséo 5: Consideracdes finais.

5.1. Informar o nome dos membros da comissdo de avaliadores. Andre Gomes Dantas e Neusa
Balbina de Souza.

5.2. Informar o nimero do processo e da avaliacdo. Processo no. 201721412,

5.3. Informar o nome da IES e o endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).
Universidade Federal do Rio Grande - Av. Italia, s/n Carreiros - Rio Grande - RS - Campus
Carreiros - Sede.

5.4. Informar o ato autorizativo. A IES foi recredenciada por meio da Portaria MEC n° 1369, de
30/09/2011, publicada no DOU de 03/10/2011. Ato autorizativo anterior aprovado por meio da
Portaria MEC/SERES n° 744, de 25/11/2016, publicada no Diario Oficial da Unido de 28/11/2016.

5.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e o numero de vagas atuais.
Curso de Graduacdo em Biblioteconomia, Ensino Superior, Presencial, 80 vagas anuais.

5.6. Explicitar os documentos usados como base para a avaliacdo (PDI e sua vigéncia; PPC;
relatorios de autoavaliacdo - informar se integral ou parcial; demais relatérios da IES).

- Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

- Projeto Pedagdgico de Curso

- Relatorio de Adequacéo de Bibliografia Basica e Complementar
- Plano de Acdo e Relatorio de Atuacdo Docente

- Plano de Gestédo do coordenador do curso

- Relatérios CPA

- Relatdrios Trabalhos de Concluséo de Curso — TCC

- Relatorios Atividades Complementares

- Relatorios de Estagio

- Decretos, Portarias, Pareceres de reconhecimento e/ou Relatorios de processos avaliativos
realizados

- Planejamento de atividades docentes

- Pastas dos Docentes indicados, contendo documentos de vinculo com a instituicao; experiéncia no
magisterio
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- Regimento da Instituicdo de Ensino Superior
- Exemplares de atividades desenvolvidas pelos alunos

- Manuais de estagio e atividades complementares

5.7. Redigir uma breve analise qualitativa sobre cada dimensao.

DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA

A organizacdo didatico-pedagdgica do curso responde ao plano de desenvolvimento
institucional e ao plano pedagogico do curso de Biblioteconomia, como se pode observar in loco
por meio da verificacdo da documentacdo, toda ela muito bem organizada, destacando-se as atas das
reunides de todos os conselhos, comités e colegiados institucionais. Nesse item, enfatizamos a
coeréncia entre as agoes dos gestores, dos docentes, das atividades dos auxiliares, o funcionamento
dos estagios, bem como o funcionamento de projetos que visam a melhoria da qualidade de ensino,
demonstrando o harmonioso funcionamento do curso nessa dimensdo. Damos destaque especial
neste item a organizacdo pedagdgica e a interdisciplinaridade do corpo docente. Os conteldos
interdisciplinares contribuem para uma formagdo mais completa do graduando de Biblioteconomia
da FURG. Sugerimos que seja verificado os termos do Parecer CNE/CES no. 8/2007 que trata de
carga horéria e tempo minimo e maximo para integralizacdo. No caso do curso de Biblioteconomia,
a carga horaria minima 2.400. Tempo minimo 8 semestres e para maximo acresce 50%, isto €, 12

semestres.

DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE

No que diz respeito ao corpo docente, podemos destacar o trabalho das equipes bem como
sua formacdo académica multidisciplinar. Os professores possuem salas especificas para realizar
suas funcgOes, todas elas visitadas in loco. Percebe-se a preocupagéo da garantia da qualidade do
ensino cuja principal orientacdo é compreender e atender plenamente as demandas dos discentes
bem como formular planos para a melhor realizacdo do processo de ensino-aprendizagem. Destaca-
se também a atuacdo da coordenagdo em sintonia com o corpo docente, o trabalho do NDE e CPA
que € bastante ativa no curso de Biblioteconomia. Cumpre ressaltar que todos os envolvidos dao
bastante énfase a afetividade, a qual perpassa a atuagdo de todos, elemento também mencionado

pelo corpo discente durante a reunido.
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DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA

A infraestrutura verificada na sede é de excelente qualidade, com salas de trabalho amplas
equipadas com ventiladores de teto, ar condicionado, janelas, computadores, impressora coletiva e
laboratdrios especificos confortaveis e com recursos para um bom funcionamento. A biblioteca da
IES € bastante ampla, possui sala especial para pessoas com necessidades especiais e 0s alunos tem
acesso a bibliografias do curso através do sistema da Biblioteca — ARGO. Toda a estrutura da
Universidade oferece opc¢Bes de acessibilidade para os estudantes com necessidades especificas,
excecdo de dois laboratérios didaticos de formacdo especifica do Curso: Biblioteca Laboratorio e

Laboratorio de Editoracdo Eletronica.

Tendo sido realizadas as consideracOes sobre cada uma das trés dimensfes avaliadas e
sobre os requisitos legais, todas integrantes deste relatério, foram atribuidas, em consequéncia, 0s

seguintes conceitos por dimens&o:
DIMENSAO 1: Organizagdo Didatico-Pedagdgica Conceito: 4,36
DIMENSAO 2: Corpo Docente Conceito: 4,89

DIMENSAO 3: Infraestrutura - Conceito: 4,75

Em razdo do exposto e considerando os referenciais de qualidade dispostos na legislacéo
vigente, nas diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior - CONAES e
neste instrumento de avaliag&o, o Curso de Biblioteconomia apresenta um BOM perfil de qualidade.
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9 Resultados da Autoavaliacao 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2022)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade

universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissdo Propria de
Avaliagdo (CPA) elaboraram os questionarios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliagOes anteriores, as normativas do INEP para avaliagdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As gquestbes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUIQAO, ATUACAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcles de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a op¢do para responder
“sem condigdes de opinar” ¢ “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as medias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nado existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatdrio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 ¢ 50%) e ponto

fraco (quando as médias ficaram [FEGKIMOIOUIGDAIXGIUERS. porém apenas quando o somatorio dos

percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de opinar” ficou abaixo de 70%, ou
quando S CICCRIICHC DO ACIC IS COUNCIANISIB0m ), atribuindo-se, respectivamente,
as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise. Ao final de cada dimensdo do
questiondrio da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia um espago aberto para que 0S
respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados qualitativos foram disponibilizados as

unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos seus seminarios internos de avaliagéo.
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Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espago aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos
seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliacdes qualitativas, as
quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentério se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as agdes, de retirada da identificacdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentarios, para

conhecimento.

9.1. Avaliagcdo dos Discentes - AA 2018
9.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Biblioteconomia de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes de
graduacdo dos cursos vinculados ao ICHI e pelos discentes da FURG na Autoavaliagdo 2018 para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagao Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Biblioteconomia na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrao,
Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condic¢Ges de opinar”, em funcdo do nimero de discentes respondentes

FURG ICHI BIBLIOTECONOMIA
(Numero de Matriculados = 11.656) (Ndmero de Matriculados = 1.413) (Numero de Matriculados = 158)
(Percentual de participagao = 19,1%0) (Percentual de participagdo = 15,99%) (Percentual de participagdo = 32,9%)
Sem Sem Sem
2T . N&o Existe | condicoes de a-F - N&o Existe | condicGes T 8 N&o Existe condigdes
Pe rguntas Média Desvio (%) opinar (%) Média Desvio (%) de opinar Média Desvio (%) de opinar
(%) (%)
I - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagdgico do 3.48 161 453 13,00 343 1,0 88 97 381 134 577 1,02
Curso (PPC) é... ' ' '
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a 049
utilidade das disciplinas para o exercicio da minha | 3,84 161 0,54 ’ 3,83 11 0,0 0,0 0,76 0,00 0,00
profissdo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas no 369 108 054 085 3.72 10 0.4 04 073 0.00 0.00
meu Curso é.“ 1 L Ll Ll L Ll 1 1 1 L 1
4. A relevancia dos conteldos abordados nas 0.96 027 085 09 04 13 087 0.00 192
disciplinas para o exercicio da minha profissdo é... ' ' ' ' ' ' ' ' '
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 1.04 031 067 0.9 0.0 0.0 059 0.00 0.00
formacdo como cidaddo é... ' ' ' ' ' ' ' ’ ’
6. A contribuicdo do meu curso para a minha 0.86 018 067 09 0.0 04 082 0.00 192
formagéo profissional é... ' ’ ’ ’ ' ’ ’ ' ’
7. A contribuicdo do meu curso para aquisicdo de 0.84 0.09 0.40 0.9 0.0 13 0.60 0.00 0.00
conhecimento teérico na area é... ' ' ' ' ' ' ' ’ ’
8. A contribuicdo do meu curso para aquisicao de 365 123 040 220 11 04 40 082 0.00 0.00
conhecimento pratico na area é... ' ' ’ ’ ’ ' ’ ’ ' '
9. O apoio para participar de eventos (congressos, 314 1.44 126 731 12 00 57 3.45 1,08 0,00 1,02
encontros, seminarios, visitas técnicas) é... ' ' '
10. A oportunidade de participar em projetos de 346 155 112 10.35 12 18 14.1 331 132 192 577
pesquisa dos professores do meu curso é... ' ' ’ ' ’ ' ' ' ’ '
11. A oportunidade de participar em projetos de 327 160 179 1555 12 35 13,7 3.33 1,43 1,02 9,62
extensédo dos professores do meu curso é... ' ' ’ ' ’
12. A atuacdo do coordenador de curso para o 3.85 1.45 031 6.99 378 11 0.9 53 114 1.92 192
encaminhamento das demandas do estudante é... ’ ' ' ' ' ' ’ ' ' ' '
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13. O relacionamento do coordenador do meu curso
com os estudantes é...

14. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante é...

15.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratérios de ensino do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

16. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratérios de pesquisa do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

17. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educagdo dos laboratérios de informéatica do meu
curso para o desenvolvimento de minhas atividades
é...

3,80

1,36

0,40

5,02

3,85

11

0,4

44

1,56

0,63

10,89

3,85

1,90

4,71

20,75

1,96

5,33

25,10

3,86

1,99

9,10

28,73

I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1,0

2,6

19,8

1,0

10,6

26,4

0,9

10,6

30,4

1,0

8,8

26,4

1,14

0,00

0,00

1,69

0,00

15,38

1,61

0,00

13,46

1,92

1,92

23,08

1,17

0,00

3,85

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario e
a ergonomia séo...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,31

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura  (conforto  térmico, iluminacdo,
acustica e etc.) sao...

3,13

1,13

0,18

0,13

20. Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgicos
disponiveis nas salas de aula (quadros, multimidia e
outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21.0s auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensao sdo...

22.0s auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagdo sdo...

23. A adequagdo dos laboratérios de ensino com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servigos
e as normas de seguranca é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,66

1,0

0,0

0,0

3,40

0,86

0,00

0,00

11

0,0

0,0

11

0,0

0,0

11

0,0

2,2

0,8

0,4

2,2

1,0

5,3

21,1

24. A adequacdo dos laboratdrios de pesquisa com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servigos
e as normas de seguranca é...

3,79

1,80

2,60

21,69

3,59

1,0

5,7

25,6

25. A adequacdo dos laboratérios de informatica
com relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

SNE

1,85

4,62

23,08

3,67

0,9

2,6

19,8

85

3,15

1,01

0,00

0,00

0,95

0,00

0,00

0,83

0,00

0,00

0,90

1,92

0,00

1,57

0,00

15,38

1,60

1,92

15,38

0,91

0,00

1,92




26.0s servicos de impressdo e fotocopias | 557 | 156 6,54 8,16 334 | 10 6,6 66 | 339 | 121 1,92 385
oferecidos aos estudantes s&o... ' ' : : ' ' ' ' ' ' ' ;
27.0s sistemas informatizados da FURG 094 0.09 130 0.9 0.0 13 092 0.00 0.00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sgo... ' ’ ' : ' : ' ' '
28.0  sisttma  de  e-mail institucional | 377 | g3 0,99 24,25 372 | 10 0,0 238 | 375 | 1,79 0,00 23,08
disponibilizado é...

29. A qualidade e disponibilidade da Internet no 361 116 0.09 0.90 361 11 0.0 18 371 o1 0.00 000
campus em que vocé estuda so... ' ! ' ' 2 ' J ' , , ' )
30. Os recursos do ambiente virtual utilizados pelos

professores para apoiar as atividades de ensino | 3.9 139 1,48 7,53 3,49 1,0 0,9 75 3,75 0,93 0,00 1,92
s&o...

31. A limpeza e conservacdo das dependéncias do 0.88 027 013 0.8 0.0 0.4 078 0.00 0.00
campus em que vocé estuda sao... ' ' ' ' ' ' ) , ,
32.0s espacos de alimentagdo disponiveis no 361 127 193 273 378 11 31 31 375 112 0.00 Lo
campus em que vocé estuda sao... ’ ' ' ' ' ' , , ) ) ) ,
33. Os espagos de convivéncia no campus em que 373 120 157 134 10 0.0 13 089 0.00 Lo
vocé estuda séo... ' ’ : ’ ’ ' , , ' ;
34. As condigOes de seguranga do campus em que 323 120 027 148 315 12 0.0 18 133 0.00 0.00
vocé estuda sao... ' ' : : 0 ' ' , : ' ,
35.As opcBes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) no campus em que vocé |  3:29 1,20 2,29 1,08 341 | 11 13 04 | 371 | 1,06 0,00 0,00
estuda sdo...

36. As condicOes de acessibilidade a pessoas com 158 143 1918 12 26 141 110 0.00 1154
deficiéncia no campus em que vocé estuda sdo... ' ’ ' : ' ' ' ' '
37. O transporte interno, em termos de frequéncia e 334 179 6.81 99 90 3.42 12 75 163 3ea 173 0.00 1731
pontualidade é... ' ' ' ' ' ' ' ' ) ) ) )
38. O transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de 141 2,47 16,67 1,2 1,8 79 1,131 0,00 3,85
frequéncia e pontualidade é...

39. O transporte publico intermunicipal que atende

ao campus em que VOCé estuda, em termos de 1,63 3,50 60,47 3,14 1,3 4,0 63,4 3,45 1,83 0,00 59,62
frequéncia e pontualidade €...

40. O transporte interno, em termos de qualidade e 334 174 574 9335 338 11 79 141 3.49 155 0.00 1346
seguranca é... C ' ' ' ' : ; ; ' , , ,
41. 0 transporte publico municipal que atende ao 133 2 69 16.65 1 s 4 19 000 oo

campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...
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42. 0 transporte puablico intermunicipal que atende
ao campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

1,63

3,81

60,74

13

3,5

63,4

3,38

1,83

0,00

57,69

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43. O meu relacionamento com os colegas de curso
é...

0,83

0,27

0,45

0,7

0,0

04

44. A minha utilizacdo da biblioteca para estudo e
consulta é...

1,25

1,26

4,30

0,9

1,3

3,1

45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentacdo de demandas e sugestdes
é

3,60

1,57

0,99

15,91

3,54

0,9

13

14,1

46. O meu dominio de lingua estrangeira é..

1,30

1,84

2,11

1,2

13

1,3

47. A minha participacdo em projetos de pesquisa
é...

3,44

1,87

13,85

19,81

3,20

11

15,9

22,5

48. A minha participagdo em projetos de ensino é...

3,29

1,83

16,54

25,77

3,19

11

15,4

30,0

49. A minha participacdo em projetos de extensdo
é...

3,30

1,87

17,17

27,75

3,28

1,2

16,3

32,2

50.A minha participagdo em  movimentos
estudantis e outras instancias de representacdo na
FURG...

1,70

20,30

27,79

1,2

15,9

251

51. A representacdo estudantil nas ComissGes e
Conselhos da FURG é...

3,12

1,77

6,10

35,32

3,12

11

6,2

32,2

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o0 Projeto
Pedagégico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e da
extensdo, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacdo, planejamento e objetivos estratégicos)
é

1,63

8,43

24,11

11

10,6

23,3

53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias
e programas) é...

1,59

8,83

25,19

11

9,3

22,9

87

0,60

0,00

0,00

0,72

0,00

0,00

1,50

0,00

13,46

1,20

0,00

1,92

1,64

13,46

17,31

1,69

17,31

25,00

1,76

19,23

34,62

1,62

17,31

32,69

1,76

577

28,85

1,60

3,85

28,85

1,59

3,85

21,15




54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e 371 172 058 1797 369 11 00 141 381 151 0.00 769
bolsas) oferecida pela FURG é... ' ' ’ ' ' ’ ' ' ' ‘ ' '
55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido pela | 355 | 1 gg 0,76 29,54 359 | 1,0 18 201 | 365 | 1,79 3,85 25,00
FURGé... ' ' ’ ' ' ' ' ' ' ' ’ '
56.As acfes de incentivo para a pesquisa da | S gg 1,66 0,63 18,60 322 | 11 13 163 | 349 | 141 1,92 7,69
Universidade séo... ' ' ' ' ' ’ ' ' ' ’ ' '
57. As agdes de incentivo a inovagédo tecnolégica, a
solicitacdo de  propriedade intelectual e a | 343 | 185 0,90 35,01 333 | 11 0,4 383 | 364 | 183 1,92 23,08
transferéncia de tecnologia propostas pela FURG
s80...
58. As ac¢Bes de incentivo ao empreendedorismo e & 344 188 179 45.36 3.46 11 09 463 372 175 0.00 2308
incubacdo de empresas de base tecnoldgica séo... ' ' ’ ' ' ’ ' ' ' ’ ' '
59. As acdes de incentivo para a criacdo e melhoria 353 101 139 4115 3.32 11 13 445 382 192 1154 36.54
da pés-graduacéo da Universidade séo... ' ' ’ ' ' ’ ' ' ' ’ ' '
60. As oportunidades de pds-graduacéo na area do 355 179 296 1963 13 11.0 172 165 0.00 21 15
meu curso séo... ' ' ’ ' ’ ’ ' : ' '
61. As politicas de a¢des afirmativas desenvolvidas 375 195 036 3761 3.62 09 00 322 183 0.00 30.77
pela FURG séo... ' ' ' ' ' ’ ' ' : ' '
62. As atividades culturais desenvolvidas pela 3.75 161 063 14.97 3.76 09 04 106 111 000 385
FU RG Sao-“ 1 L l 1 1 ) 1 1 ) L 1
63. As opcBes de lazer e esporte desenvolvidas pela 357 169 242 1721 353 10 35 132 119 0.00 577
FURG séo... ' ' : ' ' ’ ' , , ) ;
64.0s recursos (plataformas, instalacGes, ...) de
educacdo a distancia disponiveis para apoiar as | 3:63 1,93 0,94 46,80 3,73 0,9 0,0 51,5 2,07 0,00 4231
atividades de ensino sdo...
65. A disponibilizacdo da informagdo quanto as
normas e procedimentos da FURG’ bem como 3,39 1,61 0,40 19,90 3,40 0,9 0,0 20,3 1,31 0,00 7,69
sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...
66. O atendimento & salde fisica disponivel no 170 713 37.43 13 97 366 162 0.00 32 69
campus em que vocé estuda é... ' ’ ' ’ ' ' ’ ' '
67. O atendimento a saide mental disponivel no 171 296 33.80 13 26 25 1 153 192 19.23
campus em que voceé estuda é... ' ’ ' ’ ' ' : ' '
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestéo

1,52 1,2 1 4 1,52 2 2
Ambiental da FURG (SGA-FURG) é ... ° 8.65 38,59 ’ 06 36 & 96 8,85
69. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestdo 328 158 233 69 61 11 48 678 355 179 0.00 59 62

Ambiental (SGA-FURG) séo...
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70.As oportunidades de cooperacdo académica
entre a FURG e instituicdes estrangeiras séo...

3,40

1,86

1,30

44,15

3,40

1,0

13

52,9

3,77

1,95

0,00

40,38

71. As informacBes e apoio institucional para
participacdo em ac¢Bes de cooperacdo internacional
s8o0...

3,16

1,75

1,61

51,19

3,20

11

2,2

57,3

3,56

1,86

1,92

50,00

72. O processo de Avaliacdo Docente pelo Discente
realizado pela FURG é...

3,60

1,61

0,36

14,39

3,58

11

0,0

12,3

3,83

1,37

0,00

9,62

73. O processo de Autoavaliacdo Institucional da
FURGé...

3,82

1,47

0,04

11,47

3,79

1,0

0,0

15,9

1,45

0,00

11,54

74. As acbes e melhorias oriundas dos processos
avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU,
Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre
outros) da FURG séo...

3,45

1,82

1,75

28,37

3,53

11

2,6

26,0

3,79

1,70

0,00

19,23
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9.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Biblioteconomia na Autoavaliacdo 2018 sdo apresentados a seguir, na Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Biblioteconomia - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
X A avaliacdo docente pelo discente ndo significa nada se o professor ndo muda sua postura em sala de aula,
Discente IV - QUANTO A FURG | parece que eles s6 ignoram o relatorio e que a Furg ndo cobra deles uma posicao.
Il - QUANTO A Onibus municipais lotados e muitas vezes nem param para os alunos subirem, até porque ndo tem espaco.
INFRAESTRUTURA Deveria ter mais transporte durante os horarios de picos (07h a 07h45 - 12h a 13h30 - 17h30 a 19h).
Discente A respeito da questdo 67, acredito que deveria existir mais psicoldgicos dispostos a zelar pela satide mental
IV - QUANTO A FURG | dos estudantes, pois tivemos muitos casos de pessoas irem em busca de ajuda, e infelizmente ndo obterem.
Discente Il - QUANTO A Acho péssimo os cachorros pela Furg, principalmente nos locais onde os estudantes se alimentam.
INFRAESTRUTURA
Il - QUANTO A Alguns horarios do transporte interno poderia aumentar pois a demanda é enorme.
INFRAESTRUTURA ST;%r;sporte municipal também, respeitando os horarios da Universidade, tanto para entrada como para
Discente Il - QUANTO AGS grgqgtgisﬁﬁzg; zzgnngggdlngé%ef/g’% ct)dFi)\I/rL]fllr: ggr(llé? njg E)?iz[tlg Ir?wc;s ndo sei os critérios
ESTUDANTES . ! J gagao, sel g :
. Acho que essas avaliagGes deveriam ser divulgadas para todos que participam, assim ficamos mais atentos
IV - QUANTO A FURG | as nossas reivindicaces, reclamacgdes e sugestdes.
. Existe necessidade de mais dnibus que entrem na Universidade, que os 6nibus sejam mais pontuais e que
Il - QUANTO A aumente a frota. O cassino cidade nova que atende a Furg deveria passar mais vezes durante o dia, e
Discente INFRAESTRUTURA principalmente a noite, de 30min em 30min, A violéncia na cidade é grande, quem mora longe da faixa fica

totalmente prejudicado!!!
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Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

O maior problema com o transporte interno sdo as vezes em que ele quebra e s6 0 pequeno passa a
funcionar... deveriam ser dois 6nibus grandes em horarios de maior movimento.

O problema com a assisténcia basica oferecida aos estudantes é que conhego muitos estudantes que tem

Discente condigdes de pagar aluguel, despesas, ru e etc, mas estdo morando na casa do estudante recebendo auxilio
IV - QUANTO A FURG moradia, allrpentagao e transporte; assim como 'conhego muitos estudan'ges que nao tem gondlgoes
nenhuma e ndo conseguem nenhum auxilio. Acredito que 0 meio que as assistentes sociais utilizam para
avaliar quem precisa desses auxilios ou ndo, deveriam ser revistos para que haja uma igualdade entre as
pessoas que recebem os auxilios.
Gosto muito do meu curso. Os professores num geral tem muito respeito pelos alunos e ajudam no
| - QUANTO AO CURSO | desenvolvimento tanto como cidaddo, quanto como académico.
. Os micros estdo caindo aos pedacos, né... mas os motoristas sdo legais, e entdo o servi¢o atende o que a
Il - QUANTO A gente precisa.
INFRAESTRUTURA O ARGO E UM HORROR. Sério. Tanto voltado para a biblioteca quanto a plataforma de acesso do
Discente estudante.
I11 - QUANTO AOS A FURG poderia mais a ideia dos coletivos e incentivar os alunos a participarem.
ESTUDANTES
. Mesmo que ndo haja muita condi¢do financeira, os profissionais que trabalham na PRAE costumam ter um
IV - QUANTO A FURG | respeito e atencdo incriveis aos alunos.
Acho que o curso deveria rever as disciplinas e seus conteidos. Estamos totalmente vivendo a era da
Discente I - QUANTO AO CURSO | comunicagdo na internet e seria necessario que o curso também avancasse nessa area.
N Deveria haver mais frequéncia nos horarios do microonibus (interno), em alguns horarios o intervalo chega
1 = (O ANUTO) ) de ser de até uma hora e corremos risco de sermos assaltados além de chegarmos atrasados vindo a pé la da
INFRAESTRUTURA Av Italia
Discente Os projetos de ensino, pesquisa e extensdo da instituicdo sdo 6timos. Mas ndo tenho disponibilidade de
111 - QUANTO AOS tempo para participar, pois preciso trabalhar no turno a tarde. Neste semestre, excepcionalmente, estou
ESTUDANTES participando do grupo de pesquisa MIL. Os encontros sdo no turno matutino. Compartilhar conhecimentos

€ no minimo, fascinante.
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Em relagdo a questdo 32 - Os espacos de alimentagdo disponiveis no campus em que vocé estuda sdo."
considero ruim e caso de salide publica a quantidade de cdes dentro do refeitdrio. Independente de alguns
alunos permitirem, é inadmissivel por parte dos responsaveis.

Quanto a questdo 37 - "O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é..." Sugiro uma

Discente Il - QUANTO A frequéncia maior, pois os hordrios sdo muito espagados, acompanhando os horérios da entrada do
INFRAESTRUTURA L -
transporte pablico municipal no Campus.
Em relacdo ao transporte publico municipal, uma empresa(Noiva do Mar) nos horérios de inicio de
periodo vem sempre lotado e a outra (Cotista-Marluz) nao passa, ou seja 0 dnibus estraga e eles ndo
colocam outro no horério. "
N Internet ndo pega meu alguns pontos (ex: paradas de 6nibus , RU's etc)
Il - QUANTO A . ~ . x S0
Espaco de alimentacdo pouco espago e com circulacdo de animais ( afastador/repelente sonoro de caes
INFRAESTRUTURA . : .
Discente instalado na portas ajudaria a resolver).
i

IV - QUANTO A FURG

A assisténcia basica oferecida aos estudantes carentes nao permite/dificulta a inclusdo de beneficios
posteriormente a solicitagdo quando ingresso, como se 0s alunos permanecessem nas mesmas condicoes
pelo 4/5/6 anos de curso.
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9.2. Avaliacédo dos Docentes - AA 2018

9.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Biblioteconomia de forma comparativa com as respostas dadas
pelos docentes do ICHI e pelos docentes da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as

similaridades e diferengas entre eles.

93



Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES do Curso de Biblioteconomia na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio
Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicGes de opinar”, em funcdo do nimero de docentes respondentes

FURG ICHI Biblioteconomia
(NUmero de Docentes = 924) (NUmero de Docentes =99) (NUmero de Docentes = 51)
(Percentual de participacdo = 48,9%0) (Percentual de participagéo = 33,3%) (Percentual de participagéo = 19,6%)
2T . = . S_er~n 2 n Né&o Se_m~ RF . N&o Sem -
Perguntas Média Desvio N&o Existe condlgoes de Média Desvio Existe condlgoes Média Desvio Existe condlgoes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
1. As sa_las~de aula, no que se refere a mobiliario e a 3,40 0,86 0,44 0,00 3,41 0,80 3,03 0,00 3,20 0,92 0,00 0,00
ergonomia s&o...
2. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura, - 093 | 022 0,00 318 | 073 | 000 | 000 092 | 000 | 000
(conforto térmico, iluminacao, acUstica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgicos
para uso em salas de aula (quadros, multimidia e 3,26 0,91 0,44 0,22 3,12 0,86 0,00 0,00 1,29 0,00 0,00
outros) séo...
4. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé atua, no que se refere a 3,60 0,97 9,29 3,32 3,33 0,92 0,00 0,00 3,10 1,20 0,00 0,00
quantidade e a dimensdo, sdo...
5. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé atua, no que se refere a limpeza e 0,76 9,29 3,10 3,88 0,93 0,00 0,00 3,70 0,82 0,00 0,00
conservacao séo...
6. As instalacbes administrativas da Direcdo e
Secretaria da sua Unidade Académica quanto ao 0,89 0,44 3,98 0,96 0,00 3,03 3,60 0,84 0,00 0,00
espaco sdo...
7. As instalacbes administrativas da Direcdo e
Secretarias do campus em que vocé atua, quanto ao 3,89 0,96 2,65 10,40 0,84 0,00 6,06 3,71 0,95 10,00 | 20,00
espaco sdo...
8. As sala§ de permanéncia para docentes, no que se 3,40 118 0,22 0,44 112 0,00 0,00 0,82 0,00 0,00
refere ao nimero de ocupantes s&o...
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se
refere & iluminacéo, ao conforto térmico e & ergonomia 3,10 1,10 0,44 0,44 1,00 0,00 3,03 1,06 0,00 0,00
S80...
10. A adequacdo dos laboratérios de ensino com
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servicos e as 3,21 0,96 4,42 15,49 1,11 9,09 12,12 1,05 10,00 | 30,00
normas de seguranca é...
11. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servigos e as 3,25 0,96 8,85 19,69 1,00 12,12 18,18 3,33 0,58 20,00 | 50,00
normas de seguranca é...
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12. A adequacéo dos laboratdrios de informatica com
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as
normas de seguranca é...

3,20

1,01

5,53

21,90

13.As acbes de capacitacdo para situacdes de
emergéncias sdo...

1,09

21,90

26,11

1,00

3,03

18,18

14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC) para execucdo de minhas atividades é ...

1,06

17,92

36,73

1,12

33,33

21,21

0,88

0,00

10,00

15. Os servicos de impressdo e fotocopias disponiveis
em seu local de trabalho sdo...

3,75

1,04

1,11

2,43

0,89

18,18

48,48

1,17

30,00

10,00

3,00

20,00

70,00

1,14

0,00

6,06

3,50

1,18

0,00

0,00

16. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO)
disponibilizados aos docentes sdo...

3,55

0,95

0,00

0,66

1,06

0,00

0,00

3,30

1,34

0,00

0,00

17.0 sistema de e-mail institucional disponibilizado
é

3,13

1,08

0,00

8,85

1,25

0,00

18,18

18. A qualidade e disponibilidade da Internet no
campus em que vocé atua é...

3,12

1,07

0,00

0,44

0,97

0,00

0,00

1,15

0,00

0,00

3,20

0,79

0,00

0,00

19.0s recursos (plataformas e instalacfes) de
educagdo a distincia disponiveis para apoiar as
atividades de ensino sdo...

3,65

0,89

2,21

38,05

1,07

0,00

36,36

3,86

0,90

0,00

30,00

20. A limpeza e conservacdo das dependéncias do
campus em que vocé atua sdo...

3,78

0,83

0,00

0,22

21. Os espacos de alimentacéo disponiveis no campus
em que Vocé atua sao...

1,04

3,54

6,19

0,86

0,00

0,00

0,84

0,00

0,00

22. Os espacos de convivéncia do campus em que vocé
atua séo...

3,15

1,13

6,19

2,43

1,02

3,03

3,03

1,10

0,00

0,00

1,11

0,00

0,00

23. As condices de seguranga do campus em que Vocé
atua séo...

0,98

0,00

2,88

0,84

0,00

6,06

0,88

0,00

10,00

24.As opcBes de mobilidade interna (calgadas,
passarelas, vias e ciclovias) do campus em que vocé
atua séo...

3,31

0,99

3,54

3,76

25. As condicBes de acessibilidade a pessoas com
deficiéncia do campus em que vocé atua sao...

1,02

1,11

17,70

0,95

0,00

3,03

1,03

0,00

0,00

26. 0 transporte interno, em termos de frequéncia e
pontualidade é...

2,93

0,97

11,06

59,09

1,01

3,03

15,15

0,73

0,00

10,00

27.0 transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé atua , em termos de frequéncia e
pontualidade é...

1,02

3,10

53,32

0,99

3,03

45,45

1,07

0,00

30,00

28. O transporte publico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e
pontualidade é...

1,13

1,99

66,81

1,15

3,03

36,36

1,05

0,00

40,00

95

1,17

3,03

57,58

0,71

0,00

50,00

4,33

0,58

0,00

70,00




29.0 transporte interno, em termos de qualidade e
seguranga é...

30.0 transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranga, é...

31. O transporte puablico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranga é...

1,00

9,96

58,41

0,96

3,10

54,42

1,11

1,99

68,36

3,27

1,03

6,06

48,48

1,03

0,00

39,39

1,10

3,03

63,64

4,33

1,00

0,00

60,00

0,50

0,00

60,00

0,58

0,00

70,00

32. 0 transporte para realizacdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de condicdo das
viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52

3,17

1,13

0,00

27,27

33. O transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de preparo dos
motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

3,82

1,05

0,00

33,33

I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35.0 meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos
em que atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentagdo, a discussdo e a implementacdo do
Plano de Ensino das minhas disciplinas (em termos de
ementa, conteddo a ser desenvolvido, objetivos da
disciplina, método de ensino, bibliografia e sistema de
avaliacdo) séo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-
las atraentes, utilizando linguagem clara e
compreensivel para os estudantes, é€...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os
fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do contetdo ministrado, demonstrando meu
dominio e atualizagdo do conhecimento, envolvimento
e entusiasmo no desenvolvimento das minhas
disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interagéo entre
a teoria, a prética e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos
de cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias
na medida adequada, aceitar criticas, opinides e
sugestdes €...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

96

0,92

3,03

0,00

0,92

0,00

0,00

0,57

0,00

0,00

0,61

0,00

0,00

0,67

0,00

0,00

0,61

0,00

0,00

0,42

0,00

0,00

3,13

0,99

0,00

20,00

0,90

0,00

30,00

1,20

0,00

0,00

1,16

0,00

0,00

0,52

0,00

0,00

0,32

0,00

0,00

0,52

0,00

0,00

0,48

0,00

0,00

0,52

0,00

0,00




41.Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solucdo de suas dificuldades
com a disciplina, bem como ser acessivel/disponivel
para orientagdo extraclasse, a minha atuagdo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a
investigacdao tedrica e/ou prética, ao questionamento, a
realizacdo de leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a
participacdo em grupos de estudo, encontros,
congressos e outras atividades extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar avaliacGes
compativeis (coerentes) com o contelido desenvolvido,
bem como a discusséo e a analise dos resultados com
0s estudantes é...

45, A utilizacdo de recursos e ferramentas de educacéo
a distancia (Moodle, chat, féruns..) nas minhas
disciplinas é...

3,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

0,63

0,22

0,66

1,10

10,84

11,28

46. A minha atuacdo em realizacdo de atividades
extensionista é...

47. A minha atuacdo para captacdo de fomento para
acOes de extensdo é...

48. A minha atuacdo para proposi¢do e gerenciamento
de projetos de pesquisa é...

49. A minha atuacdo para captacdo de fomento para
acles de pesquisa é...

50. A minha atuacdo na orientagdo de estudantes de
p6s-graduacao é...

51. A minha atuacdo para orientacdo de estudantes de
graduacao é...

52. A minha atuacdo em relagdo a atividades de gestdo
académica  (pré-reitorias, direcdo, coordenacéo,
representacdo em conselhos) é...

53. A minha satisfagdo na realizagdo de gestdo
académica é...

3,52

1,07

5,31

7,52

0,66

0,00

0,00

0,56

0,00

0,00

0,48

0,00

0,00

0,62

0,00

3,03

0,63

0,00

0,00

0,83

0,00

0,00

0,67

0,00

0,00

0,91

6,06

18,18

0,48

0,00

0,00

0,83

10,00

0,00

0,88

3,03

3,03

1,13

10,40

12,83

0,86

3,32

5,53

1,07

5,53

10,18

0,70

19,25

13,94

0,63

2,88

4,20

0,76

5,09

9,51

0,99

3,10

9,96

1,24

9,09

18,18

1,07

0,00

0,00

0,80

6,06

6,06

1,05

10,00

0,00

0,79

0,00

0,00

1,17

12,12

21,21

0,83

0,00

10,00

0,64

21,21

24,24

0,49

0,00

0,00

0,00

40,00

30,00

0,71

0,00

12,12

0,53

10,00

0,00

1,07

20,00

10,00

1,22

0,00

9,09

1,31

20,00

0,00

54. O equilibrio de tempo destinado a atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e administracéo, é...

55. A minha pro-atividade ou iniciativa em auxiliar na
resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, é...

0,98

0,44

2,21

0,65

0,22

2,88

97

3,24

0,94

0,00

0,00

0,71

0,00

0,74

0,00

0,00

3,03 - 0,48

0,00

0,00




56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é...

111 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

0,56

0,22

0,22

F

57.0 apoio para participar de eventos e cursos de
capacitacdo/qualificacdo docente é...

3,43

58. A atuacdo da minha chefia é...

1,07

2,88

7,96

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no
Conselho da Unidade Académica, acerca dos assuntos
pautados nos conselhos superiores da FURG é...

0,93

0,44

2,43

3,53

48N 057 | 0,00 |

0,00

IS o053 | 000 | 0,00

1,26

0,00

9,09

3,11

1,17

0,00

10,00

1,14

0,00

3,03

3,70

0,82

0,00

0,00

60. No desenvolvimento de minhas atividades, minha
contribuicdo para o cumprimento do planejamento da
minha unidade é...

0,87

0,44

17,48

3,81

61. As acOes e melhorias por parte da chefia imediata
oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo...

0,65

0,88

3,10

62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo...

0,91

0,66

17,92

63. A atuagdo dos servidores técnico-administrativos
em educagdo que desempenham suas atividades em
secretaria € ...

0,80

0,00

1,11

64. A atuagdo dos servidores técnico-administrativos
em educagdo que desempenham suas atividades em
laboratorios de pesquisa e ensino é...

0,81

0,44

1,99

65.0 comprometimento profissional dos servidores
com as necessidades da Unidade €...

0,96

3,32

24,34

66. O meu nivel de satisfacdo em relagdo ao ambiente
em que trabalho é...

0,83

0,00

4,65

3,81

1,04

0,00

18,18

3,80

0,76

0,00

3,03

0,84

0,00

50,00

1,26

0,00

24,24

0,67

0,00

0,00

3,86

0,69

0,00

30,00

0,68

0,00

0,00

3,70

0,67

0,00

0,00

0,83

0,00

0,00

3,50

1,17

3,03

30,30

0,97

0,00

0,00

0,86

0,00

3,03

0,52

0,00

40,00

3,80

0,79

0,00

0,00

IV - QUANTO A FURG

0,86

0,00

0,22

3,45

1,00

0,00

0,00

3,80

0,63

0,00

0,00

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPl 2011/2022 (filosofia,
missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do
ensino, da pesquisa e da extensao, perfil dos servidores
e estudantes, avaliagdo, planejamento e objetivos
estratégicos) é...

0,88

1,33

2,21

3,85

1,03

0,00

0,00

3,80

0,63

0,00

0,00

68.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e
programas) é...

3,64

69. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a
formac&o de recursos humanos é...

0,90

1,11

3,10

3,76

0,76

0,00

5,97

98

1,03

0,00

0,00

3,60

0,84

0,00

0,00

0,64

0,00

6,06

3,88

0,99

0,00

20,00




70.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao

atendimento das necessidades da sociedade, quanto a 3,89 0,80 0,00 7,52 0,68 0,00 6,06 3,75 0,89 0,00 20,00
geracdo de conhecimento e novas tecnologias é...

71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao

atendimento das necessidades da sociedade, quanto as 0,80 0,00 13,05 0,85 0,00 18,18 1,07 0,00 20,00
atividades extensionista e de assisténcia é...

72. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,67 0,66 0,22 0,54 3,03 0,00 0,52 0,00 0,00
73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e 0.88 022 1460 119 0.00 1212 113 0.00 30.00
bolsas) oferecida pela FURG é... ' ' ’ ’ ’ ' ’ ' '
74.0 acompanhamento pedagogico oferecido pela 373 0.94 022 21 68 111 0.00 3030 0.84 0.00 50.00
FURG é.” L L L l 1 y 1 y L 1
75. As polltlgas de acgbes afirmativas desenvolvidas 0,78 0,44 21.90 0,99 0,00 1212 0,02 0,00 20,00
pela FURG sdo...

Zﬁ%AS atividades culturais desenvolvidas pela FURG 0,03 1,33 1527 0,94 0,00 9,09 3,89 0,78 0,00 10,00
77.As opgGes de lazer e esporte desenvolvidas pela | 545 | 405 | 31 2854 | 343 | 099 | 303 | 2727 | 343 | 127 | 000 | 30,00
FURG Séo_“ b L L Ll Ll Ll 1 1 L 1 L 1
78.As aclBes de desenvolvimento (por exemplo:

ginastica laboral, correndo pela FURG, preparado | 5o, | 407 | 599 4204 | 361 | 103 | 000 | 3030 | 350 | 084 | 000 | 40,00
para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade ' ' ' ’ ’ ’ ’ ' ' ’ ' '
sdo...

79. As agBes de educagdo a distancia da FURG, sfo... [RNAI020 0,79 0,44 5044 |86 095 | 0,00 27,27 480N 0,558 | 0,00 | 60,00
80.A disponibilizacdo da informacdo, quanto as

normas e procedimentos da FURG, bem como sobre 3,47 0,91 0,00 3,98 3,75 1,02 0,00 3,03 3,60 0,84 0,00 0,00
outros assuntos que me dizem respeito é...

81. O atendimento a satide fisica disponivel no campus | 5 5 107 1018 2124 335 | 146 | 303 36.36 - 120 | 000 | 2000
em que vocé atua é...

82.0 atendimento a saude mental disponivel no | 5, 1,11 10,18 39,38 - 1,19 | 3,03 5455 | 233 | 153 | 000 | 70,00
campus em que Vocé atua é...

83.0 meu conhecimento sobre o sistema de gestdo 102 111 14,60 310 191 0.00 9.09 0.89 0.00 20.00
ambiental da FURG é ... ' ' ’ ’ ’ ’ ’ ’ ' '
84. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestdo

Ambiental (SGA-FURG) ... 3,62 0,82 0,22 51,55 3,80 1,01 0,00 54,55 3,00 1,00 0,00 70,00
85. As oportunidades de cooperagdo académicaentrea | 55, | 93 | g 2042 | 344 | 104 | 000 | 4545 | 320 | 084 | 000 | 50,00
FURG e instituigdes estrangeiras séo...

86. As informagdes e apoio institucional para

participacdo em acBes de cooperacdo internacional

sdo... 3,28 0,99 0,44 31,19 3,22 1,00 0,00 45,45 3,33 0,82 0,00 | 40,00
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87.As agbes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a

solicitacdo de propriedade intelectual e a transferéncia 3,50 0,99 0,22 42,92 3,88 0,62 0,00 51,52 3,67 1,53 0,00 70,00
de tecnologia propostas pela FURG sdo...

88.As acbes de incentivo a empreendedorismo e | 5o, | (g3 0,44 44,03 371 | 107 | 000 | 5758 | 433 | 058 | 000 | 70,00
incubacdo de empresas de base tecnoldgica séo...

89.As acbes de incentivo para sua insercdo na | g5 | 7 1,11 5,97 344 | 124 | 0,00 303 | 38 | 078 | 000 | 10,00
pesquisa, pela Universidade sao...

90.As agfes de incentivo para sua insergao na Pos- | 545 | 449 0,88 8,19 339 | 117 | 000 | 1515 0,83 | 000 | 20,00
graduacdo, pela Universidade so...

91.As acdes de qualificagdo de pesquisa da | 5,5 | (g9 0,22 16,37 326 | 143 | 000 | 1818 055 | 000 | 50,00
Universidade sdo...

92.As acbes de qualificagdo da Pos-Graduagao da | 540 | (g7 0,00 2058 | 374 | 101 | 000 | 3030 045 | 000 | 50,00
Universidade séo...

93. O processo de Ava}llagao do Docente pelo Discente 3,10 114 0,00 5,75 3.19 1.35 0,00 6,06 3,30 1,49 0,00 0,00
realizado pela FURG é...

lsz‘llJF?G grocesso de Autoavaliacdo Institucional da 3,68 0,83 0,00 5,75 3.72 1,05 0,00 3,03 3,70 0,95 0,00 0,00
95.As acbes e melhorias oriundas dos processos

avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU, | 53, | (93 | (gg 2500 | 352 | 099 | 000 | 3030 | 329 | 111 | 000 | 30,00

Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros)
da FURG sdo...
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9.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Biblioteconomia na Autoavaliacdo 2018 separados pela Unidade Académica de

vinculo do docente séo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de Biblioteconomia - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
Sugiro que seja feita uma capacitacéo para os servidores terceirizados.
Exemplo : a portaria do pavilhdo 4, a moga chamada Fran, € de uma educacdo maravilhosa. As mogas da limpeza (manha,
sdo as que conhego), muito sérias e dedicadas.
A portaria do ICHI, Keli e Rosangela, exemplo de atendimento.
A contrapartida: passe no prédio do banco do Brasil, perto das 11h, uma turma, aos gritos. Ndo parece uma
universidade.pessoal terceirizado ndo tem nogdo as vezes.
| - QUANTO A A Portaria do prédio das letras, como em outros prédios, porteiro todo tempo no celular. Nunca sabe informar. Nunca viu
INFRAESTRUTURA nada. Nao sabe sequer quem esta no prédio.
Total falta de compreensdo do local de trabalho, de atendimento e presteza.
Usem a Keli (ICHI) e a Fran (pav.04), como exemplo de bom atendimento.
Em alguns lugares do campus, sdo colocadas mesas para lanche do pessoal terceirizado em meio ao expediente.
Triste ver como sdo tratados. Merecem lugar decente para seu lanche. Merecem nosso respeito.
Em alguns institutos, os servidores usam o tempo do expediente para ver filme, estudar etc.
Docente Falta visdo da institui¢ao!
ICHI Infelizmente quando o docente assume a coordenacédo de curso, ele deixa de fazer muitas coisas. A principal é de ter tempo

Il - QUANTO A PRATICA

para planejar aulas melhores.
O Coordenador atua sem apoio de secretarias. Muitas questdes que poderia resolver, ndo tem ajuda.

DOCENTE Em alguns casos, pede e consegue, em outros ndo tem.
O NDE néo tem funcéo de resolver problemas administrativos. Ao Comité assessor ndo compete isso.
Querem empurrar" ao docente atividades que sdo de secretarias.
Il - QUANTO A TAE Carlos Quadros, excelente profissional.

UNIDADE ACADEMICA

IV - QUANTO A FURG

A FURG tem muitas qualidades.

Deveria ter mecanismos para acompanhar o docente depois que investe na sua qualificagao.

Exemplo: professores que ficam 4 anos estudando, retornam e nad fazem nada. Sequer investem na melhoria da sua aula.
Sabe qual a diferenca para o que atua na pesquisa, no ensino, na extensdo? Nenhuma. Todos recebem o mesmo tratamento.
Assim, os trabalhadores e os ndo trabalhadores tem 0 mesmo tratamento.
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Docente
ICHI

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

O curso de Biblioteconomia esta passando por revalidagdo no ano de 2018. Para tal, o sistema E-MEC requer uma série de
informacdes, dentre elas: disciplinas, ementas, bibliografias basica e complementar. Ao tomar conhecimento, buscou-se
imprimir, via Sistemas FURG, o relatdrio fornecido. Ao solicitar o relatdrio Lista de bibliografias para avaliacdo, verificou-
se que os dados emitidos ndo contemplam o solicitado. As informacdes disponibilizadas sdo N° da obra, Titulo, nome parcial
dos autores (quando aparecem), volume e exemplares. O que o sistema E-MEC pede é a Bibliografia Basica e
Complementar no formato de Referéncia Bibliografica completa ABNT, e isso o Sistema nédo é capaz de gerar.

Outra situacdo: ao solicitar no Sistema FURG via ARGO o Plano de Ensino do Curso, tem-se outro relatério, incompleto.
Para fins de alimentacdo do Sistema E-MEC, é preciso entrar em cada uma das disciplinas, ir até 0 ARGO e copiar cada
metadado ou gerar o pdf do Plano para copiar 0s campos necessarios (0 sistema imprime um de cada vez).

Diante de tais dificuldades, foi necessario pedir ajuda aos 6rgdos competentes dentro da instituicéo.

Ao buscar informacdes:

1. Junto ao SIB, foi exposto que atualmente ndo existe forma de extrair o relatdrio com as referéncias completas;

2. Junto ao NTI, que é possivel tal pedido, mas que no momento solicitado ndo havia tempo habil, tendo em vista que esta
solicitacdo nunca havia sido feita.

Certamente, outras Coordenagdes tenham passado por tal dificuldade, mas gostaria de lembrar que as informacdes ?estéo
contidas dentro do ARGO? e, provavelmente, em algum momento este, ou outro pedido semelhante, ja foi cogitado.

A partir do exposto anteriormente, saliento que existem sistemas para bibliotecas que democratizam o acesso a informagao,
permitindo que os documentos citados permanecam disponiveis e sejam de facil obtencéo, o que, no momento, ndo é a nossa
situacdo.

A FURG ¢ uma instituicdo modelo, inovadora, com pessoas dedicadas e competentes. Minha ddvida é se ja ndo passou o
tempo de usarmos um sistema para bibliotecas que seja reconhecido e usado no Brasil, facilitando o trabalho de todos. Todos
sabem de investimento existente no ARGO, mas estamos distantes das redes de cooperacdo devido a impossibilidade de
troca/intercdmbio de registros bibliogréficos e de autoridade, uma vez que estamos, ainda, presos ao formato Calco
(obsoleto); nossos profissionais passam diariamente pelo retrabalho da representacdo descritiva e temética; hd uma grande
limitacdo na representacdo de informagdes relevantes para o processo de recuperagdo de recursos de informacdo (ndo ha
controle de autoridades, os campos de representacdo sdo limitados); sem falar nas limitagdes/dificuldades na obtencéo de
relatérios gerenciais. Ndo sou, em hipotese alguma, contraria ao uso de tecnologia local. Porém, quando essa tecnologia ndo
atende aos requisitos minimos necessarios para manter os servicos da instituicdo, a insisténcia na sua utilizacdo deve ser
repensada.

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Seria interessante haver o registro, via Sistema (e que tal informagéo estivesse disponivel aos coordenadores de curso) da
carga horaria utilizada pelos docentes em atividades de ensino, pesquisa e extensdo: projetos, programas, grupos de pesquisa,
participacdes em conselhos e comités, outras atividades extraclasse.

111 - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

Falta apoio da secretaria da Unidade as coordenagdes de curso para o cumprimento de suas atividades.
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Docente
ICHI

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

TRANSPORTE:

1) Sugiro melhor aproveitamento das bicicletas, ou seja, que fosse possivel pegar e devolver em qualquer local do Campus
Carreiros. Semelhante aos sistemas usados em muitas cidades brasileiras.

2) Os veiculos que fazem o transporte interno do Campus Carreiros deveriam ser circulares ou ter horarios mais frequentes.
H4 intervalos de mais de 1h.

EQUIPAMENTOS

1) Muitos projetores das salas de aula do prédio 4 ndo funcionam, isto é, imagem sem qualquer definicdo e impossivel usar.
Solicitei troca de lampada e a resposta é que s pode ser substituida quando estiver queimada. Isso nunca vai acontecer, pois
ndo ndo tem condicGes de uso.

2) Os laboratérios de informatica deveriam ter sistema operacional Windows. Até quando vamos capacitar nossos alunos
com as piores ferramentas de tecnologia? Eles deveriam utilizar os melhores hardwares e softwares. Quando enfrentarem o
mercado de trabalho, é muito pouco provavel que utilizem equipamentos com Linux e Broffice.

Il - QUANTO A PRATICA
DOCENTE

Entrei na FURG em 2010 e tenho utilizado a avaliacdo dos alunos para melhorar minhas praticas. Minha média nas notas
desta avaliacdo é 9,24 sendo que o melhor escore foi no Gltimo ano (2017) = 9,68. mas tenho consciéncia que tenho muitas
coisas para melhorar e meu objetivo é alcangar a nota 10.

Il - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

Gostaria de perceber mais empenho da dire¢do da unidade para concluir as obras do prédio do ICHI. faz bastante tempo que
estamos aguardando a liberacdo dos espacos planejados para laboratorios de ensino e pesquisa.

Docente
ICHI

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Projetores multimidia com lampadas gastas, em algumas salas é impossivel ver a projecdo. Necessério fazer limpeza mais
frequente dos banheiros do pavilhdo 4 e do banheiro em frente a0 RU 2. Frequentemente ouve-se noticias de assaltos na
entrada do campus carreiros. Auditério do paciente 4 deteriorados, cadeiras danificadas. Cadeiras no hall do pavilhao 4
destruidas. Sugiro fazer bancos como ha nos prédios 1 e 3.

No Ichi falta bancos/cadeiras no hall de entrada. Alunos ficam sentados na escada enquanto aguardam algum
compromisso/atendimento, o que dificulta a passagem de quem sobe a escada. No mesmo prédio ndo ha elevador o que
impede 0 acesso de cadeirantes as salas de permanéncia e laboratérios. Falta uma sala de reunides no prédio e os laboratérios
ainda ndo foram entregues o que prejudica o andamento das atividades. E necessaria limpeza mais frequente nas salas de
permanéncia, pois o lixo da sala chega a ficar mais de 10 dias sem ser recolhido e 0 p6 acumula nos méveis. Atendimento
do pessoal nas portarias dos prédios é excelente.

Docente ILA

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Ja foi registrado anteriormente a falta de higiene e seguranca da comunidade que utiliza os prédios de aula e de alimentagao
em relacdo a presenca de cées com livre acesso as dependéncias. Ja foi sugerido em outra avaliagdo a instalacdo de por tas
giratdrias, pelo menos no Centro de Convivéncia para que 0 acesso aos cdes ndo continue como esta.

IV - QUANTO A FURG

Acles relativas a Reinter sdo resumem-se ao envio de e-mails. Ndo hé& parceria entre possiveis eventos de
internacionalizacdo e a area de linguas estrangeiras da Universidade. Divulgacdo fraca em site institucional pouco atraente e
de design desatualizacdo. Setor de jornalismo e publicidade fraco e com atuacdo limitada a postagem de noticias em site
institucional.
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Docente
IMEF

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

O espaco de refeicoes e convivéncia sdo insuficientes a quantidade de usudrios.

O transporte municipal diminui sua frequéncia ao longo do ano sem respeito aos horarios da universidade.

Aulas sdo marcadas em salas com capacidade maxima inferior ao nimero de matriculados. Salas tem menor nimero de
classes que a capacidade da sala. A maioria das salas tem deficiéncia em iluminacdo. Os ventiladores das salas fazem tanto
barulho (os que funcionam) que se torna necessario escolher entre o usa-los ou ser ouvido pelos alunos. Na maioria das salas
ndo ha ventiladores na frente da sala onde fica o professor que € a pessoa que mais se movimenta na sala, ficando com mais
calor. Por essa razdo, ndo ha como ligar os ventiladores somente na frente quando o professor estd com calor e os alunos
n&o.

Néo ha cadeiras ergondmicas e computadores adequagdes para todos os professores.

Atendimento a grande ndmero de alunos se torna muito desagradavel em gabinetes compartilhados, onde o outro professor
sera certamente atrapalhado. Ndo existe dentro do instituto préximo suas gabinetes salas dedicadas ao atendimento a grande
nimero de alunos.
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9.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacédo - AA 2018

9.3.1. Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo, vinculados ao ICHI e pelos técnico-administrativos em educacéo da

FURG na Autoavaliacdo 2018 para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos TAEs do ICHI na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condicdes de opinar", em funcdo do nimero de TAESs respondentes

FURG ICHI
(Numero de TAEs = 1.191) (NUmero de TAEs = 17)
(Percentual de participagao =45,4%) (Percentual de participacao = 58,8%0)
Sem = Sem
Perguntas Média Desvio Né&o Existe | condicdes de Média Desvio EN'as('Ze condicdes
opinar X! de opinar
I - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informagdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas 0.79 0,00 185 053 0.00 0.00
guanto a execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ' ' ' '
2. A forma de repasse institucional das informagdes quanto a execugdo das 3.79 0.90 0,00 351 356 133 0.00 0.00
minhas atividades é.. ' ’ ' ' ' ' '
3. O recebimento de amparo e de orientagdo legal para o embasamento das 365 101 0,00 370 132 0.00 0.00
minhas atividades é.. ' ’ ' ' ' '
4. Arelacdo entre a demanda de servigos e o nimero de TAES que executam as 354 102 0,00 111 197 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... ' ’ ' ' ' '
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importadncia do meu trabalho para a 074 0,00 0.92 044 0.00 0.00
Universidade é... ’ ' ' ' '
6. A colaboracdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 0.79 0,00 296 0.83 0.00 0.00
atividades é... ' ' ' ' '
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0.89 0,00 277 073 0.00 0.00
resolver problemas é... ’ ' ' ' '
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 0.00
respeito das minhas criticas e sugestées sobre o desenvolvimento das atividades 0,89 ’ 1,29 050 | 0,00 0,00
que executo é...
9. As manifestagt_ies de rf_acon~hecimento do gestor (chefia imediata) pelo 0,88 0,00 370 073 0,00 0,00
trabalho desenvolvido por mim sgo...
10. A coeréncia entre as a¢Bes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0.90 0.00 299 067 0.00 0.00
imediata) e seu discurso é... ' ' ' ' ' '
I1 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fl'si(_:(_)’e_m que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no 3.66 1,01 0,00 0,00 1,09 0,00 0,00
que se refere a mobiliario e a ergonomia é...
12.0 ambienye_ fisico em que executo meu trapalho_ (sa[a, Iabpre}tc’)rio, etc.), no 368 1,08 0,00 0,00 367 1,32 0,00 0,00
que se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminagdo, acustica e etc.) é ...




13. As condicGes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3.84 087 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00
trabalho séo.. 0 ' ' ' ) : ,
14. A adequacdo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 3734 0.89 0.00 1111
relacdo as normas e equipamentos de seguranga é... ' ; : : ' , '
15. As ac¢Bes de capacitagdo para situacfes de emergéncia sao ... 112 0.00 3364 117 1111 99 29
16. Os auditdrios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no 084 0.00 23 48 0.78 0.00 0.00
que se refere a quantidade e a dimensao séo... : ' ' ' , '
17. Os auditérios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no 081 0.00 2311 192 0.00 0.00
que se refere a limpeza e & conservagéo séo ... ' : : ' : '
18. Os servigos de impressdo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho 087 0.00 518 0.71 0.00 0.00
sao... ' ' ; ; , ,
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 3.60 078 0.00 333 071 0.00 0.00
desempenho das suas atividades sao... ’ ' ' ' ) , )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 495 0.67 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua séo... 3.76 090 0.00 0.00 105 0.00 0.00
22. A limpeza e conservacdo das dependéncias do campus em que vocé atua 3.89 086 0.00 0.00 117 0.00 0.00
sao... | ' ' ) ) ) ,
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua sao... 338 097 0.00 739 0.71 0.00 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua S&o ... 359 092 0.00 702 0.71 0.00 0.00
25. As condicBes de seguranca do campus em que vVocé atua séo... 325 0.91 0.00 2 59 117 0.00 0.00
26. As opcBes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 087 0.00 370 367 141 0.00 0.00
campus em que vocé atua séo... ! ' ' ' ) ) ) )
27. As condi¢des de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 090 0.00 1941 0.89 0.00 33.33
vocé atua sdo... 0 ’ ’ : , ) ;
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 350 0.84 0.00 33.33
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1.08 0.00 46.95 1.22 0.00 44.44
termos de frequéncia e pontualidade é... : : : ' , ;
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 3.28 107 0.00 6913 350 071 000 7778
em termos de frequéncia e pontualidade é... ’ : : ' ' g , ,
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é... 3.47 0.80 0.00 53.60 3.14 121 0.00 22 92
32. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 0.89 0.00 44.44
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 3.35 096 0.00 69.50 3.00 0.00 0.00 77.78
em termos de qualidade e seguranca é... ’ ’ ’ ' ' ' ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 372 081 0.00 36.78 3.75 126 0.00 5556
em termos de condicdo das viaturas € ... ' ' ' ' ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 069 0.00 39.00 3.75 0.96 0.00 5556
em termos de preparo dos motoristas € ... ' ' ' ' ' ' '
111 - QUANTO A FURG
36. 0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG —
PPI 2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do 3,34 0,99 0,00 13,68 3,78 0,97 0,00 0,00
ensino, da pesquisa e da extensédo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e
planejamento e objetivos estratégicos) é...
37.0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da
FURG - PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) | 3:34 0,99 0,00 6,65 378 | 097 | 0,00 0,00
é...
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 063 0.00 19.59 0.83 0.00 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ' ' ' '
39. A transparéncia da informacdao sobre a utilizagdo dos recursos orgamentarios 333 1.06 0.00 14.42 121 0.00 22 92
da FURG&... ’ ' ' ’ ’ ’ ’
40.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das 075 0.00 16.64 067 0.00 0.00
necessidades da sociedade, quanto a formacgdo de recursos humanos é... ’ ’ ’ ' ’ '
41.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das
necessidades da sociedade, quanto & geracdo de conhecimento e de novas 0,81 0,00 19,96 112 | 0,00 0,00
tecnologias é...
42.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das 388 0.80 0.00 14.23 0.71 0.00 0.00
necessidades da sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ' ' '
43. 0O planejamento e as ac¢Oes para realizacdo de qualificagdo (ensino médio, 084 0.00 6.65 117 0.00 0.00
graduacéo e pos-graduacdo) na minha unidade séo... ’ ’ ' ' ’ '
44. As acles de capacitacdo (por exemplo, cursos de informética, lingua 3.82 084 0.00 14.23 112 0.00 0.00
estrangeira, gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo... ' ’ ’ ’ ' ’ '
45. As agdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 374 0.96 0.00 26.62 127 0.00 22 92

FURG, preparacgdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade séo...
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46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos

1,10 0,00 29,76 1,21 22,22 0,00
conselhos superiores da FURG é...
47.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da 0.89 0.00 259 329 111 000 2222
Unidade em que trabalho é... ' ' ' ' ' ’ '
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 088 0.00 3.33 375 071 0.00 1111
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 068 000 055 044 0.00 0.00
50. A Assisténcia Bésica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG 085 0.00 4436 129 000 2222
é" 1 1 ) 1 y 1
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 079 0.00 5194 350 084 0.00 3333
52. As politicas de ac¢Bes afirmativas realizadas pela FURG so... 076 0.00 41.40 338 106 000 11.11
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG s&o... 073 0.00 2126 050 0.00 0.00
54. As opcdes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 098 0.00 28 47 333 082 000 3333
55. As agdes de educacdo a distancia da FURG séo... 073 000 5102 076 0.00 99 99
56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da 088 0.00 758 3.44 194 000 0.00
FURG, bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ’ ’ ' ' ' ’ '
57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.44 097 0.00 14.97 120 000 1111
58. O atendimento & salide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 108 0.00 3530 135 000 2999
59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- 111 0.00 2366 096 3333 2299
FURG) é ... ’ : : ' 0 '
60. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 356 084 0.00 54.90 350 071 000 7778
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e instituicGes 375 077 0.00 63.40 350 071 0.00 7778
estrangeiras sao... ' ’ ’ ’ ' ' ‘ ’
62. As informagdes e apoio institucional para participacdo em acles de 355 0.86 0.00 65.43 3.00 0.00 0.00 7778
cooperacao internacional séo... ' ’ ’ ’ ' ' ‘ '
63. As acOes de incentivo a inovagdo tecnologica, & solicitacdo de propriedade 3.78 084 0.00 59 52 500 ) 000 88.89
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG séo... ' ’ ’ ’ ' ’ '




64. As acdes de incentivo ao empreendedorismo e a incubacdo de empresas de

o 3,85 0,82 0,00 56,75 3,25 1,71 0,00 55,56
base tecnoldgica séo...
65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG 3.43 096 0.00 6.65 378 1.20 0.00 0.00
é"_ 1 1 1 1 1 1 y L
66. O processo de Autoavaliagao Institucional da FURG &... 3.77 0.80 0.00 462 3.89 1.05 0.00 0.00
67. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo
3,48 0,98 0,00 31,24 3,25 0,89 0,00 11,11

Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da
FURG sdo...
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9.3.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo do ICHI na Autoavaliacdo 2018 sdo apresentados a seguir, na
Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Técnico-administrativos em Educacdo do ICHI - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

Esta parte do questionario poderia ser mais qualificada. De 10 perguntas, quatro sao sobre a chefia (cargo que
nem existe mais). O fazer do técnico se resume a isso? A dizer como é a relagdo com a chefia? Parece que as
questbes foram estabelecidas de forma a diminuir o papel do técnico nesta instituicdo. S&o apenas 10 questbes
de um universo de 67, o que declara o desinteresse ou descompromisso do instrumento em conhecer de
verdade e a fundo a realidade da tarefa do técnico. H4 uma infinidade de questdes que poderiam ser abordadas

| - QUANTO A - ) o » L . y o
~ sobre a execugdo das minhas atividades" que ndo sdo colocadas. Parece que todos os técnicos sdo auxiliares
EXECUCAO DAS f 8 . 2 S . .
MINHAS administrativos comandados por chefias, o que é uma fqrmg I|m_|tada e até des,respeltosa de tr_atar a~grande
ATIVIDADES massa de trabalhadores e trabalhadoras que fazem essa maquina gigantesca, que € a FURG, funcionar tdo bem

como funciona. E ha recurso tecnol6gico para isso! Seria simples aglutinar nem que fosse por segmento:
trabalho em laboratério, trabalho administrativo, trabalho em atendimento ao publico... E abriria campos
TAE especificos para os trabalhadores que se encaixem em tais particularidades, realizarem, ai sim, uma avaliagdo
criteriosa e verdadeiramente Gtil sobre a execugdo de suas atividades. Da forma que esta, o item poderia ser
renomeado para: "sobre minha relagdo com as regras da institui¢do e a gestdo". "

. Algumas questBes poderiam ter sido aglutinadas em formato de quadro. Ficou muito extenso, de forma
I - QUANTO A desnecessaria. Novamente destaco a discrepancia entre o nimero de questbes do eixo | e do eixo Il. Parece

INFRAESTRUTURA que a infraestrutura é mais importante do que o conhecimento e reconhecimento do fazer dos técnicos.

Esse eixo poderia ser dividido em mais parte. Esta meio bagungado. Tem questdes que deveriam abrir aba de
comentarios especificos, para o respondente poder explicar sua resposta. Ainda, hd muitas perguntas sobre
acOes", e poucas sobre as "politicas"... Isso pode dizer que ndo houve debate sobre as politicas, ou que as
acoes estdo sendo implantadas sem a expectativa de que 0 corpo universitario conheca as politicas. Qualquer
uma das situagoes € ruim."

11 - QUANTO A
FURG

111



TAE

Maior gestdo das empresas terceirizadas para garantir maior qualidade na limpeza dos espagos. Muitos
demoram para serem limpos, excesso de acimulo de p6 e sujeira.

Dificuldade na compra de materiais e equipamentos para as aulas de laboratorio.

Sistema de internet com problemas, assim como a questdo do fornecimento de energia.

Existe as ciclovias, no entanto, é frequente verificar que as pessoas ndo utilizam esse recurso. Caberia uma

I - QUANTO A atuacdo dos guardas de orientarem as pessoas para usarem a ciclovia para ndo por em risco a seguranca das
INFRAESTRUTURA | pessoas.

Controle mais efetivo de quem entra na FURG com caminhBes ou veiculos de grande porte para evitar
transtornos como danos ao patriménio.
Melhorar a iluminag&o do campus.
Melhorar o escoamento de dgua dos estacionamentos. Quando chove muito o estacionamento do ICHI fica
intransitavel.
Sinto falta de ter uma ampla comunicagdo sobre os pontos positivos e as melhorias apontadas pela pesquisa e,
o0 planejamento com metas, prazos e status semestrais do andamento das melhorias.

11 - QUANTO A Acredito que as condigbes de seguranga no campus estdo melhores.

FURG Acredito que os gestores teriam que atuar de forma assertiva junto as suas equipes para que o clima

organizacional melhorasse, bem como o comprometimento com as atividades e com o atendimento aos
clientes™, alunos, servidores e a sociedade em geral.”
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9.4. Resultados do Seminério Interno de Avaliacao - 2018

Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéao (ICHI)

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- De modo geral, as instalacfes disponiveis nos prédios do Instituto foram consideradas adequadas,
com ressalva pela pronta concluséo da obra e 0 pleno acesso a suas instalagdes; o nivel de satisfacéo
em relacdo ao ambiente de trabalho foi considerado bom. Potencialidade do ICHI para humanizar a

Instituicao.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Aprimorar o fluxo e acesso das informacdes e tramites dos processos e atividades desenvolvidas,
além de normatizar as rotinas e procedimentos diérios na/da Unidade.

- Publicizacdo das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura da Unidade, além de

disponibilizar condicGes para aquisi¢do de conhecimento pratico na sua area;
- Melhorar as condicdes de acessibilidade nos prédios do Instituto;

- Revisar e atualizar os QSLs dos cursos visando a ampliacdo da oferta de disciplinas de linguas

estrangeiras;

- Ampliacdo do namero de cursos de Pos-Graduacdo oferecidos pelo Instituto, juntamente com a

estrutura necessaria;
- Ampliar o atendimento de psicologia a comunidade universitaria;

- Adequacéo dos laboratorios e ambientes de ensino com relagéo a estrutura, aos equipamentos, aos

servicos e as normas de seguranca;

- Buscar junto ao setor competente melhorar qualidade e disponibilidade da Internet nas instalagdes
do Instituto;

- Conscientizar os servidores quanto ao comprometimento e envolvimento em relagdo a suas

atividades e com a Unidade Académica.

- H& uma indicacao de melhoria das competéncias pedagdgicas dos docentes.
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10 AcGes Realizadas em 2019, 2020 e 2021

Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, a FURG realizou diversas agdes, descritas nos
Relatdrios dos Planos de Acdo 2019, 2020 e 2021 das unidades administrativas e académicas
(sistemas FURG), embora em 2020 e 2021 a realizacdo de suas agdes tenha sofrido um grande
impacto devido a pandemia do COVID-19. Nesses relatorios esta a avaliacdo final das unidades
frente as metas e agBes propostas, no ano anterior: 0 que realmente se conseguiu atingir e o que

precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acdes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliagdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questfes que ficaram com a média préxima ou abaixo
de 3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos
em educacdo da unidade, desde que o somatorio dos percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem
condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com média entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatério dos
percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questdes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacdo e no Seminario Interno
de Avaliacdo da unidade. Para melhor associacdo com as acdes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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10.1. AcOes realizadas em 2019, 2020 e 2021 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional
2018 - Biblioteconomia

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIAGCAO DO ICHI

DISCENTES DOCENTES TAEs
- Questdes 35 e 45 - Rev_lsa~r e atualizar os Q.S|TS c.jos curs?s visando a
ampliacdo da oferta de disciplinas de linguas
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO estrangeiras.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Acho que o curso deveria
rever as disciplinas e seus
conteldos. Estamos
totalmente vivendo a era da
comunicagdo na internet e
seria necessario que o curso
também avancasse nessa
area;

- Ha uma indicacéo de melhoria das competéncias
pedagogicas dos docentes.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Foram feitas RevisGes dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacéo de licenciaturas, a fim de verificar se a resolu¢do 002/2015 do CNE

esta sendo cumprida;

- Foram feitas reunides com NDEs ou coordenadores dos cursos de graduacdo que fizeram alteracGes curriculares a fim de orientar a necessidade
de flexibiliza¢do os curriculos com o objetivo de diminuir a retengdo e a evasdo dos alunos; Em 2019 as principais altera¢6es nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizagdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatorias quanto disciplinas optativas;

- Construgdo de um Programa de Mediagdo para atendimento de situagfes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes;

- Realizacdo do Férum das Engenharias, Exatas e Tecnologicas tendo como tema as discussdes sobre evasao e retencdo e as novas Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Engenharia;
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- Implementagdo do Projeto Piloto - Espacos de Aprendizagem Colaborativa - que tem como objetivo subsidiar acGes de aprendizagem em
espacos de convivéncia no qual estudantes, monitores e professores trocam experiéncias. O Projeto envolve trés unidades académicas: C3, IMEF
e EE. Nesses espacos, os estudantes com dificuldades de aprendizagem podem encontrar apoio necessario para ressignificar aprendizagens a
partir de linguagens diferentes daquelas utilizadas em sala de aula. Os EACs, também tém se configurado em um potente elemento motivador
para a permanéncia nos cursos, estimulando a parceria entre estudantes e docentes na busca pela melhoria na qualidade do ensino e da
aprendizagem;

- Manutengéo do Grupo Pangea através de encontros mensais nos quais as coordenacdes e NDEs dos cursos de Licenciatura tem a possibilidade
de problematizar a formagéo inicial e continuada de professores da Educacédo Basica;

- Com relagéo a Politica de bolsa, em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de
atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacgéo e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes;

- Com relagdo as solicitagBes de 6nibus para as saidas de campol/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de
2019, tivemos muitas solicitagdes, mas devido as restricdes orcamentérias ndo conseguimos atender a todas as solicitacdes, mas estamos
atendendo até o momento ja 80% das solicitagdes;

- Foi realizado o curso de capacitacdo/formacdo para o uso de Conferéncia web (MConf): estrutura fisica e tecnoldgica, criacdo e gerenciamento
de salas virtuais e reuni6es online foi ofertado de 23 a 27/09 na SEaD, com adesdo de 20 unidades da FURG;

- Os estudantes EaD participaram da Mostra de Produgdo Universitaria nos Polos, como Ouvintes e Organizadores das a¢des locais e, também
como bolsistas do PIBID no curso de Ciéncias EaD.

- Foram aprovadas as normas de Cria¢do de Curso de Graduacéo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracéo Curricular (Deliberacdo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instrugdes Normativas correspondentes.

ACOES - Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
REALIZADAS autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusdo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaracdo de Cancelamento
EM 2020 de Matricula.
- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenag&o.
- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento a Evasdo e Reten¢do de estudantes de graduacdo. A comissdo estudou a evasao e a retencao nos
. Cursos de graduacdo elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que evadiram entre
ACOES . - T . . R I . x .
REAL IZADAS o0s anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo esta na fase de conclusdo da anélise
EM 2021

dos dados dos respondentes, para posterior apresentacéo e discussdo com as Unidades Académica, a fim de subsidiar a construcdo da politica.
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- Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduag&o sendo disponibilizados para realizagdo no sistema 5
médulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo. Todos os estudantes inscritos no curso foram atendidos. Foram

emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes ja acessaram a plataforma.

- Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedagdgico de forma
sistematica e todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagdgico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
remota e receberam atendimentos por meio de plataformas de interacdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade é desenvolvida em
parceria da Coordenacao de Apoio e Acompanhamento Pedagégico do Estudante - CAAPE e com a Coordenacgdo de Bem Viver Universitario
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes na moradia

estudantil.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DO ICHI

Questdes 52, 53 e 68

Questdes 13, 17, 50, 69 e 83

Questdes 15, 35, 40, 50, 51, 52

e 59
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A FURG poderia mais a
ideia dos coletivos e
incentivar os alunos a
participarem;

- O problema com a
assisténcia basica oferecida
aos estudantes é que
conhego muitos estudantes
que tem condicdes de pagar
aluguel, despesas, RU e etc,
mas estdo morando na casa
do estudante recebendo
auxilio moradia,
alimentacéo e transporte;
assim como conheco muitos
estudantes que ndo tem
condi¢Bes nenhuma e ndo
conseguem nenhum auxilio.
Acredito que o meio que as
assistentes sociais utilizam
para avaliar quem precisa
desses auxilios ou néo,
deveriam ser revistos para
que haja uma igualdade

- A FURG tem muitas
qualidades. Deveria ter
mecanismos para acompanhar o
docente depois que investe na
sua qualificagdo. Exemplo:
professores que ficam 4 anos
estudando, retornam e ndo
fazem nada. Sequer investem na
melhoria da sua aula;

- Aulas sdo marcadas em salas
com capacidade maxima
inferior ao nimero de
matriculados. Salas tem menor
namero de classes que a
capacidade da sala;

- Seria interessante haver o
registro, via Sistema (e que tal
informagdo estivesse disponivel
aos coordenadores de curso) da
carga horaria utilizada pelos
docentes em atividades de
ensino, pesquisa e extenséo:
projetos, programas, grupos de
pesquisa, participacdes em
conselhos e comités, outras

- Fornecimento de energia;

- Maior gestdo das empresas

terceirizadas para garantir maior

qualidade na limpeza dos
espacos. Muitos demoram para
serem limpos, excesso de
acumulo de po6 e sujeira;

- Dificuldade na compra de
materiais e equipamentos para
as aulas de laboratdrio;
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entre as pessoas que
recebem os auxilios;

-O ARGO E UM
HORROR. Tanto voltado
para a biblioteca quanto a
plataforma de acesso do
estudante;

atividades extraclasse;

- Sugiro que seja feita uma
capacitacdo para os servidores
terceirizados;

- Necessario fazer limpeza mais
frequente dos banheiros do
pavilhdo 4 e do banheiro em
frente ao RU 2;

- No ICHI faltam
bancos/cadeiras no hall de
entrada;

- E necesséria limpeza mais
frequente nas salas de
permanéncia, pois o lixo da sala
chega a ficar mais de 10 dias
sem ser recolhido e o pé
acumula nos moveis;

- Acdes relativas & Reinter sdo
resumem-se ao envio de e-
mails; Ndo ha parceria entre
possiveis eventos de
internacionalizacdo e a area de
linguas estrangeiras da
Universidade;

- Divulgago fraca em site
institucional pouco atraente e de
design desatualizacéo; Setor de
jornalismo e publicidade fraco e
com atuacdo limitada a
postagem de noticias em site
institucional.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Instalagdo, pela CGA/PROINFRA, de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" préoximo as lixeiras em todos os campi,
orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de poliestireno (isopor) gerado na
Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; Nao tem sido evidenciado remanejamento de motorista/caminhéo,
sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A manutencgdo das lixeiras e contentores foi
realizada conforme avaliacdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre de 2019 um Registro de Precos para
aquisicdo de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e estd aguardando a entrega por parte do fornecedor. Ndo houve aula
inaugural na acolhida cidadd, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte da programacao da 1% Semana
do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que orientou a comunidade
académica sobre a correta segregagdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta Seletiva.

- As acOes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG), foram: 1. Pesquisa em relacdo ao gerenciamento de residuos e meio
ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do 2° semestre co o auxilio de 2 discentes do curso de Gestdo Ambiental,
vinculados ao SIGA. 2. 2 discentes vinculados a CGA, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da
instituicdo. 3. Capacitagdo de servidores técnicos de laboratorio na segregagdo de residuo, Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos. 4.
Remocdo de Pinus elliottii, estd em andamento, em conformidade com a Condicionante Licenca de Operacdo do Campus Rio Grande. 5.
Mapeamento das a¢Bes de bosques. 6. Remocéo do pinus de pequeno porte sdo executadas continuamente pelo servico de jardinagem. 7. Plantio
de espécies nativas conforme projeto de arborizag&o. 8. Obras da destinacdo de efluentes do Campus Rio Grande, unidade Carreiros foi iniciada
em outubro de 2019. 9. Considerar em 100% dos projetos conceitos de eficiéncia ambiental. 10. Capacitar a empresa contratada para limpeza,
com relacéo ao gerenciamento de residuo.

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuacdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperacdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Replblica Checa, Portugal, Colémbia, Italia, Espanha, Franca, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai

- Apoio da PRAE para a realizagdo do 3° Caminho dos Ventos e do Evento da Robotica.

- Apoio a realizagdo do encontro do pré-ENCE (Encontro Nacional de Casas dos Estudantes) e apoio a participacdo dos estudantes no Encontro
Regional de Casas de Estudantes Sul/Sudeste e no Encontro Nacional de Casas de Estudantes.

- Participacéo dos estudantes e equipe da PRAE no Il Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas, na UFPEL entre os dias 11 e 13 de outubro
de 2019.

- Participagdo de representantes do coletivo de estudantes quilombolas no 5° Encontro de Comunidades Quilombolas do PAMPA e 1° Encontro
de Comunidades Tradicionais do PAMPA entre os dias 29 e 30 de novembro, em Santana do Livramento.
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- Apoio a participacdo dos estudantes indigenas no VII Encontro Nacional de Estudantes Indigenas (ENEI) na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), em Porto Alegre, RS.

- No que diz respeito & participagdo dos estudantes em eventos esportivos, que rednem graduandos de varias InstituicOes, destaca-se as
AssociacOes Atléticas Académicas organizadas na FURG. Essas contaram com apoio logistico e financeiro da Instituicdo para garantir que as
delegacbes pudessem se fazer presentes em competicdes que incluem Futebol, Handebol Vélei, Futvolei, Rugby, entre outros esportes.

- Estimulo a participagdo de estudantes indigenas e quilombolas nos espacos de representacdo a PRAE busca sempre dialogar e construir junto
aos coletivos. Para tanto, em 2019, os estudantes indigenas estiveram presentes na ida de integrantes da COPERSE e da PRAE ao municipio de
Irai/RS, Aldeia Goj Ves6, para escolha dos cursos pelas liderangas indigenas, juntamente com os estudantes, e discussdo acerca das politicas
afirmativas.

- Apoio a realizagdo da 3° Copa Augusto Opé com futebol feminino e masculino. A copa foi organizada pelo Coletivo de Estudantes Indigenas.
- Apoio a ida das estudantes indigenas na 12 Marcha das Mulheres Indigenas em Brasilia, entre os dias 11 e 14 de agosto de 2019.

- Participacéo no 1l Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas realizado em Pelotas.

- Processo de formacao dos bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas junto aos docentes responsaveis em cada curso e acompanhamento
pedagogico individual dos bolsistas e estudantes pela PRAE; atendimentos realizados a estudantes e bolsistas.

- Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos foi realizado em outubro/2019, ofertado aos servidores que desempenham atividades
envolvendo a geracao de residuos dessa tipologia entre suas atribuicGes.

- Foi inaugurada a CEU IV no inicio de 2019 com toda infraestrutura fisica, méveis e equipamentos.
- Foram desocupadas e entregues as CEU Indigena | e CEU Salde que eram alugadas.

- Possuimos atualmente em Rio Grande quatro CEUs proprias, mais uma parte do Hotel de Transito, além de 2 casas locadas.

- Foram realizadas reunides para revisdo das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares) e da Moradia
(Casa do estudante.2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil"3. Durante o processo de analise
social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de vulnerabilidade do
estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita

- Houve a contratagdo de profissionais para trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital préprio, o que qualificou o processo de
inclusdo dos estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB.5.
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- Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do SAB, via Sistemas — FURG. 6. Foi realizado o Curso de
Formacdo Pedagdgica, que teve como foco padronizacdo dos pareceres e encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instrucdo Normativa que
versa sobre 0 processo de analise socioecondmica do SAB foi finalizada e publicada.

- Com relacdo a politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de andlise das propostas de
trabalho inscritas. Em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender
pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes.

- Construcdo de um Programa de Mediacdo para atendimento de situacfes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulério que sdo descritas as situacdes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedag6gico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questbes relativas ao fazer
pedagdgico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientacdo junto a dire¢cdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relacdo aos anos
anteriores 0 nimero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que a¢des de retomada das relages pudessem ser efetivadas.

- Em 2019, os estudantes indigenas estiveram presentes na ida de integrantes da COPERSE e da PRAE ao municipio de Irai/RS, Aldeia Goj
Vesd, para escolha dos cursos pelas liderangas indigenas, juntamente com os estudantes, e discussao acerca das politicas afirmativas.

- Os estudantes quilombolas participaram da reunido com as liderancas quilombolas para escolha dos cursos que fazem parte do Processo
Seletivo Especifico 2020.

- Ainda buscando fortalecer a participagdo estudantil foi realizada formacdo para os bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas,
juntamente com o0s estudantes acompanhados.

- As acOes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG), foram: 1. Pesquisa em relacdo ao gerenciamento de residuos e meio
ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do 2° semestre com o auxilio de 2 discentes do curso de Gestio Ambiental,
vinculados ao SIGA. 2. 2 discentes vinculados a CGA, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da
instituicdo. 3. Capacitacdo de servidores técnicos de laboratério na segregacdo de residuo, Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos. 4.
Remocdo de Pinus elliottii, estd em andamento, em conformidade com a Condicionante Licenca de Operacdo do Campus Rio Grande. 5.
Mapeamento das a¢des de bosques. 6. Remocao do pinus de pequeno porte sdo executadas continuamente pelo servico de jardinagem. 7. Plantio
de espécies nativas conforme projeto de arborizagdo. 8. Obras da destinagdo de efluentes do Campus Rio Grande, unidade Carreiros foi iniciada
em outubro de 2019. 9. Considerar em 100% dos projetos conceitos de eficiéncia ambiental. 10. Capacitar a empresa contratada para limpeza,
com relagdo ao gerenciamento de residuo.

- Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos foi realizado—em outubro/2019, ofertado aos servidores que desempenham atividades
envolvendo a geracdo de residuos dessa tipologia entre suas atribui¢es, com transmissdo via webconferéncia para o Polo Universitério de Santo
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Antdnio da Patrulha.

- Com relacédo a politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de analise das propostas de
trabalho inscritas. Em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender
pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes.

- A Ouvidoria, em 2020, participou de a¢es que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgagdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatérios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacfes da Ouvidoria constam no Relatério de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatorios especificos de transparéncia para
0 Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgacéo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em ag¢bes como a divulgacdo da campanha "Valores do Servico Publico”,
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para

ACOES
REAEIZADAS 0 servigo publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relagdo a pagina da Ouvidoria,
EM 2020 esta foi adequada & identidade visual da FURG.
- O Sistema de emisséo de autorizacdo para aquisicdo de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e estd em uso pelos pesquisadores da FURG.
- Plano de Integridade da FURG foi aprovado
- Implementagdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunibes com 0s gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicagcdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribui¢bes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.
ACOES P .
REALIZADAS Criagdo de perfil da FURG no Instagram.
EM 2021

- Buscou-se ampliar a participacdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizacdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A opgéao encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu

vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.
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- Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢bes Afirmativas (no MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e ‘“As plataformas digitais para reunides online como espagos de relagdes e interacdes cotidianas’® (EDEA e Acolhida

Cidadd) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Insercdo Universitaria na Acolhida Cidada.

- A PRAE buscou apoiar atividades voltadas a promoc¢do do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferencas e da diversidade cultural,
sexual e de crengas espirituais, politica, étnica, de género, de orientacdo. As acdes realizadas foram:; apoio para os estudantes indigenas
participarem de duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres
Indigenas, no periodo de 07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os
Desafios do Acesso e Permanéncia Material e Simbdlica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1°
Férum Nacional de Educacéo Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria
com as universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para os moradores das
CEUs atividades via RU. Primeiro o "Comida de mée" (dia das mées), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam
enviar receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votagéo foi servido no Dia das Mées. Posteriormente, em junho foi
criado o "Correio no dia dos namorados™ que culminou em um jantar especial, visando promover a interacdo entre os estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientagdo sexual. Houve também a participacdo na organizacdo do Marco Lilds com diversas atividades,
virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos
no Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realizacdo da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido a grande
demanda do setor de arte e cultura e também da Secretaria de Comunicagao nao possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade do
HeForShe.

- No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidadd - Edigdo Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 a¢fes ao longo das duas primeiras semanais letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidadd contou com 9 projetos e mais de 30 acfes. O site da Acolhida Cidada foi atualizado com novas
informagdes, e a programacgdo da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicacdo dos Anais da
Acolhida Cidada 2019.

- A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizacdo da comunidade universitaria sobre as a¢des afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos

estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagdgico indigena e quilombola,
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participaram de formagdes periddicas. As formagdes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino

aprendizagem e plataformas que permitem reunides sincronas.

- Buscou-se qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada
semestre letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos os estudantes que procuraram o
PAENE foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programacdo de reunides mensais com o NEAI (NUcleo de Estudos e AcGes

Inclusivas), bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relagdo ao NEAI foram realizadas as reunides planejadas.

- Foi visado o fortalecimento da formacdo continuada dos servidores da FURG objetivando a valorizagdo do servigo publico, a promocgédo da
igualdade racial, das agBes afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da acéo
educativa comunidade universitéria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e inser¢do dos temas nas agdes

de formacéo.

- APROGEP implementou a formag&o continuada de gestores.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIAGCAO DO ICHI

DISCENTES DOCENTES TAEs
Questédo 60 Questdes 52, 58, 59, 61, 62, Questdes 43, 46 e 47 - Aprimorar o fluxo e acesso das informacGes e
_ 63, 65 e 66 _ tramites dos processos e atividades desenvolvidas,
AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO além de normatizar as rotinas e procedimentos diarios
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA na/da Unidade
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Falta apoio da secretaria da
Unidade as coordenacGes de
Curso para o cumprimento de
suas atividades;

- Gostaria de perceber mais
empenho da direcdo da
unidade para concluir as obras
do prédio do ICHI. Faz
bastante tempo que estamos
aguardando a liberacdo dos
espacos planejados para
laboratérios de ensino e
pesquisa;

- Alunos ficam sentados na
escada enquanto aguardam
algum compromisso /
atendimento, o que dificulta a
passagem de quem sobe a
escada;

- Seria interessante haver o
registro, via Sistema (e que tal
informagdo estivesse
disponivel aos coordenadores

- Sinto falta de ter uma
ampla comunicagéo sobre
0S pontos positivos e as
melhorias apontadas pela
pesquisa e, 0 planejamento
com metas, prazos e status
semestrais do andamento
das melhorias;

- Publicizacdo das atividades de Ensino, Pesquisa,
Extensdo e Cultura da Unidade, além de
disponibilizar condicGes para aquisi¢do de
conhecimento préatico na sua area

- Conscientizar os servidores quanto ao
comprometimento e envolvimento em relagdo a suas
atividades e com a Unidade Académica.
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de curso) da carga horéria
utilizada pelos docentes em
atividades de ensino, pesquisa
e extensdo: projetos,
programas, grupos de
pesquisa, participacbes em
conselhos e comités, outras
atividades extraclasse;

- Falta uma sala de reunies
no prédio e os laboratorios
ainda ndo foi entregue o que
prejudica o andamento das
atividades;

- Atendimento a grande
namero de alunos se torna
muito desagradavel em
gabinetes compartilhados,
onde o outro professor sera
certamente atrapalhado;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Visando melhorar a eficiéncia do trabalho e buscar recursos financeiros, a dire¢cdo do ICHI prop6s a criagdo de Instrucdo Normativa para
quantificar a carga horéria das atividades dos docentes, estabelecer limiares de maximos e minimos e elaboracdo de tutoriais que descrevem
passo a passo 0s procedimentos administrativos, as fungdes dos diferentes cargos na instituicdo e indicacdo de boas praticas no uso dos recursos

institucionais. Houve em 2021 a criacdo das propostas das Instru¢c6es Normativas e criacdo dos tutoriais dos procedimentos administrativos.
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- A gestdo do ICHI buscou construir uma identidade institucional, com a diminuigdo dos conflitos e preservagdo da salde e infraestrutura

patrimonial levando em conta que todo servidor publico, estudante ou colaborador tem o dever ético de ndo praticar atos falhos ou crimes,

tornando inaceitavel assédio sexual, assédio moral, racismo e violéncia verbal e fisica, bem como, é necessario preservar o patriménio, por

exemplo, os prédios, equipamentos, livros, etc., e garantir que todos desempenhem suas func¢des sociais sem comprometer sua saude fisica e

mental.

TEMA: INFRAESTRUTURA INTERNET

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI
ERAGILIDADE - - - - Buscar junto ao setor competente melhorar
IDENTIGFICADAS ?\JA qualidade e disponibilidade da Internet nas
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO instalag@es do Instituto.
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- Internet ndo pega em - Sistema de internet com
alguns pontos (ex: paradas - problemas;
de énibus, RU's etc);
- Estdo sendo realizadas reunides juntamente com o NTI para melhorias no sistema e no site.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020

128




ACOES
REALIZADAS
EM 2021

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO ICHI
DISCENTES DOCENTES TAEs
Questéo 36 Questdo 25 Questdo 27 - Melhorar as condices de acessibilidade nos prédios
do Instituto.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- Mesmo prédio ndo ha - Melhorar o escoamento
elevador o que impede o de 4gua dos

acesso de cadeirantes as
salas de permanéncia e
laboratérios;

estacionamentos.
Quando chove muito o
estacionamento do ICHI

2018 fica intransitavel;
- Sugiro melhor
aproveitamento das
bicicletas, ou seja, que
fosse possivel pegar e
devolver em qualquer local
do Campus Carreiro;
. - Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo “Praticas de Acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE”.
ACOES
REI'EAI\IZIZZOANDAS - Foi realizado treinamento da equipe do SiB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Niicleo de Estudos e A¢des

Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG
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- Foi feita a capacitacdo dos servidores em areas relacionadas a inclusao

ACOES
REALIZADAS - As placas de sinalizac&o das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.
EM 2020
- Houve a oferta de capacitagdo aos docentes sobre acessibilidade. A formagé&o foi langada no AVA e esta disponivel ao publico alvo.
- A partir de 2021, o Curso de Biblioteconomia foi totalmente transferido para o Prédio do ICHI (laboratérios, Coordenacdo e salas de
ACOES permanéncia dos docentes) e Pavilhdo 3 (salas de aula). Em relacdo a estrutura do Pavilhdo 3, destaca-se que 0 mesmo possui elevadores, 0 que
RES\IZIZZQ?AS proporciona acessibilidade aos estudantes com deficiéncia. Quanto ao Prédio do ICHI, a Coordenacdo de Curso e NDE permanecem

sensibilizando os gestores para a instalagdo de elevadores para acesso ao segundo pavimento, onde funcionam alguns laboratérios e salas de

permanéncia de docentes do curso.
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI
Questédo 34 Questéo 23
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A violéncia na cidade é
grande, quem mora longe
da faixa fica totalmente
prejudicado;

- Frequentemente ouvem-
se noticias de assaltos na
entrada do campus
carreiros;

- Atuacéo dos guardas de
orientarem as pessoas para
usarem a ciclovia para ndo por
em risco a seguranga das
pessoas;

2018 . .
- Controle mais efetivo de
guem entra na FURG com
caminhdes ou veiculos de
grande porte para evitar
transtornos como danos ao
patriménio;
- Melhorar a iluminacéo do
Campus;
- Foi ampliada a area de monitoramento eletrénico. Até o momento aproximadamente 40% das instalagdes foram concluidas (65 de 166 novas
cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda realizada.
ACOES . . S S x . S
REAL IZADAS - Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminagdo externa, em Julho de 2019 a coordenagéo dos servicos de iluminacéo
EM 2019 externa foi alterada da PU para a DOB.
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO
ICHI
- Questdes 26 e 29 -
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Alguns horarios do transporte
interno poderiam aumentar, pois a
demanda é enorme;

- Deveria haver mais frequéncia nos
horéarios do microonibus (interno), em
alguns horarios o intervalo chega de
ser de até uma hora e corremos risco
de sermos assaltados além de
chegarmos atrasados, vindo a pé la da
Av. Italia;

- O maior problema com o transporte
interno sdo as vezes em que ele
quebra e s6 0 pequeno passa a
funcionar;

- Os micros estdo caindo aos pedacos;

- Transporte interno, sugiro uma
frequéncia maior, pois os horarios séo
muito espacados;

- Os veiculos que fazem o
transporte interno do Campus
Carreiros deveriam ser circulares
ou ter horérios mais frequentes;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI
Questbes 38 e 41 Questdes 27 e 30 Questdes 29 e 32

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

- Transporte municipal também,
respeitando os horérios da
Universidade, tanto para entrada
como para saida;

- Em relag&o ao transporte
publico municipal, uma empresa
(Noiva do Mar) nos horarios de
inicio de periodo vem sempre
lotado;

- A outra empresa (Cotista-
Marluz) ndo passa, ou seja, 0
onibus estraga e eles ndo
colocam outro no horério;

- Existe necessidade de mais

- O transporte municipal
diminui sua frequéncia ao
longo do ano sem respeito
aos horérios da
universidade;
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onibus que entrem na
Universidade, que os dnibus
sejam mais pontuais e que
aumente a frota;

- O cassino cidade nova que
atende a FURG deveria passar
mais vezes durante o dia, e
principalmente a noite, de 30min
em 30min; A violéncia na cidade
é grande, quem mora longe da
faixa fica totalmente
prejudicado;

- Onibus municipais lotados e
muitas vezes nem param para 0s
alunos subirem, até porque nao
tem espaco. Deveria ter mais
transporte durante os horérios de
picos (07h a07h45 - 12h a
13h30 - 17h30 as 19h);

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi mantido o transporte estudantil para atividades presenciais sendo realizados diversos contatos com a empresa Mobicard a fim de sanar
dificuldades dos estudantes atendidos e para viabilizar o retorno do atendimento do transporte no interior da Unidade Carreiro em Rio Grande.
Também foi realizado contato com a empresa METROPLAN, para encaminhamento das demandas decorrentes da utilizacdo do de Passe Livre
Estudantil. Cabe salientar também que todos os estudantes que entraram em contato com a DAE/CAATE, beneficiados coma assisténcia basica -

transporte estudantil - modalidade créditos, foram atendidos para realizagdo das atividades presenciais e/ou hibridas.
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TEMA: INFRAESTRUTURA RU/ ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO

QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Acho péssimo os cachorros
pela FURG, principalmente nos
locais onde os estudantes se
alimentam;

- Os espacos de alimentacéo
disponiveis no campus,

- O espaco de refeicBes e
convivéncia é insuficiente a
guantidade de usuarios;

2018 . . ,
considero ruim e caso de satde
publica a quantidade de cdes
dentro do refeitorio.
Independente de alguns alunos
permitirem é inadmissivel por
parte dos responsaveis;
- Espaco de alimentacéo pouco
espaco e com circulacdo de
animais;
ACOES - Visando disponibilizar os espagos dos CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimentagdo, conseguiu-se 67% de conclusdo das
REAL IZADAS pendéncias para liberagdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP). A unidade
EM 2019 100% liberada é a do Campus SVP
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA:

TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI
Questdo 20 QuestBes 2, 3,5,6,7,9,10e 12 - - Adequagdo dos laboratdrios e ambientes
de ensino com relacdo a estrutura, aos
AVALIAGCAO AVALIACAO AVALIACAO equipamentos, aos servicos e as normas de
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA seguranca.
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A maioria das salas tem
deficiéncia em iluminagdo. Os
ventiladores das salas fazem tanto
barulho (os que funcionam) que
se tornam necessarios escolher
entre 0 usa-los ou ser ouvido
pelos alunos;

- N&o ha cadeiras ergondmicas e
computadores adequagdes para
todos os professores;

- Muitos projetores das salas de
aula do prédio 4 nao funcionam;
Solicitei troca de lampada e a
resposta é que sé pode ser
substituida quando estiver
queimada;

- Os laboratérios de informatica
deveriam ter sistema operacional
Windows. Eles deveriam utilizar
os melhores hardwares e
softwares. Quando enfrentarem o
mercado de trabalho, é muito
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pouco provavel que utilizem
equipamentos com Linux e
Broffice;

- Projetor multimidia com
lampadas gastas, em algumas
salas € impossivel ver a projecao;

- Cadeiras no hall do pavilhdo 4
destruidas. Sugiro fazer bancos
como ha nos prédios 1 e 3;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram atendidas 541 solicitacBes para qualificar as areas de ensino, pesquisa e extensdo, dentre os servigos de elaboragcdo de projetos,
manutengdo predial, elétrica, hidrossanitaria, manutenco de rede de dados e telefonia.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi transferido para o Prédio do ICHI o Laboratdrio de Tecnologia da Informagdo Documentaria (LTI), anteriormente alocado na Sala 12 do
Pavilhdo 4. Com a transferéncia, o LTI subdividiu-se em dois espacos distintos: o LTI Sala de Aulae o LTI Alunos. O LTI Sala de Aula estd em
pleno funcionamento desde o inicio do ano de 2022: a sala conta com 30 computadores com acesso a Internet, projetor multimidia, quadro-
branco, sistema de som ambiente e Split para controle de temperatura. O LTI Sala de Aula estd em fase final de implantacdo e contara,
inicialmente, com 10 computadores para uso exclusivo dos estudantes. E importante destacar que ambos os laboratérios atendem & comunidade
universitaria como um todo, ndo sendo de uso exclusivo do curso de Biblioteconomia. Nestes espacos sdo realizadas, além de atividades de

ensino, atividades de extensao e pesquisa, como cursos, palestras, oficinas e reunides.

- No final do ano de 2021 foram transferidas as aulas presenciais do curso de Biblioteconomia, que até entdo ocorriam no Pavilhdo 4. A partir de
2022, estas passaram a ser realizadas no Pavilhdo 3, tendo em vista que 0 mesmo possui elevadores, 0 que proporciona acessibilidade aos

estudantes com deficiéncia.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI
FRAGILIDADES Questdes 46, 47,48, 49, 50
IDENTIFICADAS~NA e 51
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
B - Foi aberto edital para elei¢des do Centro Académico de Biblioteconomia (CABIblio) e de representante discente. Os mesmos foram divulgados
MDD nos canais oficiais do curso de Biblioteconomia: site e redes sociais.
REALIZADAS
EM 2019
- Foram realizadas reunides virtuais com os estudantes de Biblioteconomia, a fim de manté-los atualizados sobre os assuntos da Universidade,
ouvir suas opinides, inquietacdes e ddvidas no Periodo Emergencial.
- Foi criado um grupo de WhatsApp reunindo a Coordenadora, o Coordenador Adjunto e os estudantes matriculados no curso. Esse canal de
comunicagdo facilitou o didlogo entre estudantes e Coordenagao, tornando mais rapidas e efetivas a divulgacéo de noticias, o esclarecimento de
davidas coletivas e as orientacBes sobre novos processos e dinamicas que surgiram no transcorrer do Periodo Emergencial.
REQEIOZI,EASD AS - Foram divulgados editais de sele¢do de estudantes para atuar como bolsistas em projetos de ensino (monitoria), estagiario(a) do LTI e tutor(a)
EM 2020 para atuar junto a Coordenagdo de curso. A divulgagéo ocorreu nos canais oficiais do curso de Biblioteconomia: site e redes sociais.
- Foi aberta selecdo e contratacdo de tutores para atuar no curso de Biblioteconomia, no apoio aos docentes na condugéo das disciplinas durante
o Periodo emergencial, sendo a sua atuagdo muito importante para o desenvolvimento das atividades. O curso contou com 3 (trés) tutores, 0s
quais realizaram atividades de tutoria/monitoria junto as disciplinas com maior nimero de alunos, totalizando 12 disciplinas atendidas.
- Foi divulgado edital de sele¢do de estudantes para atuar como tutor(a) para atuar junto a Coordenagdo de curso. A divulgacdo ocorreu nos
~ canais oficiais do curso de Biblioteconomia: site e redes sociais.
ACOES
REALIZADAS . . . ~ L
EM 2021 - Foram renovadas as bolsas dos tutores contratados para atuar no curso de Biblioteconomia, no apoio aos docentes na conducdo das disciplinas

durante o Periodo emergencial, mantendo-se a estratégia de suporte as disciplinas com maior nimero de alunos matriculados.
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO, INOVACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI

Questdes 47,48 e 70

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - Projetos nunca sei nada,
ndo vejo divulgacdo, sei
que existe, mas nao sei 0s
critérios;
- Lancado 3 Editais de IC €2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais.
- Projetos institucionais CEME-SUL e CIA-FURG aprovados e convénios firmados com a FAURG. Projeto para edital especifico
SISNANO/CNPq elaborado e aprovado.
- Visando orientar, normatizar e gerenciar 0 acesso ao patriménio genético, a Comissdo SISGEN foi formada, com reunides periddicas,
normativa elaborada e divulgada. OrientacBes repassadas aos usudrios através da pagina da PROPESP, noticias no site da FURG, palestra e
orientacdes diretamente aos pesquisadores, conforme demanda. Procedimentos e formularios para envio e remessa de amostras, € acesso ao
conhecimento tradicional associado elaborados, e divulgados para uso.
ACOES - Visando ampliar a divulgacdo das agdes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
REALIZADAS Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langamento do programa de radio "Trilhas da Extenséo"
EM 2019 foi realizado em julho no programa FM café.

- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pré-Reitoria de
Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participagdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Producdo Universitaria, em outubro de 2019.

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pagina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacdo de trabalhos e participacdo no evento, bem
como da programagdo. Também foram publicadas noticias sobre a participagdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados comas bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgagdo da politica de extensao
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universitaria da FURG e a publicagdo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.

- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacédo de saude indigena, da Secretaria municipal de Sadde, visando
a realizacdo de formacédo continuada para agentes de saude. E, também, parceria com a coordenacao das Praticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Saude, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e esta construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computacdo com a Escola Viva

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em25 de marco; o
edital de fomento de a¢des de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de inducdo de acdes de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.

- A Pré-Reitoria de Extencéo e Cultura apoiou sete a¢Bes. Foram elas: "Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecéo alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criancas e adolescentes"”, "Langamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuérias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Saude.

- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracéo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizagio da extenséo,
prevendo-se uma oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissao
de curricularizacdo fez-se necessario um maior nimero de reunifes da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduagéo.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participacdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 182 Mostra da
Producdo Universitéria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Visando estimular a participacdo da comunidade universitaria em acOes de extensdo, por meio do fomento e realizacdo de projetos de carater
extensionista junto ao CAIC (Centro de Atencdo Integral & Crianca e ao Adolescente), diversas atividades foram desenvolvidas no CAIC em
diferentes areas. Dentre as atividades, destaca-se: Apoio Pedagdgico de Matematica que vem sendo desenvolvido desde o ano de 2018, onde
estudantes da Matematica e Fisica auxiliam as turmas, tanto durante o periodo normal de aula, quanto no contra turno para os estudantes que
possuem maior dificuldade na referida disciplina; Projeto Satide Mental, envolvendo estudantes do curso de psicologia e medicina, inicialmente
desenvolvendo processo formativo junto aos grupos de docentes da escola; Projeto Movimenta, desenvolvido por académicos do curso de
Educacdo Fisica com os estudantes da Educacdo Infantil; Projetos de musica, danga e capoeira que abrangem todos 0s niveis de ensino da
escola, desenvolvidos também por académicos da Educacdo Fisica; Oficina de Slime desenvolvida por académica do curso de Quimica; Atuagdo
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da Biblioteca itinerante com participacdo de académicas do curso de Biblioteconomia; Projeto Tempo para as familias com a participagdo de
académica do curso de Psicologia.

- Creditacdo de Extensdo. Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracdo curricular destaques para a
carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a tematica da creditagdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberacdo da Curricularizacdo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instruces normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de extensdo nas
disciplinas dos Cursos de Graduacéo.

- Foram monitorados os processos de protecdo de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI
e em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES cotitular).

- Foram promovidas pela FURG 02 capacitacfes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Além disso, foram divulgados os
cursos EAD promovidos pelo INPI e OMPI.

- Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsdo para outubro.

- Foram realizados o cadastramento da Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica em associagdes e instituicdes que promovem a inovacéo tecnologica e
a protecéo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP.

- Foi especificada a inovacao tecnolégica como eixo de cadastramento de projetos no sistema SISPROJ.

- Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubacéo e
empresas incubadas. Versdo em desenvolvimento pelo NTI.

- A Vitrine Tecnoldgica esta sendo desenvolvida por bolsista voluntario e estd em processo de desenvolvimento
- Foram realizados varios cursos de qualificagdo para empreendedores incubados e pré-incubados.

- 6 projetos de pré-incubacédo da Innovatio foram aprovados para fase2 do Centelha-FAPERGS.

- FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanga Empreendedora para promover a integracdo com entidades representativas de empresas
assim como outras incubadoras e parques tecnoldgicos.
- A DIT tem participado de reunifes da Rede Gaucha de Parques e Incubadoras - REGINP.

- A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovacao e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de Inovacao
na Industria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit.

- A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec,
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Phi, Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice).
- Foi desenvolvido o programa de incubacdo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio.
- Foi realizada a certificacdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon).

- O projeto Educagdo Empreendedora entrou em vigor agosto de 2019 e estd em execucao.

- Foram incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduagdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizagdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberacéo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas
de extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs)
e nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.

ACOES - Foi ampliagdo o nimero de agdes de empreendedorismo nas Unidades Académicas
REALIZADAS
EM 2020 - Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI
- Foi executado a pré-incubacdo integrada a Graduacao e Pés-Graduacao
- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnoldgico através instalagdo de equipamento nas salas.
- Foram ofertadas bolsas de extensdo e pesquisa aos estudantes do curso de Biblioteconomia por docentes com projetos contemplados em
editais.
- O curso de Biblioteconomia foi contemplado com trés cotas de bolsa de tutoria, as quais foram disponibilizadas aos estudantes, mediante
sele¢do, para atuacdo junto a Coordenagdo de curso.
- Buscou-se viabilizar o desenvolvimento de um Programa Interdisciplinar de Inovacdo Tecnolégica voltado ao fomento de Cidades Criativas,
ACOES tanto em seus aspectos politicos, quanto socioecondmicos e culturais. Foi possivel iniciar a construgdo de um Programa Interdisciplinar de
REI'EAI\IZIZZOAZ?AS Inovagdo Tecnolégica voltado para o fomento de Cidades Criativas no ambito do Instituto de Letras e Artes no ano de 2021. Realizou-se

diversas reunifes ao longo do ano, seja com as equipes de trabalho em volta dos projetos constituidos, seja com outras instancias fora da
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universidade, tais como a prefeitura municipal do Rio Grande e entidades privadas.

- Foi ampliado o envolvimento dos estudantes com as acdes de empreendedorismo, inovacao tecnolégica, tecnociéncia solidaria e de interacdo
com o mundo do trabalho por meio: da apresentacdo da PROITI na CPG sobre acbes de empreendedorismo e inovacdo tecnoldgica da
Universidade; criacdo de grupo de whatsapp entre PROPESP, PROITI e Coordenacfes de PG para divulgacdo rapida de editais e acdes na area;
apresentacdes de editais e possiveis acdes de empreendedorismo e inovacdo tecnolégica junto aos docentes e discentes de PG; participacdo nas
Bancas de Avaliacdo dos Bolsistas do Programa MAI/DAI, participando dos seis primeiros encontros que integram o discente bolsista,
orientador, e representante da empresa parceira e comité de avaliagdo com integrantes da PROITI e PROPESP, sendo destacada a estrutura de
apoio das diretorias de pesquisa e p6s-graduacéo para os presentes; participagdo na Comissdo organizadora e avaliadora do evento ‘’Minha tese
em 360 segundos’’, na Feira de Inovagdo Tecnoldgica, organizada pela PROITI, o qual visa a divulgagdo de teses relacionadas a Inovacéo e

Tecnologia, apresentadas pelos discentes em até 3 minutos.

- A PROITI buscou promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual (P1) por meio de eventos de capacitacdo sobre Propriedade
Intelectual (PI), prospeccéo de parcerias, registro e monitoramento de PI, divulgacéo tecnoldgica e Instrugdo Normativa que induz clausula de Pl

em contratos.

- A PROITI promoveu o licenciamento e a cessdo de tecnologias por meio de eventos sobre Transferéncia de Tecnologia (TT), registro e

monitoramento de contratos de TT e eventos de prospecgao de parceiros.

- Buscou-se incentivar o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo, bem como, a submissdo de propostas de solicitacdo de recursos
financeiros aos drgéos financiadores e a solicitagdo de bolsas de iniciacdo cientifica. Além disso, supervisionar 0 cumprimento do regimento
estatutario de contratacdo de servidores para as demandas do tripé universitario (ensino, pesquisa e extensdo). O ICHI em 2021 obteve aumento
no numero de projetos, aumento das solicitacdes de bolsas (todas as bolsas disponiveis foram preenchidas com a inclusdo dos alunos) maior

incluséo dos alunos nos grupos de pesquisa e projetos de pesquisa, ensino e extensao.

- Foram ofertadas bolsas de ensino (monitoria), extensdo e pesquisa aos estudantes do curso de Biblioteconomia por docentes com projetos

contemplados em editais.

- Foram mantidas as bolsas de tutoria para atuacao junto a Coordenacéao de curso.
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/PLANO DE SAUDE
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI
QuestBes 66 e 67 Questéo 81 Questbes 57 e 58 - Ampliar o atendimento de psicologia a
comunidade universitaria.
FRAGILIDADES AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
IDENTIFICADAS NA QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
AUTOAVALIAGAO DISCENTES DOCENTES TAEs
'NST'-%%'ONAL - Deveriam existir mais psicolégicos

dispostos a zelar pela satide mental dos
estudantes, pois tivemos muitos casos - -
de pessoas irem em busca de ajuda, e
infelizmente ndo obterem;
- Buscando ampliar as agGes preventivas relacionadas a saide mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades, dentre elas
podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feiras as 15 h e 4%feiras as 9
h); .2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de avaliacdo
e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliacdo.; 3. No campus Rio Grande, foram realizadas reunifes
com o Centro de Atenc¢do Psicossocial - CAP e com o HU/FAMED/EBSERH. Além disso, foram desenvolvidas atividades de prevencdo na
EQA e nos cursos de Graduacdo em Biblioteconomia e de Pés-graduacdo em Aquicultura. Foram realizadas também visitas a rede municipal de
salide para conhecimento e encaminhamentos.; 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no campus Rio Grande, o plantdo de
atendimento psicoldgico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com relacdo as a¢Ges realizadas pelo
CEP na CEU foram realizadas apenas 3 a¢des devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua da FURG para o qual eram

ACOES ofertadas bolsas, e devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre o0 que interrompeu as a¢des

REALIZADAS do projeto.
EM 2019

- Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de salde mental

- Foram divulgadas informacdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS;
- Foi elaborado um folder com informagdes preventivas em relagdo ao suicidio;

- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como reiki e yoga para a comunidade universitaria;
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS e no HU.
- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientacdo e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.
- Foi realizado o evento “Roda de conversa sobre saude mental”, promovido pela disciplina A¢do Cultural: teoria e pratica, do curso de
Biblioteconomia, com o suporte da Diretoria de Arte e Cultura (DAC). Duas atividades integraram o evento: uma roda de conversa com o
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psicologo e professor Lucas Neiva e dois graduandos que atuam no Centro de Estudos de Risco e Saude (CERIS), e um cine debate sobre filme
o Not Alone. As atividades foram abertas a toda a comunidade académica da FURG.

- Foi aprimorado o processo de contratacdo de prestadora de assisténcia a Salde suplementar

ACOES
REAEIZADAS - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Salde.
EM 2020
- Foi realizada pela PROGEP capacitacdo dos servidores em salde e seguranca no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.
- Foram criadas ac¢Ges de formacédo online com objetivo de debater temas relacionados a salide mental. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Realizar pesquisa de satide mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.
- Projeto "Entre Elas": Reflex6es sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5
ACOES previstos, nos meses de abril e maio.
REALIZADAS
EM 2021 - Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criagdo de um programa permanente de salde mental. A CPOSS participa do

comité de saide mental institucional

- Buscou-se difundir a promog&o a sadde mental e qualidade de vida da comunidade universitéria. As acbes de Saide mental foram voltadas para

0 momento de pandemia e distanciamento social.

- Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenca salde, no retorno ao trabalho, aposentadoria por

invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢Bes foram direcionadas para 0 momento de pandemia.
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TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO

QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A avaliacdo docente pelo
discente ndo significa nada
se o professor ndo muda sua
postura em sala de aula,
parece que eles s ignoram
o relatério e que a FURG
ndo cobra deles uma
posic¢éo.

- Acho que essas avaliacoes
deveriam ser divulgadas
para todos que participam,
assim ficamos mais atentos
as nossas reivindicagoes,
reclamagdes e sugestdes;

- N&o adianta muito avaliar
os professores, pois nada
muda;

- Ha uma infinidade de questfes
que poderiam ser abordadas
sobre "a execugdo das minhas
atividades™ que néo séo
colocadas. Parece que todos 0s
técnicos sdo auxiliares
administrativos comandados
por chefias, o que é uma forma
limitada e até desrespeitosa de
tratar a grande massa de
trabalhadores e trabalhadoras
que fazem essa maquina
gigantesca, que é a FURG,
funcionar tdo bem como
funciona;

- Seria simples aglutinar nem
que fosse por segmento:
trabalho em laboratorio,
trabalho administrativo,
trabalho em atendimento ao
publico... E abriria campos
especificos para 0s
trabalhadores que se encaixem
em tais particularidades,
realizarem, ai sim, uma
avaliacg8o criteriosa e
verdadeiramente (til sobre a
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execucdo de suas atividades;

- Novamente destaco a
discrepancia entre o nimero de
questdes do eixo | e do eixo Il.
Parece que a infraestrutura é
mais importante do que o
conhecimento e reconhecimento
do fazer dos técnicos;

- Foi qualificada a Avaliacdo Docente pelo Discente com a realiza¢do no final de cada semestre e com o ajuste do questionério.

- Entre os dias 29/05 e 01/06/2019, o curso de Biblioteconomia da FURG recebeu a Comissdo de Avaliacdo do MEC. Na ocasido foram
disponibilizados documentos solicitados pela Comissdo; foram realizadas reunides entre a Comisséo e docentes, TAESs e estudantes do curso;
foram realizadas visitas as instalagdes fisicas do curso: salas de aula, laboratdrios, salas de permanéncia, sala da Coordenacao de curso e demais

ACOES espacos da Universidade.
REALIZADAS
EM 2019 - Ao término do processo de avaliacdo externa e divulgacao do resultado, no qual o curso de Biblioteconomia pontuou a nota méaxima (conceito
5), realizou-se reunido entre PROGRAD, CPA, SiB e Coordenacdo de curso para discutir os resultados, destacando os pontos fortes e os pontos
fracos apontados pela Comissdo. Na ocasido, a CPA orientou a Coordenacdo de curso para que realizasse uma reunido com os estudantes e
docentes para apresentacéo dos resultados da avaliacéo, o que foi realizado em ocasido da XXI Semana Académica do curso de
Biblioteconomia, em novembro de 2019.
- Em relagdo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informagdes sobre acOes realizadas para melhoria da atividade de
docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatdrio da anélise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
CPA.
- Durante o | Férum de Egressos do Curso de Biblioteconomia da FURG, realizado em novembro de 2020, foi lancado o formuldario para
ACOES Acompanhamento dos Egressos. Trata-se de uma ferramenta administrativa que possibilitard conhecer a situacdo dos profissionais Bibliotecéarios
REALIZADAS formados pela FURG, proporcionando a obtencéo de importantes informac@es que poderao ser utilizadas para subsidiar melhorias no
EM 2020 funcionamento do curso, bem como atender a uma demanda especifica apontada pela Comissdo de Avaliacdo do INEP/MEC. Link do
formulério: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSFAC JVICA4CvMsOhVQFMmU-IHFIETY903elJvA9h42PMzUAw/viewform.
- Foi realizada campanha nas redes sociais do curso de Biblioteconomia para sensibilizar os estudantes sobre a importancia da sua participagéo
nos processos avaliativos da Universidade, em especial a Avaliagdo do Docente pelo Discente (ADD).
- Implementacdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
ACOES Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
REI'EAI\IZIZZOAZ?AS reunides, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliacdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribui¢bes das

unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfAC_JVlCA4CvMsOhVQFMmU-lHFiETY9o3eIJvA9h42PMzUAw/viewform

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

- Buscou- se aumentar a participacdo dos cursos de graduacdo no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos relatérios
gerenciais dos cursos de graduacdo foi de aproximadamente 70% além disso, houve um aprimoramento das consideracfes finais e das acGes
realizadas pelas coordenacgdes que devolveram os relatorios.

- Foi readequado o questionario da avaliagcdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.

- Foi realizada campanha nas redes sociais do curso de Biblioteconomia para sensibilizar os estudantes sobre a importancia da sua participacao
nos processos avaliativos da Universidade, em especial a Avaliacdo do Docente pelo Discente (ADD).
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11 AcOes desenvolvidas pela Coordenacéo de Curso

A Gestdo da Coordenacdo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia esteve sob a
responsabilidade da Prof. Dra. Marcia Carvalho Rodrigues e do Prof. Dr. Rodrigo Aquino de
Carvalho, pelo segundo mandato consecutivo, o qual teve inicio em 26 de fevereiro de 2021,
conforme Portaria n. 2139/2020. A seguir, sdo apresentadas as propostas de acdes para o periodo
2021-2022:

Na Gltima avaliacdo do MEC, em 2019, obtivemos nota maxima. Envidamos esforgos para

manter essa nota na proxima avaliagdo, assumindo o compromisso de:
1. Acompanhar e supervisionar a execu¢do do Plano Pedagdgico do Curso (PPC);

2. Incentivar acfes que estimulem a melhoria da qualidade das atividades do curso de
Biblioteconomia da FURG;

3. Viabilizar acdes para a capacitacdo docente no &mbito do curso de Biblioteconomia;

4. Incentivar a producdo de pesquisa e a realizacdo de atividades de ensino, extensdo e cultura no
curso de Biblioteconomia;

5. Estimular a participacdo dos discentes em projetos de ensino, pesquisa, extensdo e cultura;
6. Estimular a participacdo docente e discente em eventos cientificos da area;
7. Apoiar a realizagdo da Semana Académica de Biblioteconomia da FURG;

8. Facilitar a comunicacdo efetiva entre docentes, discentes, técnicos administrativos e estagiarios,
bem como todos aqueles que contribuem para o desenvolvimento das atividades do curso de
Biblioteconomia da FURG.

9. Estimular a criagdo e a implantacdo de um curso de poOs-graduacdo strictu sensu em

Biblioteconomia na FURG.

As acdes desenvolvidas pelo Curso de Biblioteconomia no periodo 2021-2022 encontram-

se descritas nos tdpicos que seguem.
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11.1. Orientacdo de matricula

Tendo em vista que muitos discentes ndo buscam orientacdo no periodo destinado a
orientacdo de matriculas, a Coordenacdo de Curso passou a disponibilizar aos alunos um
documento, em formato de apresentacdo do Microsoft Power Point, buscando orienta-los no que se
refere as solicitacdes de disciplinas obrigatorias e as disciplinas optativas no periodo de Solicitagdo

de matricula.

Destacamos que este documento passou a ser disponibilizado na gestdo 2017-2018, tendo
sido incorporado as acdes da gestdo atual por entendermos que 0 mesmo mostrou bons resultados,

diminuindo a necessidade de realizacdo de ajustes de matricula.

A seguir, apresentamos o documento elaborado, contendo as orienta¢es de matricula para
0 segundo semestre de 2021. Este documento, elaborado semestralmente, é disponibilizado na

pagina institucional do curso e nos perfis oficiais do curso nas redes sociais.

’ I,fv >

BIBLIOTECONOMIA

ORIENTACOES PARA MATRICULA
SEGUNDO SEMESTRE DE 2021

Coordenadota Prol? Marcia Carveiho Rodngues - 3
Coordenador Adunto Mol Rodrge Aquind de Carvalho ~ rodnpocirvalt

OUTUBROY2021

DATAS IMPORTANTES

- SOUCITACAO DE MATRICULA; via Sistema Académico, de 27 a31de

outubro

- AJUSTES DE MATRICULA: via Sistema Académico, de 6 a 11 de novembro

- INICIO DO 22 SEMESTRE/2021: via AVA/FURG, dia 8 de novembro
TRANCAMENTO DE DISCIPLINAS: via Sisterna Académico, de 22 de

novembroa 7 de dezembro

- RECESSO: de 23 de dezembro a 2 de janeiro

- FIM DO 29 SEMESTRE/2021: dia 25 de fevereiro

- EXAMES: de 143 26 de margo

AS AULAS DO SEGUNDO SEMESTRE DE 2021 OCORRERAO, PRIORITARIAMENTE, DE

FORMA ON-LINE
(APENAS ATIVIDADLS PRATICAS PODERAO SER REALIZADAS DE FORMA PRESENCIAL
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BIBLIOTECONOMIA

e { AL o

As disciplinas estdo organizadas por periodo.
O estudante que estd padrdo (ndo reprovou / ndo trancou /
ndo desistiu), devera seguir a orientacao do periodo
correspondente.

0 estudante que NAO ESTA PADRAO, orienta-

se que procure a Coordenacao de Curso para melhor
organizar as disciplinas que ira cursar.

— S 2
.ﬁ.\uﬁf nrormacio meoriant: PARA QUEM NAO E PADRAO

seprovont / diesistng / trareou alpumas disapling)

A A . 54 A,

A Coordenagdode Curso orienta aos alunos que ndo sdo padrao,
que priorizem:

12 Disciplinas obrigatdrias, pois podem trancar TCC e Estagio no

futuro;
2° Disciplinas de anos anteriores que nao foram cursadas (somente

depois dessas, escolher as optativas).

Acesse o QSL aqui.

TURMA PADRAO, sequndo semstre, deverd acessar o Sistoma Acadimico e solicitar
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Os ajustes de matricula serdo realizados nos dias 19, 20, 21,
22, 23 e 24 de junhg, via Sistemna Académico, em
https://sistemas.furg.br/.

Qualquer duvida, entre em contato com a Coordenagdo de
Curso em cchiblio@furg.br.
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11.2. Manutencéao dos perfis oficiais do curso nas redes sociais
Instagram, Twitter e YouTube

Visando ampliar os canais de comunicacdo da Coordenacdo de curso, foram criados, em
2019 e 2020, perfis institucionais nas redes sociais Instagram (@bibliofurg), Twitter

(@bibliofurg) e YouTube (https://www.youtube.com/channel/UC6Y S4ullgQTIEgg8H5KeUdq),
0s quais séo atualizados conforme as demandas do curso.

’:.HIA'IH":'T‘ Ira Enviar mensagom 2
u-‘nknA-n "~ 170 p 1:’|:|»':-_:;:"'=-'. 1.133 sequidores 129 seqguingo
BIBLIOTECONOMIA ) )
Biblioteconomia FURG
Curso de Biblioteconomis, modalidade presencial, da Universidade Federal do Rio
Grande (FURG)
Ink.bio/2y8y

Perfil oficial do curso de Biblioteconomia no Instagram: @BiblioFURG.

« Curso de Biblioteconomia FURG

) FURG
/—/ . . [—— OORDOGiANDE
A yBlbllOteconomla

8 O Seguindo

Curso de Biblioteconomia FURG
@BiblioFURG Segue vocé

Perfil oficial da Coordenacéo de Curso de Biblioteconomia - FURG.

© Rio Grande, RS, Brasil ¢$° biblioteconomia.fur

@ Nascido(a) em 1 de marco [ Ingressou em marco de 2019

41 Seguindo 116 Seguidores

Perfil oficial do curso de Biblioteconomia no Twitter: @BiblioFURG.
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Perfil oficial do curso de Biblioteconomia no YouTube:
https://biblioteconomia.furg.br/images/AS/Sistemas/youtube logosad.png.

O canal do curso de Biblioteconomia no YouTube foi criado no ano de 2020, visando a
disponibilizacdo de material elaborado a partir de projetos de ensino, pesquisa, extensao e cultura,

bem como noticias relacionadas ao curso.

11.3 Atualizacao do site institucional

Todas as noticias importantes e/ou relacionadas ao Curso de Biblioteconomia da FURG

sdo divulgadas no site institucional do curso (www.biblioteconomia.furg.br) e replicadas nas redes

sociais.

No ano de 2021 foi realizada a atualizacdo do site institucional, incluindo-se o acréscimo
de informacgBes que antes ndo constavam na pégina, tais como a Situacdo legal do curso
(reconhecimento), informacdes sobre laboratdrios, estagios e documentos importantes.

Destaca-se, ainda, a disponibilizacdo, na integra, das atas de reunides do Comité Assessor

do curso de Biblioteconomia, na aba “Documentos”.
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Site institucional do curso: www.biblioteconomia.furg.br.

11.4 Atividades realizadas nos anos de 2021 e 2022

Esta subsecdo apresenta os projetos e atividades desenvolvidos por docentes e discentes
vinculados ao curso de Biblioteconomia, bem como o0s eventos promovidos no ambito do curso
durante os anos de 2021 e 2022.
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11.4.1 Grupos de pesquisa

O curso conta com trés grupos de pesquisa cadastrados no diretério de Grupos do CNPq e
certificados pela instituicdo. Sao eles:

a) Ciéncia, Informacéo, Tecnologia e Gestdo - CITEG

O grupo de pesquisa CITEG foi criado em 2011, com vistas a fortificar a relagdo existente entre
0 ensino, a pesquisa e a extensao na area de Ciéncia da Informacdo junto & FURG. Integram o grupo
alunos de graduacdo e pos-graduacado, técnicos-administrativos em educagdo e docentes. Entre as
atividades de pesquisa e extensdo do grupo destacam-se: publicacdes de resultados cientificos em
eventos nacionais e internacionais; trabalhos em periddicos cientificos da area de abrangéncia
nacional e internacional; orientacGes de trabalhos de conclusdo de curso de graduacdo e de pds-
graduacdo cujos temas estdo contemplados em uma das suas linhas de pesquisa; organizacao de

cursos e eventos voltados para a popularizacdo da ciéncia.
Lider do grupo: Profa. Dra. Angélica Conceigdo Dias Miranda.

Projetos desenvolvidos pelo CITEG no periodo de 2021 a 2022:

. Projeto de ensino “Oficinas Se Liga na Biblio: metodologias e tecnologias no ensino
com vista a combater a evasio e reten¢do”: 0 projeto Oficinas Se Liga na Biblio consiste na
oferta de oficinas de curta duracdo, visando a desenvolver atividades relacionadas a informacéo
para os alunos da FURG. PropBe encontros semanais com duragdo de até 3 horas aula, em horarios
variados. Os estudantes poderdo cursar todas as oficinas, haja vista que cada oficina aborda um
conteudo. Nas oficinas, os alunos de graduacdo sdo os ministrantes. A Coordenadora da proposta é

a Professora Angélica Miranda.
Durante o ano de 2021 foram realizadas as seguintes oficinas:
- Como pesquisar on-line — Fontes de informacao — parte I;
- Como usar 0 Google Docs para trabalhos em grupos colaborativos;
- Altmetria: métricas alternativas para o pesquisador.
Durante o ano de 2022 (até o més de novembro), foram realizadas as seguintes oficinas:
- Formatacéo de trabalhos académicos em Microsoft Word;

- Formatacéo de figuras, quadros e tabelas em Microsoft Word;
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- Numeracéo progressiva das se¢fes de um trabalho académico;

- Google formulério;

- Fichamento de textos;

- Metodologia para realizar depositos no Repositdrio Institucional;
- Conhecendo o Portal de Periodicos Capes;

- Oficina Portal de Periodicos Capes;

- Uso da ABNT na formatacéo da producdo cientifica;

- Pesquisa nas bases de dados Scopus e Web of Science;

- Curriculo Lattes.

o Projeto de extensdo “Portal de Periodicos da Universidade Federal do Rio Grande”: o
Portal de Periddicos da Universidade Federal do Rio Grande reune, atualmente, 12 revistas on-line.
Usa o Open Journal System (OJS) para Editoracédo Eletronica de Revistas. O objetivo do projeto é a
passagem das rotinas de trabalho do suporte impresso para 0 meio eletrénico, oportunizando que as
submissbes deixem de utilizar o método em papel. A plataforma facilita o processo de editoracgéo,
pois tudo é feito dentro do sistema. O trabalho, atualmente, consiste em orientar e ajudar os editores
no processo de editoracdo on-line de suas revistas. Pretende-se, para 0 ano de 2022, que todas as
revistas sejam operacionalizadas via OJS, facilitando a divulgacdo da producdo intelectual da

FURG e a consequente qualificacdo dos periddicos cientificos.

e Projeto de extensio “I Encontro da Rede Sul de Repositorios”: trata-se do | Encontro da
Rede Sul de Repositorios Digitais, que faz parte da Rede Nacional de Repositorios Digitais. O
evento, realizado no més de novembro de 2022, em Porto Alegre, debateu a relevancia do trabalho
em rede para o desenvolvimento da Ciéncia Aberta, promoveu a valorizacdo das iniciativas dos
profissionais e das instituicbes que possuem repositorios digitais institucionais, de publicacOes e de
dados, instigando outras instituicdes a participar da Rede para criacdo de seus repositorios e

fomentar, em suas instituicbes, 0 movimento em prol da Ciéncia Aberta e do Acesso Aberto.

e Projeto de extensdo “Livro, leitura e bibliotecas: instrumentos de ampliacdo da
cidadania”: 0 evento “Livro, leitura e bibliotecas: instrumentos de ampliagdo da cidadania” foi

realizado no més de agosto de 2022, de forma on-line com transmiss&o ao vivo no canal do curso no
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YouTube, e contou com dois dias de programagdo: “Bibliotecas como instrumentos de
democratizagdo e acesso a informacdo: 60 anos da Lei 4.084 de 1962” e “Bibliotecas escolares

como facilitadoras da leitura: 60 anos da Le1 4.084 de 1962”.

e Projeto de pesquisa “KOHA - gestdo e informatizagdo de bibliotecas com uma
ferramenta Open Source”: pensando na biblioteca como um centro de informacéo cultural, e de
direito para todos os cidaddos da comunidade, é dever da sociedade estar atenta as necessidades de
seus utilizadores, uma vez que ela deve suprir as necessidades informacionais dos seus usuarios. As
tecnologias se apropriaram da realidade e as instituicbes buscam aperfeicoar seus processos com
seu uso. As bibliotecas prestam servigos importantes a sociedade, mas a falta de recursos dificulta a
qualificacdo das suas rotinas. Este projeto busca investigar as facilidades do KOHA, uma
ferramenta livre para gestdo e informatizacao de bibliotecas. Como objetivos especificos se destaca:
- promover reunides acerca do KOHA,; - realizar palestras e oficinas sobre 0 KOHA para
conhecimento da equipe envolvida; - pesquisar o uso do KOHA como ferramenta para gestdo de
Bibliotecas publicas e escolares nos municipios de Rio Grande e Sao José do Norte; - diagnosticar
as bibliotecas envolvidas no projeto experimental; - instalar o KOHA em um servidor de cada uma
das instituicdes envolvidas; - identificar as tipologias documentais existentes nas bibliotecas
envolvidas; - catalogar os diferentes materiais didaticos e pedagdgicos existentes na Central de
Empréstimos; - implementar a automacédo da colecdo e de usuarios e promover pesquisas para

conhecer a comunidade de usuarios.

Como metodologia de trabalho, tem-se: reunides presenciais para discussdo dos objetivos e
metas, oficinas e palestras para orientar no uso do KOHA, elaboracdo de um guia como orientacao

da equipe de bibliotecarios envolvidos.

O projeto foi realizado no periodo de agosto de 2020 a julho de 2021.

. Projeto de pesquisa “Open Monography Press para gestio de e-books na Editora e
Grafica da FURG”: a partir dos anos 2000, a rotinas editoriais dos periodicos e livros mudaram
significativamente, passando do modelo impresso para 0 modelo on-line. O presente projeto buscou
estudar o Open Monography Press (OMP) para gestdo dos e-books da Editora e Gréfica da FURG.
Teve como objetivo geral investigar o uso do OMP para gestdo de e-book na FURG e especificos: -
pesquisar editoras universitarias que atuem usando a ferramenta OMP; - conhecer as
facilidades/dificuldades da ferramenta OMP; - instalar a ferramenta como teste piloto e assim
estudar os processos internos para que futuramente esta possa ser implementada.
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O projeto foi realizado no periodo de agosto de 2020 a agosto de 2021.

b) Grupo de Estudos e Pesquisas em Informacéo e Memoria — GEPIM

O Grupo de Estudos e Pesquisas em Informacdo e Memoria (GEPIM) visa a fortalecer e
incentivar o desenvolvimento de pesquisas voltadas ao estudo das relacbes entre Ciéncia da
Informacdo, Memoria e Patriménio Cultural. Estabelece vinculo institucional por meio da
participacdo de seus pesquisadores em bancas, orienta¢cdes de trabalhos de iniciacdo cientifica,
trabalhos de conclusdo de curso de alunos em nivel de graduacdo e projetos de extensdo. As

repercussdes de suas acdes podem ser consultadas no site https://proveniencia.org/gepim.

Lider do grupo: Profa. Dra. Marcia Carvalho Rodrigues.

Projetos desenvolvidos pelo GEPIM no periodo de 2021 a 2022:

o Projeto de Extensdo “Formac¢do da colecio de obras raras da Biblioteca Rio-
Grandense: um olhar a partir das marcas de propriedade presentes no acervo”: este projeto
propde a identificacdo, catalogacdo, digitalizacdo e disponibilizacdo dos registros fotograficos
digitais das marcas de propriedade presentes no acervo raro da Biblioteca Rio-Grandense em
catadlogo on-line. A identificacdo das marcas de proveniéncia (incluindo-se, aqui, as marcas de
propriedade) de uma obra possibilita elucidar o seu percurso ao longo do tempo e ajuda a conhecer
preferéncias e modismos que, historicamente, influenciaram leitores, bibliotecas e colecdes. Nesse
sentido, o uso de ferramentas tecnolégicas auxilia o profissional na obtencdo de informacdes sobre

itens e suas marcas.

Esta iniciativa devera integrar o Sistema de Armazenamento e Reconhecimento de Marcas
de Proveniéncia em Acervos Bibliograficos, projeto em desenvolvimento (parceria entre ICHI e
C3), o qual prevé a integracao entre repositorios de imagens digitais e aplicativo de reconhecimento
de imagens. Para a execucdo da proposta apresentada, serd utilizado o software livre Omeka
Classic, os registros serdo criados de acordo com regras internacionais de catalogacéo, obedecendo
ao padrdo DublinCore de intercambio de registros. A primeira fase da proposta, prevista para
ocorrer de marco a setembro de 2022, tera como metas a instalacdo do software em servidor local
(C3), formatacdo da base, digitalizacdo de marcas de propriedade presentes em obras raras do
século XVI, criacdo de registros das imagens em formato DublinCore, criacdo de exposicoes

(colegdes) dentro da base, testes de aplicacdo e ajustes.
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Visdo parcial da colecdo de marcas encontradas no acervo da Biblioteca Rio-Grandense — Repositério

. Glossério llustrado de Marcas de Proveniéncia: o projeto teve inicio em janeiro de 2021
e propds a criacdo de um glossario ilustrado de tipos de marcas de proveniéncia bibliografica. A 12
fase ocorreu entre 0os meses de janeiro e junho de 2021, e possibilitou identificar as fontes,
selecionar os termos (corpus inicial) e dar inicio a criacdo dos registros. A 22 fase ocorreu de julho
de 2021 a setembro de 2022, e teve como metas finalizar o registro dos dados, tornar o Glossario
publico (disponivel para consulta na Internet) e ampliar o corpus inicial. Em 22 de outubro de 2021,
0 Glossario foi disponibilizado ao publico no endereco https://bit.ly/proveniencia. A 32 fase ocorrera
entre outubro de 2022 e setembro de 2023, e tem como metas dar continuidade na identificacao de

termos para acrescentar no Glossario, bem como viabilizar a sua instalagdo em servidor local da

FURG.

Marcas de Proveniéncia (http://proveniencia.c3.furg.br)
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Glossario llustrado de Marcas de Proveniéncia

Glossario llustrado de Marcas de Proveniéncia

Pagina inicial do Glossario.

. Sistema de Armazenamento e Reconhecimento de Marcas de Proveniéncia em Acervos
Bibliogréaficos: propde a criacdo de um Sistema composto de um Repositorio de dados on-line, um
Aplicativo modvel (app) e um servidor de aplicacdo web para processamento de imagens. O
Repositorio possibilitara que usuarios de diferentes instituicdes registrem imagens fotograficas de
suas marcas, consultem e colham metadados de imagens de marcas disponibilizadas por outros
usuarios do Sistema. O Aplicativo sera utilizado para reconhecimento das imagens de marcas de

proveniéncia registradas no Repositério.

O Repositério Marcas de Proveniéncia estd disponivel para consulta no endereco

http://proveniencia.c3.furg.br/.
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Pagina inicial do Repositorio.

O app estd em fase de implementacdo, disponivel para download no Google Play. No
momento, busca-se integracdo com bancos de imagens estrangeiros para ampliar a capacidade de

reconhecimento de marcas de proveniéncia.

¢) Mediacéo da Informagéo e Leitura - MIL

O grupo Mediacdo da Leitura e Informacdo — MIL desenvolve acdes de pesquisa, ensino e
extensdo cadastrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e
certificado pela instituicdo. Integram o grupo, docentes do Curso de Biblioteconomia da FURG,
alunos de graduacdo do mesmo curso, alunos de pds-graduacdao do Mestrado em Histdria, além
pesquisadores técnicos administrativos da FURG, assim como de outras instituicdes e uma

colaboradora estrangeira.

Desde sua fundacéo, o grupo € liderado pela profa. Dra. Renata Braz Gongalves, professora
do Curso de Biblioteconomia e do Programa de Pds-Graduagdo em Historia da FURG. O Grupo
MIL é entendido como espaco de dialogo, de aprendizagem, reflex&o e construcéo coletiva que foi e

continua se formando a partir de dialogos construidos ao longo do tempo.

O grupo tem um carater interdisciplinar e realiza a interlocucdo, principalmente com as areas
de Biblioteconomia, Histdria e Educacédo que se reflete nas seguintes linhas de pesquisa: 1) Leitura:

historia, préticas, politicas e mediacdo; 2) Mediacdo da Informacdo; 3) Espacos de leitura e
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informacdo: bibliotecas escolares, publicas e universitarias; 4) Competéncia em informacao; 5)

Formagdo de professores e bibliotecéarios.

As atividades do grupo se concentram, em sua maioria, na cidade do Rio Grande - RS, sede
dos j& mencionados cursos que tem relagdo com os membros. No entanto, em decorréncia da
participacdo de membros externos a universidade, as parcerias, producfes e reunides tem se
intensificado no ambiente virtual. Durante a trajetoria, varios formatos foram adotados (presencial,
online, hibrido). Atualmente, as reunides ocorrem com frequéncia quinzenal as segundas-feiras e
nessas reunides realizamos o planejamento e execucdo de acdes de Mediacdo da leitura e da
Informacdo. Nesse espaco sdo apresentadas e discutidas as pesquisas individuais desenvolvidas
pelos integrantes, assim como séo efetivados estudos de textos e conceitos acerca de mediagdo da
informacdo e leitura e da competéncia em informacdo. Os textos sdo sugeridos pelos préprios

membros do grupo em reunido para definicdo de cronograma a cada inicio de semestre.

Também é uma prética a leitura avaliativa e colaborativa, entre os pares, de textos que serdo
submetidos a publicaces, apresentacdo em eventos e qualificacdes. Além das reunibes, 0s
integrantes participam de um grupo no aplicativo WhatsApp que possibilita a interacdo imediata
entre 0S membros em outros momentos nos quais se compartilham informacdes, duvidas e

sugestdes sobre os temas relacionados as pesquisas e demais atividades do grupo.

O cadastro do grupo no CNPg estd disponibilizado no  enderego:
http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/748015 e a produgédo académica do grupo pode ser vista em:

https://biblioteconomia.furg.br/533-producao-academica-mil.

Ao longo de 2022, além das atividades de pesquisa também foram realizadas atividades de
mediacdo e ministradas oficinas de Mediacdo da Leitura para estudantes dos cursos de
Biblioteconomia e bacharelado e licenciatura em Historia.

o Oficina Mediacdo da leitura com Livro de Imagem para estudantes do curso de

Biblioteconomia



http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/748015
https://biblioteconomia.furg.br/533-producao-academica-mil

. Oficina de Mediacdo da leitura com Livro “As aventuras de Belinha”, para a area de

Educacdo Patrimonial, parceria Cursos de Histéria, PPGH e Biblioteconomia.

. Participacdo na Feira do Livro: o Grupo MIL realizou quatro contacdes de historias
durante a 482 Feira do Livro da FURG no Cassino. As quatro apresentacfes foram realizadas nos
dias 11 e 12 de maio de 2022 para as criancas de escolas publicas e particulares que participaram do

evento, totalizando cerca de 200 criangas com idade entre 6 e 10 anos.

Integrantes voluntarios, egressos dos cursos de Biblioteconomia e Arquivologia, juntamente
com a profa. Renata apresentaram as historias “A menina da cabeca quadrada” de Emilia Nufiez,
que, de maneira ludica, aborda o uso demasiado das telas e eletrénicos pelas criangas; e o livro de
imagem “O Jornal”, de Patricia Auerbach que convida ao exercicio da criatividade a partir de

diferentes formas de brincar com uma simples folha de jornal.

As duas histdrias foram muito bem recebidas pelas criancas e professores que assistiram nos dois
dias de apresentacgéo, deixando toda a equipe muito satisfeita e estimulada a dar continuidade a

outras acdes.
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. Projeto de Ensino Organizacdo do acervo do Laboratério de Psicologia Social —
LAPEPSO: constitui-se em projeto interdisciplinar entre as areas de Psicologia e Biblioteconomia.
Tendo em vista que a Psicologia Social € um dos campos tedrico-praticos em Psicologia cuja
especificidade é, de forma geral, o estudo da relagdo individuo-sociedade, o laboratério promove
pesquisas e a¢des que buscam a promocdo e a reflexao sobre esta importante area.

O LAPEPSO estd vinculado ao ICHI e foi fundado pela professora Susana Molon
(atualmente aposentada). Ao encerrar uma etapa da carreira, em face de sua aposentadoria, a prof.

Susana doou parte de seu acervo ao LAPEPSO.

O objetivo geral € contribuir para a qualidade dos Cursos de Graduacdo de Psicologia e
Biblioteconomia por meio da inser¢do de académicos em atividade de organizagdo do acervo do
LAPEPSO. Tem como objetivos especificos: - propiciar maior engajamento dos estudantes nas
atividades académicas de ensino; - oportunizar aos estudantes 0 manuseio de técnicas e
equipamentos; - realizar um diagndstico do acervo e inventariar os itens do acervo; - definir em
conjunto com a equipe e usuarios do laboratério uma politica para desenvolvimento de colecdes
para a LAPEPSO; - realizar a catalogagédo informatizada do acervo; - proceder a higienizacéo e o

acondicionamento adequado dos materiais.

Atuam no projeto as Professoras Renata Braz Goncalves e Maria Helena Machado de
Moraes, do curso de Biblioteconomia, e a professora Geruza Tavares D’Avila, do curso de
Psicologia, uma bolsista de ensino Claudia Assuncdo e uma académica voluntéria (ambas do curso
de Biblioteconomia).

Vale salientar que para além da importancia de a universidade oportunizar aos alunos o
exercicio de atividades que favorecam o contato do conhecimento com a realidade prética, o acervo
em questdo compde importante aquisicdo para a subsidiar atividade de pesquisa, ensino e extensao
desenvolvidas pelo laboratério. Além disso, tambeém se constitui em registro de memorias da

professora (Susana Molon) e da histéria da area de Psicologia Social da FURG.
O projeto iniciou em setembro de 2022 e tem previsao de término em julho de 2023.

No dia 23 de novembro de 2022, o projeto foi apresentado pela equipe na Semana

Académica de Psicologia.
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Apresentacdo do Projeto na Semana Académica de Psicologia, 2022.

o Programa de extensio “Biblioteca da escola: ativar!”: 0 Programa Biblioteca da Escola:
Ativar! tem por objetivo geral contribuir para a democratizagao do acesso & informacéo e a leitura a
partir do oferecimento de consultoria em organizacdo de acervos de bibliotecas de escolas
municipais e estaduais da cidade do Rio Grande. Eis 0s objetivos especificos: - realizar oficinas de
contacéo de historias com professores e estudantes dos anos finais das escolas e alunos do curso de
Biblioteconomia - com o apoio do Grupo de Pesquisa e Extensdo MIL - Mediacdo da Informacéo e
Leitura - a fim de que se tornem multiplicadores das acBes de incentivo a leitura; - orientar e
supervisionar processamento técnico e organizacdo de acervos, permitindo a comunidade acesso
mais eficiente aos itens da biblioteca e aos estudantes de Biblioteconomia a oportunidade de
vivenciar na préatica os contetidos aprendidos durante o curso; - elaborar junto com a comunidade,
estratégias de melhor organizacdo e utilizacdo do acervo; - oferecer treinamento a professores e
estudantes sobre a organizacdo do acervo, a fim de que possam dar continuidade nos trabalhos
realizados, formando multiplicadores e diminuindo a dependéncia .
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Como metodologia sdo selecionadas escolas para participarem do projeto em conjunto com
a comunidade externa por solicitacdo das escolas ou indicagdo do Nucleo de Bibliotecas da
Prefeitura Municipal do Rio Grande. Sdo montadas equipes de trabalho compostas por estudantes
de Biblioteconomia, bolsistas e voluntarios. As equipes desenvolvem as seguintes atividades em
cada escola: - elaboracdo de diagnostico da situacdo da biblioteca a ser elaborada pela equipe do
projeto, profissionais que atuam na biblioteca e gestdo da escola; - treinamento para bolsista e
professores que atuam na biblioteca sobre organizagéo e uso da biblioteca; - catalogagéo do acervo
realizada pelo bolsista e professores que atuam na biblioteca; - oficina de mediacdo da informacéo
para estudantes da escola; - oficina de contacdo de histéria com alunos dos anos finais da escola e
estudantes de Biblioteconomia; - elaboracdo do relatorio final em conjunto com equipe da
biblioteca, integrantes do projeto e gestéo da escola.

Além do bolsista previsto, podem se agregar ao projeto estudantes de diferentes cursos e

demais pessoas que tenham vontade e compromisso de contribuir para a comunidade.

Atualmente o programa desenvolve atividades em trés escolas, através de subprojetos com

bolsistas remunerados e voluntarios:
- Escola Estadual de Ensino Médio Carlos Loréa Pinto

A Escola Estadual de Ensino Médio Prof. Carlos Lorea Pinto, conta com 73 professores que
atendem 770 estudantes que estdo matriculados desde o 1° ano do Ensino Fundamental até a 3° ano
do Ensino Médio. A escola também conta com Ensino Médio Integral, sendo a biblioteca um
importante recurso para as atividades em todos os turnos. Possui uma biblioteca com acervo
consideravel e espaco bem ventilado e iluminado. A escola possui Ensino Médio em turno integral e
a biblioteca é um importante espaco de aprendizagem, troca e promocao do conhecimento. Ha uma
constante preocupacgéo dos professores com a formagéo leitora de seus estudantes nessa escola. No
ultimo ano, a escola recebeu diversos livros de literatura de 6tima qualidade, contudo, ndo possui
pessoal para organizacao desse acervo e solicita apoio da Universidade para cataloga-los bem como

enfatiza a necessidade de receber orientagdo e auxilio na organizagéo dos livros nas estantes

Nesta escola, estd sendo realizado o projeto “Ativacdo da Biblioteca da Escola Estadual
Carlos Lorea Pinto”, coordenado pelo prof. Jarbas Acosta com apoio da profa. Renata Braz
Goncalves e da Vice-diretora da Escola Gabrielly Costa Butierres. O projeto tem contado com as
voluntarias Andressa de Paula Acosta, Andressa Eloany Brito Rebelo, Camila de Oliveira Rolan,
Daiane de Avila da Silva, Franciele Mendes Leal, Maria Eduarda Freitas Rodrigues, Suelen da Rosa

e Vitoria Silveira da Cunha Rios, além da bolsista Priscilla Nascimento.
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Coordenador Prof. Jarbas Acosta, Vice-diretora da Escola Gabrielly Costa Butierres e académicas
de Biblioteconomia.

- Escola Municipal de Ensino Fundamental Olavo Bilac

A Escola de Ensino Fundamental Olavo Bilac iniciou suas atividades em 1941. E mantida
pela Prefeitura Municipal do Rio Grande e esta localizada na Vila Santo Anténio, no Distrito da
Quinta, Municipio de Rio Grande - RS. Atualmente, a escola conta com 33 professores nos seus
mais diversos setores, duas monitoras da inclusdo, uma secretéaria, cinco funcionérias da limpeza e
trés merendeiras que atendem cerca de 300 alunos da Educagéo Infantil ao 9° ano. A escola possui

computadores, mas ndo tem acesso a Internet.

Por estar localizada em distrito afastado do centro, a comunidade escolar ndo tem acesso
com frequéncia a aparelhos culturais como bibliotecas, cinemas, etc., bem como ndo se beneficia de
acOes e eventos que promovem a cultura e que de maneira geral estdo concentrados no Centro e
bairros dos arredores e/ou no Cassino. Ndo hd uma praca na comunidade para as familias
usufruirem. Dessa forma, para esta comunidade, a biblioteca da escola é um importante recurso, e
muitas vezes, um dos poucos que possibilitam o acesso ao livro e podem contribuir junto com os

professores e familiares para o incentivo a leitura.

Ciente desta realidade, a direcdo da Escola procurou o curso de Biblioteconomia para
realizar a prestacdo de servicos de organizagdo do acervo da Biblioteca Monteiro Lobato, alegando
que, embora tenham duas professoras que exercem atividades na referida biblioteca, contam com
muitos titulos que precisam ser catalogados para que a biblioteca possa ser aberta e 0os materiais

disponibilizados a comunidade.

Além disso, as professoras que atuam, necessitam de orientacdes técnicas de como proceder.
Assim, 0 projeto busca atender essa demanda que parte da comunidade para que conjuntamente
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com ela possa melhorar a situacdo. Acredita-se que essa acdo de parceria com a escola propora
grande impacto na comunidade uma vez que impulsionara a garantia de acesso a cultura letrada e
auxiliard para que mais pessoas possam exercer um direito tdo importante que é direito de ler. Nesta
escola estd sendo desenvolvido o projeto “Organizacio do Acervo da Biblioteca da Escola
Municipal de Ensino e Fundamental Olavo Bilac” sob a coordenagdo da profa. Renata Gongalves e
apoio do prof. Jarbas Acosta juntamente com a diretora da escola Marilia Chaves Carvalho, bolsista
e voluntarios do curso de Biblioteconomia. O projeto iniciou em agosto e tem previsdo de término

em dezembro de 2022.

Atividades Realizadas na Escola Municipal Olavo Bilac.

- Escola Municipal Cidade do Rio Grande — CAIC/FURG

O Centro de Atencdo Integral & Crianca e ao Adolescente (CAIC) é uma unidade da
PROEXC que desenvolve agdes extensionistas, em consonancia com a Politica de Extensdo da
FURG em suas areas principais: Educacdo e Saude. A Escola Cidade do Rio Grande integra o
CAIC, ¢é administrada pela FURG, mas o seu quadro de professores e funcionarios é da Prefeitura

Municipal do Rio Grande.

O curso de Biblioteconomia tem parceria desde 2013 com a biblioteca dessa escola, onde
sdo realizadas as atividades da disciplina obrigatéria Pratica Profissional e realizados estagios
obrigatorios.

O programa Biblioteca da Escola Ativar! também realiza agdes em parceria com a biblioteca
desde 2013. No ano de 2022, as ac¢des do projeto coordenadas pela prof. Renata em conjunto com a
bibliotecaria Priscylla Gongalves Vasconcelos, contaram com o apoio de uma integrante voluntaria
do projeto.
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Em conjunto com as atividades desenvolvidas nas disciplinas, o projeto atuou no
processamento técnico de livros de imagem. Realizou uma mostra de livros de imagem na Festa
Literdria do Caic. — FLIC e realizou diversas atividades de hora do conto, integrando-se com o

ensino e a pesquisa nesta escola.

Atividades Realizadas na Escola Municipal Cidade do Rio Grande.

11.4.2 Visita técnica a Biblioteca Publica Municipal Delfina da Cunha

Alunos da disciplina "Bibliotecas Publicas, Comunitarias e Alternativas", ministrada pelo
Professor Doutor Claudio Renato Moraes da Silva, realizaram visita técnica a Biblioteca em
novembro de 2022. O foco da visita foi observar de perto e conhecer melhor o funcionamento da
biblioteca publica da cidade de So José do Norte, seu acervo, processos de gestdo, projetos,

histérico, infraestrutura e rotinas.
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11.4.3 Projeto de ensino Letramento Informacional

Durante 0 ano de 2022, foram retomadas as agdes do projeto de ensino Letramento
Informacional, coordenado pela professora Maria de Fatima Santos Maia, realizado em parceria

com o Laboratério de Tecnologia da Informacdo Documentaria (LT]I).
Foram realizadas, até 0 més de novembro de 2022, as seguintes atividades:

- Minicurso sobre as funcionalidades basicas do software gerenciador de referéncias bibliograficas

Zotero;

- Minicurso sobre design grafico com CANVA: funcionalidades basicas;

- Minicurso sobre técnicas para fichamento de textos;

- Minicurso sobre as funcionalidades bésicas de Planilhas Eletronicas do Libreoffice;

- Curso de informatica basica.

11.4.4 Participacédo no CIC / UFPel

Em 2022, dois trabalhos da Biblioteconomia FURG foram apresentados no evento de

iniciagdo cientifica da UFPel:
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1) Periddico Transinformacdo: caracterizacdo de termos para analise de co-ocorréncia de palavras -
ACP (2007-2021), por Camila de Azevedo Gibbon;

2) Producdo cientifica na area da Ciéncia da Informacdo: estrutura e dindmica da participacdo das
mulheres na autoria de artigos na revista Transinformacdo (2007-2021), por Karolaine Costa

Morgado e Camila de Azevedo Gibbon.

Os trabalhos foram orientados pelo professor Rodrigo Aquino de Carvalho.

11.4.5 Participacdo na MPU / FURG
No ano de 2022, 13 trabalhos foram apresentados na MPU, a saber:

1. SolucBes tecnoldgicas para o gerenciamento de marcas de proveniéncia em acervos

bibliogréaficos. Apresentador: Alipio Neto da Silva. Orientadora: Marcia Rodrigues.

2. Mapeamento das ementas dos cursos de Licenciatura em Ciéncias nas instituicGes federais
gauchas: um olhar sobre a metodologia cientifica. Apresentadora: Simone Machado Firme.

Orientadora: Angélica Miranda.

3. Repositorio Institucional da Universidade Federal do Rio Grande: relato acerca do processo

de submissdo. Apresentadora: Ana Julia Jost Amaro. Orientadora: Angélica Miranda.

4. Biblioteca do Porto RS: um espaco de memoria e historia. Apresentadora: Andressa Eloany

Brito Rebelo. Orientadora: Maria Helena Moraes.

5. Glossério llustrado: sobre as marcas de proveniéncia bibliografica na Biblioteconomia.

Apresentadora: Luise de Oliveira Rodrigues. Orientadora: Marcia Rodrigues.

6. Indice H das revistas do Portal de Periddicos Furg. Apresentador: Pedro Henrique da Silva

Rodrigues. Orientadora: Angélica Miranda.

7. A unido do Sabercom e do Repositorio Institucional da Furg: ampliacdo e acesso ao
conhecimento produzido. Apresentadora: Thuani Correa Bonilha Silveira. Orientadora:

Angélica Miranda.

8. Incentivo a leitura aos jovens: a estereotipizacdo de prostitutas em obras famosas dos
séculos XX e XXI em comparagdo com a obra Luciola, de José de Alencar. Apresentadora:

Ketelen Fagundes da Costa. Orientadora: Mairim Link Piva.

9. Processos de gestdo das revistas eletronicas de acesso aberto que usam Open Journal System

- Ojs na versdo 3. Apresentador: Luan Soares Silva. Orientadora: Angélica Miranda.
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10. Avaliacdo da disciplina Bancos de Dados Documentérios: semestre letivo 2021/02.

Apresentadora: Camila de Azevedo Gibbon. Orientador: Rodrigo Aquino de Carvalho.

11. Estruturacdo de dados bibliograficos para execucdo de uma analise de coocorréncia de
palavras (Acp) e para um estudo de acoplamento bibliogréafico por termos (Act): relato de

experiéncia. Apresentadora: Juslaine Tonin. Orientador: Rodrigo Aquino de Carvalho.

12. Mapeamento sobre o tema Tomada de Decisdo nas Bibliotecas Universitarias: publicacGes a
partir da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD). Apresentadora: Isabela

Figueiredo da Rosa. Orientadora: Maria Helena Moraes.

13. Avaliacdo Da Monitoria Académica Na Disciplina Bancos De Dados Documentarios:
Turma 2021/02. Apresentadora: Camila de Azevedo Gibbon. Orientador: Rodrigo Aquino
de Carvalho.

No ano de 2021, os estudantes de Biblioteconomia apresentaram, ao todo, 19 trabalhos na MPU:
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11.4.6 Atividade alusiva ao Aniversario da Biblioteca Publica Amaury dos Santos

Em comemoracéo alusiva ao 37° Aniversario da Biblioteca Publica Amaury dos Santos,
localizada no Bairro Cassino, na manh& do dia 13 de outubro de 2022, os alunos das disciplinas de
Bibliotecas Publicas Comunitarias e Alternativas e de Bibliotecas Escolares participaram de acao

integrada pelas duas disciplinas.

A atividade que integrou as duas disciplinas, que s&o ministradas pelos professores Claudio
Renato Moraes e Renata Braz Gongalves, respectivamente, possibilitou a troca de saberes, o
compartilhamento de experiéncias relatadas pelas profissionais bibliotecarias, bem como a analise

do campo de atuacéo.

Além da palestra proferida pelas bibliotecarias Rosane Machado de Azevedo, coordenadora
do Ndcleo de Bibliotecas e da Bibliotecaria Simone S. Bobadilho, os estudantes realizaram uma
visita técnica a Biblioteca, onde foi possivel conhecer sua estrutura e métodos de organizacéo. Além
disso, participaram de acdo cultural que é tipicamente realizada tanto em bibliotecas escolares como
em bibliotecas publicas. O curso de Biblioteconomia agradece a importante acolhida e parceria,
parabeniza toda a equipe da SMED pela organizacéo do evento e deseja muito sucesso e realizagdes

para a Biblioteca Publica Amaury dos Santos.
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11.4.7 Seminario de Avaliacdo dos cursos de Biblioteconomia presencial e EAD da
FURG

No més de agosto de 2022, foi realizado o Seminario de Avaliagdo dos Cursos de
Biblioteconomia presencial e EAD da FURG. A atividade, em sua terceira edicdo, busca
sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia da adesdo a Avaliacdo do Docente pelo
Discente (ADD), esclarecendo duvidas sobre o processo de avaliagdo e mostrando resultados de

avaliagOes anteriores.

SEMINARIO DE .

NAO PERCA!
Dia: 11/08/2022
Horario: 8h50min
Local: Auditério do SEAD
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11.4.8 Aula magna com o prof. Carlos Alberto Avila Aradjo

No dia 29/04/2022, as 19h, ocorreu a aula magna do curso de Biblioteconomia, com o
Professor Dr. Carlos Alberto Avila Aratjo (UFMG), que apresentou a palestra “O papel do
profissional da informacdo diante do contexto da pandemia da COVID-19: reflexdes sobre a pds-
verdade”. A atividade compds o encerramento do evento Acolhida Cidada Biblioteconomia 2022,
organizado pelas cursos de Biblioteconomia presencial e EAD da Universidade Federal do Rio
Grande - FURG.

O evento teve transmissdo ao vivo pelo Canal do Curso de Biblioteconomia do YouTube.
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11.4.9 Projeto de extensao “Representacdo descritiva: tendéncias, préaticas e
ensino”

O projeto de extensdo "Representagdo descritiva: tendéncias, praticas e ensino",
organizado pelo prof. Rodrigo Aquino de Carvalho, incluiu um ciclo de cinco palestras sobre a
temética da representacdo descritiva da informagdo. O objetivo do projeto foi o de oferecer a
comunidade um espaco para aprender sobre temas atuais da Representacdo descritiva e esteve
relacionado as atividades das disciplinas Tdpicos Especiais em Representacdo Descritiva, Banco de

Dados Documentérios e Representacdo Descritiva Il.

O evento foi transmitido ao vivo pelo canal do curso no Youtube. Segue a programacao:

15 de abril: Marcelo Votto apresentou a palestra "LRM e RDA: panorama do modelo conceitual na norma de
catalogacao"
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Marcos 7/‘4&70/7&‘71[

22 de abril: Marcos Fragomeni apresentou a palestra "Aplicagdo do modelo IFLA LRM & musica popular
brasileira.

Gertuine Braga

29 de abril: Gerlaine da Rocha Braga apresentou a palestra "Politicas e manuais de catalogacdo: instrumentos
de padronizagdo e registro de decisdes”.

Y 7 Caldas

06 de maio: Sérgio Caldas apresentou a palestra "Incipit Musical: elemento de representacdo bibliogréafica
aplicado ao MARC 21"
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13 de maio: Fabricio Silva Assumpcao ofereceu uma oficina intitulada "MarcEdit: introdugéo a ferramenta
para tratamento de dados bibliograficos”.

11.4.10 V Encontro de Préaticas de Mediacédo de Leitura na Feira do Livro de Porto

Alegre

Os estudantes do curso de Biblioteconomia Carla Rodrigues, Aline Souza, Claudia Silveira
e Fabiano Rodrigues, coordenados pela Profa. Dra. Renata Braz Gongalves e pela bibliotecéria e ex-
professora Sabrina Simdes Corréa, a convite, apresentaram no sabado, dia 06/11/2021 o trabalho
“LIVRO-IMAGEM: POSSIBILIDADES DE MEDIAQAO DA LEITURA SEGUNDO
PUBLICACOES CIENTIFICAS BRASILEIRAS”, no V Encontro de Praticas de Mediacdo de

Leitura na Feira do Livro de Porto Alegre.

Conforme relatou a Coordenadora do Grupo de Pesquisa MIL — Mediacdo da Informagéo e
Leitura, professora Renata Braz, o trabalho apresentado constitui-se em desdobramento de acdes de
extensdo e pesquisas realizadas pelo grupo de alunos voluntarios nos anos de 2020 e 2021, os quais
inclusive receberam o prémio destaque na Categoria Ensino Superior na Feira Literaria promovida
pelo do Instituto Federal, Campus de Camaqua.
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O evento foi transmitido pelo canal https://youtu.be/I7nMbs4EEgo e permanece disponivel

para visualizagoes.

11.4.11 Prémio Destaque CIC-FURG

Dois trabalhos apresentados no Congresso de Iniciacdo Cientifica (evento que ocorre junto

a Mostra da Producdo Universitaria) receberam o Prémio Destaque CIC-FURG:

- Abordagens sobre o livro de imagem na producdo bibliografica da area de Ciéncia da Informacéo
no Brasil, apresentado pela académica Carla Rodrigues, sob a orientacdo da professora Renata Braz

Gongcalves;

- Glossério ilustrado: apresentando marcas de proveniéncia, apresentado pela académica Luise de

Oliveira Rodrigues, sob a orientagdo da professora Marcia Carvalho Rodrigues.

11.4.12 TCC vencedor do Concurso TCC ABECIN - Regional Sul

GANHADORESH

fao 7CC ﬂZ/

BIBLIOTECONOMIA - FURG

PIETRA GOMES RAMIRES

ANALISE DOCUMENTARIA DE LITERATURA FICCIONAL: UMA REVISAD
SISTEMATICA

ORIENTADOR: RODRIGO AQUINO DE CARVALHO

O TCC intitulado “Anélise documentaria de literatura ficcional: uma reviséo sistematica”,
de autoria de Pietra Gomes Ramires, sob a orientag&o do professor Rodrigo Aquino de Carvalho, foi
0 vencedor do Prémio TCC ABECIN 2021 - Regional Sul.

A cerimdnia de outorga foi transmitida ao vivo pelo canal da ABECIN no Youtube, em
https://www.youtube.com/watch?v=T6bvUTKWgQ.
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11.4.13 Acolhida Cidada 2021 e 2022

O Projeto Acolhida Cidada/Solidaria é uma iniciativa da PRAE e visa a estimular a¢des de
acolhimento aos calouros da FURG, por meio da realizacdo de “[...] acdes solidarias, afetuosas,
respeitosas a dignidade e a boa convivéncia nos espacos sociais, incentivando praticas de cidadania
e responsabilidade social” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE, 2020, p. 1).

O curso de Biblioteconomia, tradicionalmente, participa desta iniciativa da universidade,
desenvolvendo projeto de acolhida junto & comunidade, em conformidade com os requisitos
dispostos nos editais especificos para incentivo a realizacdo de atividades de Acolhida
cidad&/Solidaria.

ACOLHIDA CIDADA 2021» | ACOLHIDA CIDADA 2021w

DIA: 28/06 AB IBHIOMIN 0IA: 01/07 AS IBHIOMIN

ATIVIDADE: 08 SERVICOS DO SISTEMA OE o,
BIBLIOTECAS FURG: DESAFIOS £ PROJECOES Em | ATIV/DADE: PRAE - INSERCAD UNIVERSITARIA

TEMPOS DE PANDEMIA LINK: ENCAMINHADD ¥IA E-MAIL NO DIA 0O

LINK: ENCAMINHADO VIA E-MAIL NO DIA DO EVENTO
EVENTO

ACOLHIDA CIDADA 2021»

DIA: 24/06 AS IBHIOMIN

ATIVIDADE: CONHECENDO O AVA FURG E
SISTEMAS FURC

LINK: ENCAMINHADD VIA E-MAIL NO DIA DO
EVENTO

I
/
L) ]

Material de divulgagdo da Acolhida Cidadd 2021, elaborado pelo Centro Académico do Curso de
Biblioteconomia, compartilhado nas redes sociais do CABiblio e do curso.

11.4.14 1 Simpdsio Gaucho de Bibliotecas Publicas

O | Simpdsio Gaucho de Bibliotecas Publicas foi um evento promovido pelo Conselho
Regional de Biblioteconomia da 10a Regido (CRB-10), Universidade Federal do Rio Grande
(FURG), Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Rio Grande do Sul (SEBP) e Prefeitura
Municipal de Sapiranga. Teve por objetivo oportunizar atividades de formagdo continuada aos
bibliotecarios(as) e auxiliares de bibliotecas atuantes nas bibliotecas publicas do Estado do Rio
Grande do Sul.

Segue a programacao do evento:
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1° SIMPOSIO GAUCHO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

Programagé&o completa

as S0min 2 {C TR (

Mary Bra

Virginia B«

Toema:Mobil

Susana Carre

Nell Miotto -

Transmissao:
Canal YouTube CRBIO

de e inclus8o em

as publicas

a Funke Dieter - autora de livros

Simone S

O evento, totalmente on-line, foi transmitido ao vivo pelo canal do CRB10 no Youtube:
https://www.youtube.com/channel/UCN5tgg83C7UHHZEWjLPAGWQ.
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11.5. Producéo bibliogréafica docente: 2021-2022

Nesta subsecdo, apresenta-se a producdo bibliografica dos docentes do curso de
Biblioteconomia no periodo de 2021 a 2022, ordenada alfabeticamente por autor (de acordo com o

sistema ABNT de referéncias bibliogréaficas).

ALMEIDA, Alex Serrano de; GONCALVES, Renata Braz. Competéncia em informacdo no ensino
superior uma andlise focal sobre um grupo de pesquisa. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 18, p. 67-85,
2022. Disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/index.php/biblio/article/view/63007.

ALMEIDA, Alex Serrano de; GONCALVES, Renata Braz. Pds-verdade e a formagdo docente: uma
discussdo contemporanea para os cursos de licenciatura. In: SEMINARIO INTERFACES
PEDAGOGICAS: LICENCIATURAS EM DIALOGO, 7., 2019, Rio Grande. Cidade plural:
escolas, convivéncias e resisténcias. Porto Alegre: Mundo Académico, 2021. p. 29-29. Disponivel
em: https://940c95fe-7719-48b7-8c24-

dc18c5bal877.filesusr.com/ugd/c76807 e4e888f90b53459fad783ae2cde99fde.pdf.

ANDRADE, Fabiana de Souza; PINHEIRO, Mariza Inés da Silva. Agricultura familiar: fontes de
informacéo para a tomada de decis&o no processo produtivo. In: SANTOS, Everton Neves dos;
BARBOSA, Luiz Antbnio Soares; LIMA, Maria do Rosario Soares; SOUZA, Shirlene Rohr de
(Org.). Estudos contemporaneos interdisciplinares de direitos humanos: povos, lutas, saberes,
desafiose perspectivas. Sao Paulo: Edi¢bes Verona, 2021. V. 1, p. 23-34. Disponivel em:
https://www.google.com.br/books/edition/Estudos_contempor%C3%A2neos_interdisciplinar/RctA
EAAAQBAJ?hI=pt-BR&gbpv=0.

AZEVEDO, Maria das Gragas Pereira de; MARTINS, Tatiane Oliveira; SILVA, Ingrid Dutra;
GONCALVES, Renata Braz. “Biblioteca da escola: ativar!”: aproximando saberes e fazeres. In: 45
anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de
Egressos, 2021, Rio Grande. Anais dos 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia,
XXI1I Semana Académica e | Forum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da FURG, 2021. p. 100-111.
Disponivel em: https://repositorio.furg.br/handle/1/10486.

BARROS, Gilmar Gomes de; LIRA, Edna Karina da Silva; GONCALVES, Maison Roberto
Mendonca; MORAES, Maria Helena Machado de. Resgatando a memdria das publicacfes na
Biblos — Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacdo. Biblos: revista do Instituto de
Ciéncias Humanas e da Informacéo, Rio Grande, v. 35, p. 298-308, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/biblos/article/view/13307.
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CARVALHO, Rodrigo Aquino de; MUCK, Francieli A. L. ; CORREA, Sabrina S. ; CARVALHO,
Catarina P. de; CAREGNATO, Sonia Elisa. Métodos de selecdo de autores para estudos de
cocitagdo: como definir um ponto de corte. BRAJIS - Brazilian Journal of Information Science:
research trends, Marilia, v. 15, p. 1-29, 2021. Disponivel em:
https://revistas.marilia.unesp.br/index.php/bjis/article/view/11215.

CORREA, Sabrina Simdes; GONCALVES, Renata Braz. Competéncia em Informacéo e Midia no
Ensino de Histdria: observacdes acerca de indicac6es de obras cinematograficas em meios virtuais.
Em Questdo, Porto Alegre, v. 27, p. 370-391, 2021. Disponivel em:
https://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/105056.

CRUZ, Brendon William Amaral; MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias. Mapeamento da
producdo cientifica sobre o Software Open Monography Press. In: Mostra da Producédo
Universitaria, 20, 2021, Rio Grande. Anais da 20* Mostra da Producao Universitaria. Rio Grande,
RS: FURG, 2021. Disponivel em: https://mpu.furg.br/anais1/28-mpu-2021/192-1-17anais-mpu-
2021-congresso-de-iniciacao-cientifica-cic.

FIRME, Simone Machado; MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias. Metodologia cientifica no
ensino superior: um mapeamento da producao cientifica na Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes (BDTD); Catalogo da CAPES e Directory of Open Access Journal (DOAJ). Momento:
didlogos em educagdo, Rio Grande, v. 31, p. 693-713, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/momento/article/view/13928.

FONSECA, Brenda Costa; RODRIGUES, Taina Silva; GONCALVES, Renata Braz. Habitos de
leitura de universitarios durante a quarentena: o caso da Biblioteconomia da FURG e a Covid-19.
In: 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de
Egressos, 2021, Rio Grande. Anais dos 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia,
XXI1 Semana Académica e | Férum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da FURG, 2021. p. 100-111.
Disponivel em: https://repositorio.furg.br/handle/1/10486.

FURTADO, Gabrielli; RODRIGUES, Taind da Silva; MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias.
Trabalhos depositados nos Repositorios Institucionais brasileiros presentes no OASISBR sobre a
Sars-CoV-2. In: Mostra da Producdo Universitaria, 20, 2021, Rio Grande. Anais da 202 Mostra da
Producdo Universitaria. Rio Grande, RS: FURG, 2021. Disponivel em:
https://mpu.furg.br/anais1/28-mpu-2021/192-1-17anais-mpu-2021-congresso-de-iniciacao-
cientifica-cic.

FURTADO, Gabrielli da Rosa; MORAES, Maria Helena Machado de. Bibliotecas universitarias
brasileiras e os produtos e servicos ofertados durante a pandemia Covid-19. Biblos: revista do
Instituto de Ciéncias Humanas e da informacdo, Rio Grande, v. 36, p. 58-85, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/biblos/article/view/14197.
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GONCALVES, Renata Braz; PERES, Eliane Teresinha. Criacdo e manutencdo da Bibliotheca
Publica Pelotense em Jornais do Século XIX (1875-1900). Biblos: revista do Instituto de Ciéncias
Humanas e da Informag&o, Rio Grande, v. 35, p. 147-165, 2021. Disponivel em:
https://periodicos.furg.br/biblos/article/view/12113.

LIRA, Edna Karina da Silva; GONCALVES, Maison Roberto Mendonga; SILVA, Rya Goes da;
BARROS, Gilmar Gomes de; RODRIGUES, Marcia Carvalho. O ensino da Biblioteconomia de
livros raros nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia brasileiros. In: 45 anos do Curso de
Bacharelado em Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de Egressos, 2021, Rio
Grande. Anais dos 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia, XXl Semana Académica
e | Férum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da FURG, 2021. p. 86-99. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/361193858 O ensino_da_Biblioteconomia_de Livros R
aros_nos_cursos_de graduacao_em_Biblioteconomia_brasileiros.

LIRA, Edna Karina da Silva; MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias; MORAES, Maria Helena
Machado de. Memdrias da trajetdria do repositorio institucional da Universidade Federal do Rio
Grande (FURG). In: SANTOS, Gildenir Carolino; SHINTAKU, Milton (Org.). Ecossistemas e
inovagdes tecnolodgicas: da construcédo as boas praticas. Campinas: Unicamp/BCCL; Brasilia:
IBICT, 2022. p. 183-196. Disponivel em:
https://econtents.bc.unicamp.br/omp/index.php/ebooks/catalog/book/157.

LIRA, Edna Karina da Silva; MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias; TRUTA, Raquel. Os 10 anos
da Conferéncia Luso-Brasileira de Ciéncia Aberta: dados iniciais. Paginas A&B: arquivos e
bibliotecas, Lisboa, v. 3, n. esp. CONFOA 2020, p. 211-215, 2021. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/164275.

LOPES, Ana Julia; GONCALVES, Maison Roberto Mendonga; RODRIGUES, Marcia Carvalho.
Marcas de proveniéncia bibliografica: desenvolvimento de ferramentas para seu armazenamento e
reconhecimento. In: 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia, XXII Semana
Académica e | Forum de Egressos, 2021, Rio Grande. Anais dos 45 anos do Curso de Bacharelado
em Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da
FURG, 2021. p. 86-99. Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/361194006 Marcas_de_proveniencia_bibliografica_desen
volvimento _de_ferramentas_para_0_Seu_armazenamento_e_reconhecimento.

LOPES, Ana Julia; LIRA, Edna Karina da Silva; FIRME, Simone Machado; MIRANDA, Angelica
Conceicdo Dias. Bibliotecarios das Escolas Municipais do Municipio de Rio Grande (RS) e a
contribuicio para a formacao de leitores. In: PIMENTA, Jussara Santos; BALCA, Angela; SILVA,
Maércio Ferreira da (Org.). Biblioteca escolar, livros, leitura: interac@es e dialogos. Porto Velho:
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EDUFRO, 2022. P. 185-198. Disponivel em:
https://edufro.unir.br/uploads/08899242/Edital%202019/Biblioteca%20Escolar.pdf.

LOPES, Ana Julia; MIRANDA, Angélica Conceigdo Dias; BARROS, Gilmar Gomes de;
RODRIGUES, Taind da Silva (Org.). Anais dos 45 anos do curso de Bacharelado em
Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da FURG,
2021. Disponivel em: https://repositorio.furg.br/handle/1/10486.

MARQUES, italo Henriques; GONCALVES, Renata Braz. Biblioterapia pediétrica: analise quali-
quantitativa da producdo em artigos, teses e dissertagdes brasileiras (1975-2019). Revista ACB,
Floriandpolis, v. 26, p. 1-29, 2021. Disponivel em:
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1729.

MIRANDA, Angélica Conceicao Dias. Periddicos Cientificos de acesso aberto a experiéncia da
BIBLOS: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacdo. In: SANTQOS, Gildenir
Carolino dos (Org.). Periddicos cientificos de acesso aberto de instituicdes publicas brasileiras:
contextos e boas praticas. Campinas, SP: BCCL/ UNICAMP, 2021. p. 181-199. Disponivel em:
https://econtents.bc.unicamp.br/omp/index.php/ebooks/catalog/view/134/137/509.

MORAES, Maria Helena Machado de; RIBEIRO, Nivaldo Calixto; SILVA, Luan Soares;
MIRANDA, Angélica Conceicgdo Dias. Dossié temético Bibliotecas, Informacéo e Pandemia Covid-
19. Biblos: revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéo, Rio Grande, v. 36, p. 1-7,
2022. Disponivel em: https://periodicos.furg.br/biblos/article/view/14671.

MOURA, Gilson Yuri Silva; SENABIO, Kelly Pinheiro da Conceicdo; MIRANDA, Angélica
Conceicdo Dias; MACKEDANZ, Luiz Fernando. Disseminacao do ensino de fisica no Twitter: uma
andlise altmétrica. Revista REAMEC: Rede Amaz6nica de Educacdo em Ciéncias e Matematica, [S.
1], v. 10, n. 2, p. €22032, 2022. Disponivel em:
https://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/reamec/article/view/13541.

MOURAO, Cinthya Boroni; GONCALVES, Renata Braz. Anélise das midias sociais das
bibliotecas universitarias no combate a desinformacao: o caso da USP durante a pandemia de
Covid-19. In: 45 anos do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia, XXII Semana Académicae |
Forum de Egressos, 2021, Rio Grande. Anais dos 45 anos do Curso de Bacharelado em
Biblioteconomia, XXII Semana Académica e | Forum de Egressos. Rio Grande, RS: Ed. da FURG,
2021. p. 100-111. Disponivel em: https://repositorio.furg.br/handle/1/10486.

NEVES, Paulo A. R.; VAZ, Juliana S.; MAIA, Maria de Fatima S.; BAKER, Philip; GATICA-
DOMINGUEZ, Giovanna; PIWOZ, Ellen; ROLLINS, Nigel; VICTORA, Cesar G. Rates and time
trends in the consumption of breastmilk, formula, and animal milk by children younger than 2 years
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from 2000 to 2019: analysis of 113 countries. The Lancet Child & Adolecent Health, London, v. 5,
p. 619-630, 2021. Disponivel em: https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/33405389/.

PINHEIRO, Mariza Inés da Silva. Guia pratico sobre classificacdo em cores para bibliotecas
escolares e infantis. 2.ed. atual. e ampl. Rondonopolis: Ed. da Autora, 2021. Disponivel em:
https://biblioteca.ufr.edu.br/pergamumweb/vinculos/000039/00003901.pdf.

PINHEIRO, Mariza Inés da Silva; SANTOS, Raquel Goulart dos. Mediacao assistida por animais:
um estimulo ao gosto pela leitura. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 18, p. 30-45, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/biblio/article/view/61850.

PRADO, Mateus Alves; VIAN, Alissa Esperon; BORGES, Eduardo; RODRIGUES, Marcia.
Sistema para armazenamento e reconhecimento de marcas de proveniéncia. In: Mostra da Producao
Universitaria, 20, 2021, Rio Grande. Anais da 20* Mostra da Producao Universitaria. Rio Grande,
RS: FURG, 2021. Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/362964295 Sistema_para_Armazenamento_e_Reconheci
mento_de_Marcas_de_Proveniencia.

RAMIRES, Pietra Gomes; GONCALVES, Renata Braz; CARVALHO, Rodrigo Aquino de.
Anaélise documentaria de literatura ficcional (1978-2020): categorizacdo de documentos e
identificacdo de técnicas e critérios a partir de uma reviséo sistematica realizada na base de dados
em ciéncia da informacdo (BRAPCI) e na base Library & Information Science Abstracts (LISA).
Encontros Bibli, Florianopolis, v. 27, p. 1-41, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/84748.

RIBEIRO, Nivaldo Calixto; OLIVEIRA, Dalgiza Andrade; DIAS, Célia da Consolacao;
MIRANDA, Angélica Conceicdo Dias. Importancia das praticas de Ciéncia Aberta e de
comunicacdo cientifica na perspectiva de atores envolvidos. Revista Digital de Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo, Campinas, v. 20, p. e022019, 2022. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8670366.

RODRIGUES, Luise de Oliveira; RODRIGUES, Marcia Carvalho. Glossario ilustrado:
apresentando marcas de proveniéncia. In: Mostra da Producdo Universitaria, 20, 2021, Rio Grande.
Anais da 20 Mostra da Producéo Universitaria. Rio Grande, RS: FURG, 2021. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/356985320 GLOSSARIO_ILUSTRADO_APRESENTA
NDO_MARCAS DE_PROVENIENCIA.
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11.6 Planejamento da Curricularizagao da Extens&o no curso de
Biblioteconomia

No segundo semestre de 2021, o NDE de Biblioteconomia reuniu-se para elaborar uma
estratégia de trabalho visando a inclusdo da extensdo no curriculo do curso de Biblioteconomia,
conforme determina a Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) e da outras providéncias (metas 9.11, 12.7, 13.7 e 14.10).

A partir da primeira reunido, um segundo encontro foi organizado, tendo como convidadas
duas professoras que atuam junto a Diretoria de Avaliacdo e Desenvolvimento da Graduacdo
(DIADG/PROGRAD).

A partir de reunides com o NDE, DIADG, estudantes e colegiado do curso de
Biblioteconomia, uma estratégia de trabalho foi construida para buscar a viabilidade da insercdo da

extensdo no curriculo do curso.

A proposta do novo curriculo incluiu quatro componentes curriculares de extensdo, de
carater obrigatdrio, sendo um de 60 horas e os demais de 75 horas cada. O componente “Extensdo
Universitaria em Biblioteconomia I (60h) serd ofertado no segundo semestre; o componente
“Extensdo Universitaria em Biblioteconomia II” (75h) serd ofertado no quinto semestre; o
componente “Extensdo Universitaria em Biblioteconomia III” (75h) sera ofertado no sexto
semestre; € o componente “Extensdo Universitaria em Biblioteconomia IV” (75h) ser& ofertado no

sétimo semestre do curso.

Além dos componentes curriculares de extensdo, foi proposta a atualizacdo do quadro de

disciplinas do curso, incluindo as seguintes mudancas:

a) atualizacdo de ementas,

b) alteracGes de cargas horarias de disciplinas,

c) mudancas de localizag&o de disciplinas,

d) extincdo e incluséo de disciplinas obrigatodrias,

e) extingdo e incluséo de disciplinas optativas,

f) alteracdes dos sistemas de avaliacao de disciplinas,

g) inclusdo de carga horaria EAD (conforme Deliberacéo n. 111/2019 Coepea/FURG).

O formulédrio de alteracdo curricular e demais documentos necessarios para dar
prosseguimento ao processo de alteracdo do curriculo do curso de Biblioteconomia foi entregue a
DIADG e aguarda aprovacdo. O novo curriculo devera entrar em vigor a partir do primeiro semestre

193



letivo de 2023 e impactara os estudantes ingressantes neste periodo (0s estudantes que ingressaram

no curso até 2022 deverdo permanecer no curriculo antigo).

11.7 Plano de contingéncia para o Coronavirus®

O ano letivo de 2021 teve inicio em 21 de junho. O primeiro semestre ocorreu de junho a
setembro. O segundo semestre tem duracdo de novembro a fevereiro de 2022.

Durante todo o periodo emergencial o ensino foi regido pela Deliberacdo n. 023/2020
(Dispde sobre as Diretrizes Académicas Gerais para o ensino de graduacdo durante o periodo
emergencial). Assim, as atividades académicas do curso de Biblioteconomia prosseguiram sendo
realizadas de forma on-line, tendo o AVA FURG como a plataforma oficial de apoio aos processos
educacionais.

As demais atividades do curso seguiram as normativas da Universidade para o periodo,
realizando-se os atendimentos aos estudantes, reunides de area, bancas de defesa de TCC e estagios
de forma prioritariamente on-line.

Os editais de tutoria foram ofertados novamente em 2021 e o curso de Biblioteconomia
permeceneu, durante todo o ano, contando com a colaboracao de trés tutores.

Em outubro de 2021, o Plano de contingéncia da Universidade foi revisado e passou por
alteracdes:

Ap6s um esforco coletivo de diversos setores da instituicdo, foi proposta uma nova
versdo do Plano de Contingéncia, indicando os principais pontos a respeito da
retomada segura das atividades. Essas alteracbes, agora aprovadas, foram
publicadas nesta terca-feira, 5, dispondo de ferramentas que permitem o retorno
gradual e seguro ao trabalho presencial. Dividido em fases, a primeira — que
envolve o efetivo retorno em dias e horarios especificos -, estd programada para
iniciar em 18 de outubro. (REISDOEFER, 2021).

O retorno gradual as atividades presenciais previu trés fases:

- Fase 1: de 18/10 a 15/11/2021, mantida a suspensdo das atividades académicas presenciais; “O
documento excepcionalmente contempla a possibilidade, no entanto, para atividades praticas
consideradas essenciais aos anos finais dos cursos de graduag¢ao” (REISDOEFER, 2021). O setor
administrativo da Universidade passou a realizar as atividades presencialmente, em regime de

escala, nas tercas, quartas e quintas, em turno unico entre 9h e 13h.

! As informacdes relativas ao ano letivo de 2020 encontram-se no Relatério Gerencial 2021: Biblioteconomia,
disponivel em: https://avaliacao.furg.br/images/VERSAO_FINAL - RELATRIOS GERENCIAIS 2021 -
BIBLIOTECONOMIA.pdf.
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- Fase 2: de 16/11/2021 a 03/04/2022, mantida a suspensao das atividades académicas presenciais,

especialmente no que se refere a disciplinas tedricas.

[...] os estégios curriculares e as atividades académicas decorrentes de disciplinas
praticas consideradas essenciais as séries finais e intermediarias, ndo passiveis de
oferta remota, poderdo ser realizados cumprindo as normas de seguranca
institucional. Da mesma forma, atividades académicas excepcionais também
poderéo ser realizadas. (REISDOEFER, 2021).

Na é&rea administrativa, previu-se que as formaturas poderiam ser realizadas
presencialmente, desde que cumprido o disposto no plano de contingéncia e as orientagdes do
Comité de Monitoramento.

- Fase 3: ultima fase do modelo, teve inicio em 04/04/2022.

Na fase trés, prevé-se o retorno presencial de todas as atividades em carater integral
de carga horaria e capacidade fisica; acdo pode e serd revista periodicamente
considerando os indicadores sanitarios municipais, regionais e estaduais.
(REISDOEFER, 2021).

No més de outubro de 2021, o Conselho Universitario emitiu a Resolucéo n. 019/2021, que
Dispde sobre os reflexos do Plano Nacional de Imunizacdo contra a covid-19 em relacdo ao
ingresso em prédios e a circulacdo de pessoas na FURG (disponivel em:

https://conselhos.furg.br/arquivos/resolucao/01921CONSUNEXxignciadevacinaparacirculaoAlterAE

2-2022.pdf). A resolucdo orienta que estudantes, servidores, terceirizados e publico em geral
passassem a apresentar, a partir do dia 16/11/2021, comprovante de vacinacdo contra a Covid-19

para circular e/ou ingressar nos prédios da FURG.

O Curso de Biblioteconomia acompanhou e cumpriu todas as orientacGes e normas da
Universidade.
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12 Consideracdes Finais

A estratégia de trabalho on-line, adotada em 2020 para a conducdo das atividades
académicas e administrativas na FURG prosseguiu durante todo o ano de 2021. As atividades
presenciais foram retomadas, plenamente, em abril de 2022, obedecendo a todas as recomendacdes

previstas no Plano de Contingenciamento para essa fase.

Observou-se um consideravel numero de trancamentos de disciplinas durante todo o Periodo
emergencial (2020-2022), o que ja era previsto, em razdo do contexto da pandemia e das
dificuldades enfrentadas por muitos estudantes, que precisaram mudar as suas rotinas de estudos em
funcéo de trabalho e atividades domeésticas, assim como pelas dificuldades de acesso, para muitos,
de Internet, mesmo considerando os editais para concessao de auxilios abertos pela Universidade no
periodo. Nesse sentido, a Coordenacédo de curso buscou encaminhar pedidos de garantia de vaga ao
CRA daqueles estudantes que manifestaram interesse, bem como orientou 0s mesmos quanto ao

trancamento de disciplinas e sobre as demais rotinas académicas no Periodo emergencial.

Um grande desafio a ser enfrentado pelas universidades brasileiras, na atualidade, vem sendo os
altos indices de evasdo. A evasdo ndo é um fenémeno decorrente, exclusivamente, da pandemia da
Covid-19, uma vez que sempre esteve presente nos cursos de graduacédo, o que se reflete, também,

no curso de Biblioteconomia da FURG, conforme pode ser observado no Gréfico 1.

Grafico 1 - Curso de Biblioteconomia/FURG:
quantidade de alunos matriculados entre 2008/1 e 2022/1
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Fonte: Dados do Sistema Académico da FURG (2022).
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A curva apresentada no Grafico 1 demonstra a oscilagio no numero de estudantes
matriculados de um ano para o outro. No entanto, no primeiro semestre letivo de 2022, teve-se 0o
menor ndmero de alunos matriculados no curso de Biblioteconomia dos dltimos 15 anos: 110
alunos. Destes 110, observa-se, ainda, que 5 estavam na condi¢éo de trancamento total do curso e

17 haviam solicitado trancamento parcial.

O percentual de evasdo no curso de Biblioteconomia, segundo dados do Sistema
Académico, se manteve na média de 17,5% entre 2008 e 2020, nunca tendo ultrapassado a marca de

24% no periodo. A partir de 2021, ultrapassa o indice de 30%.

Outra questdo que se apresenta € o ndo preenchimento da totalidade das vagas
disponibilizadas para ingresso nos cursos de graduagcdo. No ano de 2022, o curso de
Biblioteconomia preencheu 32, das 40 vagas ofertadas anualmente.

Esse fendmeno, segundo informacdes da prépria Universidade, esta se refletindo em
praticamente todos 0s cursos, de todas as areas, 0 que impele a FURG a buscar alternativas para a
evasao. Dentre as estratégias encontradas pela Universidade para preencher as vagas ociosas, pode-
se citar: a) o Processo Seletivo de Ocupacdo de Vagas Ociosas (PSVO): por meio da abertura de
edital, os cursos de graduacdo que possuem vagas ociosas participam, possibilitando o ingresso de
estudantes em diferentes modalidades (portador de diploma, reingresso, mudanca de curso,
transferéncia); b) Processos seletivos especificos para quilombolas (10 vagas em 10 cursos de
graduacao), indigenas (10 vagas em 10 cursos de graduacéo), transgéneros (10 vagas em 10 cursos
de graduacdo) e para o curso de Licenciatura em Educacdo do Campo (30 vagas); c) Processo
seletivo proprio FURG 2023/1: lancado em 2022, previu 0 ingresso em cursos especificos,
totalizando 315 vagas em 15 cursos de graduagdo. Dos processos mencionados, o curso de
Biblioteconomia participa, tradicionalmente, do PSVO.

A Coordenacéo do curso de Biblioteconomia buscou se fazer presente junto a comunidade
académica durante todo o Periodo emergencial, propondo e realizando reunides, encontros, rodas de
conversa, criando estratégias de atendimento alem dos tradicionais e-mail e telefone, apoiando

projetos, buscando superar as dificuldades e enfrentar os desafios que surgiram nestes Gltimos anos.

Além das dificuldades impostas pela pandemia da Covid-19, com todas as restricGes e
cuidados necessarios para 0 seu enfrentamento e, a0 mesmo tempo, a busca pela manutencéo da
qualidade do ensino de graduacdo, a FURG vivenciou a experiéncia de revisar os curriculos de
todos os seus cursos de graduacgdo, durante o ano de 2022, de forma que a extensdo universitaria

estivesse contemplada nos Quadros de Sequéncia Ldgica (QSL).
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No momento, busca-se o equilibrio, o acolhimento e a paciéncia. Tempos dificeis foram
vividos por todos (professores, alunos, TAEs, terceirizados): doenga, perdas, lutos, dificuldades
financeiras, acimulo de funcgdes e tarefas, desgaste fisico e mental. No ano de 2022, foi possivel
voltar a frequentar o Campus, voltar as aulas presenciais, as atividades de extensdo e pesquisa no
ambiente da Universidade. Os compromissos continuam. Novos desafios surgiram, e sempre irdo
surgir. O curso de Biblioteconomia buscara, sempre, manter a qualidade de seus servicos,
acompanhando a evolugéo da sociedade e cumprindo a sua missdo de “[...] formar bacharéis em
Biblioteconomia, com uma visao critica da sociedade, capacitando-os para a gestdo da informacéo
cultural, cientifica e técnica, registrada em maultiplos suportes, conscientes do compromisso ético da
profissdo com o primado do livre acesso aos registros do conhecimento.” (UNIVERSIDADE

FEDERAL DO RIO GRANDE. Curso de Biblioteconomia, 2022).
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14 Anexo

Pesquisa sobre evasédo

A Comissdao de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo nos cursos de Graduagdo da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasao e retencdo nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comissdo realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informacdes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evasao.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedag6gico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situagdes de violéncia no aspecto académico e
do bem-estar psicolégico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a

margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianca de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sao comparados com 0s

obtidos na Universidade em termos gerais e sdo apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo 0s percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que assinalaram a

resposta especificada. "N significa o nimero de respondentes e entre parénteses 0 percentual em relacdo a populacédo alvo

FURG Biblioteconomia
5 Evadido Formado Evadido Formado
Questoes Respostas
N= 1.508 N=751 N=27 N=21
(17,5%) (35,6%) (18,6%) (42,0%)
2014 22,8 32,6 34,6 19,0
2015 16,4 30,2 19,2 28,6
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 218 11,5 28,6
ingressou nesse curso? 2017 15,3 12,9 7,7 19,0
2018 15,0 1,9 1.7 48
2019 12,5 0,5 19,2 0,0
2014 8,0 0,0 3,8 0,0
2015 10,4 0,1 19,2 0,0
2016 16,7 0,4 26,9 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 75 115 48
evadiu/abandonou ou concluiu
€SS CUrso? 2018 18,4 18,9 1.7 14,3
2019 19,0 32,6 23,1 33,3
2020 11,1 17,8 1.7 19,0
2021 - 22,6 - 28,6
Entre 16 e 21 anos 36,5 8,3 19,2 9,5
. L. Entre 22 e 27 anos 28,2 54,1 15,4 47,6
Qual sua faixa etéria no ano do
abandono/evasao ou conclusdo Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 19,2 14,3
do curso?
Entre 34 e 40 anos 12,5 10,5 30,8 4.8
Acima de 40 9,0 12,8 15,4 23,8
Preto(a) 7,2 7,3 0,0 4,8
Pardo(a) 15,7 13,4 11,5 19,0
Como vocé ,se _autodeplfara em Indigena 02 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 88,5 76,2
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 65,4 76,2
Qual a sua identidade de Masculino 429 34,2 34,6 19,0
género? Nao gostaria de declarar 0,5 1,2 0,0 48
Outros 0,7 0,4 0,0 0,0
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Menos de 1 salario minimo

(Equivalente hoje a R$ 18,0 13,6 15,4 19,0
1.100,00)
Qual a renda mensal do seu (DRe$011 fogsozagaggs\,;g'ongg%; 50,5 53,4 65,4 61,9
grupo familiar no ano do 7 7
abandono/evasdo ou conclusao De 03 a 06 salarios minimos
do curso? (soma do rendimento | (R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00) e it o9 L
e tOdosrg#;an:]rill?:Sm coma De 06 a 10 salarios minimos
' (R$ 6.600,00 a R$ 7,9 9,7 7,7 4.8
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) e 24 o o
Nao trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 44,7 34,6 47,6
por outras pessoas
Fiquei desempregado e era
responsavel pelo sustento da 4,8 2,8 3,8 0,0
familia
Fiquei desempregado e ndo
era responsavel pelo sustento 51 4,5 0,0 9,5
da familia
Qual sua participagdo na vida Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 15,4 14,3
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evasao ou conclusdo ,
Trabalhava e era responsavel
do curso? P
pelo meu préprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 1.7 23,8
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu préprio 8,0 8,3 11,5 48
sustento
Trabalhava e era o principal
responsavel pelo sustento da 13,7 8,9 26,9 0,0
familia
Com os pais 30,5 38,1 34,6 47,6
Com companheiro(a) 15,7 13,6 15,4 28,6
Com filhos(as) 42 45 7,7 0,0
. Com c?_mpanhelro(a) e 145 13.0 231 9.5
Durante a permanéncia no ilho(a)(s)
curso, vocé residiu: Com parentes 34 2,5 0,0 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 3,8 4.8
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) G e Y )
Sozinho(a) 13,1 9,7 15,4 4.8
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Somente em escola publica

61,9

estadual 48,3 51,4 23,1
- 9,5
Somente em gs_cola publica 36 2.9 3.8
municipal
Somente em egcola publica 0.0 7.7 0.0 9.5
técnica
Malo,r parte em _escola 0.8 0.5 38 0.0
publica técnica
Malo,r parte em escola 0.7 0.9 0.0 0.0
A . publica federal
Onde vocé cursou o Ensino
Médio? i 4,8
Malqr parte em escola 6.4 4.0 154
publica estadual
Malpr parte em gscola 24 11 0.0 0.0
publica municipal
. 4,8
Somente em escola particular 15,6 18,1 19,2
Maior part_e em escola 42 3.6 38 0.0
particular
Certificacdo por meio do 9,5
ENEM ou ENCCEJA 6.1 3,6 19.2
0 a 2 anos antes de entrar no 40,9 45,7 231 381
Ccurso
_ _ 3 a 5 anos antes de entrar no 17.4 19,7 77 28,6
Quando vocé concluiu o Ensino CHIS0
Médio?
6 a 10 anos antes de entrar 18,0 13.0 423 48
No curso
Mais 10 anos antes de entrar 23.4 216 26.9 28.6
No curso
Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas; 1,0 1,9 0,0 0,0
Educacgdo do Campo)
Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas) 118 6.7 154 95
Por meio do SJSL_J ampla 46,0 514 538 61.9
concorréncia
Por meio do SISU, para
Qual foi a forma de ingresso na Candidatos com renda
FURG? familiar bruta per capita
|gga_I ou inferior a 1,5 salario 17.9 189 102 19.0
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)
Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
4,2 4,5 0,0 0,0

pretos, pardos ou indigenas,
com renda familiar bruta per
capita igual ou inferiora 1,5
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salario minimo e que tenham
cursado integralmente o
ensino médio em escolas
publicas (Lei n°
12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein°12.711/2012)

13,7

141

7,7

9,5

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da

renda (art. 14, 11, Portaria

Normativa n° 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
publicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

1,5

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 salario minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,4

0,3

3,8

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 sal&rio minimo e que
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,4

0,4

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da

renda (art. 14, Il, Portaria

Normativa n°® 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,9

0,5

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria

0,1

0,0

0,0

0,0
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Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia -
PROAAf

0,6

0,1

0,0

0,0

Vocé foi atendido com alguma
politica de permanéncia da
FURG e recebia algum
auxilio/beneficio (p. ex., casa de
estudante/auxilio moradia;
auxilio permanéncia;
alimentacéo (R.U.); transporte;
auxilio pré-escola/infancia)?

NAO recebia e NAO tinha
expectativa de receber

55,5

47,0

65,4

42,9

NAO recebia e tinha
expectativa de receber

13,9

55

3,8

4,8

NAO recebia todos os
auxilios/beneficios que
necessitava

4,8

3,2

3,8

0,0

Recebia no momento da
evasao/Recebia

14,1

38,3

19,2

42,9

Recebia e perdi em algum
momento anterior

10,7

6,0

7,7

9,5

Por que vocé escolheu o curso
do qual evadiu? Marque quantas
op¢Oes voceé julgar necessario!

Interesse na area em que se
insere 0 curso

66,1

78,2

30,8

76,2

Pelas oportunidades no
mercado de trabalho

32,8

26,2

15,4

28,6

Influéncia de familiares,
professores ou amigos

16,6

15,3

231

14,3

Por ter recebido informac6es
interessantes na Semana
Aberta da FURG

0,0

2,1

0,0

0,0

Por ter recebido informacg6es
interessantes sobre o curso
pelos meios de comunicagéo
e ou palestras

9,4

6,0

30,8

4,8

Porque a pontuagdo atingida
no ENEM permitiu acesso a
esse curso, ainda que nao
fosse o curso desejado

24,9

12,1

42,3

38,1

206




(Falta de) Identificacdo com

90,5

29,3 80,4 26,9
0 Curso
(Baixo) Reconhecimento da 524
profissdo, do curso ou do 9,6 35,7 19,2
Ensino Superior
(In)Satisfacdo com as 57.1
perspectivas do mercado de 15,1 41,9 23,1
trabalho do curso
(Dificuldades de) Adaptacédo 48
a cidade onde se localiza o 15,3 21,6 7,7
Ccurso
. 61,9
Qualidade do curso 7,9 59,8 3,8
(Dificuldade em manter) 71,4
Desempenho satisfatério no 31,9 53,7 19,2
Ccurso
Qual ou quais fator(es) levou | (Problemas) Relacionamento 15 3 0 57,1
vocé a abandonar/evadir ou com professores ' ' '
permanecer no curso? Marque
quantas opcdes vocé julgar | (problemas) Relacionamento 714
SituacBes de violéncia ou
assédio vivenciadas na 3,6 - 7,7 -
Universidade
(Falta) Apoio familiar 145 55,3 7,7 57,1
Paternidade ou maternidade 6,4 - 0,0 -
ifi i 23,8
(D|f|cult_jades) _Condlgoes 208 26.2 7.7
financeiras
Sobrecarga de atividades
fora da universidade
(trabalho; trabalho 31,0 - 154 -
doméstico; cuidados de
familiares)
. 14,3
Morava muito I(_)nge/perto da 131 20,6 115
Universidade
Doenca 7,4 - 11,5 -
Vocé estava satisfeito(a) com o Sim 57,5 69,2
curso o qual abandonou/evadiu?
Nédo 42,1 - 30,8 -
Estrutura do curso 32,1 - 7,7 -
Infraes;r:ftiLérii :tz ensino 142 i 0,0 i
Se ndo estava satisfeito(a), quais
aspectos geraram insatisfacdo? | Falta de suporte académico e 341 i 77 i
pedagogico ’ '
Os contetdos ministrados 38,5 - 11,5 -

ndo atenderam as minhas
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expectativas

Dificuldade de adaptacéo ao
ritmo da Universidade

35,4

7,7

Municipio de funcionamento
do curso (condicOes
climéticas, culturais ou
outras)

13,6

3,8

Localizagdo do campus
dentro do municipio
(dificuldade de acesso)

12,6

3,8

Na&o estava satisfeito(a) com
0 meu rendimento académico

60,2

11,5

Horério

1,1

0,0

Durante a realizacéo do curso,
quais aspectos negativos vocé
destacaria? Marque quantas
opgdes voce julgar necessario!

Abordagem dos contetdos
ministrados

22,8

23,8

Auséncia de atendimento
individualizado - monitorias

7,7

23,8

Auséncia de atividades
extracurriculares (visitas
técnicas, saidas de campo e
outras)

38,2

23,8

Auséncia de espagos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais e
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

4,8

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

9,5

Infraestrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

23,8

9,5

Suporte académico e
pedagdgico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

23,8

Incentivo a pesquisa,
extensdo e ensino

21,2

9,5

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44,9

28,6

Pouca oferta de bolsas

40,1

57,1

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

52,4
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Estrutura do curso - grade

curricular, quadro docente S i L
Infraestrutura - laboratdrios,
salas, bibliotecas, demais - 47,1 - 47,6
espacos de ensino
Suporte académico e
pedagogico -
acc,)nselhamer)fo de i 34,5 i 61.9
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem
A abordag_em dos contetidos i 46,7 i 42.9
ministrados
Oportunldages de pesquisa, i 421 i 42.9
extensdo e ensino
Durant lizacio d Participacdo em coletivos -
urante a reta |zaga_(:_ 0 CUrso, movimento estudantil, i 238 i 8.6
q(;Jalts asp.e%c')\; POSILIVOS V:JCG movimentos sociais, ’ '
estacaria? Marque quantas CAs,DAs, DCE
opgdes voceé julgar necessario!
Paruupagao em atll\{ldades i 121 i 95
esportivas - atléticas
Parnmpqgao,e_m eventos i 423 i 61.9
Cientificos
Participacéo em eventos i 30.1 i 57.1
sociais e culturais
Oportunidades de estagios - 30,1 - 57,1
Oferta de bolsas - 21,4 - 38,1
Oportunidade de visitas
técnicas, salda_ts _de campo e i 265 i 61.9
outras atividades
extracurriculares
Grupos de estudo - 19,6 - 28,6
Atendimento |[1d|\_/|duallzado i 318 i 42.9
- monitorias
As disciplinas permitem uma
interagdo com o campo de 48,0 48.7 50,0 57.1
atuacdo, desde o inicio do
curso
As disciplinas ndo permitem
uma |nte~ra<;ao com 0 campo 201 308 115 238
de atuacg&o, desde o inicio do
Em relacdo ao curso, como vocé curso
avalia as disciplinas ofertadas? —— -
As disciplinas proporcionam
engoptros/contqto_com a 236 36.4 231 52.4
pratica de profissionais
egressos do curso
As disciplinas ndo
proporcionam 13,7 28,9 3,8 14,3

encontros/contato com a
pratica de profissionais
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egressos do curso
A organizacéo das aulas
contempla su_as_neces&dades 26,6 40,6 308 42.9
e potencialidades de
aprendizagem
A organizacdo das aulas ndo
contempla su_as_neces&dades 16,6 194 115 19.0
e potencialidades de
aprendizagem
O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi 48,5
- - 61,9
adequado para sua
organizacédo
O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além qas suas condi¢des de 24.2 236 26.9 14.3
organizacdo, de modo que
voce teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente
A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;
praticas; experimentos; 24,8 7,7 3,8 9,5
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em
evadir/permanecer do curso
Vocé reprovou/desistiu mais de Néo 58,9 71,6 76,9 71,4
| uma vez €m uma mesma Sim, em uma disciplina 12,7 13,7 154 9,5
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no Sim, em mais de uma
CUrso? e 27,5 14,4 38 19,0
Voceé deseja continuar Sim 67,7 77,5 53,8 90,5
respondendo Nzo 32,0 222 46,2 95
Solteiro(a) 64,9 68,2 57,1 63,2
Casado(a) ou em uniéo 306 277 357 0,0
. estavel
Qual era seu estado civil no ano
da evasao/conclusdo do curso? Divorciado(a) 2,5 2,7 7,1 0,0
Vilvo(a) 0,6 0,2 0,0 0,0
Separado(a) 1,4 1,2 0,0 0,0
Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a Sim 36,2 32,4 42,9 26,3
questdo de salde ou ndo) de
algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irméo, 3
avés, etc), no ano do Néo 63,8 67,6 57,1 73,7
abandono/evaséo do curso?
Ol e ot Sim 65,4 72,2 57,1 47,4
evadiu/concluiu foi a sua
primeira opcao de ingresso na »
Universidade? N&o 34,6 27,8 429 52,6
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Em algum momento vocé Sim - 57,9 - 52,6
pensou em abandonar/evadir do
curso? Né&o - 42,1 - 47,4
Nao, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 35,7 36,8
Sim, conversei com amigos 60.2 44,7 571 57.9
e/ ou familiares
Sim, convdersel com colegas 236 273 357 316
. 0 Curso
Vocé chegou a conversar com
alguém sobre a evasdo? Marque Sim, conversei com o
guantas opcdes vocé julgar coordenador e/ ou 11,0 11,0 21,4 53
necessario! professores do curso
Sim, conversei com o
acompanhamento
pedagdgico/ PRAE/ 6,0 7,4 7,1 0,0
PROGRAD da FURG
[Psicéloga(o); Pedagoga(o)]
Ao apoio da familia - 73,8 ) 68,4
Ao apoio dos amigos - 53,8 - 52,6
Ao apoio da instituicéo -
politicas de beneficios para a - 20,4 - 53
permanéncia
Ao apoio da instituicdo -
atendimentos pedagdgicos e - 9,8 - 0,0
psicoldgicos
Ao apoio dos professores - 31,6 - 31,6
Ao apoio dos colegas de i 50,6 i 474
A curso
A que/quem vocé atribui asua |__ i _
permanéncia e conclusdo no As expectatlvas_deﬁreal|zagao ) 43.9 ) 36.8
curso? Marque mais de uma na profissao ' ’
alternativa, se necessario. Ao sentimento de pertenca
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 47,4
académico
Ao envolvimento com
atividades extracurriculares - 26,2 - 26,3
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 31,6
curso
Expectativa de progressdo na
carreira - (vantagem
financeira, mudanca de - 34,4 - 31,6

status, efetivacdo, entre
outros)
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Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 64,3 78,9
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 71,4 57,9
coordenacdo do curso
Como voce foi acolhido(a) ao Participei de atividades
ingressar na FURG? i
promovidas pelo 28,7 30,4 42,9 47,4
centro/diretério académico
ou atléticas do curso
N&o participei de nenhuma
atividade de acolhida el 20 = =
Vocé teve acesso as Sim 675 755 786 895
caracteristicas/competéncias
que o curso desejava no x
profissional a ser formado? Nao 32,5 24,5 21.4 10,5
Vocé vivenciou alguma situacdo & 24.0 36.6 214 26.3
de violéncia ou assédio ' ' ' '
moral/sexual no espaco 5
Universitario? Nao 76,0 63,4 78,6 73,7
Caso vocé tenha vivenciado (ou )
ndo) uma situagdo de violéncia Sim 28,0 55,8 21,4 31,6
ou assédio moral/sexual, vocé
presenciou algum(a) colega de N
curso vivencia-la? Ndo 72,0 44,2 71,4 63,2
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Que tipo de situagdo de
violéncia(s) e assedio(s) vocé
vivenciou na FURG? Marque

quantas opgoes julgar
necessario!

Violéncias de
género/orientagdo sexual,
como por exemplo, situacdes
de machismo, homofobia,
lesbofobia, transfobia,
bifobia dentre outros

16,3

33,1

7,1

10,5

SituacGes de racismo
relacionadas a comunidade
negra, amarela e aos grupos
indigenas da Universidade

8,2

16,1

7,1

5,3

SituacGes de violéncia
decorrentes de preconceitos
contra pessoas com
deficiéncia ou com
demandas especificas de
salde

2,7

6,0

0,0

15,8

Situacgdes de violéncia com
base em sua crenca religiosa

5,3

7,6

0,0

10,5

Situacgdes de violéncia com
base em suas convicgdes
politicas

12,9

19,0

14,3

15,8

Situacgdes de violéncia com
base em suas origens e/ou
nacionalidade

4,6

6,2

0,0

0,0

Situagdes de violéncia por
conta do seu processo de
aprendizagem

16,7

25,4

0,0

26,3

Situagdes de violéncia por
conta de seu desempenho nas
atividades académicas

15,5

24,6

14,3

26,3

Né&o se aplica

65,0

440

71,4

57,9

Vocé foi alvo de algum tipo de
assédio moral?

Nao

78,3

67,8

78,6

73,7

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,

incompativel com sua
situacdo no momento da
graduacdo

4,3

7,0

0,0

53

Sim, foi alvo de discursos
desqualificadores que
colocavam em xeque sua
capacidade de aprendizagem
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas

17,4

25,2

14,3

21,1
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Né&o 96,2 92,2 100,0 94,7
Sim, fui alvo de discursos em
Vocé foi alvo de algum tipo de que o ator do assédio 18 49 0.0 0.0
assedio sexual ou mencionou meus atributos ' ' ' '
constrangimento com o intuito fisicos e/ou sexuais
de obter vantagem ou - - =
favorecimento sexual? S'[n.' fui alvo de violagdo
fisica e de meu espaco 20 3.6 0.0 5.3
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo
Dlscurso_s de ca!uma ede 32.2 303 250 0.0
difamac&o
Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua 22,5 17,4 0,0 0,0
o ) identidade
Em relagdo a violéncia sofrida, i
qual foi a forma de Discursosqueo
manifestacdo? Marque quantas | desqualificaram em relagdo a 68.2 701 75.0 100,0
opcdes julgar necessario! sua capacidade de
aprendizagem
Violabilidade fisica e de seu
__ espago pessoal com 10,9 134 0,0 333
investidas diretas contra seu
corpo
Professor 63,1 82,5 33,3 100,0
o s Coordenagdo de curso 8,1 13,6 33,3 40,0
Essa situacéo de violéncia ou
assédio moral/sexual foi Funcionario / Técnico
: AP 5,1 4,7 0,0 0,0
perpetrada por: Marque quantas Administrativo
- fa
opges julgar necessario! Colegas de curso 53,2 34,6 333 20,0
Outros agentes institucionais 4,4 4,7 0,0 0,0
Nunca 11,5 8,7 0,0 26,3
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49,9 57,1 36,8
VOCe se sentia Muitas vezes 40,5 34,5 28,6 36,3
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 7,1 0,0
Nunca 13,1 13,1 21,4 21,1
Depois da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 42,9 47,4
VOce se sentia Muitas vezes 28,4 24,4 28,6 21,1
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 4,3 0,0 10,5
Nunca 11,5 13,1 0,0 10,5
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 48,2 57,1 21,1
_Vocé se sentia Muitas vezes 40,5 28,4 28,6 47,4
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 10,4 7,1 21,1
Nunca 3,4 8,8 21,4 21,1
Depois da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 42,9 36,8
_Voce se sentia Muitas vezes 51,3 36,9 28,6 15,8
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 7,7 0,0 26,3
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« « Nunca 11,4 15,88 14,3 10,5
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia
vocé se sentia estressado(a) ou Poucas Vezes 29.0 48,14 50,0 211
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 39,7 27,16 21,4 47,4
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 0,0 21,1
Nunca 5,0 10,0 28,6 10,5
Depois da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia
vocé se sentia estressado(a) ou Poucas vezes 25,7 47,6 42,9 47,4
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 54,2 37,6 21,4 31,6
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 15,1 4,8 0,0 10,5
Nunca 11,4 15,88 14,3 10,5
Antes da evasdo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia
VOCE se apresentava problemas Poucas vezes 29,0 48,14 50,0 36,8
com 0 sono (ex.: insbnia,
esadelos ou dificuldades para .
D eyartar o iiciat a rofing Muitas vezes 30,7 27,16 21,4 474
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 0,0 53
Depois da evasdo ou concluséo Nunca 12,0 21,8 28,6 26,3
do curso, com que frequéncia
VOcé se apresentava problemas FONEES b 86.7 S 42,9 S
com 0 sono (ex.: insdnia, Muitas vezes 41,0 24,9 21,4 15,8
pesadelos ou dificuldades para
se levantar e iniciar a rotina Sempre 103 57 0,0 105

diaria)?
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Que pontos fortes ou aspectos
positivos vocé destacaria da sua
vivéncia/experiéncia na FURG,

no periodo em que esteve
vinculado ao curso? Marque
quantas opgoes julgar
necessario!

Aprendizagens préaticas

46,7

55,3

42,9

47,4

Aprendizagens teoricas

69,0

81,4

57,1

73,7

Melhora na capacidade de
analisar ou refletir
criticamente sobre diferentes
aspectos

41,1

69,1

21,4

84,2

Melhora na capacidade de
assumir diferentes tarefas e
responsabilidades

351

60,0

42,9

57,9

Melhora na capacidade de
organizacdo do tempo

27,6

50,0

50,0

42,1

Melhora na capacidade de
tomar iniciativa

29,7

48,8

28,6

63,2

Melhora na flexibilidade (ou
seja, adaptacao a novas
situacBes/mudancas)

35,3

56,2

14,3

57,9

Melhora na forma de lidar
com frustracbes

23,7

42,2

14,3

26,3

Melhora na forma de lidar
com opinides ou pontos de
vista diferentes

46,0

70,9

21,4

63,2

Melhora na forma de se
comunicar

43,9

67,1

28,6

57,9

Melhora na forma de se
relacionar/interagir com
outras pessoas, dentro e fora
da universidade

40,2

61,7

21,4

73,7

Participacdo em atividades
cientificas

27,1

52,2

14,3

63,2

Participacéo em atividades
culturais

28,5

35,2

14,3

57,9

Participacdo em atividades
esportivas

12,4

13,6

7,1

53

Participacéo em atividades
extensionistas (relacdo com a
comunidade)

16,7

35,2

14,3

47,4

Reconhecimento e respeito
as questdes de diversidade e
diferencas (culturais/
relagdes étnico-raciais/
género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de
salde)

45,5

55,0

42,9

63,2

Relagdes/interacdes com
colegas

67,9

82,1

78,6

89,5

Relacdes/interacdes com
professores/servidores

45,4

72,2

50,0

73,7

216




