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l. Introducgao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacéo
do curso de Engenharia Bioquimica, vinculado a Escola de Quimica e Alimentos, em suas
diferentes esferas realizadas nos Gltimos anos, resumindo aqui o0s principais itens de desempenho
que podem colaborar, dentro de um contexto institucional, com as futuras tomadas de deciséo,

visando o desenvolvimento do curso.

Fazem parte desse relatorio, na sua parte inicial, as informagdes gerais da FURG e do
curso de Engenharia Bioquimica. Em seguida sdo apresentados os resultados da Autoavaliagcdo
Institucional realizada em 2014, discriminados por segmento; o histérico dos resultados da
avaliacdo docente pelo discente; o historico da evasdo do curso e os resultados das avaliacbes do
INEP. Na sua parte final sdo apresentadas as acdes realizadas de 2015 a 2017, pela FURG, que
estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria
do curso de Engenharia Bioquimica na Autoavaliacdo 2014; os resultados da Autoavaliacdo 2018;

bem como as considerac@es finais sobre o processo avaliativo.



Il. Contextualizagao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢ pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econdmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Cldvis Bevilaqua” e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n°® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Salde.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagodgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacéo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de
1969, é homologado o Parecer n® 329-78 do Conselho Federal de Educacéo, favoravel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n® 325, O Ministro de

Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo
Estatuto da Fundagé@o Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacgdo Pablica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicéo, pelo Conselho

Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a



Universidade assume como vocagdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criagcdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteragéo estatutaria da FURG,
a qual € posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissdo de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n® 301 do Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, em razéao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN ¢é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e

Administracdo).

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo
Federal Indireta, destinada a promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:
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l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso
da populacéo a educacéo;

I1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdémico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio
histdrico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de soluc6es, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdo ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” ¢ a sua Visdo ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacdo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao

Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Cordao Litordneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 COmpromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourenco do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordao Litoraneo Sul-Riograndense, no
qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vit6ria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de S&o Lourengo do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na porcdo média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,

esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
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Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa &rea de transi¢do do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territério (13.901 hectares de areas umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdmicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre 0s ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. H& também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salde. Em Santo
Antbnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e erosdo do solo.

A caracterizagdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdémicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢des e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizagdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacao da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG ¢é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitoria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Anténio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracao de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagndstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural é muito alto na area

urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitdria do Palmar e Sdo
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Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Sao
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourengo do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.
Como somente parte do territorio de Santo Antbnio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioeconémicos, os valores do indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Anténio da Patrulha
(0,717), Santa Vitéria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antdnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitéria do Palmar em renda
(0,709) e com Séo Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacéo (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregiao de insercdo da FURG € de grande importancia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuérios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producéo,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensbes destacadas nesta

caracterizacao.
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Quadro 1 - Sintese da caracterizacgéo socioambiental da macrorregido de inser¢éo dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitéria do Grande Lourenco | Anténio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Bioldgica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa— .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Mu_lto baixo —
. Baixo
2. Vulnerabilidade Muito alio
(Macrodiagnostico Potencial (u:’JtI)ana) Baixo (rural)
da ZC) . Baixo — . L Muito baixo —
de risco natural L Baixo — Médio .
Médio - Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
DIk Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecondmicos da regiao

Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e pablico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacgdo e compartilhamento de conhecimento e inovacéo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histdricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da producao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas pablicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacéo

crescente de inovacdo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos Campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antbnio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o0 seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentragdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
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agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com area de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnologicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnolégico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, os
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a minera¢do na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracdes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnoldgicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacao, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e

Comeércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacgdo de quadros qualificados voltados as
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atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relacdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eolicos; turismo histérico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializ&-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas e Educacdo do Campo.
Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada culturalmente nessa regido pela tradicdo do
cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca a agroecologia. Observe-se que Sao
Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL, servindo de polo difusor de
conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com similar perfil socioprodutivo
que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta 0 seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antbnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuaérias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com é&rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui os cursos de graduacao
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias e
Licenciatura em Ciéncias Exatas) e de pos-graduacgdo (Especializacdo em Qualidade e Seguranca de

Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial e Mestrado Profissional em Ensino de

17



Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
atividades econémicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de
alimentos como carnes, cana-de-agucar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas

voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Estes anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos Campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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l1l. Contextualiza¢do do Curso de Engenharia Bioquimica

3.1. Nome do curso

BACHARELADO EM ENGENHARIA BIOQUIMICA

3.2. Atos legais de criacao/revisao do curso

O Curso de Engenharia Bioquimica da FURG foi criado no dia 07/08/2009 pelo COEPEA,
atraves da Deliberacdo n° 64/20009.

Reconhecido pela Portaria Ministerial 589, de 22/10/2014, publicada no DOU de
23/10/2014.

Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n°® 1098 de 24/12/2015 e publicada no
DOU de 28/12/2015.

3.3. Perfil do egresso

O Engenheiro Bioguimico formado pela FURG deverd possuir capacidade de inovagao
social, com formacéo técnica e cientifica sistémica, que o capacite a atuar coletivamente de forma
ética, critica e com responsabilidade social e ambiental em atividades ligadas aos processos
industriais da biotecnologia, propondo e gerando solucdes para o desenvolvimento nacional e

regional sustentavel.
MERCADO DE TRABALHO

O perfil profissional construido ao longo do curso habilita 0 engenheiro bioguimico a
exercer suas funcgdes tanto como consultor externo quanto membro efetivo de organizagOes, em
industrias de biotecnologia e atividades correlatas, que envolvam o0s principios das ciéncias
bioldgicas, fisicas e quimicas, onde executara trabalhos referentes a processos, producdo e
equipamentos, nos quais células vivas ou produtos do seu metabolismo funcionam como parte

integrante do processo.

Assim as areas de atuacdo do engenheiro bioquimico sdo multiplas e variadas:
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1. Como engenheiro de processos:

- na industria de alimentos e bebidas, especialmente onde os produtos sdo obtidos por via

fermentativa;
- na industria farmacéutica e de vacinas;

- na producdo de insumos e produtos biotecnoldgicos para a agricultura, pecuéria e producédo

florestal;

- em meio ambiente, no tratamento bioldgico de residuos industriais e no controle dos niveis de

poluicdo do ar, &gua e solo;
- na area médica, no desenvolvimento de produtos e equipamentos;
- na producdo de produtos e insumos marinhos.

2. Atua como engenheiro de processos biotecnoldgicos de primeira, segunda e terceira geracdo, em
indastrias do ramo, gerenciando a producdo, melhorando a eficiéncia dos equipamentos e
instalacdes e procurando sempre a maior economia com alta qualidade e produtividade do produto

final;

3. Atua como engenheiro de projetos, projetando instalacdes e especificando equipamentos para a

industria de biotecnologia;

4. Atua como pesquisador, desenvolvendo novos produtos e processos biotecnoldgicos necessarios

ao crescimento industrial do pais;

5. Atua na area de vendas técnicas, vendas de equipamentos e de produtos especificos de indudstrias
de biotecnologia, na assisténcia técnica industrial, na informatica aplicada ao processo e producao

industrial, na automacéo e controle de bioprocessos;
6. Atua na area de redacdo e controle de patentes industriais na area de biotecnologia;
7. Atua no controle de qualidade de alimentos, animais e micro-organismos;

8. Atua também na area de ensino e formagéo de recursos humanos, através da participagdo em
Instituicdes de Ensino Superior e Tecnoldgicas ou, mesmo, de monitoramento de estagios em nivel

industrial.
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3.4. Caracteristicas do curso (duragao, carga horaria, turno, vagas)

Duragéo: Minimo 5 anos
Méaximo 8 anos
Carga Horaria Total: 3.885 h/a

Turno: Manhda e Tarde

Vagas: 50

3.5. Coordenadores

Coordenadora do curso de Engenharia Bioguimica — Prof.2 Ana Priscila Centeno da Rosa

Coordenadora Adjunta do curso de Engenharia Bioguimica — Prof.2 Susan Hartwig Duarte

3.6. NUcleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n°® 1375/2016, o atual NDE do curso é composto pelos seguintes

docentes:

Prof. Doutor Jorge Alberto Vieira Costa

Prof.2 Doutora Michele da Rosa Andrade Zimmermann de Souza
Prof.2 Doutora Michele Greque de Morais

Prof.2 Doutora Jaqueline Garda Buffon

Prof. Doutor Luiz Antonio de Almeida Pinto

Prof.2 Doutora Lucielen Oliveira dos Santos

Prof.2 Doutora Ana Priscila Centeno da Rosa

Prof.2 Doutora Susan Hartwig Duarte

Prof.2 Doutora Elisangela Martha Radmann
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IV. Resultado da Autoavaliagao Institucional 2014 - Ciclo Avaliativo
(2014/2017)

No periodo de 6 a 26 de outubro de 2014 foi respondido de forma voluntaria por parte da
comunidade universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG

(www.consultas.furg.br), que compds a autoavaliacdo 2014. No total 2017 pessoas responderam o

questionério, sendo 1020 discentes do ensino presencial, 117 discentes da modalidade a distancia,
421 docentes e 459 técnico-administrativos em educacdo. Foram excluidos 5 questionarios dos

discentes e 1 questionario dos técnicos por terem sido preenchidos de forma incorreta.

Posteriormente foram realizados seminéarios internos em cada unidade académica que
contaram com a participacdo de docentes, discentes e técnico-administrativos em educagdo, onde
foram discutidos os resultados dos questionarios e identificados os principais pontos fortes e fracos

de cada unidade, e sugeridas linhas de acdo para 0s préximos 4 anos.

A Diretoria de Avaliacao Institucional (DAI) e a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)
elaboraram os questionarios tendo como base os questionarios utilizados nas avalia¢fes anteriores,
as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questfes integrantes do questionario dos
estudantes aplicado no ENADE 2011-2012. O questionario foi elaborado de forma especifica para
cada segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questdes
foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em
PROFESSORES, CURSO, INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUA(;AO
DOS TAEs E TUTORES, sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado. Todas as
questdes foram operacionalizadas em uma escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a
“muito bom”), sendo acrescentada ao final do questiondrio uma questdo aberta para comentarios,

denominada avaliagéo qualitativa.

Para avaliacdo dos questionarios foram utilizados testes estatisticos e analises descritivas
(univariadas, bivariadas e multivariadas), com o intuito de validar os instrumentos aplicados e
analisar os resultados referentes aos diferentes segmentos investigados. Cada questionario foi
avaliado empregando-se os métodos tradicionais sugeridos pela literatura para o desenvolvimento e
a avaliacdo de escalas de mensuracdo. Segundo a literatura da area, o uso da andlise fatorial
exploratoria (AFE) e do alfa de Cronbach é bastante Gtil nos estagios iniciais de uma investigacdo

empirica, como € o caso deste trabalho.
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A analise fatorial teve o propdsito de formar grupos de variaveis associadas entre si,
elaborados por meio das cargas fatoriais identificadas. A técnica de extracdo selecionada foi a
andlise de componentes principais (ACP), que é uma técnica que transforma linearmente um grupo
de varidveis em um conjunto substancialmente menor de variaveis ndo correlacionadas, responsavel
pela maior parte da informacéo do conjunto original (também chamada de variancia explicada). Por
sua vez, o tipo de rotacdo dos fatores escolhido foi o ortogonal, sendo o método Varimax a opgao
utilizada nesta pesquisa. A anélise fatorial obedeceu a dois critérios: o grau de associa¢do entre as
variaveis (gerado através da ACP) e o grau de subjetividade delas, definindo, portanto, os diferentes

grupos de variaveis.

Ja o alfa de Cronbach serve para confirmar a fidedignidade das escalas propostas. Quanto
mais alto for o valor do alfa, que varia de 0 a 1, maior € a consisténcia interna da medida. A
literatura sugere valores de alfa entre 0,60 e 0,80 como aceitdveis para estudos de natureza
exploratdria, sendo este o critério utilizado nesta pesquisa. Buscou-se, com isso, confirmar as

varidveis propostas na etapa exploratdria e sugeridas na analise fatorial.

Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a organizacdo das médias em relacéo a

cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento. Adotou-se a nomenclatura ponto forte

(préximo ou acima de 4), regular (entre 3 e 4) e ponto fraco (HGKIMOIGDAIOIEE ). atribuindo-

se, respectivamente, as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

4.1. Avaliacao dos Discentes

4.1.1. Quantitativa

Na Tabela 1, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Engenharia Bioquimica de forma comparativa com as respostas dadas por todos os
discentes de graduacdo da Escola de Quimica e Alimentos e por todos os discentes de graduacéo da
FURG para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 1 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Discentes do Curso de Engenharia Bioguimica. Os resultados da avaliagao sdo apresentados como Média, Desvio Padréo e Percentual de

respondentes em funcdo do nimero de discentes matriculados em 2014.

(Ndmero de Matriculados = 8511)

FURG

(Ndmero de Matriculados = 902)

EQA

Engenharia Bioquimica

(NUmero de Matriculados = 172)

Perguntas

% |Média| Desvio

% |Média| Desvio

% ‘Média‘ Desvio

I — Quanto aos professores

1: A d_iSCUISSé.O do plano de ensino com os estudantes ao iniciarem cada 10,00 3,51 1,132 12,80 3,3793 1,13945 12,20 3,6667 ,96609
disciplina é...

2. A habjlidade dos professores para organizar as aulas e torna-las| 1910 | 315 1,029 12.70 91249 12,20 | 32381 99523
atraentes é...

3. O dominio do conteudo das disciplinas é... 10,16 924 1290 | 3,7436 | 99268 | 12,20 | 3,8095 92839
4. A _hab!lidade dos professores para estabelecer interacao entre a teoria e | 1002 1,095 1280 | 31034 | 111417 | 12,20 | 34286 1,20712
a pratica é...

5. A cordialidade e o respeito no tratamento dispensado aos estudantes é... | 10,12 997 12,90 1,04630 | 12,20 - 97346
6. A disposicao para atender aos estudantes fora dos horérios das aulas é... | 10,02 | 3,81 1,071 12,90 1,04207 | 1220 | 3,7143 | 1,05560
7. Adisposicio ao didlogo e o respeito aos pontos de vista contrérios sdo... | 9,96 3,67 1,110 12,80 | 3,6379 | 114510 | 11,60 | 3,7500 | 1,01955
8. A satisfagdo em ensinar, despertando o interesse dos alunos pela | 1903 | 347 1,031 1260 | 32193 | 1,04550 | 11,60 | 3.3500 1,08942
disciplina, ...

9. A compatibilidade das avaliagdes com o contetido desenvolvido é... 10,09 | 362 996 12,80 | 3,4741 96424 | 12,20 | 3,7143 95618
10. A conduta dos professores (atitudes, normas, valores), contribuindo na | 1910 | 3,89 1,036 1200 | 38120 | 114419 | 12,20 | 3,8571 1,06234
formacdo ética dos estudantes, é...

11. A pontualidade (cumprimento dos horarios de inicio e termino das | 1913 | 382 1,061 1280 | 38621 | 103753 | 12,20 | 3,8571 1,10841
aulas) e assiduidade (n&o falta as aulas) dos professores é...

12. A atuagdo dos professores contratados/substitutos é... 95 | 384 1,071 11,70 | 38,7453 | 105163 | 12,20 | 36667 | 106458
13. A atuacio dos monitores nas disciplinas do curso é... 8,62 3,67 1,055 11,60 | 3,8571 | 1,13873 | 11,00 | 3,4737 1,12390




14. A indicacdo pelo professor de livros textos e artigos cientificos para

) 10,09 ,997 12,80 ,96847 12,20 ,87287
estudo é...
15. As atividades de pesquisa solicitadas pelos professores nas suas | g 74 361 1,042 1210 | 36182 | 105780 | 12,20 | 3,8571 91026
disciplinas sdo...
16. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para os seus professores. 1016 | 3,73 872 12,90 | 3,5897 84235 12,20 | 3,7143 71714

Il — Quanto ao Curso
17. O_esg:lar’emmento quanto a utilidade das disciplinas para o exercicio 10,01 351 1152 12,70 124651 1220 | 34286 120712
da profisséo é...
18. A integracdo das disciplinas oferecidas no curso é... 10,08 3,49 1,088 12,80 | 3,3534 1,05710 12,20 | 3,8095 1,07792
19. A relevancia dos contetdos abordados nas disciplinas é... 10,14 3,77 ,975 12,70 | 3,6870 ,93062 12,20 | 3,7619 1,09109
20. A contribuicdo do curso para a minha formagdo como cidad&o é... 10,01 1,034 12,50 ,81837 11,60 ,80131
21. A contribuicdo do curso para a minha formag&o profissional é... 10,14 ,889 12,90 ,87259 12,20 ,48305
grzéac? contribuicdo do curso para aquisicdo de conhecimento tedrico na 10,14 881 12.90 92187 12,20 81064
Z?éa? contribuicdo do curso para aquisicdo de conhecimento préatico na 9.95 3.46 1245 12.80 | 34310 128011 12.20 107127
24, _O, apoio _fl_nancgqu para participar de eventos (congressos, encontros, 9,01 3.28 1.302 11.40 | 35243 125123 11,00 | 3,6842 1,37649
seminarios, visitas técnicas) é...
25. O uso de lingua estrangeira nas atividades e disciplina do curso é... 8,26 1,234 11,60 1,14937 11,60 | 3,7500 ,85070
26. O nivel de exigéncia do seu curso é... 10,14 ,953 12,90 ,85494 12,20 - ,58959
27. A atuacdo do coordenador de curso é... 9,70 3,73 1,231 12,50 | 3,3097 1,22533 12,20 | 3,8571 1,15264
28. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para o seu curso. 10,16 i ,936 12,90 | 3,8803 ,89213 12,20 i 67612
11 — Quanto a Infraestrutura

_29. _As :c,alas de aulrfl, no que se refer~e a cadeiras ergondmicas, boa 10,06 3.44 1196 1200 | 35983 119669 12,20 116087
iluminacdo, conforto térmico e acustico, séo...
30. Os_ audltor_los, mini auditérios e:anf[teatros da FURG, no que se refere 9.87 1011 1210 | 38455 111854 12.20 113599
a quantidade, dimenséo e conservacao, s&o...
31. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos disponiveis nas salas 3,68
de aula (quadros, multimidia e outros) séo... 10,09 1,051 12,90 ,95731 12,20 ,86465




32. A_ adequacéo dgs laboratérios (de ensino e informatica) as 9.61 359 1.120 1280 | 3.8621 99474 12,20 65465

necessidades do curso é....

33. _A_atuallz,a(;ao do acervo bibliografico (livros e periodicos) disponivel 10,06 3,60 1102 12.80 | 38103 101222 12,20 89443

na biblioteca €...

34. O namero de exemplares do acervo bibliografico (livros e periodicos) 1003 | 327 1163 1260 | 33421 | 111172 | 12,20 114642

disponivel na bibliotecaé...

35. Os horarios de funcionamento da(s) biblioteca(s) sao... 10,09 ,916 12,90 ,95036 12,20 ,67964

36. O espaco fisico da biblioteca, para estudo e consulta, é... 10,07 1,037 12,70 | 3,7391 1,16293 12,20 ,99523

37. Os servicos de impressdo e fotocdpias oferecidos aos alunos séo... 9,72 1,194 11,80 1,26005 12,20 1,27055

3_8. O§ _S|st§mas informatizados da FURG (sistemas.furg, Argo...) 10,15 966 12.80 98058 12,20 94365

disponiveis séo...

39. _A~qua,I|dade e dlsp_orllbl!ldaple da Internet no campus (sala de aula, 951 1284 12,40 133124 11,60 161897

pavilhdes, areas de convivéncia) é...

40. A Ilrppeza e conservacdo das salas de aula e demais dependéncias do 10,14 822 12.90 82064 12,20 67612

campus s&o...

41. Os espagos de alimentacdo e convivéncia do campus séo... 9,92 3,50 1,117 12,60 1,15836 12,20 1,12122

42. As condigdes de seguranga do campus sao... 9,76 3,13 1,234 12,30 1,17516 12,20 ,97346

ggc; As opgOes de mobilidade interna (calgadas, passarelas e ciclovias) 9.90 350 1136 12.80 | 3.3276 120705 12,20 126114

44. As condicOes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia séo... 9,09 3,28 1,122 11,70 | 3,4057 1,06707 10,40 | 3,1667 1,24853

45. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade, é.. 8,71 3,45 1,112 10,40 | 3,3404 1,13169 11,00 | 3,2105 1,27275

46. O transporte plblico municipal que atende a FURG, em termos de 8,68 1209 10,60 113246 9.30 115289

frequéncia e pontualidade, é...

47. A atuacgdo (_jo_s servidores tecnlc_:o-admlnlstr,at_lvos, em Educagdo que 9.85 383 942 12.80 89723 11.60 | 3,8000 110501

desempenham atividades nas secretarias e laboratérios é...

48. _ Os recursos de educagao a~d|stanC|a utilizados pelos professores para 8.86 362 1014 11,00 | 35800 92310 1040 | 34444 109664

apoiar as atividades de ensino sdo...

49. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a infraestrutura. 10,13 | 361 849 12,90 | 3,6581 84243 12,20 | 3,8095 /74960
IV — Quanto aos estudantes

50. O relacionamento entre os colegas é... 10,14 ,891 12,90 | 3,7778 97478 | 12,20 ,76842

51. A utilizacdo pelos estudantes, da biblioteca para estudo e consulta é... 10,05 3,84 ,969 12,80 | 3,7759 1,07207 | 12,20 ,07346




52. A utlllzagao, pelos estudantes, ~dos, meio da Instituicdo para 9.66 341 997 1250 | 3.3805 96657 | 1220 | 37143 78376

apresentacao de duas demandas e sugestoes, é...

53. O meu dominio de lingua estrangeira é... 9,52 1,181 12,60 | 3,1053 1,10003 | 12,20 1,04881

54. A {mrjha participacdo em projetos de pesquisa, ensino, extensdo ou 8.88 357 1226 11.90 04441 | 11,60 78640

monitoria é...

55. A representacdo estudantil nos Colegiados e Conselhos da FURG é... 8,84 1,088 11,50 ,96227 | 10,40 1,16175

56. A mlana parﬂupaqap em movimentos estudantis e outras instancias de 719 1173 9.50 116610 8.10 93761

representacdo na FURG é...

57. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para os estudantes... 10,13 3,56 795 12,90 | 3,6154 ;79704 | 12,20 | 3,5714 74642
V — Quanto a Instituicao

58. O_ grau de par_hupagap da FURG, no tocante ao atendimento das 9.70 376 921 1280 | 37500 84313 | 1220 | 37619 76842

necessidades da sociedade, é...

59. A contribuicédo _das at|V|daqes ’de pesquisa e extensdo desenvolvidas 9.80 954 12.60 85971 | 12.20 74642

pela FURG para a minha formagéo é...

60. O apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) oferecido pela 9.85 1004 12.60 95822 | 12,20 88909

FURG ...

61. As politicas de inclusdo social realizadas pela FURG séo... 9,62 ,888 12,40 ,91867 | 11,60 ,98809

Sé26 As atividades culturais e opgdes de lazer desenvolvidas pela FURG 978 377 1000 1230 | 36847 107857 | 1220 | 3.6190 120317

63. As acOes de educacdo a distancia da FURG séo... 7,79 3,78 ,931 10,00 | 3,7473 ,98425 9,80 | 3,8824 1,11144

64. A informagdo, quanto as normas, pro_cedlmentos da FURG, bem como 9.66 351 1055 1240 | 35804 107919 | 11.60| 36500 | 1.18210

sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...

65. As opcOes de atendimento a satde disponiveis no campus s&o... 8,40 3,11 1,224 10,00 1,27759 | 11,60 | 3,3000 | 1,30182

66. As acdes realizadas pela FURG, com relagdo ao meio ambiente, sdo... | 9,09 3,40 1,179 12,10 1,30019 | 11,60 | 3,3500 1,08942

67. As atividades da FURG, voltadas para a cooperagao, intercambio e | ¢ .. 943 12.40 91744 | 1220 66904

programas de internacionalizagdo, so... ’ ’

68. As aghes de incentivo a inovagéo tecnoldgica e propriedade intelectual | o, , 372 995 12.40 | 37321 1,02212 | 12,20 190238

propostas pela FURG sdo... ’ ' ’

69. Os processos de avaliggéf) realizados pela FURG (Do<~:ente pelo | 981 374 1,002 12,40 | 3,8393 97309 | 12,20 88909

Discente, SiB, RU, Auto avaliacdo Institucional, dentre outros) séo... ' '




70. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos da FURG
S&0...

9,19

71. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituicéo.

10,12

3,41

1,117

11,80

,784

12,90

3,3458

1,15826

12,20

, 15254

12,20

3,6190

1,11697

,70034




4.1.2. Qualitativa

Os pontos negativos e positivos listados pelos alunos do curso de Engenharia Bioquimica

na questdo aberta do questionario sdo apresentados a seguir, na Tabela 2.

Tabela 2 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes do Curso de Engenharia Bioquimica

Quialitativo do curso de Engenharia Bioquimica

Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Criar cursos preparatorios para as disciplinas que reprovam
muito como calculo

Mais horarios do micro

Mais horarios do 6nibus Cassino-FURG

Professores do IMEF destinados ao curso ndo possuem didatica

Biblioteca precisa ser expandida
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4.2. Avaliacao dos Docentes

4.2.1. Quantitativa
Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes

da Escola de Quimica e Alimentos, de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes da

FURG para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Docentes da Escola de Quimica e Alimentos . Os resultados da avaliagdo FURG EQA
sdo apresentados como Média, Desvio Padr&o e Percentual de respondentes em fungdo do nimero de docentes da FURG em
2014. (Namero de Docentes = 817) (Ndmero de Docentes = 81)

DOCENTES - Questdes % Média | DEVIO | o5 | Media | DESVIO

Padrio Padrao
I - Quanto aos estudantes de suas turmas
1. A pontualidade e assiduidade dos alunos séo... 51,28 3,13 964 43,70 | 3,6571 180231
2. O comportamento dos estudantes na sala de aula é... 51,41 3,80 839 43,70 | 3,8000 | 1,07922
3. O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas é... 51,41 830 43,70 193215
4. A iniciativa dos estudantes para buscar informag6es e conhecimentos extraclasse é... 50,80 974 42,50
5. O nivel de preparo dos estudantes para compreender os assuntos e contetdos trabalhados na disciplina é... 50,92 1950 43,70
6. A utilizagdo por parte dos alunos da bibliografia indicada pelo professor é... 50,80 1993 43,70 1,08465
7. O relacionamento entre os alunos é... 51,16 615 43,70
8. A quantidade de alunos é... 51,04 1,098 43,70 1,06511
9. A relacéo professor-aluno é... 51,41 ,697 43,70
10. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para os estudantes de suas turmas. 51,41 720 43,70
Il - Quanto a Infraestrutura

11. As salas de aula, no que se refere a cadeiras ergonémicas, boa iluminacdo, conforto térmico e acustico,
S30... 51,04 3,20 1,081 43,70 , 78537
12. Os auditdrios, miniauditérios e anfiteatros da FURG, no que se refere a quantidade, dimensdo e
conservacio, sio... 47,98 3,42 ,964 36,20 3,2759 | 1,16179
13. As instalagBes administrativas (Direcdo, Secretaria e Coordenagdes), no que se refere a quantidade,
dimensionamento, iluminacdo, ventilacdo e conservacdo, sao... 50,18 Sl 898 42,50 [ 1.05971
14. Os equipamentos de apoio didatico-pedagodgicos para uso em salas de aula (quadros, multimidia e outros)
30, 51,16 3,39 ,995 43,70 3,8571 , 73336
15. A adequacdo dos laboratorios (de ensino e de informatica) com relagdo a estrutura, equipamentos,
servicos e normas de seguranca é... 47,98 8,17 1,012 4120 | 38,2727 | 87581
16. A atualizacdo do acervo bibliografico (livros e periodicos) disponivel na biblioteca é... 50,67 3,39 975 43,70 88688
17. O nimero de exemplares do acervo bibliografico disponivel na biblioteca é... 50,18 3,20 1989 43,70 1,10004
18. Os horarios de funcionamento da(s) biblioteca(s) s&o... 49 69 - 843 4370 66737
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19. Os servigos de impressao e fotocopias oferecidos aos professores sao... 50,06 3,81 1,014 43,70
20. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, Argo...) disponibilizados aos docentes s&o... 51,16 1949 43,70 1,08697
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus (salas de aula, pavilhdes, areas de convivéncia) é... 50,31 1,127 43,70
22. A limpeza e conservacdo das salas de aula e demais dependéncias do campus sdo... 51,53 853 43,70
23. Os espacos de alimentacdo e convivéncia do campus séo... 49,57 1,125 42,50 1,20457
24. As condicdes de seguranca do campus Sao... 49,82 1,067 41,20 | 3,1515 | 1,34910
25. As opcBes de mobilidade interna (calcadas, passarelas e ciclovias) so... 48,72 1,091 42,50 | 3,5588 | 1,02073
26. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia sdo... 45,29 1,059 40,00 | 3,6250 | ,94186
27. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade, é... 34,15 1,062 26,20 | 3,6190 | 1,02353
28. O transporte publico municipal que atende a FURG, em termos de frequéncia e pontualidade, é... 35,74 1,084 28,70 1,03687
29. As salas de permanéncia séo... 50,55 3,30 1,063 43,70 | 3,7143 | ,92582
30. Os recursos de educacéo a distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino sdo... 38,31 3,68 862 36,20 | 3,7586 | ,95076
31. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a infraestrutura. 51,41 3,31 779 43,70 | 3,6571 | ,53922
111 - Quanto a Pratica Docente

32. A apresentagdo, discussdo e implementagdo do Plano de Ensino das minhas disciplinas (em termos de
ementa, contelido a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método de ensino, bibliografia e sistema de 51,16 636 43,70 61083
avaliacdo) é...
33. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando linguagem clara e
compreensivel para os alunos, é... 51,16 ,609 43,70 61220
34. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteudo ministrado, demonstrando meu dominio e atualizagdo do conhecimento, envolvimento 51,16 602 43,70 49366
e entusiasmo no desenvolvimento das minhas disciplinas, é...
35. A minha habilidade para estabelecer interagdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é... 5116 633 4370 49024
36. A minha forma de tratar os alunos, em termos de cordialidade e respeito pessoal, exigir na medida
adequada, aceitar criticas, opinifes e sugestdes, é... 51,28 584 43,70 ,56211
37. Em termos de receptividade as necessidades dos alunos de ajudar na solucao de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientagdo extraclasse, a minha atuagéo é... 51,28 669 43,70 71007
38. A minha habilidade para promover o interesse dos alunos pela disciplina, incentivando-os & investigacéo
tedrica e/ou pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em grupos de 51,28 770 43,70 75815
estudo, encontros, congressos e outras atividades extraclasse, €...
39. A elaboracdo de avaliagbes compativeis (coerentes) com o conteldo desenvolvido, bem como a sua

51,16 ,631 43,70 ,69814

discussao e a analise dos resultados com os alunos, é...
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40. O meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s) Pedag6gico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

50,80 ,831 43,70 14247
41. A utilizacdo de recursos e ferramentas de educacdo a distancia (Moodle, chat, féruns...) nas minhas
discioli 4 43,82 3,21 1,141 36,20 ,95076

plinas é...
42. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a sua pratica docente. 51.16 504 43,70 42997
IV - Quanto a Instituicdo

43. A Missdo (razdo de ser) da FURG é... 50,06 738 43,70
44. A articulacdo entre as agdes desenvolvidas na FURG e o seu Plano de Desenvolvimento Institucional é... 48,96 766 42,50
45. No desenvolvimento das minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento da missdo da FURG
6. 50,67 ,703 43,70
46. O grau de participa¢do da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, é... 49,82 801 42,50
47. O apoio para participar de eventos e cursos de capacitacdo/qualificacdo docente é... 49,45 1,072 42,50 | 3,5000 | 1,13485
48. A atuacdo da minha chefia é... 50,18 899 41,20 | 3,6061 | 1,17099
49. Os servicos da secretaria geral da Unidade séo... 51,16 817 43,70 ! ,78000
50. A discusséo, por parte da minha chefia, no colegiado da unidade académica, acerca dos assuntos pautados
nos conselhos superiores da FURG, €... 41,37 307 40,00 |EEEEEEl 1.18074
51. O comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Instituicéo é... 46,69 3,58 854 42,50 | 3,6471 64584
52. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 50,31 886 42,50 | 3,5000 | ,86164
53. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 51,04 690 42,50
54. O apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) oferecido pela FURG é... 49,57 718 41,20
55. As politicas de inclusdo social realizadas pela FURG séo... 48,10 818 38,70
56. As atividades culturais e opcOes de lazer desenvolvidas pela FURG séo... 48,23 3,66 1,007 41,20
57. As acbes de desenvolvimento (como por exemplo: ginastica laboral, correndo pela FURG, preparacdo
para a aposentadoria) oferecidos pela Universidade sdo... 41,62 Lz 1,046 33,70 1,01835
58. As acdes de educacdo a distancia da FURG s&o... 37,33 3,88 846 33,70
59. A informacdo, quanto as normas, procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que me
dizem respeito, é... 50,18 3,62 ,970 43,70 3,6857 ,96319
60. O atendimento & saude disponivel no campus é... 43,45 3,52 1,077 36,20 | 3,3448 | 1,07822
61. As acOes realizadas pela FURG, com relagdo ao meio ambiente, s&o... 45,17 3,49 1,003 41,20 | 3,5455 186930
62. As atividades da FURG, voltadas para a cooperacdo, intercdmbio e programas de internacionalizagéo,
S30... 47,49 3,83 ,995 40,00 ,65915
63. As agOes de incentivo a inovagéo tecnoldgica e propriedade intelectual propostas pela FURG séo... 43,08 367 946 3750 | 37333 | 1,01483
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64. Os processos de avaliacdo realizados pela FURG (Docente pelo Discente, SIB, RU, Autoavaliagdo

3,66 ‘

Institucional, dentre outros) sao... 49,33 991 42,50
65. As acOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo... 42,47 3,38 997 35,00
66. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituicdo. 51,28 637 43,70

,83003

,92009
,51368




4.2.2. Qualitativa

Os aspectos negativos e positivos listados pelos docentes da Escola de Quimica e

Alimentos na questdo aberta do questionario foram apresentados a seguir, na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes da Escola de Quimica e Alimentos

Quialitativo dos Docentes da EQA

Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Falta de uma politica especifica de atendimento ao campus de
SAP

Falta de exemplares de livros de algumas matérias na biblioteca
de SAP

Evasdo alta no inicio do curso em funcéo do baixo nivel de
conhecimento dos alunos ingressantes

Falta de local adequado para refei¢cdo no campus de SAP

Falta de um local adequado de convivéncia no campus de SAP

Falta de atividades culturais no campus de SAP

Sistema de e-mail institucional bem ruim

Falta de um sistema de videoconferéncia mais confiavel e
atuante entre os campus da FURG

O sistema moodle restringe o tamanho dos arquivos publicados o
que dificulta a disponibilizacdo das aulas
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4.3. Avaliacao dos Técnico-administrativos em Educacao

4.3.1. Quantitativa

Abaixo, na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos
técnico-administrativos em educacdo da Escola de Quimica e Alimentos de forma comparativa com
as respostas dadas pelos técnico-administrativos em educacdo da FURG para destacar as

similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 5 — Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos Técnico-administrativos em Educacdo da EQA. Os resultados da avaliagdo sdo apresentados como Média, Desvio Padré&o e
Percentual de respondentes em fungéo do nimero de técnico-administrativos em educagdo da FURG em 2014.

FURG EQA
(Numero de TAEs = 1.190) (Numero de TAEs = 36)
TAE - Questdes % | Media | D%VIO | o | Media| DESVIO
Padréo Padréo
I - Quanto a execucdo das minhas atividades

1. A informacéo que recebo a respeito das tarefas e atividades atribuidas ao meu cargo é... 37,98 870 73,30
2. A relacéo entre a demanda de servicos e 0 numero de TAES que executam as atividades do meu
setor é... 38,07 1,167 73,30
3. A minha habilidade para desempenhar as atividades inerentes ao cargo gque ocupo €... 3832 562 73.30
4. A minha habilidade para identificar problemas e buscar solucGes para os mesmos no ambito do
meu trabalho é... 38,40 608 73,30
5. A minha forma de tratar outros TAESs, discentes e docentes, em termos de cordialidade e
respeito pessoal, aceitar criticas, opinides e sugestoes, é... 38,49 498 73,30
6. A percepgdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a universidade é... 38.32 660 70.00
7. A minha preocupagdo em conhecer e estar atualizado a respeito dos regulamentos e normas
técnicas relacionadas as tarefas que executo é... 38,32 629 73,30
8. A integracdo entre os servidores da unidade em que trabalho é... 38 49 889 73.30 1.05785
9. A colaboragcéo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... 3782 887 73.30
10. O aproveitamento das minhas habilidades e competéncias nas atividades que desempenho é... | 3g 94 880 73.30
11. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para resolver
problemas é... 37,73 1,001 73,30
12. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a respeito das
minhas criticas e sugestdes sob re o desenvolvimento das atividades que executo é... 37,65 ,857 70,00
13. O recebimento de manifestagGes de reconhecimento pelo trabalho realizado é... 3790 1014 7330 1.04550
14. A coeréncia entre as a¢des do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) e seu
discurso é... 37,82 ,961 73,30
15.De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a execugao das suas atividades. 38 24 594 7330




Il - Quanto a Infraestrutura

16. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc...), no que se refere a
cadeiras ergondmicas, boa iluminacdo, conforto térmico e acustico, é... 37,98 3.37 1,266 73,30 |FS.72f 110978

17. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros da FURG, no que se refere a quantidade, dimenséo
,845 56,60 3,8824 ,85749

e conservacao, séo... 34,87

18. As condicbes (infraestrutura, materiais e equipamentos) que necessito para realizar meu

trabalho séo... 37,98 3,69 1,020 73,30

- 84771

19. A adequacdo dos laboratérios (de ensino e de informatica) com relagdo a estrutura,

equipamento, servigos e normas de seguranca, €... 28,91 8,77 ,841 63,30 [ 93659

20. A atualizacdo do acervo bibliografico (livros e periddicos) disponivel na biblioteca é... 28.99 796 60,00 73208

21. O numero de exemplares do acervo bibliografico disponivel na biblioteca é... 28.24 3,86 766 56,60

22. Os horérios de funcionamento da(s) biblioteca(s) sdo... 30,08 676 60,00

23. Os servicos de impressdo e fotocopias oferecidos séo... 30,92 3,81 1,000 50,00

24. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg, Argo, ...) utilizados no desempenho das

suas atividades sdo... 37,98 3,76 1,001 70,00

25. A qualidade e disponibilidade da internet no campus (salas de aula, pavilhGes, areas de

convivéncia) é... 36,13 3,33 1,127 70,00 3,3333 | 1,01653
26. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus sao... 37,82 - 874 73,30 - 77432
27. Os espacos de alimentacdo e convivéncia do campus s&o... 36,64 3,47 ,940 73,30 | 3,4091 | 1,09801
28. As condicdes de seguranca do campus sao... 37,31 3,21 1,067 70,00 | 3,4286 | 1,39898
29. As opcOes de mobilidade interna (calcadas, passarelas e ciclovias) séo... 37,06 3,54 088 73,30 | 3,8182 | ,95799
30. As condicOes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia s&o... 34,12 3,27 1,041 63,30 | 3,6316 | ,83070
31. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade, s&o... 28,99 3,54 1,017 40,00 | 3,5000 | 1,16775

32. O transporte publico municipal que atende a FURG, em termos de frequéncia e pontualidade,
é...

29,92 1,181 46,60 1,22474

33. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a infraestrutura. 38,32 775 73,30 | 3,6364 72673

111 - Quanto a Instituicéo

34. A Missdo (razdo de ser) da FURG e... 3773 686 73,30
35. A articulacdo entre as acdes desenvolvidas na FURG e o seu Plano de Desenvolvimento
Institucional é... 35,97 770 70,00




36. No desenvolvimento das minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento da

missdo da FURG é... 37,48 690 73,30 77989
37. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade,

6. 37,14 , 146 73,30 ,68534
38. O planejamento e as agdes para realizagdo da qualificacdo (ensino médio, graduacdo e pds-

graduacdo) na minha unidade é... 36,39 825 66,60 48936
39. As acdes de capacitagdo (como por exemplo: cursos de informatica, lingua estrangeira, gestao

de pessoas, libras) oferecidas pela Universidade séo... 37,31 845 70,00 73030
40. As acOes de desenvolvimento (como por exemplo: ioga, ginastica laboral, correndo pela

FURG, preparacdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade sdo... 34,71 959 56,60 66421
41. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos conselhos

superiores da FURG, é... 33,95 3,24 1,144 63,30 1,01739
42. O comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Instituico é... 3773 384 881 73.30 98473
43. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 38.07 944 73.30 84387
44. Meu OrgUIhO em trabalhar na FURG é... 38.32 710 73.30 49237
45. O apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) oferecido pela FURG é... 3311 618 70.00 65828
46. As politicas de incluséo social realizadas pela FURG sdo... 3336 737 60.00 70479
47. As atividades culturais e opgoes de lazer desenvolvidas pela FURG sdo... 36.05 3888 66.60 91191
48. As acbes de educacéo a distancia da FURG sdo... 29.16 778 46.60 51355
49. A informacdo, quanto as normas e procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos

que me dizem respeito, €... 37,65 3,69 973 70,00 96362
50. O atendimento a satde disponivel no campus é... 3521 382 914 5330 91059
51. As acOes realizadas pela FURG, com relacdo ao meio ambiente, séo... 34.20 970 63.30 83421
52. As atividades da FURG, voltadas para a cooperagdo, intercdmbio e programas de

internacionalizacdo, s&o... 30,59 /195 66,60 68633
53. As acles de incentivo a inovacdo tecnoldgica e propriedade intelectual propostas pela FURG

S350, 29,08 820 56,60 66421
54. Os processos de avaliacdo realizados pela FURG (Avaliacdo de Desempenho, SIB, RU,

Autoavaliagdo Institucional, entre outros) sao... 36,30 3,88 90399 66,60 99868
55. As agOes e melhorias oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo... 32 61 362 97852 6000 72536
56. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituigo. 38 49 70127 73.30 50108




4.3.2. Qualitativa

Os aspectos negativos e positivos listados pelos técnico-administrativos em educacdo da
Escola de Quimica e Alimentos na questdo aberta do questionario foram apresentados a seguir, na
Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Técnico-administrativos da Escola de Quimica e Alimentos

Qualitativo dos Técnico-administrativos em educacdo da EQA

Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Aumentar as atividades de formagéo dos docentes da FURG A FURG ¢ uma instituicdo muito boa

Mais palestras motivacionais para os estudantes de SAP

Falta de seguranca

Falta de locais de descanso, lazer e alimentagéo em SAP

Necessidade de maior atengdo a destinacdo dos residuos
guimicos
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4.4. Resultado do Seminario Interno

Na Tabela 7 é apresentado um resumo do resultado do seminério interno da Escola de
Quimica e Alimentos, destacando as fragilidades e potencialidades da unidade académica levantadas,

e as principais linhas de acéo propostas para melhoria de suas atividades académicas.

Tabela 7 - Resultado do Semindrio Interno da Escola de Quimica e Alimentos

FRAGILIDADES

Iniciativa dos estudantes para buscar informacdes extraclasse

A utilizacdo por parte dos alunos da bibliografia indicada

As condicdes de seguranga do Campus Carreiros

O transporte pablico municipal que atende a FURG em RG e SAP

Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros da FURG campus SAP

A qualidade e disponibilidade da internet no Campus RG e SAP

Os espacos de alimentacao e convivéncia do Campus SAP

O atendimento a satde disponivel no Campus SAP

Os servicos de impressdo e fotocopias oferecidos aos alunos em SAP

Participacdo dos alunos em movimento estudantis e outras instancias de representacdo na FURG

O dominio de lingua estrangeira pelos alunos da Campus SAP

POTENCIALIDADES

O comportamento dos estudantes na sala de aula

Relacionamento entre os estudantes

A quantidade de alunos

A relagéo professor aluno

A pontualidade e assiduidade dos alunos

O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas

O comportamento dos estudantes na sala de aula

A utilizacdo por parte dos alunos da bibliografia indicada

Os auditdrios, miniauditdrios e anfiteatros da FURG, no que se refere a quantidade, dimenséo e conservagao

As instalagdes administrativas, no que se refere a quantidade, dimensionamento, ventilagéo e conservacao

Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgico para uso em salas de aula (quadros, multimidias e outros)

A atualizacdo do acervo bibliogréfico disponivel na biblioteca

Os horarios de funcionamento da(s) biblioteca(s)

Os servicos de impressdo e fotocdpias oferecidos aos professores

Os servicos informatizados (sistema.furg, Argos...) disponibilizados aos docentes

A limpeza e conservacédo das salas de aula e demais dependéncias do Campus

Os espacos de alimentacéo e convivéncia no Campus Carreiros

As condigdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia

O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade

A discusséo do plano de ensino com os estudantes ao iniciarem cada disciplina

A habilidade dos professores para organizar as aulas e torna-las atraentes

O dominio do conteudo nas disciplinas

A habilidade dos professores para estabelecer interacdo entre a teoria e a pratica

A cordialidade e o respeito no tratamento dispensado aos estudantes
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A disposicéo para atender aos estudantes fora dos horarios de aulas

A disposicdo ao dialogo e o respeito aos pontos de vista contrarios na relacéo professor-aluno

A informacdo recebida a respeito das tarefas e atividades atribuidas aos cargos

A relacdo entre a demanda de servicos e o nimero de TAES que executam as atividades de setor

A habilidade para desempenhar as atividades inerentes aos cargos

A habilidade dos servidores para identificar problemas e buscar solugdes

A forma de tratamento entre os TAES, discentes e docentes

A percepcao dos servidores sobre a importancia do trabalho

A integracdo entre os servidores da unidade

A colaboracéo de outras unidades da FURG para o exercicio das atividades

A autonomia, receptividade, reconhecimento e coeréncia do gestor

O aproveitamento das habilidades e competéncias dos servidores nas atividades

O numero de exemplares do acervo bibliogréfico disponivel na biblioteca

A receptividade do gestor da unidade de trabalho a respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o
desenvolvimento das atividades que executo

O recebimento de manifestagdes de reconhecimento pelo trabalho realizado

A coeréncia entre as a¢Oes do gestor da minha unidade de trabalho e seu discurso

A autonomia do gestor da minha unidade de trabalho para resolver problemas

Referente & Instituicdo, os trés seguimentos avaliaram de modo positivo todos os quesitos

Avaliacéo discente quanto aos docentes

Avaliacéo discente quanto ao curso

ACOES PROPOSTAS

Instalar sistema de cameras em pontos estratégicos da universidade

Aumentar o nimero de vigilantes em locais estratégicos da universidade: pontos de 6nibus

Cobrar junto as empresas e aos 6rgados fiscalizadores um melhor atendimento do transporte publico
municipal aos usuérios da universidade, no Campus Carreiros e no Campus SAP

Construir auditorios, miniauditorios e anfiteatros em SAP

Melhorar o sistema de internet (convencional e wireless) no Campus Carreiros e SAP

Criar um ambulatdrio no Campus SAP

Avaliar o sistema de cOpias e impress6es do Campus SAP

Criar mecanismos e desenvolver a¢des para incentivo a participacdo dos alunos em movimentos estudantis

Oferecer cursos/disciplinas semestrais de lingua estrangeira no Campus SAP

Reformar os laborat6rios de ensino para se adequarem as normas de seguranca

Adquirir novos equipamentos para modernizar os laboratérios de ensino

Construir novos laboratérios de ensino e pesquisa

Construir passarelas cobertas que liguem os pavilhes ao Centro de Convivéncia

Construir novas salas de permanéncia para os professores do EQA Carreiros e SAP

Adquirir equipamentos na EQA Rio Grande e SAP para que seja possivel interagdo via videoconferéncia

Avaliar ambiente fisico da EQA no que se refere as condi¢des de trabalho (luminosidade, acustica e térmica)

Disponibilizar cadeiras e acessorios ergonémicos para os servidores técnicos da EQA

Desenvolver no Campus SAP acdes de desenvolvimento como as que séo oferecidas no Campus Carreiros
(ioga, ginastica laboral, correndo pela FURG, preparacgao para a aposentadoria)

Ampliar a biblioteca no Campus SAP

Ampliar horérios de circulagdo dos micro-6nibus da FURG

42




V. Historico da Avaliacdo Docente pelo Discente - Engenharia
Bioquimica - 2015 a 2017

A avaliacdo docente pelo discente é realizada anualmente na FURG desde 2000,
sendo que a partir de 2009 o seu questionario € respondido de forma voluntaria por meio digital
(através do site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliacdo do docente pelo discente consta
de 8 questdes quantitativas (Quadro 2), onde o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s)
professore(s) da(s) disciplina(s) que ele cursou no primeiro e no segundo semestre do periodo letivo.
Também faz parte do instrumento um espacgo reservado para o discente manifestar-se de forma
qualitativa. Cabe destacar que o percentual de participacdo nos Gltimos anos tem ficado entre 15% e
20%. Abaixo, na Tabela 8, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes do curso de
Engenharia Bioquimica em comparagdo com as notas dadas por todos os alunos da FURG para cada

uma das questdes do questionario nos Gltimos 3 anos.

Tabela 8 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente - 2015 a 2017

2015 2016 2017
FURG | CURSO | FURG | CURSO | FURG CURSO
MEDIA MEDIA MEDIA

Q1 8,30 8,80 8,28 8,42 8,38 8,26

e 7,82 7,99 7,76 7,51 7,80 7,51

e 8,07 8,16 8,03 7,77 8,08 7.75

C 8,17 8,54 8,10 7,93 8,16 7,83

= 8,28 8,33 8,21 8,11 8,25 8,05

Qe 8,14 8,37 8,08 7,97 8,11 7,93

i 7,79 8,05 7,73 7,49 7,78 7,63

e 8,12 8,47 8,08 8,15 8,12 8,06

ClERAL 8,08 8,34 8,03 7,92 8,08 7,88
Alunos Respondentes | 17 310 | 1209% | 16,62% 2506 20,62% 26,34%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente

Questbes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa, contetido a
ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacéo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando linguagem
clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos teoricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos) do
conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no
desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é exigente na
medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestdes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucdo de suas
dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacdo tedrica e/ou
pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em grupos de estudos,
encontros, congressos e outras atividades extraclasse.

8. O professor elabora avaliagbes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido, discute e
analisa os resultados com os alunos.
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VI. Historico da Evasao do Curso

Kalinca Gongalves Leite (PROGRAD - FURG)

Com o objetivo de visualizar o fluxo de discentes dentro do curso de Engenharia
Bioguimica apresentamos abaixo o histérico dos nimeros de discentes evadidos em relacdo aos

numeros de ingressantes e titulados.
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=
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o

Ingressantes mMFormados ® Evadidos

Figura 1: Relacdo entre discentes ingressantes, discentes titulados e discentes evadidos no curso
de Engenharia Bioguimica, por ano.
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VII. Resultados das avalia¢oes do INEP

Além dos resultados da autoavaliacdo institucional, entendemos como necesséria para
analise do curso a tomada de conhecimento das informacOes referentes as avaliagBes externas
realizadas pelo INEP. Este instituto realiza a avaliagdo dos estudantes através do ENADE, como
também realiza uma avaliacdo com avaliadores externos que visitam a Universidade. Desta forma,
disponibilizamos abaixo os resultados do ENADE do curso em 2014. Os concluintes de Engenharia
Bioguimica também fizeram o ENADE em 2017, mas o INEP ainda néo disponibilizou os relatorios.
Quanto a avaliacdo externa, a seguir podem ser verificadas as consideragdes finais da avaliagdo in

loco do curso.

7.1. Resultados do ENADE

Os discentes formandos do curso de Engenharia Bioquimica ao participarem do ENADE
respondem, além de um questionario de conhecimento especifico, a um questionario avaliativo que
envolve aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario
estdo disponiveis no site do INEP. Salientamos que os resultados divulgados pelo INEP para
Engenharia Bioguimica no ano de 2014 estdo agrupados com o curso de Engenharia Quimica. Para
fins de comparacdo tabulamos abaixo o percentual de discentes dos cursos da area de Engenharia
Quimica da FURG que responderam como satisfatério cada um dos pontos perguntados e ao lado
apresentamos 0s percentuais dos discentes dos cursos da area de Engenharia Quimica de outras IES
do Rio Grande do Sul (U.F); da Regido Sul do pais; da mesma Categoria Administrativa, isto €,
Federais; da mesma Organizacdo Académica, isto €, Universidades, e por fim, do Brasil como um

todo.

Tabulamos separadamente as respostas dadas na avaliagio do ENADE em 2014. Foram
identificados como pontos fortes ([lEICAUOSIGIINEINE) Os percentuais iguais ou acima de 78%, como

pontos regulares (marcados em amarelo) os percentuais entre 62% e 78%, e como pontos fracos

(IERCERISISRIVEEMEINS) os percentuais iguais ou abaixo de 62%.
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7-1.1. Resultados do ENADE por ano de avaliagao: percentual 2014

Tabela 9 - Resultado do ENADE - 2014

QUESTOES

AREA DE ENGENHARIA QUIMICA

1. Percentual de estudantes que consideram que "as disciplinas cursadas contribuiram para sua
formacdo integral, como cidadéo e profissional”.

2. Percentual de estudantes que consideram que "os contetdos abordados nas disciplinas do
curso favoreceram sua atuagao em estagios ou em atividades de iniciacdo profissional”.

3. Percentual de estudantes que consideram que "as metodologias de ensino utilizadas no
curso os desafiaram a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e
criticas".

4. Percentual de estudantes que consideram que "0 curso contribuiu para o desenvolvimento
de sua consciéncia ética para o exercicio profissional".

5. Percentual de estudantes que consideram que "o curso possibilitou aumentar sua capacidade
de reflex@o e argumentag&o".

6. Percentual de estudantes que consideram que "o curso promoveu o desenvolvimento da sua
capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da
sociedade”.

7. Percentual de estudantes que consideram que "os planos de ensino apresentados pelos
professores contribuiram para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus
estudos".

8. Percentual de estudantes que consideram que "as referéncias bibliogréaficas indicadas pelos
professores nos planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagem".

9. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria".

10. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes participarem de projetos de inicia¢do cientifica e de atividades que estimularam a
investigacdo académica”.

11. Percentual de estudantes que consideram que "o curso favoreceu a articulacdo do
conhecimento tedrico com atividades praticas"”.

12. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes realizarem intercambios e/ou estagios NO pais".

13. Percentual de estudantes que consideram que "foram oferecidas oportunidades para os
estudantes realizarem intercAmbio e/ou estidgios FORA do pais".

Instituicéo

UF Regido | Cat. Adm | Org. Acad. Brasil
39,2 38,6 28,5 37,0 42,4
37,3 38,2 28,9 36,3 41,5
29,9 29,8 24,0 29,8 35,4
43,1 40,8 28,6 36,9 42,4
46,8 46,0 39,4 45,0 49,3
41,3 40,6 33,4 39,8 44,7
28,3 26,7 17,4 25,1 31,4
43,3 41,8 33,3 40,5 44,5
44,1 45,1 40,3 43,8 455
51,6 50,7 48,9 51,2 51,4
29,3 25,8 18,1 26,4 32,2
38,9 37,3 30,0 33,9 36,4
49,9 46,0 46,1 45,3 45,2




7.2. Consideragoes finais da comissao de avaliadores externos

A comissdo de avaliacdo, constituida pelos professores Rosangela Bergamasco
(Coordenador) e Cristina Maria Barra, realizou a avaliagdo do curso de Engenharia Bioquimica para
efeito de reconhecimento, na Universidade Federal do Rio Grande (FURG), RS. O referido curso
conta com uma carga horaria de 3.795 horas, 50 vagas/anuais no periodo integral, com integralizacao
minima de 5 anos (10 semestres). A visita in loco realizada no periodo de 11 a 14 de maio de 2014

apresenta o seguinte resumo da avaliacdo qualitativa das trés dimensdes avaliadas:
Dimenséo 1 - Organizacao didatico-pedagdgica NOTA 5,0

Dimenséo 2 — Corpo Docente NOTA 4,7

Dimensdo 3 — Instalac6es Fisicas NOTA 4,8

Considerando, portanto, os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente, nas
orientacdes do Ministério da Educacéo, nas diretrizes da CONAES e neste instrumento de avaliagéo,

o curso de Engenharia Bioquimica tem um perfil EXCELENTE de qualidade.

CONCEITO FINAL
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VIII. A¢oes realizadas de 2015 a 2017

Durante os anos de 2015 a 2017, a FURG realizou diversas ac6es, descriminadas nos seus
relatdrios de gestdo 2015, 2016 e 2017 (disponiveis nos links abaixo), dentre essas a¢des destacamos
as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade universitéria
durante a autoavaliacao institucional de 2014.

Links:

www.sistemas.furg.br/sistemas/paginaFURG/arquivos/menu/000000396.pdf

www.sistemas.furg.br/sistemas/paginaFURG/arquivos/menu/000000419.pdf

www.sistemas.furg.br/sistemas/paginaFURG/arquivos/menu/000000425.pdf

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média préxima ou abaixo de
3 (FISHCAtESICINEIEIRE) nas respostas dos discentes do curso de Engenharia Bioquimica ou nas
respostas dos docentes e técnicos em educacdo da Escola de Quimica e Alimentos. As questdes que
receberam respostas com média entre 3 e 4 (marcadas em amarelo) no curso, mas que
comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja inferior a uma das duas, foram também
consideradas fragilidades. Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados
nas questdes abertas do questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacéo,
e no seminario interno da Escola de Quimica e Alimentos. Para melhor associacdo com as acdes

realizadas de 2015 a 2017, as fragilidades apontadas foram agrupadas por temas.
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8.1. A¢oes realizadas de 2015 a 2017 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional 2014 — Engenharia

Bioquimica
TEMA: QUANTO AOS DISCENTES
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2014

- Iniciativa dos estudantes
para buscar informac6es

Questdes 53, 55 e Questdes 04, 05 e extraclasses

56 06 i - A utilizacéo por parte dos

alunos da bibliografia
indicada

ACOES REALIZADAS
EM 2015

- Em 2015 os professores continuaram utilizando material bibliografico em lingua estrangeira para estimular os estudantes a terrem contato com outra lingua;
- Em 2015 foi solicitado a oferta de Inglés Instrumental como disciplina optativa;

- No ano de 2015 foi criado o Diretério Académico do Curso de Engenharia Bioquimica e desde entdo este Diretério tem realizado diversas acdes e buscado
intermediar diversos assuntos entre os estudantes e a Coordenacéo do Curso.

ACOES REALIZADAS
EM 2016

- O acompanhamento pedagdgico realizado pela PRAE cresceu no atendimento das demandas, passando a atender efetivamente os estudantes ingressantes, além das
acdes previstas com os estudantes “Deferidos em AP”. Ademais, novas estratégias foram implementadas como: intervengdes com a equipe multiprofissional em
grandes grupos, atendendo a solicitagdo dos cursos; constru¢do de “planejamento de estudos” individuais, nas entrevistas do acompanhamento pedagdgico;
acompanhamento dos estudantes que recebem auxilios pecuniarios no primeiro ano do curso e articulagcdo/oferecimento de novos cursos no Programa de
Acompanhamento Pedagdgico ao Estudante (Pré-quimica/Oficina de Moodle Bésico, Formacdo em Habilidades Académicas e Geometria Euclidiana);




AGCOES REALIZADAS
EM 2017

- O acompanhamento pedagdgico cresceu no atendimento das demandas, passando a atender efetivamente os estudantes ingressantes, ja no Edital de Inclusdo, além das
acOes previstas com os estudantes “Deferidos em AP”, do Edital de Renovagdo. Ademais, novas estratégias foram implementadas como: intervengdes com a equipe
multiprofissional em grandes grupos, atendendo a solicitagdo dos cursos; construgdo de “planejamento de estudos” individuais, nas entrevistas do acompanhamento
pedagdgico; acompanhamento dos estudantes que recebem auxilios pecuniarios no primeiro ano do curso e articulagdo/oferecimento de novos cursos no Programa de
Acompanhamento Pedagégico ao Estudante (Pré-quimica; Curso de Inglés especifico para indigenas e Quilombolas; Projeto “Longe de casa: rodas de conversa e
intervencdes nas CEUs; Quais os limites das brincadeiras e conflitos no contexto universitario; Metodologia de Estudo e Pesquisa em Direito; Grupo de Estudos em
Matematica — GEM, Se liga na Biblio, Oficina de leitura e interpretacéo de enunciados de provas).

- Em 2017 os professores continuaram utilizando material bibliografico em lingua estrangeira para estimular os estudantes a terem contato com outra lingua;
- A disciplina de Inglés Instrumental é solicitada, pela Coordenacédo do Curso, anualmente como disciplina optativa;

- A Coordenacdo do Curso divulga para todos estudantes matriculados os cursos de linguas estrangeiras oferecidos gratuitamente pela Instituicdo e destinados aos
discentes

- O Diretdrio Académico do Curso de Engenharia Bioquimica tem participado ativamente na intermediacéo entre estudantes e coordenacdo do curso.
- O curso tem um representante discente no Conselho da Unidade Académica.
- O curso tem representante discente no Diretério Central dos Estudantes.

- Os professores deste Nucleo incentivam os estudantes a leituras complementares, indicando bibliografia basica e complementar no plano de ensino e sempre que
possivel disponibilizam material para leitura complementar no Moodle e via e-mail.

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO - Professores do IMEF - Evaséo alta no inicio | - Aumentar as
RELATORIO DE destmados_aq curso néo do curso em fungdo do | atividades de
A.ﬁ.;?ﬁ\(ﬁgfﬂo Questdes 03 e 06 - - pc():ss:uem didatica tori baixo nivel de formacdo docente i
- STiar CUrsos preparatorios | o, nnecimento dos da FURG
2014 para as disciplinas que | .
reprovam muito alunos ingressantes
- Foi executada alteracéo curricular, com o intuito de avaliar e revisar os percursos formativos buscando maior flexibilidade curricular;
OIS - Nas disciplinas de Fundamentos de Engenharia Bioquimica | e I1, foram realizadas diferentes atividades que buscavam esclarecer os estudantes com rela¢do ao curso e a
REAL'?(')A‘EAS EM | profissio de Engenheiro Bioguimico, bem como a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso em diferentes aplicages industriais;

- Com o objetivo de atualizagdo do conhecimento técnico e formagdo continuada, os professores do curso participaram de diferentes eventos como: VII Simpdésio de
Energia e Meio Ambiente - SEMA (Pelotas-RS); Curso de Comunicagdo Assertiva (oferecido pela FURG); 11 SLACA - Simpdsio Latino Americano de Ciéncia de




Alimentos (Campinas-SP); XX Simposio Nacional de Bioprocessos (Fortaleza-CE); IV SOLABIAA - Congresso Latino Americano (Florianépolis-SC).

ACOES
REALIZADAS EM
2016

- Foram ofertadas oficinas/cursos de formacdo de professores para o uso da Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunica¢do na Educacéo.

- Em 2016 a PROGRAD promoveu o seminario "Educacdo Superior: docéncia e processos formativos", ministrado pela professora Déris Bolzan da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM). A professora da UFSM compartilhou a sua experiéncia de 15 anos de pesquisa sobre a aprendizagem da docéncia para o Ensino Superior,
buscando, entre outras questfes, entender os desafios para a atuacdo de professores que ndo possuem formacao especifica para tanto. “A exigéncia primeira é ser doutor e
ter produgdo. Ninguém nos pergunta sobre o nosso preparo para a docéncia”, critica, em referéncia aos critérios de concursos publicos para ingresso na carreira de
magistério superior. As suas pesquisas apontam para a predominancia do conhecimento do campo especifico, cerca de 90% dos casos, em detrimento da experiéncia
docente.

- Foi realizado a oficina "Vivenciar para incluir". A atividade foi direcionada aos docentes, com o objetivo de proporcionar vivéncias e discussfes acerca das questdes e
situacBes que envolvem a agdo educativa inclusiva na sala de aula, socializando alternativas e recursos de tecnologia assistivas. As oficinas foram divididas em:
“Andando sobre Rodas”; “Percepcdo Visual”; “Tecnologia Assistiva”; “Sensibilizacdo Olfativa e Gustativa”; e “Libras, Surdos e Tilsp”.

- Foi realizado o seminério para discussdo da ambientalizagdo curricular na FURG Para debater sobre a incorporacdo da dimensdo ambiental nos cursos de graduacéo, o
Programa de Formacdo Continuada na area Pedagdgica (Profocap) promoveu o Seminario de Ambientalizacdo Curricular — Potencialidades e Desafios, no Centro
Integrado de Desenvolvimento Costeiro e Oceénico (Cidec-Sul). Durante o evento, foi discutida a integracdo da sustentabilidade nos curriculos de graduacdo e pés-
graduacao e nas acdes de capacitacdo dos servidores. Na abertura do Semindrio, o vice-reitor da FURG, Danilo Giroldo, proferiu a palestra "Politica Ambiental, Sistema
de Gestdo Ambiental e Ambientalizacdo Curricular: Construgdes Coletivas Institucionalizando a Sustentabilidade na FURG", que contextualizou o tratamento das
questbes ambientais na Universidade: a criacdo dos primeiros cursos de graduacdo e pés-graduacdo na area; as licencas ambientais de operagdo nos campi; 0
gerenciamento de residuos perigosos; o processo de construcdo da politica ambiental, aprovado em 2014 pelo Conselho Universitario (Consun); e a implementacdo da
Secretaria Integrada de Gestdo Ambiental (Siga). A atividade, mediada pela professora do Instituto de Educacdo (IE), Elisabeth Schmidt, contou também com a
participagdo dos professores Dione Kitzmann e Carla Crivellano. A programacdo do evento incluiu a realizacdo de Grupos de Trabalhos (GTs) e uma plenéria, para
encerramento e apresentacdo dos encaminhamentos e sintese dos GTs para 0 estabelecimento de estratégias no &mbito das Unidades Académicas e da Institui¢do.

- A PROGRAD promoveu a roda de conversa "Um Outro Olhar sobre o Oficio de Educar”, ministrada pelo professor da Unicamp Carlos Rodrigues Branddo. A palestra
foi uma parceria entre FURG (por meio do Programa de Formacéo Continuada na Area Pedagogica - Profocap e o Programa de Pds-Graduagao em Educagdo Ambiental -
PPGEA do Instituto de Educacéo) e a Secretaria de Educacdo (SMED) da Prefeitura Municipal do Rio Grande.

ACOES
REALIZADAS EM
2017

- Durante todo o0 ano no Comité de Graduacao foram discutidos os principais aspectos relativos aos fendmenos da retencdo e da evasao. O tema foi abordado em diversas
reuniées do COMGRAD ao longo do ano de 2017. Nessas oportunidades, foram elaborados levantamentos junto aos Coordenadores a fim de identificar as principais
razdes da evasdo e da retengdo, de acordo com as peculiaridades de cada curso. Assim, a partir das informagdes recebidas e das discussdes feitas, estd sendo elaborada
uma Politica de Evasdo e Retencdo da PROGRAD, a qual estara pronta no ano de 2018.

- Foi criada a Comisséo para Revisdo e Atualizacdo das Normas Académicas por meio da portaria n® 1693/2017 - PROGRAD no dia 30/06/17, que ja estdo com reunifes
3 vezes por semana dividida em 3 grupos. Foi (re)criada a Comissdo para Revisdo e Atualizagdo das Normas Académicas da FURG, e visando otimizar seu trabalho, a
mesma foi dividida em 3 grupos de trabalho tematicos, cada um com reunifes semanais; vem sendo revisado nestes grupos, atualmente, as normas referentes a matricula




e vinculo académico, a criagdo de cursos e alteragdo de curriculos e PPCs, e aos direitos dos discentes quanto as suas necessidades de auséncia por motivos de forca
maior (auséncia justificada). O site da PROGRAD foi atualizado, de forma que todas as normas académicas estejam hoje nele disponibilizadas, em sua versdo mais atual;
normativa referente a revalidagdo de diplomas a partir da nova legislagdo ainda ndo esta disponivel devido a necessidade de uma proposta de adaptacdo da FURG a
plataforma Carolina Bori, a qual a instituicdo ja aderiu. Tem se discutido na DIGEA a forma mais eficiente de informar docentes, sobretudo coordenadores de curso,
acerca das normas académicas, mas ndo foi produzido material concreto a esse respeito, estd em andamento, ainda em fase inicial, a elaboragéo dos tutoriais.

- Com intuito de reduzir os indices de evasdo e retencdo, em 2017 teve a continuidade do Programa para Incentivo das Atividades Académicos dos Estudantes de
Engenharia Bioquimica, Ano 6, em que todos os professores participantes da equipe sdéo membros do NDE do curso.

- Com o objetivo de atualizacdo do conhecimento técnico e formacdo continuada, os professores do curso participaram de diferentes eventos como: XXI Simpdsio
Nacional de Bioprocessos — Sinaferm (Aracaju-SE); 7th International Conference on Algal Biomass, Biofuels and Bioproducts (Miami, EUA); 1X Simpoésio de Energia e
Meio Ambiente - SEMA (Pelotas-RS); Algae Biomass Summit, (Salt Lake City, EUA).

- Quando solicitado pelo Diretério Académico, a Coordenagdo do Curso atuou juntamente com a Direcdo do IMEF e Prograd para intermediar a discussdo de problemas
relativos a didatica dos professores.




TEMA: GESTAO DA UNIDADE

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
R AGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO . . .
INSTITUCI ON%\AL Questdo 47 Questdes 48 e 50 Questéo 08 R - - -
2014
- No que se refere a integragdo, a Unidade tem promovido reunifes periddicas com os técnicos da Unidade para criacdo de comissdes de trabalho no caso dos técnicos
ACOES de laboratdrios. Além disso, ap6s a mudanca do Campus Cidade para Campus Rio Grande — Unidade Carreiros em 2014 tem sido possivel uma maior integracéo
REAL'%‘EAS EM através de eventos realizados pelos préprios técnicos;
- A chefia busca trazer todos os assuntos discutidos nas instancias superiores da Universidade, que se relacionem com a Unidade, em reunides do Conselho.
ACOES
REALIZADAS EM
2016
ACOES No que tange a Gestdo da Unidade, comegamos a reestruturar as Secretarias da Escola com o intuito de ampliarmos a integracdo entre os servidores e também
REAL IZADAS EM | otimizarmos a forga de trabalho.
2017

TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- - Mais horarios do - Sistema de e-mail - Necessidade de maior
micro institucional bem ruim | atencdo a destinagdo
x dos residuos quimicos
Questdo 37 - - Biblioteca precisa - O sistema Moodle

se expandir

restringe o tamanho
dos arquivos
publicados o que




dificulta a
disponibilizacdo das
aulas

- Conclusdo do acordo com a CORSAN (etapa de planejamento do projeto de drenagem e esgoto do Campus Rio Grande — Unidade Carreiros);

- Aprovacdo do projeto de drenagem e esgoto do Campus Rio Grande — Unidade Carreiros junto a FEPAM;

AGOES . N « - . - .
RE ALIgAD AS EM - Projeto de arborizacdo aprovado pela FEPAM e em execucdo de acordo com as etapas definidas no cronograma de trabalho para plantio de espécies nativas e
2015 erradicacdo de espécies exaticas;
- Elaborag&o do projeto executivo referente ao projeto de drenagem e esgoto do Campus Rio Grande — Unidade Carreiros.
- Alintegraco do MOODLE com o Sistema Académico institucional esta sendo desenvolvida pelo NTI mas ainda ndo foi implementada.
- A implementagdo do MOODLE Provas (UFSC) esta sendo realizada pelo T1 da SEaD com o apoio do NTI e encontra-se em fase de testes.
AGOES - Ocorreu melhoria no recolhimento e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos perigosos, bem como adequacéo e reestruturacdo da Coleta Seletiva Solidaria;
REALIZADAS EM
2016
- A Ouvidoria, em conjunto com a Diretoria de Arte e Cultura/PROEXC, aprovou a criacdo de uma nova identidade visual, adequando-se ao papel da Ouvidoria, com
um novo logo e materiais para divulgacéo que estdo em fase de finalizagdo. Além da criagdo de uma nova identidade, foram realizadas visitas nos Campis divulgando
acles da Ouvidoria. Ocorreu, também, a participacdo da Ouvidoria na comissdo organizadora do evento de lancamento do Movimento Eles por Elas (He for She)
realizado em 17 e 18 de novembro, sendo a Ouvidora integrante na mesa do langamento do Observatério de Géneros da FURG, o que consolida a Ouvidoria na
ACOES contribuicdo das melhorias dos servicos prestados pela Universidade e na defesa dos direitos humanos.
REALIZADAS EM
2017 - No dia 17 de fevereiro de 2017, foi realizada reunido entre a Prefeitura Municipal do Rio Grande, o Gabinete da Reitora e as Pro-Reitorias da FURG, Centro de

Referéncia em Atendimento as Mulheres, potencializar a formagdo continuada e permanente dos servidores do municipio, Realizagdo do Seminario de Acessibilidade
Urbana, promover a interagdo com o Nucleo Municipal de Educacdo e Salde, Participar do Seminario Rio Grande 2035, estabelecer uma agenda de trabalho para
organizar a mobilidade urbana pelas vias do Campus, inclusdo da drenagem do Campus, arborizacéo e regularizacao fundiaria no entorno do Campus.




TEMA: INFRAESTRUTURA - SALAS DE AULA / SALAS DE PERMANENCIA / LOCAL DE TRABALHO /

AUDITORIOS / MINIAUDITORIOS / ANFITEATROS

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
RS TS TS QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- - Questédo 17 i - - -

ACOES REALIZADAS
EM 2015

- A Escola tem se preocupado em disponibilizar miniauditérios com infraestrutura adequada, na nova area administrativa foi disponibilizado um auditério que esta
sendo colocado em funcionamento, além da previsdo de liberagdo da sala de multimidia ap6s término da obra do CEAS (Centro de Enriquecimento de Alimentos e

Farmacos com Spirulina).

ACOES REALIZADAS
EM 2016

ACOES REALIZADAS
EM 2017

- A Escola criou uma nova Sala de Reunides, para uso comum de toda a Comunidade Académica;

- Adquiridos os equipamentos necessarios para implantacdo do Sistema de Videoconferéncia no Auditério da Escolg;

- Foi iniciada a reforma na antiga Sala de Multimidia para recebermos os Programas de Educacdo Tutorial (PET Engenharia Quimica / PET Engenharia de Alimentos)

e 0 Grupo de Trabalho Tutorial em Engenharia Bioquimica — GTTEB.

TEMA: INFRAESTRUTURA - INTERNET

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
SEENT =G S OEENTES e QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
Questéo 39 Questdo 21 - i - - - A qualidade e
disponibilidade da internet




no campus RG e SAP

ACOES REALIZADAS
EM 2015

- No campus Rio Grande recebemos visitas periddicas dos responsaveis do NTI e segundo informagfes do setor a Universidade esta investindo para melhoria dos
servicos de internet no Campus.

ACOES REALIZADAS
EM 2016

- Foram adquiridos firewalls para 3 dos 4 campus, novo sistema de anti-spam foi disponibilizado a comunidade, passamos a ter um maior controle sob as mudancas
ocorridas nos sistemas de informagoes desenvolvidos pelo NTI, institui-se uma politica de backup das informages contidas no Data Center do NTI;

- Mapeamento da rede fisica e de seus ativos o que possibilitou agora conhecer realmente como é a rede de dados de nossa instituicdo, identificando e corrigindo falhas,
tanto na estrutura fisica como légica da rede de comunicacdo. Implantamos uma nova rede wifi de comunicagdo de forma institucional, garantindo acesso a todos
alunos nos pontos de maiores concentracdes;

ACOES REALIZADAS
EM 2017

- Solucdo j& analisada e esta em fase de teste um equipamento no campus de S&o Lourenco do Sul. Estamos iniciando o planejamento da expansao da solucéo para 0s
campus de Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul. Santo Antbnio da Patrulha como ainda ndo dispdem de um firewall, recurso utilizado na solugdo, estamos
dependendo deste equipamento para disponibilizar a solugdo para este campus.

TEMA: INFRAESTRUTURA - ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
FRAGILIDADES .
oI DADES SRS S EENTES s QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO
LA TGOS DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2014 - Questdo 23 - - - -

ACOES REALIZADAS
EM 2015

- No ano de 2015 foram ampliadas as a¢des de assisténcia basica (alimentagdo estudantil) com a criagdo do sistema biométrico, cujo destaque é a ampliagdo do nimero
de beneficiados, assim como a satisfagdo dos usuarios;

- Foi finalizado, o termo de referéncia do RU Il — Campus Rio Grande — Unidade Carreiros.




ACOES REALIZADAS
EM 2016

- Em 20/07/2016 o RU Carreiros Il foi inaugurado e de imediato atendeu as necessidades da comunidade universitaria com a melhoria do fluxo dos comensais, havendo
um aumento de 27,16% de refei¢coes comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Concomitantemente, 0 RU Il comegou atender a comunidade universitaria em
geral, também, no café da manh4, servico este que antes era s6 ofertado aos moradores das CEUs. Em relacdo a fiscalizacdo dos contratos, o servico foi qualificado
devido ao ingresso na equipe de duas novas nutricionistas, as quais fortaleceram o trabalho de cumprimento contratual. Este ano tivemos pela 12 vez uma estagiaria do
curso de Nutricdo da Universidade Federal de Pelotas. O RU dispde de sistema informatizado (biométrico) que auxilia no controle do n° de usudarios do RU e, ao
mesmo tempo, garante a transparéncia do servico prestado. Tal sistel  sta em constante analise e adequacdo em busca da exceléncia do servico. O aplicativo Rango
FURG ¢ outro servico utilizado pelos académicos que permaneceu em 2016.

-Dentre as varias acdes de gestdo ambiental realizada pela Universidade em parceria com os RUs, podem ser citadas: a coleta de residuos para compostagem (realizada
pela equipe DO HORTO) e o descarte adequado do éleo de cozinha. Além disso, este ano foi desenvolvido um projeto piloto por uma equipe do curso de Engenharia
Bioquimica, no qual os restos de comida do RU foram recolhidos e enviados para de producédo de biogas. A limpeza e manutencdo das fossas é realizada sob a
supervisao da equipe da Coordenacdo de Gestdo Ambiental, garantindo o cumprimento de normas ambientais.

Dentro do Subprograma de Assisténcia Basica, na A¢do Alimentacdo Estudantil - modalidade RU - foram concedidos 1941 beneficios com desconto integral ou parcial.

ACOES REALIZADAS
EM 2017

- Dentre as acOes elencadas para atingir a meta avalia-se que as servidoras fiscais dos Restaurantes Universitarios participaram de uma reunido de capacitacdo sobre a
fiscalizacdo de contratos, porem entende-se que sdo necessarias mais acdes de capacitagdo para a equipe. Quanto a avaliagdo do processo licitatério para 0s RUs a
mesma foi concluida de forma satisfatéria. No que tange as discussdes para a criacdo de Instru¢cdo Normativa sobre alimentacdo para eventos e sobre procedimentos e
conduta nos RU foram iniciadas as discussdes e objetiva-se implanta-las no primeiro semestre de 2018. Com relag&o ao lixo dos RUs observa-se que houve aumento
nos dias de recolhimento, contudo ainda ndo é suficiente devido a grande producdo de residuos. O projeto "Feche a Porta do RU! Mantenha o RU aberto! foi
desenvolvido a partir de abril de 2017, com o objetivo de conscientizar os usuarios dos restaurantes universitarios a manterem as portas fechadas para impedir a entrada
de cées, evitando assim a disseminacdo de doencas ou contaminagdes, contudo avalia-se que ndo foi suficiente para a resolucdo da problematica dos cées nos RUSs.
Sendo assim, outras a¢des foram executadas como por exemplo a aquisi¢do dos repelentes sonoros e a solicitagdo da melhoria da infraestrutura. Além disso, estd em
fase de implantacdo as fichas de preparacdo dos alimentos servidos nos RUs para que o preparo seja padronizado em todos os restaurantes. Foi inserido nos novos
aditivos nos contratos dos RUs a fiscalizacdo de infraestrutura. Por fim, salienta-se que a equipe de nutricionistas da PRAE participou de eventos apresentando o
resultado de pesquisas e projetos desenvolvidos nos RUs. Dessa forma, entende-se que a meta de qualificar o controle e a gestdo do RU foi alcangada.




TEMA: INFRAESTRUTURA - TRANSPORTE PUBLICO
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAES QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
|DENT|F|§ADAS NO - Mais horérios do - O transporte
RELATORIO DE - Lo b -
AUTOAVAL|ACAO Onibus cassino-rio pUb 1ICO municipal
INSTITUCIONAL 2014 Questio 46 Questio 28 Questio 32 grande - - que atende a FURG
em RG e SAP

ACOES REALIZADAS
EM 2015

ACOES REALIZADAS
EM 2016

- Houve a consolidacéo do sistema para solicitacdo dos créditos da agdo Transporte Estudantil - modalidade Créditos, que visa auxiliar os académicos da FURG -
campus sede (Carreiros e Salde), de primeira graduagdo, com comprovada situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, através do subsidio das passagens durante o
periodo letivo, contribuindo no desempenho das suas atividades académicas, evitando a evasdo escolar, favorecendo a formagdo da cidadania e democratizando as
condi¢Bes de acesso e permanéncia no ensino superior. O subsidio aqui tratado equivale a 50 % (cinquenta por cento) do valor da passagem do transporte coletivo

vigente no municipio do Rio Grande.

ACOES REALIZADAS

- Com relagdo ao nimero de estudantes atendidos com transporte estudantil ele superou expectativas, bem como estabeleceu-se parceria com a Metroplan para a
concessdo de passe livre intermunicipal para os estudantes da FURG residentes em Pelotas, Capdo do Ledo e Sdo José do Norte.

EM 2017
TEMA: INFRAESTRUTURA - SEGURANCA
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
ALITATIVA ALITATIVA ALITATIVA INTERNO -

FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QU QU QU ©
IDENTIEICADAS NO DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

RELATORIO DE - As condicdes de

AUTOAVALIACAO ) - Falta de seguranca seguranca do
INSTITUCIONAL 2014 Questao 42 .
Campus Rio Grande

— Unidade Carreiros




ACOES REALIZADAS
EM 2015

- O Ramal 200 foi ativado. Tal ramal aciona o atendimento as demandas de manutencdo e seguranca, além disso, estdo em elaboracdo as Ordens de Servico O.S.
02/2015 que trata de procedimentos padrdo para Portarias e O.S. que trata de normatizar a atuacdo da Vigilancia.

ACOES REALIZADAS
EM 2016

- Foi elaborado e distribuido para a comunidade académica um Guia de Seguranga Pessoal e Patrimonial;

AGCOES REALIZADAS

- Empresa para o servico de monitoramento de imagens no Campus Rio Grande — Unidade Carreiros contratada.

EM 2017
TEMA: INFRAESTRUTURA - MOBILIDADE INTERNA
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
R AGILIDADES SRS SEE TS s QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NO

RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO Questdo 43 - -

INSTITUCIONAL 2014

ACOES REALIZADAS
EM 2015

- Foram adquiridas bicicletas com a descrigdo técnica necessaria a fim de incentivar a pratica da mobilidade;

- Concluséo das obras de ampliacdo da iluminacgdo viéria: obras necessarias especificamente para complementacéo de vias, calcadas, estacionamentos, passarelas e
ciclovias existentes nos campi;

- Conclusdo e licitagdo dos projetos de alimentagdo de energia e iluminacéo que sdo etapas complementares da execu¢do do conjunto de obras de infraestrutura;

- Diagnéstico da situacdo existente em edificagGes: realizada de forma continua a verificacdo das condi¢des de iluminagdo das &reas externas e internas nas instalacdes

da Universidade;

- Vistoria e substituicdo periodica de lampadas (a partir do diagndstico realizado, faz-se as substituicfes necessarias).

ACOES REALIZADAS
EM 2016

ACOES REALIZADAS
EM 2017

- No que tange a ampliagdo de ciclovias no entorno da FURG a solicitacéo foi encaminhada junto a Prefeitura Municipal do Rio Grande. Por fim, avaliamos que as
metas ndo alcancadas devem ser retomadas em 2018 para a qualificacdo da acdo transporte estudantil.




IX . Resultados da Autoavaliacao Institucional 2018 - 1° Ano do Atual
Ciclo Avaliativo (2018/2021)

No periodo de 2 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntéria por parte da
comunidade universitaria um questionario, atraves do site de consultas da FURG

(www.consultas.furg.br), referente ao processo de Autoavaliacdo Institucional 2018. No total 3402

pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146 discentes da
modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-administrativos em
educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
elaboraram os questionarios tendo como base 0s questionarios utilizados nas avaliacfes anteriores,
as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas pelos diferentes
gestores da FURG. O questionério foi elaborado de forma especifica para cada segmento e continha
em torno de 60 questbes (variou conforme o segmento). As questdes foram agrupadas por
similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO, INFRAESTRUTURA,
ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAE E TUTORES, sendo que alguns eram
especificos a cada segmento avaliado. Todas as questdes foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom™). Havia ainda a opgao para responder

“sem condigOes de opinar” e “ndo existe”.

Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a organizacdo das médias em relacdo a

cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento. Adotou-se a nomenclatura ponto forte

(préximo ou acima de'4), regular (entre 3 e 4) e ponto fraco (iGKIMCIOUIGDAIROIIEN) , atribuindo-

se, respectivamente, as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.
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http://www.consultas.furg.br/

9.1. Avaliacao Quantitativa

9.1.1. Discentes

Na tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Engenharia Bioguimica de forma comparativa com as respostas dadas por todos 0s
discentes de graduacdo dos cursos vinculados a EQA e por todos os discentes da FURG para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10- Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos Discentes do Curso de Engenharia Bioquimica. Os resultados da avaliagéo sdo apresentados como Média, Desvio Padréo, Percentual
de respostas "'ndo existe' e "'sem condicdes de opinar'*, em fungdo do nimero de discentes matriculados na FURG em 2018.

FURG EQA Engenharia Bioquimica
(Numero de Matriculados = 11.656) (Ndmero de Matriculados = 1.019) (Ndmero de Matriculados = 191)
(Percentual de participacdo = 19,1%) (Percentual de participacdo = 16,88%0) (Percentual de participagio = 11%b)
Sem x Sem Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condices de Média Desvio Eli?sge condigdes Média Desvio N&o Existe condigdes
opinar de opinar de opinar
| - QUANTO AO CURSO

éé dggégT:c;J docgﬂ:‘:cfi(rggfg)oé do Projeto | 348 | 161 4,53 13,00 - 113 | 844 | 2143 | 329 | 1,89 9,52 19,05
2. O esclarecimento, pelos professores, 0.49
quanto a utilidade das disciplinas para o | 3.84 161 0,54 ' 322 | 094 | 0,00 0,00 0,84 0,00 0,00
exercicio da minha profissao é...
3. A integracdo entre as disciplinas | 5 gq 1,08 0,54 0,85 331 | 097 | 0,00 0,65 324 | 1,15 0,00 0,00
oferecidas no meu curso é...
4. A relevancia dos contetdos abordados 0.85
nas disciplinas para o exercicio da minha 0,96 0,27 ’ 362 | 083 | 0,00 0,00 3,76 0,68 0,00 0,00
profissdo é...
> A gg:‘g;g‘;:)gigrfoocgggaglgso para a 104 | 031 067 | 359 | 1,16 | 065 | 0,65 1,29 4,76 0,00
%inﬁa‘f’g:‘rt;;zg:fi‘r’oggsig‘ne; Surso para a 0,86 0,18 0,67 080 | 0,00 0,00 0,68 0,00 0,00
7. A contribuicio do meu curso para 0.40
aquisicdo de conhecimento teérico na area 0,84 0,09 ' 0,77 | 0,00 0,00 0,79 0,00 0,00
é...
8. A contribuicio do meu curso para 220
aquisicio de conhecimento pratico na area | 3,65 1,23 0,40 ' 1,10 | 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
é...
9. O apoio para participar de eventos 731
(congressos, encontros, semindrios, visitas | 3:14 1,44 1,26 ’ 117 | 1,95 5,19 3,24 1,27 0,00 0,00
técnicas) é...
10. A oportunidade de participar em 10.35
meu curso é...
11.A oportunidade de participar em 1555
projetos de extensdo dos professores do | 3:27 1,60 1,79 ’ 110 | 195 16,23 1,67 9,52 14,29
meu curso é...




12. A atuacdo do coordenador de curso
para o encaminhamento das demandas do
estudante é...

13. O relacionamento do coordenador do
Meu curso com os estudantes é...

14. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educacdo da secretaria do meu curso
para o encaminhamento das demandas do
estudante é...

15. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educacédo dos laboratérios de ensino do
meu curso para o desenvolvimento de
minhas atividades é...

16. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educacédo dos laboratdrios de pesquisa
do meu curso para o desenvolvimento de
minhas atividades é...

17. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educacdo dos laboratorios de
informatica do meu curso para o
desenvolvimento de minhas atividades é...

3,80

1,45

0,31

6,99

1,36

0,40

5,02

1,22

0,00

9,09

1,26

0,00

0,00

3,19

1,29

0,65

8,44

1,56

0,63

10,89

3,11

1,90

4,71

20,75

1,11

0,00

9,09

1,36

0,00

0,00

1,20

0,00

0,00

1,96

5,33

25,10

0,77

1,30

8,44

1,45

9,52

0,00

1,99

9,10

28,73

0,83

1,95

12,99

1,45

4,76

0,00

3,47

1,02

14,29

29,22

1,92

19,05

9,52

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a
mobiliario e & ergonomia sdo...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,44

19. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico,
iluminagdo, acistica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

0,87

0,00

0,65

1,05

0,00

0,00

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

1,00

0,00

0,00

0,98

0,00

0,00

3,36

0,93

0,00

0,00

0,79

0,00

0,00

21.0s  auditérios, miniauditdrios e
anfiteatros do campus, em que vocé
estuda, no que se refere a quantidade e a
dimens&o séo...

22.0s auditorios, miniauditérios e
anfiteatros do campus, em que vocé
estuda, no que se refere a limpeza e a
conservagao sao...

3,88

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

0,92

8,44

3,90

1,09

0,00

0,00

0,88

9,09

2,60

1,11

0,00

0,00




23. A adequacédo dos laboratérios de ensino
com relacdo a estrutura, aos equipamentos,
aos Servicos e as normas de seguranca é...

3,80

1,66

2,29

15,06

0,99

0,65

1,30

3,65

1,26

0,00

4,76

24. A adequacdo dos laboratérios de
pesquisa com relacdo a estrutura, aos
equipamentos, aos Servicos e as normas de
seguranca é...

3,79

1,80

2,60

21,69

0,94

0,00

9,74

3,47

1,36

0,00

4,76

25.A adequacdo dos laboratérios de
informatica com relacdo a estrutura, aos
equipamentos, aos Servicos e as normas de
seguranca é...

3,73

1,85

4,62

23,08

1,06

8,44

27,92

3,81

1,82

9,52

9,52

26. Os servicos de impressdo e fotocopias
oferecidos aos estudantes séo...

3,27

27.0Os sistemas informatizados da FURG
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sao...

1,56

6,54

8,16

3,30

28.0 sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

0,94

0,09

1,30

1,10

7,14

1,30

3,15

3,77

1,83

0,99

24,25

0,79

0,00

0,00

1,27

4,76

0,00

3,66

0,97

0,00

29,22

0,77

0,00

0,00

29.A qualidade e disponibilidade da
Internet no campus em que vocé estuda
sao0...

3,61

1,16

0,09

0,90

3,86

1,04

0,00

0,65

1,59

0,00

14,29

30.0s recursos do ambiente virtual
utilizados pelos professores para apoiar as
atividades de ensino sdo...

3,99

31.A limpeza e conservagdo das
dependéncias do campus em que Vvocé
estuda sdo...

1,39

1,48

7,53

3,39

32. Os espacos de alimentacdo disponiveis
no campus em que vocé estuda sao...

0,88

0,27

0,13

0,96

1,95

1,95

1,02

0,00

0,00

3,61

1,27

1,93

2,73

0,88

0,65

0,00

1,14

4,76

0,00

1,06

0,65

1,30

1,02

0,00

0,00

0,98

0,00

0,00

33. Os espacos de convivéncia no campus
em que vocé estuda s&o...

3,73

1,20

1,57

1,34

34. As condicBes de seguranga do campus
em que voceé estuda séo...

3,23

1,20

0,27

1,48

1,02

1,30

0,65

35.As opcdes de mobilidade interna
(calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no
campus em que vocé estuda sao...

3,59

36.As condicbes de acessibilidade a
pessoas com deficiéncia no campus em
gue vocé estuda séo...

1,20

2,29

1,08

1,13

0,00

1,95

1,04

0,00

0,00

1,58

1,43

19,18

1,07

0,65

0,00

1,21

0,00

0,00

&9 & &9
I o) I
I a1 I

1,08

1,30

20,78

1,05

0,00

0,00

1,55

0,00

19,05




37.0 transporte interno, em termos de

P - , 3,34 1,79 6,81 22,90 1,21 0,65 13,64 3,50 1,63 0,00 9,52
frequéncia e pontualidade é...
38.0 transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em 141 2,47 16,67 1,04 1,95 9,09 1,43 0,00 14,29
termos de frequéncia e pontualidade é...
39.0 transporte publico intermunicipal
que atende a0 campus em que vocé estuda, 1,63 3,50 60,47 129 | 1,30 61,69 1,43 4,76 76,19
em termos de frequéncia e pontualidade
é...
40.0 wansporte interno, em termos de 1,74 5,74 23,35 105 | 000 | 14,94 1,40 0,00 9,52
qualidade e seguranca é... ' ’ ' ' ’ ’ ’ ' '
41.0 transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em 1,33 2,69 16,85 0,96 1,95 7,79 1,31 0,00 9,52
termos de qualidade e seguranca é...
42.0 transporte publico intermunicipal
que atende ao campus em que vocé estuda, 1,63 3,81 60,74 1,21 0,65 63,64 1,60 0,00 76,19
em termos de qualidade e seguranga é...
111 - QUANTO AOS ESTUDANTES
43. 0 meu relacionamento com os colegas 0.83 027 045 3.86 0.80 0.00 0.00 075 0.00 0.00
de Curso él“ L l l L 1 ) 1 ) L 1
44. A minha utilizacdo da biblioteca para 125 126 430 0.90 065 065 091 000 00
estudo e consulta é... ' ’ ’ ' ' ' ’ ' ”
45. 0 meu uso dos meios disponibilizados
pela FURG para apresentagﬁo de 3,60 1,57 0,99 15,91 3,50 0,95 0,00 16,88 1,53 0,00 9,52
demandas e sugestdes é...
26- O meu dominio de lingua estrangeira | 3 gg 1,30 1,84 2,11 - 124 | 1,30 195 | 319 | 126 0,00 0,00
47.A minha participagdo em projetos de | 344 | 187 | 1385 19,81 350 | 1,19 | 9,00 | 1299 | 369 | 205 23,81 9,52
pesquisa é...
ggéﬁorgi”ha participacdo em projetos de | 359 | 183 | 1654 25,77 1,15 | 1429 | 2597 - 1,51 28,57 28,57
49.A minha participagdo em projetos de | 335 | 1g7 | 1717 27,75 136 | 1558 | 3052 | 314 | 1,68 38,10 23,81
extensdo é...
20~ m?nha participacio i rpoyimentos 1,70 20,30 21,79 1,38 18,83 27,92 1,64 28,57 28,57
estudantis e outras instancias de ' , ; ; ) ) ; )

representacdo na FURG é...




51. A representacdo  estudantil  nas
Comissoes e Conselhos da FURG é...

3,12

1,77

6,10

35,32

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagdgico Institucional da FURG — PPI
2011/2022  (filosofia, missdo, visdo,
diretrizes, principios norteadores do
ensino, da pesquisa e da extensdo, perfil
dos servidores e estudantes, avaliacdo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

53. O meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG —
PDI  2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) é...

1,63

8,43

24,11

54. A Assisténcia Bésica ao Estudante
(auxilios e bolsas) oferecida pela FURG
é

1,59

8,83

25,19

3,71

1,72

0,58

17,97

3,58

1,01

6,49

26,62

1,58

4,76

28,57

1,16

10,39

31,82

1,23

12,34

31,82

1,53

14,29

14,29

1,09

0,65

13,64

1,48

23,81

14,29

55.0  acompanhamento
oferecido pela FURG é...

pedagdgico

3,55

1,86

0,76

29,54

3,32

1,26

1,30

22,73

1,73

4,76

14,29

56. As acOes de incentivo para a pesquisa
da Universidade s&o...

3,38

1,66

0,63

18,60

3,19

1,07

0,65

12,34

1,70

4,76

19,05

57.As agbes de incentivo a inovagdo
tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG sdo...

3,43

1,85

0,90

35,01

3,19

1,08

0,65

28,57

1,27

0,00

4,76

58.As  acfes de incentivo  ao
empreendedorismo e a incubacdo de
empresas de base tecnoldgica sdo...

3,44

1,88

1,79

45,36

3,33

1,07

1,95

21,82

1,67

0,00

19,05

3,25

1,59

0,00

19,05

59. As acOes de incentivo para a criacdo e
melhoria da pos-graduacao da
Universidade sdo...

3,53

1,91

1,39

41,15

3,42

0,99

1,95

50,00

3,25

60. As oportunidades de pos-graduacdo na
area do meu curso s&o...

3,55

1,79

2,96

19,63

3,45

1,01

0,65

28,78

1,69

9,52

47,62

61.As politicas de acdes afirmativas
desenvolvidas pela FURG s&o...

3,75

1,95

0,36

37,61

3,63

0,87

0,00

52,60

1,51

4,76

14,29

3,30

1,79

0,00

47,62

62. As atividades culturais desenvolvidas
pela FURG sdo...

3,75

1,61

0,63

14,97

3,47

1,05

1,30

14,94

Si89

1,51

0,00

9,52




63.As opgBes de lazer e esporte
desenvolvidas pela FURG séo...

3,57

1,69

2,42

17,21

3,49

1,04

0,00

9,74

3,32

1,45

0,00

9,52

64.0s recursos (plataformas,
instalagBes,...) de educacdo a distdncia
disponiveis para apoiar as atividades de
ensino sdo...

3,63

1,93

0,94

46,80

65. A disponibilizacdo da informagdo
qguanto as normas e procedimentos da
FURG, bem como sobre outros assuntos
que me dizem respeito, é...

3,39

66. 0 atendimento & saude fisica
disponivel no campus em que vocé estuda
é

1,61

0,40

19,90

67.0 atendimento a salde mental
disponivel no campus em que vocé estuda
é

1,70

7,13

37,43

68.0 meu conhecimento sobre o Sistema
de Gestdo Ambiental da FURG (SGA-
FURG) é ...

1,71

2,96

33,80

69. As acles realizadas pelo Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo...

1,52

8,65

38,59

3,28

1,58

2,33

69,61

70.As oportunidades de cooperagdo
académica entre a FURG e instituicdes
estrangeiras sdo...

3,40

1,86

1,30

44,15

71. As informacgbes e apoio institucional
para participagdo em acdes de cooperacdo
internacional s&o...

3,16

1,75

1,61

51,19

72. O processo de Avaliagdo Docente pelo
Discente realizado pela FURG &...

3,60

1,61

0,36

14,39

3,48

3,18

3,40

0,96

1,30

44,76

3,50

1,10

0,65

25,95

1,24

5,19

33,12

1,26

1,30

22,73

1,18

12,34

43,51

1,19

5,19

76,62

3,30

1,07

1,30

46,75

1,10

1,95

59,74

1,09

0,00

7,79

3,35

1,93

0,00

38,10

1,43

0,00

14,29

1,40

4,76

19,05

1,48

4,76

19,05

1,27

14,29

33,33

1,65

4,76

61,90

1,48

0,00

28,57

1,56

4,76

38,10

1,26

0,00

4,76

73. O processo de  Autoavaliacdo
Institucional da FURG é...

3,82

1,47

0,04

11,47

3,83

0,84

0,00

6,46

3,71

0,76

0,00

0,00

74. As agdes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo
Discente, SiB, RU, Autoavaliagdo
Institucional, SECOM, dentre outros) da
FURG séo...

3,45

1,82

1,75

28,37

3,31

1,18

0,00

21,43

3,33

1,89

0,00

23,81




9.1.2. Docentes

Na tabela 11, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
dos cursos vinculados a EQA e por todos os docentes da FURG para destacar as similaridades e
diferencas entre eles.
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Tabela 11 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos Docentes da EQA. Os resultados da avaliacdo sdo apresentados como Média, Desvio Padréo, Percentual de respostas "'ndo existe™ e
"'sem condicdes de opinar™, em funcdo do nimero de docentes da FURG em 2018.

FURG EQA
(Ndmero de Docentes = 924) (Ndmero de Docentes = 85)
(Percentual de participagao = 48,9%) (Percentual de participagdo = 51,4%)
Sem o Sem
Perguntas Média Desvio Né&o Existe | condigdes de Média Desvio ET(?s(:e condices
opinar de opinar
| - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1. As salas de aula, no que se refere a mobiliario e & ergonomia séo... 340 086 0.44 0.00 3.7 0.72 0.00 0.00
2. As salas de aula, no que se refere & infraestrutura, (conforto térmico, iluminagéo, 093 022 0.00 317 0.97 0.00 0.00
acustica e etc.) séo... ' ' ' , : , ,
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgicos para uso em salas de aula 3.26 091 044 0.22 337 0.97 0.00 0.00
(quadros, multimidia e outros) séo... ! ! ' ' ' ' ) )
4. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 097 929 332 385 0.80 2301 435
refere a quantidade e a dimenséo, sdo... ' ' ' ' ' : ;
5. Os auditérios, miniauditdrios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 076 929 310 388 0.70 2301 435
refere a limpeza e conservacéo sao... ' ' : ’ ' ’ '
6. As instalagdes administrativas da Direcdo e Secretaria da sua Unidade Académica 0.89 044 398 0.82 0.00 8.70
quanto ao espago sao... ' ' ' : ; ;
7. As instalacBes administrativas da Direcéo e Secretarias do campus em que vocé 0.96 265 10.40 107 5217 870
atua, quanto ao espago séo... ' ' ' : , ,
8. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere ao nimero de ocupantes 3.40 118 022 0.44 311 134 0.00 0.00
S80... ' ' , : ; : ; ,
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere a iluminagéo, ao conforto 310 110 044 0.44 317 112 0.00 0.00
térmico e a ergonomia séo... ' ' , ' ' , ) ;
10. A adequacdo dos laboratérios de ensino com relacdo & estrutura, aos 321 096 442 15.49 102 0.00 6.5
equipamentos, aos servigos e as normas de seguranga é... ' ’ ’ ' : ' '
11. A adequagdo dos laboratérios de pesquisa com relacdo a estrutura, aos 325 0.96 885 1969 102 0.00 6.52
equipamentos, aos servigos e as normas de seguranca é... ' ' ' ' : ' '
12. A adequacdo dos laboratorios de informatica com relagdo a estrutura, aos 3.20 101 553 21.90 314 111 | 1739 9174
equipamentos, aos servigos e as normas de seguranga é... ' ' ’ ' ' ' ' :
13. As agbes de capacitacio para situagdes de emergéncias so... - 109 2190 611 118 | 3178 550




14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos

. y i . - 1,06 17,92 36,73 0,84 15,22 10,87
de Protecdo Coletiva (EPC) para execucdo de minhas atividades é ... -

15. Os servigos de impresséo e fotocdpias disponiveis em seu local de trabalho sdo... 3.75 1.04 111 243 1.00 0.00 000
16. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO) disponibilizados aos docentes 355 0.95 0.00 066 361 093 0.00 0.00
Séo“_ L 1 1 1 l y 1 1
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é... 313 108 0.00 8.85 - 112 0.00 6.52
18. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua é... 312 107 0.00 044 347 084 0.00 217
19. Os recursos (plataformas e instalagdes) de educagdo a distancia disponiveis para 3.65 0.89 291 38.05 313 102 435 60.87
apoiar as atividades de ensino séo... ' ' ' ' ’ ’ ' ’
20. A limpeza e conservacao das dependéncias do campus em que vocé atua s&o... 0.83 0.00 0.22 - 079 | 000 0.00
21. Os espacos de alimentagdo disponiveis no campus em que vocé atua s&o... 104 354 6.19 315 104 217 8.70
22. Os espacos de convivéncia do campus em que vocé atua sao... 113 6.19 243 360 0.90 6.52 000
23. As condigdes de seguranca do campus em que voceé atua séo... 0.98 0.00 288 328 089 0.00 0.00
24. As opcBes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) do 0.99 354 376 347 081 0.00 517
campus em que vocé atua sao... ' ' ’ ’ ’ ' '
25. As condices de acessibilidade a pessoas com deficiéncia do campus em que vocé 102 111 17.70 333 086 0.00 13.04
atua séo... ' ' ' ' ’ ' ’
26. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 097 11.06 59 09 324 109 13.04 50.00
27.0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 102 310 53.32 073 1087 50.00
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ’ ’ ’
28. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 113 1.99 66.81 115 217 5017
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ’ ' ’
29. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca é... 100 996 5841 350 0.94 15.92 5435
30. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 0.96 310 54 42 097 1087 5000
termos de qualidade e seguranga, é... ' ' ' ‘ ’ ’
31. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 111 199 68.36 101 217 56,52

termos de qualidade e seguranca é...




32. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em
termos de condicéo das viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52 3,63

33. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em
termos de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

11 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34. 0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s) Pedagogico(s) do(s) curso(s) em
que atuo é...

35.0 meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos em que atuo para 0
planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementacdo do Plano de Ensino das minhas
disciplinas (em termos de ementa, conteldo a ser desenvolvido, objetivos da
disciplina, método de ensino, bibliografia e sistema de avaliagdo) séo...

37.A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando
linguagem clara e compreensivel para os estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos tedricos (cientificos,
sociopoliticos e/ou técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizacdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento das
minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre a teoria, a pratica e/ou 0s
aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de cordialidade e respeito
pessoal, de fazer exigéncias na medida adequada, aceitar criticas, opinides e
sugestoes é...

41. Em termos de receptividade as necessidades dos estudantes, de ajudar na solucdo
de suas dificuldades com a disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para
orientagdo extraclasse, a minha atuacéo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os & investigacdo tedrica e/ou pratica, ao questionamento, a realizacéo
de leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos estudantes pela disciplina,
incentivando-os para a participacdo em grupos de estudo, encontros, congressos e
outras atividades extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar avaliacbes compativeis (coerentes) com o
contelido desenvolvido, bem como a discussdo e a analise dos resultados com 0s
estudantes é...

45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de educacdo a distancia (Moodle, chat,
foruns...) nas minhas disciplinas é...

3,44

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

0,63

0,22

0,66

1,10

10,84

11,28 3,27

0,81 0,00 23,91
0,65 0,00 26,09
0,73 0,00 0,00
0,82 0,00 4,35
0,68 0,00 0,00
0,47 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,56 0,00 0,00
0,48 0,00 0,00
0,55 0,00 2,17
0,65 0,00 0,00
0,82 0,00 0,00
0,55 2,17 0,00
1,19 17,39 26,09




46. A minha atuagdo em realizagdo de atividades extensionista €... 352

1,07 5,31 7,52 3,32 1,07 8,70 8,70
47. A minha atuacéo para captacdo de fomento para a¢des de extensdo é... 1.13 1040 12.83 1.08 13.04 8.70
48. A minha atuag&o para proposicéo e gerenciamento de projetos de pesquisa €... 086 332 553 0.83 0.00 0.00
49. A minha atuagdo para captagdo de fomento para agOes de pesquisa €... 107 553 1018 100 )17 435
50. A minha atuac8o na orientagdo de estudantes de pos-graduacéo é... 0.70 1925 13.94 068 | 1739 1087
51. A minha atuagéo para orientacdo de estudantes de graduagdo ... 063 2 88 420 061 0.00 0.00
52. A minha atuacdo em relagdo a atividades de gestdo académica (pro-reitorias, 076 509 951 0.79 0.00 10.87
direcdo, coordenagéo, representacéo em conselhos) é... ' ' : ' ' :
53. A minha satisfagdo na realizagdo de gestdo académica é... 374 0.9 310 9.96 3.58 0.93 0.00 1304
54. 0 equilibrio de tempo destinado a atividades de ensino, pesquisa, extensdo e 3.39 098 044 291 356 0.87 0.00 )17
administracéo, é... 0 ' ' , : ) , ;
55.A minha pro-atividade ou iniciativa em auxiliar na resolucdo de problemas 065 022 588 071 0.00 435
inerentes ao meu cargo, é... ' ' , , ) ;
56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é... 0.56 0.22 0.22 060 0.00 000

I1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57. O apoio para participar de eventos e cursos de capacitagdo/qualificagcdo docente 107 288 796 - 115 10.87 )17
é ! ' ’ ’ ’ y
58. A atuagdo da minha chefia é... 0.93 0.44 a3 - o5 000 0.00
59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da Unidade Académica, 087 0.44 1748 370 107 0.00 28.26
acerca dos assuntos pautados nos conselhos superiores da FURG é... ' ' ' : ' ' ,
60.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 065 088 310 0.76 917 )17
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ' ' ' '
61. As acBes e melhorias por parte da chefia imediata oriundas dos processos 091 066 17 92 334 0.94 0.00 2301
avaliativos da FURG séo... ' ' , , ) ) ,
62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0.80 0.00 111 075 0.00 000




63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em educacgdo que desempenham

- > 0,81 0,44 1,99 0,66 2,17 2,17
suas atividades em secretaria é ...
64. A atuacéo dos servidores técnico-administrativos em educacéo que desempenham 0.96 3.32 2434 095 0.00 8.70
suas atividades em laboratérios de pesquisa e ensino é... ' ' ' ' ' '
65. O comprometimento profissional dos servidores com as necessidades da Unidade 0.83 0.00 465 362 083 0.00 217
é.” 1 1 1 l y 1 1
66. O meu nivel de satisfacdo em relacdo ao ambiente em que trabalho é... 0.86 0.00 022 370 0.89 0.00 0.00

Il - QUANTO A FURG

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagogico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da | 373 0,88 1,33 2,21 3,63 0,82 217 4,35
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo, planejamento e
objetivos estratégicos) é...
68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG — 3.64 0.90 111 310 371 074 217 6.52
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... ' ' ' ’ ’ ’ ' '
69. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.76 0.00 597 071 0.00 435
sociedade, quanto a formagéo de recursos humanos é... ' ' ’ ’ ' '
70. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 3.89 0.80 0.00 752 3.76 0.82 0.00 0.00
sociedade, quanto a geragdo de conhecimento e novas tecnologias é... ' ' ' ' ’ ' ' '
71. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0.80 0.00 13.05 3.80 079 0.00 435
sociedade, quanto as atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ’ ’ ' '
72. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.67 0.66 022 081 0.00 0.00
73. A Assisténcia Bésica ao Estudante (auxilios e bolsas) oferecida pela FURG €... 0.88 0.22 14.60 062 217 10.87
74. O acompanhamento pedagégico oferecido pela FURG é... 373 0.94 0.22 2168 3.69 095 0.00 8.70
75. As politicas de acGes afirmativas desenvolvidas pela FURG séo... - 0.78 0.44 21.90 373 | 098 | 217 26.00
76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG s&o... 3.60 0.93 133 1527 326 097 217 13.04
77. As opcdes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG sio... 313 108 310 2854 - 093 | 435 2174
78. As acOes de desenvolvimento (por exemplo: ginastica laboral, correndo pela 352 107 291 42 04 350 091 6.52 36.96
FURG, preparacéo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade s&o... ' ' ' ' ’ ’ ' ’




79. As acdes de educacdo a distancia da FURG, sdo...

- 0,79 0,44 50,44 0,51 2,17 71,74
80. A disponibilizacdo da informagéao, quanto as normas e procedimentos da FURG, 3.47 091 0.00 308 342 092 0.00 517
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ' ' ' ’ ’ ‘ ' '
81. O atendimento & salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.38 107 1018 21 24 337 110 2609 870
82. O atendimento a satide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 111 1018 3938 118 | 3043 28.26
83. 0 meu conhecimento sobre o sistema de gestdo ambiental da FURG é ... - 102 111 14.60 096 | 000 10.87
84. As acles realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) s&o... 3.62 0.82 022 5155 074 517 4130
85. As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituigdes 352 0.93 0.00 29 42 092 0.00 1739
estrangeiras sao... ' ' ' ' : ' ’
86. As informagdes e apoio institucional para participagdo em agdes de cooperagédo 328 0.99 0.44 31.19 104 435 2174
internacional sdo... ' ' ' ' ’ ' :
87.As acOes de incentivo a inovagdo tecnolGgica, a solicitacdo de propriedade 3.50 0.99 0.22 42.92 335 108 0.00 13.04
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG s&o... ' ' ' ' ’ ’ ' ’
88. As acles de incentivo a empreendedorismo e incubacdo de empresas de base 372 0.93 0.44 44.03 3.49 102 435 1522
tecnoldgica sdo... ' ' ' ' ’ : ' :
89. As ac0es de incentivo para sua inser¢do na pesquisa, pela Universidade séo... 3.36 107 111 597 321 105 5217 6.52
90. As acOes de incentivo para sua insercdo na Pés-graduacdo, pela Universidade 342 111 0.88 819 3.40 099 217 6.52
Sao_“ L 1 1 ) il ) 1 1
91. As ac¢bes de qualificacdo de pesquisa da Universidade séo... 3.46 099 022 16.37 334 0.91 000 10.87
92. As acgdes de qualificacdo da P6s-Graduagdo da Universidade sdo... 3.68 091 000 2058 344 0.79 000 15.92
93. O processo de Avaliagdo do Docente pelo Discente realizado pela FURG é... 310 114 0.00 575 325 097 0.00 435
94. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 368 083 000 575 360 0.85 0.00 6.52
95. As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 332 0.93 066 2500 343 088 0.00 2391
SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG séo... ' ’ ’ ' ’ ' ' '




9.1.3. Técnico-administrativos em educacao

Na tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo dos cursos vinculados a EQA e por todos os técnico-administrativos

em educacgédo da FURG para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs da EQA. Os resultados da avaliagdo sdo apresentados como Média, Desvio Padrao, Percentual de respostas "'nédo existe™ e
"'sem condicOes de opinar'*, em fungdo do nimero de TAEs da FURG em 2018.

FURG EQA
(Ndmero de TAEs = 1.191) (Ndmero de TAEs = 35)
(Percentual de participagao = 45,4%) (Percentual de participagao = 77,1%)
Sem x Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio E’:ige condices
opinar de opinar
| - QUANTO A EXECUGAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. Ainformacédo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 0.79 0,00 185 098 0.00 0.00
execucao das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ’ ' ' '
2. A forma de repasse institucional das informacGes quanto & execucdo das 3.79 0.90 0,00 351 3.44 115 0.00 0.00
minhas atividades é.. ' ' ’ ’ : ' '
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para o embasamento das 365 101 0,00 370 3.30 110 0.00 0.00
minhas atividades é.. ' ' ’ ’ ’ ' '
4. A relacdo entre a demanda de servigos e o nimero de TAEs que executam as 354 1.02 0,00 111 378 093 0.00 0.00
atividades do setor em que atuo é... ' ' ’ ’ ’ ' '
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importdncia do meu trabalho para a 0.74 0,00 092 079 0.00 0.00
Universidade é... ' ’ ’ ' '
6. A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 0.79 0,00 296 362 0.80 370 0.00
atividades é... ' ’ ’ ’ ' '
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0.89 0,00 277 352 112 000 741
resolver problemas é... ' ' ' ' ' '
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 0,00 129
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades 0,89 ’ 370 | 135 0,00 0,00
gue executo €...
9. As manifesta¢Oes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 0.88 0.00 370 367 131 741 370
desenvolvido por mim sgo... ' ' ’ : ’ ' '
10. A coeréncia entre as acOes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0.90 0.00 299 372 128 000 741
imediata) e seu discurso é... ' ' : ’ ’ ' '
Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que 366 101 0.00 0.00 363 093 0.00 0.00
se refere a mobiliario e a ergonomiaé... ' ' ' ’ ’ ‘ ' '
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc.), no que 368 108 0.00 000 341 093 0.00 000
se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminacao, acustica e etc.) € ... ' ' ' ' ' ' ! !




13. As condicBes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 384 087 000 0.00 356 0.85 0.00 0.00
trabalho sdo.. ' , ' ) ) ) ) ,
14. A adequacédo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 3734 191 0.00 111
relagéo as normas e equipamentos de seguranca é... : ’ ’ , , \ :
15. As agdes de capacitagdo para situacdes de emergéncia sao ... 112 0.00 33.64 124 741 18,52
16. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 084 000 2348 0.62 i a1
se refere a quantidade e a dimenséo séo... ' ' ' ' , ;
17. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 081 000 9311 102 1111 370
se refere & limpeza e & conservagéo séo ... ' ' ' , : '
18. Os servigos de impresséo e fotocdpias oferecidos em seu local de trabalho sdo... 087 0.00 518 0.86 0.00 370
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 3.60 078 0.00 333 0.55 0.00 0.00
desempenho das suas atividades séo... ! ' J ' , ) )
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 425 375 079 0.00 1111
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 090 0.00 0.00 359 0.97 0.00 0.00
22. A limpeza e conservacao das dependéncias do campus em que vocé atua sdo... 3.89 086 000 0.00 344 0.97 0.00 0.00
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua sao... 338 097 0.00 739 333 0.88 0.00 0.00
24. Os espagos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua séo ... 359 092 000 702 359 0.69 0.00 0.00
25. As condigdes de seguranca do campus em que vocé atua sdo... 395 091 0.00 559 - 0.94 0.00 0.00
26. As opcles de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no 363 087 0.00 370 385 0.53 0.00 0.00
campus em que vocé atua sao... Z ' ' ' ' ) ) )
27. As condicBes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 312 0.90 0.00 19.41 308 0.75 0.00 3333
VvOCé atua sdo... z J J ) ; , ) )
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 0.92 0.00 5471 313 0.83 111 £9.26
29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1.08 0.00 46.95 1.05 0.00 44.44
termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' ,
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 328 107 0.00 69.13 314 0.69 3.70 037
em termos de frequéncia e pontualidade é... ' ' ' ' ' : ' :




31. O transporte interno, em termos de qualidade e segurancga é...

3,47 0,80 0,00 53,60 0,60 11,11 55,56
32. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1.05 0.00 45.10 073 0.00 40.74
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, 335 0.96 0.00 69.50 095 370 70.37
em termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 372 081 0.00 36.78 079 3.70 5556
em termos de condicéo das viaturas é ... ’ ’ ' ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, 0.69 0.00 39.00 043 370 5185
em termos de preparo dos motoristas € ... ' ' ' ' ' '
Il - QUANTO A FURG

36. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI 13.68
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 ' 3,12 1,09 0,00 7.41
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e
planejamento e objetivos estratégicos) é...
37.0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da

. e o , 3,34 0,99 0,00 6,65 3,12 1,09 0,00 7,41
FURG - PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 0.63 0.00 1959 0.81 741 0.00
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ' ' ' ' ' '
39. A transparéncia da informac&do sobre a utilizacdo dos recursos orgamentarios da 333 1.06 0.00 14.42 314 117 3.70 1481
FURG é“_ 1 L L L Ll 1 1 1
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 0.75 0.00 16.64 3.42 1.02 0.00 11.11
da sociedade, quanto a formac&o de recursos humanos é... ' ' ' ’ ' ' ’
41. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 0.81 0.00 19.96 327 116 0.00 1852
da sociedade, quanto a geracdo de conhecimento e de novas tecnologias é... ' ' ' ’ ’ ' ’
42. 0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades 3.88 0.80 0.00 14.23 377 081 0.00 1852
da sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ' ’ ’ ' ’
43.0 planejamento e as acles para realizacdo de qualificacdo (ensino médio, 0.84 0.00 6.65 373 078 370 0.00
graduacéo e pés-graduacédo) na minha unidade séo... ' ' ' ’ ’ ' '
44. As acbes de capacitacdo (por exemplo, cursos de informética, lingua 382 0.84 0.00 14.23 388 053 0.00 741
estrangeira, gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo... ' ' ' ' ’ ’ ' '
45. As acOes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 3.74 0.96 0.00 26.62 0.64 370 1481
FURG, preparagdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade so... ’ ’ ’ ’ ' ' ’
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29 76 128 741 1481

conselhos superiores da FURG &...




47.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 0.89 000 259 342 0.99 0.00 370
em que trabalho é... ' ' . ) ) ; )

48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 088 0.00 333 3.35 106 0.00 370
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0.68 0.00 0.55 - 065 0.00 370
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 085 0.00 4436 388 0.99 0.00 37 04
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 51.94 347 092 0.00 44.44
52. As politicas de agdes afirmativas realizadas pela FURG sdo... 0.76 0.00 41.40 - 076 0.00 44 44
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 073 0.00 2126 377 0.75 370 1481
54. As opc0es de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 0.98 0.00 28 47 3.57 108 0.00 22 2
55. As acdes de educacdo a distancia da FURG séo... 0.73 0.00 5102 3.82 093 0.00 5926
56. A disponibilizagdo da informagdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 088 0.00 758 375 0.74 0.00 11
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ' ' ' ' , ) )

57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 344 097 0.00 1497 338 102 1481 a1
58. O atendimento a satide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 108 0.00 35.30 - 137 11 29.63
59.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- - 111 0.00 2366 212 | o8 | 370 1481
FURG) g ... ' ' , , ) ; :

60. As acdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 3.56 0.84 0.00 54.90 350 094 370 4444
61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e institui¢des 375 077 0.00 63.40 399 107 0.00 4815
estrangeiras sao... C ' ' ' , ) ) )

62. As informac0es e apoio institucional para participacdo em ac¢des de cooperacdo 355 086 000 65.43 305 0.87 0.00 £5 66
internacional séo... g ' ' ' : , ) .

63. As acBes de incentivo a inovacdo tecnoldgica, a solicitacdo de propriedade 378 084 0.00 59 52 344 0.96 0.00 4074
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG séo... ' ' ' ' ' ' ' :

64. As acOes de incentivo ao empreendedorismo e a incubacdo de empresas de base 385 082 000 56.75 380 0.89 0.00 25 03
tecnolégica séo... g ' ' ' : , ) :




65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é...

3,43 0,96 0,00 6,65 3,32 0,95 0,00 7,41
66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 377 0.80 0.00 462 385 077 0.00 0.00
67.As acles e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo 31.24

3,48 0,98 0,00 ' 3,13 1,31 3,70 37,04

Discente, SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG
S&0...




X. Consideragoes Finais

O NDE do curso de Engenharia Bioguimica considerou que houve aumento significativo na
participacdo dos estudantes no ano de 2017 na avaliacdo Docente pelo Discente, porém ainda existe
necessidade de reforcar a importancia desta avaliagdo para aumentar o ndmero de estudantes

respondentes.

Sugere-se que esta avaliacdo possa ser realizada semestralmente para reduzir 0 niumero de

questionarios e também aumentar a credibilidade das avaliacdes realizadas pelos estudantes.

Com relacéo a Avaliacédo Institucional 2018, o nimero de estudantes foi baixo (11%) e para
isto este nucleo esté tracando estratégias para aumentar o nimero de participantes, como estimular os

professores a deixar um tempo em sala de aula para que os estudantes preencham as avaliacdes.

O NDE entende que varias atividades sdo realizadas para reduzir os indices de evasdo, como
manutencdo de eventos especificos como Simpoésio de Engenharia Bioquimica e Bioprocessos,
Semana Académica da Escola de Quimica e Alimentos, Ciclos de Palestras, Grupo de Trabalho
Tutorial, visitas técnicas, laboratdrios de pesquisa que possibilitam o ingresso de iniciantes
cientificos, diversos projetos de pesquisa, ensino e extensdo e ainda ha duas disciplinas de
Fundamentos de Engenharia Bioguimica. Acredita-se que com estas atividades os estudantes tenham

conhecimento do curso bem como do profissional Engenheiro Bioquimico.

Acredita-se que a principal razdo da evasdo é o ingresso de alunos que ingressam com 0
intuito de mudanca de curso. Dados mais detalhados sobre a evasdo estdo sendo analisados pelo
NDE, secretaria académica e coordenacdo de curso para tomadas de acdes mais especificas contra
evasdo e retencdo. Até 0 momento pode-se identificar que grande parte da evasdo e retencdo esta
concentrada nos 3 primeiros semestres do curso e juntamente com os demais cursos da Unidade e a

Direcéo, estamos tracando estratégias para reduzir estes nimeros, principalmente a retencao.

Além disso no ano de 2018, foi ofertado para os ingressantes o curso de Pré-Quimica como

forma de reduzir a reprovacdo nas disciplinas basicas.

Este nacleo analisou os resultados da Avaliacdo Institucional 2018 e j& esta estabelecendo
estratégias que estardo relacionadas com as metas da Unidade Académica. O NDE mantém reunifes
periddicas e com base nas fragilidades apontadas e no que tange a este Nucleo, continuara as

discuss@es para melhoria do curso.
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