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l. Introducgao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagéo
do curso de Psicologia, vinculado ao Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagdo - ICHI, em
suas diferentes esferas realizadas nos Gltimos anos, resumindo aqui 0s principais itens para controle
de desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o

desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatério, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Psicologia. Em seguida sdo apresentados os resultados da Autoavaliagédo Institucional realizado
em 2014, discriminada por segmento; o historico dos resultados da avaliacdo docente pelo discente;
0 histérico da evasdo do curso; os resultados do ENADE e as consideragdes dos avaliadores
externos do INEP. Na sua parte final s&o apresentadas as acOes realizadas em 2015 e 2016 pela
FURG que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade

universitaria do curso de Psicologia, bem como as consideracdes finais sobre o processo avaliativo.



Il. Contextualizacao da FURG

2.1. Breve histdrico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande (FURG) é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus
Carreiros) estd situada na avenida Italia, S/IN Km 8, Bairro Carreiros (CEP: 96.201-900), no
municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da Escola de
Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e Econémicas do
Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Cldovis Bevilagua™ e da Faculdade Catodlica de
Filosofia do Rio Grande. A FURG inicia suas atividades em 1969, naquela oportunidade com o
nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n° 774, de 20 de agosto de 1969. Seu
Estatuto é aprovado atraves do Decreto n® 65.462, de 21 de outubro daquele ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Salde.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adogdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenagdo didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominagdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, é homologado o Parecer n® 329-78 do Conselho Federal de Educacéo, favordvel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n° 325, O Ministro de
Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redac¢ao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo
Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
Universidade assume como vocacgdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientard as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.



Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pro-Reitorias de
Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o0 CONSUN aprova nova alteracdo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n° 400/99 do CES e homologada em 1999, através da
Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se Fundacdo Universidade Federal do
Rio Grande.

Em 19 de margo de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n® 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, apds amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n® 301 do Secretério de Educacdo Superior do Ministério da Educagdo, em razdo
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolu¢do n° 015/09 do CONSUN é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e

Administracéo).

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracéo
Federal Indireta, destinada & promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:
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l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso
da populacédo a educacao;

I1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V.  educar para a conservagdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para 0s

problemas locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao é “Promover o avanco do conhecimento e a educagdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visédo é “A FURG consolidard sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao

Proft. Dr2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande (FURG) estd localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceédnicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 COMpromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sdo
Lourenco do Sul, Santo Antdnio da Patrulha) no entorno do Cordé&o Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o0 municipio de Santa Vitdria do Palmar esté localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,

esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
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Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa &rea de transigdo do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdmicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre 0s ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. Ha4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e S80 Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salde. Em Santo
Anténio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineragdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruicdo de areas naturais pela degradacéo e eroséo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdmicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,
demonstrando as restri¢Oes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizagdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de wvulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das &reas prioritarias para conservagdo da biodiversidade no Rio Grande do
Sul (MMA, 2007) indica que a macrorregido onde estd inserida a FURG é de prioridade
extremamente alta. Em termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal
Sao Gongalo, Taim e litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa
da Lagoa Mirim (alta), em Santa Vitoria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das
Capivaras); e para a Area de Protecio Ambiental (APA) do Banhado Grande (extremamente alta)
em Santo Antonio da Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural € muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Séo
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Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Séo
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antdnio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagéo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitéria do Palmar em renda
(0,709) e com Séo Lourengo do Sul em longevidade (0,849) e educacéo (0,528). O PIB per capita é
maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG ¢é de grande importancia biolégica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram as atividades portuérias e
industriais de grande porte (polo naval, indUstrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo
essas atividades que garantem a esse municipio os melhores indices sociais, em comparacdo aos
demais. No entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de
producéo, para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizagao.
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Quadro 1 - Sintese da caracterizagédo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
L ) ) Vitéria Grande Lourenco | Antdnio
Caracterizacdo Socioambiental
do do Sul da
Palmar Patrulha
1.~ Aeas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Biolégica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa— .
Vulnerabilidade Meédia _ Meédia Meédia Baixa
Muito
social | Médio Muito alto | Médio baixo -
2. Vulnerabilidade Baixo
(Macrodiagndstico . Muito alto
da ZC) Sotgnmal . (urbana) Baixo (rural) | Muito
e risco Baixo — . - .
natural Médio Baixo — Médio baixo -
Médio (urbana) Baixo
(rural)
tecnol6gico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
RIS Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacéo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/I0-FURG)

2.4. Dados socioeconomicos da regiao

As diferentes dindmicas socioeconémicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de

que as transformacGes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 mé&ximo

Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.
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Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperagdo e compartilhamento de conhecimento e inovagdo, benéficos ao
desenvolvimento tecnolégico, econémico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histéricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.

O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacdo da produgdo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacao

crescente de inovagéo, resultando em modernizagéo econdmica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitoria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovacdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalagdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos Campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande), Santa Vitdria do Palmar e S8o Louren¢o do Sul; e o
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COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza 0o municipio de Santo
Antonio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenrio
quanto a sua participacdo na evolugdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagéo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de
servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioeconémicas fortemente na
agropecuadria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com érea de 2.709,5 km2, 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilnGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade criou, entre os anos de 2008 e 2013, 0s
seguintes novos cursos de graduacdo: Arqueologia, Arquivologia, Engenharia de Automagéo,
Matematica Aplicada, Sistemas de Informacdo - Bacharelado, Tecnologia em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Eficiéncia Energética em Edificagcdes, Tecnologia
em Refrigeracdo e Climatizacdo, Tecnologia em Toxicologia, Engenharia Bioquimica, Quimica
Bacharelado, Engenharia Civil Costeira e Portuaria, Engenharia Mecénica Naval, Tecnologia em
gestdo Ambiental, Letras Portugués / Espanhol Licenciatura (EAD) e Ciéncias Licenciatura (EAD).
Tais novos cursos visam potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas ao desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua
sustentabilidade socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das
atividades portuario-industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petrdleo,
alimentos e pesca, bem como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo
ainda o desafio colocado por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas
natural. Tais desafios cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a
Universidade a criar e implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnoldgico do Mar -
OCEANTEC que, em sua concepcdo, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido,
encontra-se estruturado em cinco eixos cientifico-tecnolégicos portadores de futuro que balizam o
perfil das empresas a serem prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em
Biotecnologia, Eixo em Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceénico e Eixo em Logistica. Se o

Eixo Cientifico-Tecnoldgico Naval e Offshore foi o motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando
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sua criacdo, 0s novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados
para a fronteira temporal entre 2020 e 2030, como a mineracdo na Elevacdo do Rio Grande e as
futuras exploracGes de hidratos de metano e petroleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo
novas tecnologias ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixo0s
Cientifico-Tecnoldgicos, desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a
Universidade nas areas de Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica,
Engenharias Oceénica, Naval, Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica,
dentre outras. Nesse contexto, o desenvolvimento e consolidagdo do OCEANTEC impde a
Universidade e a cidade do Rio Grande o fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que
se traduz, no ambito da FURG, na consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitoria do Palmar, municipio com &rea de 5.244,4 km2, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhGes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade criou, entre os anos de 2008 e 2013, 0s
seguintes cursos de graduacdo: Turismo Binacional - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado,
Relacdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar
a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econémicas ligadas ao desenvolvimento
das relacdes binacionais Brasil-Uruguai, especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e
zona costeira binacional. Atividades econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia
do MERCOSUL e eixos rodoviarios de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as
atividades agropecudrias tipicas a essa regido de fronteira; energias renovaveis como parques
edlicos; turismo histdrico-cultural, gastrondémico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam
com demandas de quadros qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar

futuras possibilidades de desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourengo do Sul, municipio com area de 2.000 km2, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhGes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade criou, entre os anos de 2008 e 2013, os
seguintes cursos de graduacdo: Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de
Cooperativas e Educagcdo do Campo. Tais cursos visam potencializar a formacdo de quadros
qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradigédo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sao Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.
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O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundagcdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antdnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antbnio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com &rea de 1.049,8 km2, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade criou, entre os anos de 2008 e 2013, os
seguintes cursos de graduacdo: Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia
Agroindustrial - Indastrias Alimenticias e Licenciatura em Ciéncias Exatas. Tais cursos visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos como carnes, cana-de-
acucar, rizicultura, dentre outras, bem como indUstrias quimicas voltadas a fertilizantes,

conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Estes nove anos em que a Universidade Federal do Rio Grande vem implantando e
consolidando estes novos Campi, atestam o seu compromisso com um desenvolvimento regional
socioeconomicamente responsavel e com sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missao

de ser uma Universidade voltada para o ecossistema costeiro e oceanico.
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lll. Contextualizacao do Curso de Psicologia

3.1. Nome do curso

PSICOLOGIA

3.2. Atos legais de criacao/revisao do curso

Reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 10066, de 08/12/2006, publicada no DOU de
11/12/2006.
Reconhecido pela Portaria n® 707 de 18/12/2013, publicada no DOU de 18/12/2013.

Reconhecido pela portaria 272 de 03/04/2017. Publicada no DOU de 04/04/2017.

3.3. Perfil do egresso

Competéncias e Habilidades:

- Interesse pela ciéncia: os profissionais devem estar aptos a dominar 0s conceitos, 0S
procedimentos basicos e os métodos especificos da Ciéncia da Psicologia. Além disso,

devem ter uma postura cientifica como orientacdo em toda a sua atuacao profissional;

- Firmeza na tomada de decisOes: a atuacdo dos profissionais deve fundamentar-se na
capacidade de avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas, sempre baseados

em consistentes evidéncias cientificas;

- Trabalho integrado e interdisciplinar: os profissionais devem ser capazes de atuar
cooperativamente com seus pares de profissdo e interagir produtivamente com

profissionais de outras areas do conhecimento;

- Toleréncia cientifica: os profissionais devem ser capazes de compreender e de agir
dentro de sua ciéncia, na perspectiva aberta e flexivel admitindo a pluralidade e a
diversidade de possiveis abordagens, sem considerarem a prépria como exclusiva,

excludente, hegemdnica e autossuficiente;
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- Atencdo a saude e a qualidade de vida: os profissionais devem estar aptos a empreender
acOes e intervencdes de prevencao, promocdo, cuidado, protecdo e reabilitacdo da salde
nos seus diversos niveis, bem como a realizar as suas atividades dentro das mais elevadas

exigéncias da qualidade de vida e pautadas pelos principios da ética/bioética;

- Qualidades interacionistas: os profissionais devem estar aptos a assumir posicOes de
lideranca e de relagcOes coletivas, sempre tendo em vista o ideal do bem-estar da

comunidade;

- Administragdo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a administrar, gestar
e gerenciar recursos humanos, fisicos, materiais e de informagdo, com espirito de iniciativa

e de lideranca;

- Confidencialidade: os profissionais devem manter o sigilo sobre as informagdes a eles

confiadas, na interacdo com outros profissionais de saide e com o publico em geral;

- Educacéo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender continuamente,
fazendo da sua atualizacdo continua a base para a sua formacdo e sua prética, como
compromisso permanente consigo proprios e a educagdo/treinamento das futuras geracdes
de profissionais, fomentando e desenvolvendo a mobilidade académico-profissional, a

formacéo e a cooperacgdo através de redes nacionais e internacionais

3.4. Caracteristicas do curso (duracao, carga horaria, turno, vagas)

Duracdo: Minimo 5 anos
Maximo 9 anos
Carga Horéaria Total: 4.040 h/a

Turno: Noite

Vagas: 35
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3.5. Coordenadores

Coordenador do Curso de Psicologia — Prof.2 Vera Torres das Neves

Coordenador Adjunto do Curso de Psicologia — Prof. Augusto Duarte Faria
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IV. Resultado da Autoavaliacao Institucional 2014 - 1° Ano do Ciclo
Avaliativo

No periodo de 6 a 26 de outubro de 2014 foi respondido de forma voluntaria por parte da
comunidade universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG
(www.consultas.furg.br), que comp6s a autoavaliagdo 2014. No total 2017 pessoas responderam o0

questionario, sendo 1020 discentes do ensino presencial, 117 discentes da modalidade a distancia,
421 docentes e 459 técnico-administrativos em educagdo. Foram excluidos 5 questionarios dos
discentes e 1 questionario dos técnicos por terem sido preenchidos de forma incorreta.

Posteriormente foram realizados seminarios internos em cada unidade académica que
contaram com a participacdo de docentes, discentes e técnico-administrativos em educacdo, onde
foram discutidos os resultados dos questionarios e identificados os principais pontos fortes e fracos
de cada unidade, e sugeridas linhas de a¢&o para 0s proximos 4 anos.

A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
elaboraram o0s questionarios tendo como base 0s questionarios utilizados nas avaliagGes anteriores,
as normativas do INEP para avaliagdo institucional e as questfes integrantes do questionario dos
estudantes aplicado no ENADE 2011-2012. O questionario foi elaborado de forma especifica para
cada segmento e continha em torno de 60 questbes (variou conforme o segmento). As questdes
foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em
PROFESSORES, CURSO, INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUIQAO, ATUAQAO
DOS TAEs E TUTORES, sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado. Todas as
questdes foram operacionalizadas em uma escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a
“muito bom”), sendo acrescentada ao final do questionario uma questdo aberta para comentarios,

denominada avaliagédo qualitativa.

Para avaliacdo dos questionarios foram utilizados testes estatisticos e anélises descritivas
(univariadas, bivariadas e multivariadas), com o intuito de validar os instrumentos aplicados e
analisar os resultados referentes aos diferentes segmentos investigados. Cada questionario foi
avaliado empregando-se 0s métodos tradicionais sugeridos pela literatura para o desenvolvimento e
a avaliagdo de escalas de mensuracdo. Segundo a literatura da area, o uso da analise fatorial
exploratoria (AFE) e do alfa de Cronbach é bastante Gtil nos estagios iniciais de uma investigacao

empirica, como é o caso deste trabalho.
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A analise fatorial teve o propdsito de formar grupos de variaveis associadas entre si,
elaborados por meio das cargas fatoriais identificadas. A técnica de extracdo selecionada foi a
analise de componentes principais (ACP), que é uma técnica que transforma linearmente um grupo
de varidveis em um conjunto substancialmente menor de variaveis ndo correlacionadas, responsavel
pela maior parte da informag&o do conjunto original (também chamada de variancia explicada). Por
sua vez, o tipo de rotacdo dos fatores escolhido foi o ortogonal, sendo 0 método Varimax a opgéo
utilizada nesta pesquisa. A analise fatorial obedeceu a dois critérios: o grau de associacdo entre as
variaveis (gerado através da ACP) e o grau de subjetividade delas, definindo, portanto, os diferentes

grupos de variaveis.

Ja o alfa de Cronbach serve para confirmar a fidedignidade das escalas propostas. Quanto
mais alto for o valor do alfa, que varia de 0 a 1, maior é a consisténcia interna da medida. A
literatura sugere valores de alfa entre 0,60 e 0,80 como aceitaveis para estudos de natureza
exploratéria, sendo este o critério utilizado nesta pesquisa. Buscou-se, com isso, confirmar as

variaveis propostas na etapa exploratoria e sugeridas na analise fatorial.

Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a organizagdo das médias em relacdo a
cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento. Adotou-se a nomenclatura ponto forte

(préximo ou acima de 4), regular (entre 3 e 4) e ponto fraco (FiGKINCIOUIGDAIKONIEE) . Atribuindo-

se, respectivamente, as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

4.1. Avaliacao dos discentes

4.1.1. Quantitativa

Na Tabela 1, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Psicologia de forma comparativa com a respostas dadas por todos os discentes de
graduacdo dos cursos vinculados ao Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéo - ICHI e por
todos os discentes de graduacdo da FURG para destacar todas as similaridades e diferencas entre
eles.
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Tabela 1 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos Discentes do Curso de Psicologia. Os resultados da avaliacdo sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo e Percentual de Respondentes
em funcao do ndimero de discentes matriculados em 2014.

FURG ICHI Psicologia

(Ndmero de Matriculados = 8511) | (Numero de Matriculados = 1207) | (Numero de Matriculados = 190)

Perguntas % Média | Desvio % | Média| Desvio % | Média | Desvio

I — Quanto aos professores

1. Adiscussdo do plano de ensino com os estudantes ao 10,00 3,51 1,132 9,61 3,7069 1,01311 8,90 1,02899
iniciarem cada disciplina é...

2. A habilidade dos prOfeSSOfeS para Organizar as aulas e 10,10 3,15 1,029 9,84 3,2833 97173 9,40 ,93760
torna-las atraentes é...

3. O dominio do contetido das disciplinas é... 10,16 924 9,84 ,83599 9,40 3,8889 ,67640

4. A habilidade dos professores para estabelecer interagao 1002 | 329 1095 | 9,78 98169 940 | 33889 97853
entre a teoria e a pratica é...

5. Acordialidade e o respeito no tratamento dispensado aos 10,12 997 986 193394 940 | 3,6111 197853
estudantes é...

6. A diSpOSiQéO para atender aos estudantes fora dos horarios 10,02 3,81 1,071 9,44 3,7281 1,04149 9,40 3,5556 ,85559
das aulas é...

7. A diSpOSiQéO ao dlélogo eo reSpeitO aos pontOS de vista 9,96 3,67 1,110 9,84 3,7083 1,04033 9,40 3,4444 ,98352
contrarios sao...

8. A SatiSfaf;éO em enSinar, despertando o interesse dos alunos 10,00 3,47 1,031 9,84 3,6250 ,89876 9,40 3,3889 1,03690

pela disciplina, é...

9. A Compatlbllldade das avalia(;fjes com o contetido 10,09 3,62 ,996 9,78 3,7542 95126 8,40 ,68007
desenvolvido é...

10. A conduta dos professores (atitudes, normas, valores), 10,10 3,89 1,036 9,86 | 3,8824 1,05104 9,40 | 3,6111 1,14475
contribuindo na formagdo ética dos estudantes, é...

11. A pontualidade (cumprimento dos horarios de inicio e
término das aulas) e assiduidade (ndo falta as aulas) dos 10,13 3,82 1,061 9,84 | 3,8583 1,04757 9,40 | 3,2778 1,12749

professores é...




12. A atuagdo dos professores contratados/substitutos é... 9.56 3,84 1,071 9,44 | 3,8684 1,08500 9,40 | 3,7778 1,00326

13. A atuagdo dos monitores nas disciplinas do curso é... 8.62 3,67 1,055 8,12 | 3,4592 ,95430 8,90 | 3,2941 1,15999

14. A indicacgéo pelo professor de livros textos e artigos 10,09 997 9,84 ,84412 9,40 | 3,8333 ,78591
cientificos para estudo é...

15. As atividades de pesquisa solicitadas pelos professores nas 9.74 3,61 1,042 9,86 | 3,7395 1,02065 9,40 | 3,6111 ,91644
suas disciplinas séo...

16. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para 0s seus 10,16 3,73 872 9,84 | 3,8333 ,79212 9,40 | 3,6111 77754
professores.

Il — Quanto ao Curso

17. O esclarecimento quanto a utilidade das disciplinas para o 10,01 3,51 1,152 978 | 3,5932 1,06408 9.40 | 3,3333 190749
exercicio da profissao é...

18. A integracdo das disciplinas oferecidas no curso é... 10,08 3,49 1,088 9,86 | 3,5714 1,03802 9,40 | 3,2778 ,66911

19. A relevancia dos conteudos abordados nas disciplinas é... 10,14 3,77 975 9.84 | 3,7667 84747 9.40 | 35000 192355

20. A contribuicdo do curso para a minha formagdo como 10,01 1,034 9.84 88873 9.40 190025
cidaddo e...

21. A contribuicdo do curso para a minha formagéo profissional | 10,14 ,889 9.86 86234 9.40 83235
é..

22. A contribuicdo do curso para aquisicdo de conhecimento 10,14 ,881 9.84 91482 9.40 | 3,8889 75840
tedrico na area é...

23. A contribuigdo do curso para aquisi¢do de conhecimento 9,95 3,46 1,245 9.86 | 3,4370 1,14713 9.40 | 32778 1,07406
pratico na area é...

24. O apoio financeiro para participar de eventos (congressos, 9,01 3,28 1,302 8,95 | 32685 1,33680 7.80 | 3.2667 1,22280
encontros, semindrios, visitas técnicas) ...

25. O uso de lingua estrangeira nas atividades e disciplina do 8,26 1,234 8.45 1,17139 7.30 94054
curso é...

26. O nivel de exigéncia do seu curso é... 10,14 1953 9,94 | 3,8000 1,00920 9.40 | 3,3889 1,14475

27. A atuacéo do coordenador de curso é... 9,70 1,231 911 - 104201 | 9.40 - 58208

28. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para 0 seu curso. 10,16 ,936 9.84 | 3,8917 85794 9.40 | 3.8333 70711




11l — Quanto a Infraestrutura

29. As salas de aula, no que se refere a cadeiras ergonémicas, 10,06 3,44 1,196 0,86 | 34538 1,21256 9,40 | 31667 1.38267
boa iluminacéo, conforto térmico e acustico, sao...

30. Os auditorios, mini auditérios e anfiteatros da FURG, no 9,87 - 1,011 9084 | 38417 92578 040 | 38889 | 107861
que se refere & quantidade, dimensdo e conservacéo, sao...

31. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos disponiveis | 10,09 3,68 1,051 9.86 | 3,6050 1,05138 940 | 36111 1.19503
nas salas de aula (quadros, multimidia e outros) so...

32. A adequacdo dos laboratdrios (de ensino e informéatica) as 9,61 3,59 1,120 9,36 | 35841 1,05835 800 | 34118 1,06412
necessidades do curso é....

33. A atualizagdo do acervo bibliografico (livros e periddicos) 10,06 3,69 1,102 9,78 | 35169 1.16746 9,40 | 35556 1.14903
disponivel na biblioteca é...

34. O numero de exemplares do acervo bibliogréafico (livros e 10,03 3,27 1,163 9.86 | 3.1261 1,15388 9,40 | 31111 1,23140
periodicos) disponivel na biblioteca é...

35. Os horérios de funcionamento da(s) biblioteca(s) sao... 10,09 ,916 9.86 83949 9.40 1,02262

36. O espaco fisico da biblioteca, para estudo e consulta, é... 10,07 1,037 9.86 96077 9.40 87260

37. Os servigos de impressao e fotocopias oferecidos aos alunos | 9,72 3,29 1,194 9,69 | 31538 1.15680 8,40 1.21106
sdo...

38. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg, 10,15 ,966 9,84 | 3.8583 190094 9.40 59409
Argo...) disponiveis s&o...

39. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus (sala 9,51 1,284 9.30 1,21363 8.90 112132
de aula, pavilhGes, areas de convivéncia) é...

40. A limpeza e conservacdo das salas de aula e demais 10,14 822 9.84 83196 9.40 193760
dependéncias do campus séo...

41. Os espacos de alimentacdo e convivéncia do campus séo... 9,92 3,50 1,117 9.44 | 3,6667 1,04472 9.40 1,29479

42. As condigdes de seguranga do campus sdo... 9,76 3,13 1,234 953 | 3,2696 1,29318 8.90 1,29762

43. As opgoes de mobilidade interna (calgadas, passarelas e 9,90 3,50 1,136 9.69 | 35214 1,03055 8,90 | 3,3529 93148
ciclovias) séo...

44. As condigBes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia 9,09 3,28 1,122 9.20 - 121018 | 8.40 - 134164
sdo...

45. O transporte interno, em termos de frequéncia e 8,71 3,45 1,112 878 | 35094 1,17307 8,40 | 3.3750 88506
pontualidade, é..




46. O transporte pL’Jtzlic_o municipal_que atgnde a FURG, em 8,68 1,209 911 1,36756 7.80 94112
termos de frequéncia e pontualidade, é...

47. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em 9,85 3,83 ,942
Educac&o que desempenham atividades nas secretarias e 9,53 | 3,8000 91957 8,40 | 3,8125 83417
laboratorios é...

48. Os recursos de educagao a distancia utilizados pelos 8,86 3,62 1,014 870 | 3,6476 1,02826 8,90 | 3.4118 1,12132
professores para apoiar as atividades de ensino séo...

49. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a 10,13 3,61 ,849 9,86 | 3,6303 72329 9,40 | 36111 69780
infraestrutura.

IV — Quanto aos estudantes

50. O relacionamento entre os colegas é... 10,14 - 891 9.86 - 84220 8.90 - 42875

51. A utilizacéo pelos estudantes, da biblioteca para estudo e 10,05 3,84 ,969 9.44 | 3,8509 87474 9.40 | 3.8333 70711
consulta é...

52. A utilizacdo, pelos estudantes, dos meio da Instituicdo para 9,66 3,41 1997 9,53 | 3,4783 ,06743 8,90 | 3,2353 ,90342
apresentacdo de duas demandas e sugestoes, é...

53. O meu dominio de lingua estrangeira é... 9,52 - 1181 | g9 - 113582 | 8.40 - 129099

54. A minha participacdo em projetos de pesquisa, ensino, 8,88 3,57 1,226 870 | 3,4952 1,11910 9.40 | 3.5556 1,33823
extensdo ou monitoria é...

55. A repregenta@éo estudantil nos Colegiados e Conselhos da 8,84 1,088 9,03 | 3,1651 1,01392 8.40 92871
FURGE...

56. A mAinh_a participacdo em movimentos festudantis e outras 7,19 1,173 754 1,10786 730 127745
instancias de representacéo na FURG é...

57. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para 0s 10,13 3,56 ,795 9,86 | 3.5966 82667 940 | 32778 75190
estudantes...

V - Quanto a Instituicao

58. O grau de participa@éo d_a FURQ, no tocante ao atendimento | 9,70 3,76 921 978 | 3,7627 192654 9.40 | 3,6111 84984
das necessidades da sociedade, é...

59. A contribu_i(;éo das atividades de pe_squisa e exte~nsz§,10 9,80 ,954 953 95172 9.40 | 3.6111 1,09216
desenvolvidas pela FURG para a minha formacéo é...

60. O apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) 9,85 1,004 986 190539 9.40 | 3,8333 78591

oferecido pela FURG é...




61. As politicas de inclus&o social realizadas pela FURG sfo... | 9,62 - 888 9.69 - 79925 | 8,90 - 1,00000

62. As ativid~ades culturais e Op(;(jes de lazer desenvolvidas pela 9,78 3,77 1,000 9,78 3,7966 97194 9,40 3,8333 ,92355
FURG séo...

63. As agOes de educagéo a distancia da FURG séo... 7,79 3,78 931 9,69 | 3,7895 ,89049 7,80 | 3,4000 82808

64. A informacéo, quanto as normas, procedimentos da FURG, | 9,66 3,51 1,055 9.86 | 35798 96729 8,00 | 3,4706 1,12459
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito, é...

65. As opgbes de atendimento a salde disponiveis no campus 8,40 3,11 1,224 812 | 3,1837 1,12906 7.80 - 1,22280
sdo...

66. As 3.9665 refillizadas pela FURG, com rela(;éo ao meio 9,09 3,40 1,179 8,70 3,5524 1,05717 7,30 35714 1,15787
ambiente, s&o...

67. AS atiYidaqu da FURG, volt_adas par_a a C_(Jop(ira(;€1~0, 9,35 ,943 8,78 3,8396 86146 8,40 3,7500 85635
intercambio e programas de internacionalizacdo, séo...

68. AS at;ﬁes de incentivo a inovat;éo tgcnolégica € propriedade 9,14 3,72 ,995 9,11 3,8000 83083 7,80 3,7333 1,03280
intelectual propostas pela FURG séo...

69. Os processos de avaliagdo realizados pela FURG (Docente 9,81 3,74 1,002
pelo Discente, SiB, RU, Auto avaliacio Institucional, dentre 9,78 | 3,7034 ,98003 8,40 | 3,7500 185635
outros) sao...

70. As acbes e melhorias oriundas dos processos avaliativos da | 9,19 3,41 1117 9.20 | 35045 98414 7.80 | 3,2000 1,20712
FURG séo...

71. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituigcao. | 10,12 72575 9,40 | 3,8889 ,75840

- ,784

9’84 -




4.1.2. Qualitativa

Os pontos negativos e positivos listados pelos alunos do curso de Psicologia na questdo

aberta do questionario sdo apresentados a seguir, na Tabela 2.

Tabela 2 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Psicologia

Qualitativo dos Discentes do curso de Psicologia

Aspectos Negativos

Aspectos Positivos

O RU cheio de cachorros

A FURG ¢ 6tima

Poucas vezes que os alunos podem opinar ou discutir outra
proposta sobre o plano da disciplina

Coordenador de curso, precisa ser
distinto e imparcial sempre deixando
claro que qualquer problema pode ser
resolvido

Faltam &reas cobertas para transitarmos. Em dia de chuva é bem
complicado chegar ao RU

Espera que estas informacBes sirvam
para melhorar o que pode ser
melhorado

Duvidas sobre se estes questionarios gerardo mudangas no campus

Preconceito e 0 assédio moral por parte dos professores é velado

Precisa de mais mesas no CC

Modo de aplicagcdo das aulas de estatistica (grande estresse e
cobranga) por parte dos professores que ministram a disciplina

Aulas ministradas em slides, gastei mais de R$120,00 em xerox,
em duas semanas

Excesso de material de assuntos que nem € importante para sua
formacéo

As pessoas sdo0 preconceituosas, seletivas e mesquinhas, tem
excegdes

As pessoas se unem as outras por interesse somente
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4.2. Avaliacao dos docentes

4.2.1. Quantitativa

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
do ICHI de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes da FURG para destacar as
similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos Docentes do ICHI. Os resultados da avaliagéo sdo apresentados como
Média, Desvio Padrdo e Percentual de Respondentes em fungdo do nimero de docentes da FURG em 2014.

FURG ICHI
(NUmero de Docentes = 817) (NUmero de Docentes = 90)
~ - Desvio - Desvio
= [0) 0,
Docentes - Questbes Yo Media Padrio Yo Media Padrio
I — Quanto aos estudantes de suas turmas
1.A pontualidade e assiduidade dos alunos sao... 51.28 313 964 3956 3.2222 1.07201
2. O comportamento dos estudantes na sala de aula é... 5141 380 839 4066 | 38108 81096
3. O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas ... 5141 366 830 4066 | 36486 82382
4. Ainiciativa dos estudantes para buscar informacdes e conhecimentos extraclasse €... 5080 974 40 66 1.00971
5. O nivel de preparo dos estudantes para compreender os assuntos e conteidos trabalhados na disciplina
6 50,92 ,950 39,56 1,06421
6. A utilizagdo por parte dos alunos da bibliografia indicada pelo professor é... 5080 093 39 56 1.00909
7. O relacionamento entre os alunos é... 5116 615 40 66 55209
8. A quantidade de alunos é... 51,04 3,47 1,098 40,66 72597
9. A rela(;éo prOfGSSOf-alunO é... 51.41 697 40.66 66101
10. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para os estudantes de suas turmas. 5141 359 720 24066 | 35946 72493
I1- Quanto a Infraestrutura
11. As salas de aula, no que se refere a cadeiras ergonémicas, boa iluminacédo, conforto térmico e acustico,
sd0... 51,04 3,20 1,081 39,56 3,3889 ,99363
12. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros da FURG, no que se refere & quantidade, dimensdo e
conservacao, sio... 47,98 3,42 ,964 37,36 3,2647 ,96323
13. As instalacBes administrativas (Diregdo, Secretaria e Coordenagfes), no que se refere & quantidade,
dimensionamento, iluminacéo, ventilacdo e conservacao, sao... 50,18 3,60 898 39,56 | 3,7500 90633
14.0s equipamentos de apoio didatico-pedagogicos para uso em salas de aula (quadros, multimidia e
outros) sio... 51,16 3,39 ,995 39,56 3,3056 1,06421
15. A adequacdo dos laboratorios (de ensino e de informética) com relacdo a estrutura, equipamentos,
servicos e normas de seguranca é... 47,98 3,17 1,012 39,56 |ES.S00N 107902
16. A atualizagéo do acervo bibliografico (livros e periddicos) disponivel na biblioteca é... 50 67 339 975 3956 | 3.2500 93732
17. O nimero de exemplares do acervo bibliografico disponivel na biblioteca é... 5018 320 089 3956 | 3.2778 81455




18. Os horarios de funcionamento da(s) biblioteca(s) séo... 49,69 H 843 39,56 64918
19. Os servigos de impresséo e fotocopias oferecidos aos professores séo... 50.06 3,81 1,014 3956 | 3,3056 | 1,28329
20. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, Argo...) disponibilizados aos docentes sao... 51.16 367 949 3956 | 37222 | 88192
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus (salas de aula, pavilhdes, areas de convivéncia)
& 50,31 1,127 38,46 1,14275
22. A limpeza e conservagcao das salas de aula e demais dependéncias do campus sao... 5153 853 40,66 92431
23. Os espagos de alimentacéo e convivéncia do campus séo... 49,57 1125 3517 97551
24. As condigOes de seguranca do campus séo... 49,82 1,067 39,56 1,12405
25. As opgOes de mobilidade interna (calgadas, passarelas e ciclovias) séo... 48,72 1,001 36.26 111634
26. As condigOes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia sdo... 45,29 1,059 31.87 1,07250
27. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade, é... 34.15 1,062 2857 1,15825
28. O transporte publico municipal que atende a FURG, em termos de frequéncia e pontualidade, é... 3574 1,084 3077 1,05597
29. As salas de permanéncia séo... 50,55 3,30 1,063 40,66 1,18676
30. Os recursos de educagdo a distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino sdo... 3831 368 862 2747 81240
31. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a infraestrutura. 5141 3,31 779 4066 | 33784 | 72078
I11- Quanto a pratica docente

32.A apresentacdo, discussdo e implementacdo do Plano de Ensino das minhas disciplinas (em termos de
ementa, contelido a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método de ensino, bibliografia e sistema de| 53 16 636 39,56 61464
avaliagéo) é...
33.A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando linguagem clara e
compreensivel para os alunos, é... 51,16 609 39,56 62425
34.A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos teoricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e atualizagdo do conhecimento, | 51 16 602 39,56 162425
envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento das minhas disciplinas
35.A minha habilidade para estabelecer interagdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é... 5116 633 39,56 52478
36.A minha forma de tratar os alunos, em termos de cordialidade e respeito pessoal, exigir na medida
adequada, aceitar criticas, opinides e sugestoes, €... 51,28 084 40,66 63317
37.Em termos de receptividade as necessidades dos alunos de ajudar na solucéo de suas dificuldades com

51,28 ,669 40,66 ,65071

a disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse, a minha atuacao é...




38.A minha habilidade para promover o interesse dos alunos pela disciplina, incentivando-os a

investigacdo tedrica e/ou pratica, ao questionamento, a realizagdo de leituras complementares, a| 5128 770 40,66 84274
participa¢do em grupos de estudo, encontros, congressos e outras atividades extraclasse, é...

39.A elaboracdo de avaliagbes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido, bem como a sua

discusséo e a analise dos resultados com os alunos, é... 5116 631 39,56 60684
40.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s) Pedagdgico(s) do(s) curso(s) em que atuo é... 50,80 831 40,66 76915
41.A utilizagdo de recursos e ferramentas de educacdo a distancia (Moodle, chat, féruns...) nas minhas

disciplinas é... 43,82 3,21 1,141 30,77 1,35693
42.De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a sua pratica docente. 51.16 504 39,56 55420

IV — Quanto a Instituicéo

43.A Missdo (razdo de ser) da FURG é... 50,06 738 40,66 89460
44 A articulacdo entre as agdes desenvolvidas na FURG e o seu Plano de Desenvolvimento Institucional

6. 48,96 ,766 38,46 ,68354
45.No desenvolvimento das minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento da missdo da

FURG 6... 50,67 ,703 39,56 ,80623
46.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, é... 49 82 801 3956 | 3,8333 | 69693
47.0 apoio para participar de eventos e cursos de capacitagéo/qualificagdo docente €... 49,45 3,67 1.072 3846 | 34857 | 1,24550
48.A atuacgdo da minha chefia é... 50.18 899 40,66 103178
49.0s servicos da secretaria geral da Unidade sdo... 5116 817 39.56 76168
50.A discussdo, por parte da minha chefia, no colegiado da unidade académica, acerca dos assuntos

pautados nos conselhos superiores da FURG, é... 41,37 907 38,46 1,01413
51.0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Instituicdo e... 46,69 3,58 854 3956 | 355000 | 87831
52.0 nivel de satisfagdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 50,31 3,69 886 4066 | 35676 | 89878
53.0 meu orgulho em trabalhar na FURG é... 51.04 690 40,66 68554
54.0 apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) oferecido pela FURG é... 49 57 718 39,56 72812
55.As politicas de incluséo social realizadas pela FURG séo... 48,10 818 39,56 83190
56.As atividades culturais e opgoes de lazer desenvolvidas pela FURG séo... 48,23 366 1,007 3846 | 3,7143 | 1,10004
57.As acles de desenvolvimento (como por exemplo: ginastica laboral, correndo pela FURG, preparagao

para a aposentadoria) oferecidos pela Universidade s&o... 41,62 3,72 1,046 32,97 |1 3,633 1,18855




58.As agles de educagdo a distancia da FURG sdo... 37.33 3.88 846 31.87 - 86531
59.A informacéo, quanto as normas, procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que me

dizem respeito, é... 50,18 3,62 970 40,66 | 3,5676 | 1,14359
60.0 atendimento a satde disponivel no campus é... 43.45 352 1,077 3407 | 33226 | 127507
61.As ac0es realizadas pela FURG, com relagdo ao meio ambiente, sdo... 4517 3.49 1,003 3626 | 31515 | 112142
62.As atividades da FURG, voltadas para a cooperagdo, intercAmbio e programas de internacionalizacdo

sdo... 47,49 3,83 ,995 34,07 | 3,5161 | 1,20750
63.As acgles de incentivo a inovacdo tecnolégica e propriedade intelectual propostas pela FURG sdo... 43,08 3.67 946 2637 | 3.6667 | 91683
64.0s processos de avaliacdo realizados pela FURG (Docente pelo Discente, SIB, RU, Autoavaliagdo

Institucional, dentre outros) séo... 49,33 3,66 991 38,46 3,7714 91026
65.As acoes e melhorias oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo... 42,47 3.38 997 2857 | 33846 | 1.06120
66. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituigo. 5128 [NB06N 637 40,66 |DA0SAD 74334




4.2.2. Qualitativa

Abaixo, na Tabela 4, sdo apresentados os pontos negativos e positivos listados pelos
docentes do ICHI na questdo aberta do questionario.

Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes do ICHI

Quialitativo dos Docentes do ICHI

Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Carga horaéria efetiva dos docentes em sala de aula | Orgulho em fazer parte da equipe

Professores doutores, trabalham como horistas com

. . x . - Boa iluminacéo das salas de aula
blogueios formais e ndo formais de horarios

Presenca de cdes no Campus Carreiros (Centro de
Convivéncia, pavilhdes, corredores)

Bolsistas de mestrado (DS CAPES), possuem
matriculas e cursam outros cursos na Institui¢do ou
em outra IES

N&o concentracdo de atividades de ensino e
pesquisa das unidades nos pavilhdes das mesmas
Falta de opges de alimentagédo dentro do campus
Infraestrutura fisica e de pessoal depende de
recursos de outras fontes (projetos)

Assessoria internacional ndo estd preparada para
assessorar/orientar estudantes estrangeiros que
chegam na FURG

Falta de apoio para elaboracdo de acordos de
cooperagao internacionais

Exigéncia da instituicdo de que sejam mantidos
atualizados os curriculos em mais duas outras
bases (RAD e SIGFURG). além do Lattes
Algumas questdes da avaliagdo sdo impossiveis de
serem respondidas corretamente dentro da escala
proposta

Falta de perguntas a respeito da pesquisa

Falta de conforto térmico e nos pavilhdes 1 e 3,
falta de conforto acustico, no que se refere as salas
de aula

Falta de apoio a participagdo dos docentes em
eventos no exterior

Falta de conforto térmico nas salas de permanéncia

Processo de avaliagdo docente pelo discente
(adequacdo do calculo de média das respostas dos
alunos em relagdo a turma e ndo ao total de alunos)

Formulacdo das questdes ADD

Falta de estratégias para motivacdo

Internet nos prédios
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Micro-6nibus para transporte interno ( frequéncia
de horarios)

Falta de estacionamento de bicicletas em todos os
prédios (utilizacdo até o portico de saida do
campus e vice-versa)

Vazamento de esgoto no RU

Falta de RU, casa de estudante, transporte publico
circular, transporte interno (campus SVP)

Falta de gestéo inclusiva dos docentes (montagem
de cronograma e distribuicéo de disciplinas)

Sentimento de isolamento do campus SVP em
relacdo ao campus carreiros

Falta de uma politica de uso de viaturas e
gerenciamento dos deslocamentos, excessivamente
centralizada em Rio Grande

Falta de um estimulo ao transporte coletivo
intermunicipal (SVP)

Falta de organizacdo superior referente as
pesquisas docentes no ICHI
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4.3. Avaliacao dos técnico-administrativos em educagao

4.3.1. Quantitativa

Na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo do ICHI de forma comparativa com as respostas dadas pelos TAEs da
FURG para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da avaliagdo quantitativa dos Técnico-administrativos em Educacdo do ICHI. Os resultados da avaliagdo sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo e Percentual de

respondentes em fungdo do nimero de técnico-administrativos em educagdo da FURG em 2014.

FURG ICHI
(NUmero de TAEs = 1.190) (NUmero de TAEs = 21)
Técnico-administrativos em educacgao - Questdes % Média F?;j\r/é% % Média F?;j\r/é%
I- Quanto a execu¢do das minhas atividades
1. A'informagéo que recebo a respeito das tarefas e atividades atribuidas ao meu cargo é... 37.98 870 60,00 | 3,7500 | ,96531
2. Arelagdo entre a demanda de servicos e o nimero de TAEs que executam as atividades do meu setor €... | 3g 7 1,167 60,00 65134
3. A minha habilidade para desempenhar as atividades inerentes ao cargo gque ocupo €... 38.32 562 60,00 45227
4. A minha habilidade para identificar problemas e buscar solu¢fes para os mesmos no &mbito do meu
trabalho é... 38,40 ,608 60,00 ,65134
5. A minha forma de tratar outros TAEs, discentes e docentes, em termos de cordialidade e respeito
pessoal, aceitar criticas, opinides e sugestoes, ... 38,49 498 60,00 38925
6. A percepcéo que eu tenho sobre a importéncia do meu trabalho para a universidade €... 38.32 660 60,00 66856
7. A minha preocupacdo em conhecer e estar atualizado a respeito dos regulamentos e normas técnicas
relacionadas as tarefas que executo é... 38,32 629 60,00 96531
8. A integragéo entre os servidores da unidade em que trabalho é... 38.49 889 60,00 196531
9. A colaboragéo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades é... 37.82 887 60,00 66856
10. O aproveitamento das minhas habilidades e competéncias nas atividades que desempenho é... 38,24 880 60,00 1,05529
11. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para resolver problemas é... 37.73 1,001 60,00 196531
12. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a respeito das minhas criticas
e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que executo é... 37,65 857 60,00 93744
13. O recebimento de manifestag@es de reconhecimento pelo trabalho realizado é... 37.90 1,014 60,00 133712
14. A coeréncia entre as agOes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) e seu discurso €... 37.82 961 60,00 199620
15. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a execucdo das suas atividades. 38.24 594 60,00 98473
Il — Quanto a Infraestrutura

16. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratério, etc...), no que se refere a cadeiras
ergondmicas, boa iluminagdo, conforto térmico e acustico, ... 37,98 8,87 1,266 60,00 | 3,3333 | 149747
17. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros da FURG, no que se refere a quantidade, dimensdo e| 34g7 845 50,00 | 3,8000 | 1,13529




conservagéao, sao...

18. As condicdes (infraestrutura, materiais e equipamentos) que necessito para realizar meu trabalho sdo... 37.98 3,69 1,020 60,00 | 3,5833 | 1,16450
19. A adequagdo dos laboratorios (de ensino e informatica) com relagdo a estrutura, equipamento, servigos

e normas de seguranga, é... 28,91 3,77 ,841 45,00 | 3,7778 | 1,20185
20. A atualizagdo do acervo bibliografico (livros e periodicos) disponivel na biblioteca e... 28.99 796 4500 | 37778 | 66667
21. O numero de exemplares do acervo bibliografico disponivel na biblioteca é... 28.24 3.86 766 4500 | 37778 | 66667
22. Os horarios de funcionamento da(s) biblioteca(s) séo... 30,08 676 45,00 52705
23. Os servicos de impresséo e fotocopias oferecidos sdo... 30,92 3,81 1,000 55,00 148324
24. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg, Argo, ...) utilizados no desempenho das suas

atividades sio. .. 37,98 3,76 1,001 60,00 | 3,5833 | 1,37895
25. A qualidade e disponibilidade da internet no campus (salas de aula, pavilhGes, areas de convivéncia) é... | 35 13 3,33 1.127 60,00 | 3,2500 | 1,42223
26. A limpeza e conservagio das dependéncias do campus s&o... 3782 |86 874 60,00 124011
27. Os espagos de alimentagéo e convivéncia do campus séo... 36,64 3,47 1940 60,00 | 32500 | 1,21543
28. As condigOes de seguranca do campus sao... 37.31 3,21 1.067 60,00 | 3,1667 | 1,58592
29. As opcoes de mobilidade interna (calgadas, passarelas e ciclovias) séo... 37.06 3,54 988 60,00 | 3,1667 | 1,40346
30. As condigGes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia séo... 3412 597 1,041 40,00 1,50594
31. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade, sdo... 28.99 3,54 1,017 45,00 1.13039
32. O transporte pablico municipal que atende & FURG, em termos de frequéncia e pontualidade, €... 2092 OO 1181 45,00 133333
33. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a infraestrutura. 38.32 3,58 775 60,00 | 34167 | 1,08362

11 — Quanto a instituicdo

34. A Missdo (razdo de ser) da FURG e... 37.73 686 60,00 138925
35. A articulagdo entre as acOes desenvolvidas na FURG e o seu Plano de Desenvolvimento Institucional

é.. 35,97 770 55,00 ,46710
36. No desenvolvimento das minhas atividades, minha contribui¢do para o cumprimento da missdo da

FURG é... 37,48 ,690 60,00 ,62158
37. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da sociedade, é... 37.14 746 60,00 93744
38. O planejamento e as acOes para realizacdo da qualificacdo (ensino médio, graduacéo e pos-graduagao)

na minha unidade é... 36,39 ,825 60,00 | 3,8333 ,93744
39. As acdes de capacitacdo (como por exemplo: cursos de informatica, lingua estrangeira, gestdo de

pessoas, libras) oferecidas pela Universidade s&o... 37,31 845 50,00 | 3,8000 | 1,31656




40. As acdes de desenvolvimento (como por exemplo: ioga, ginastica laboral, correndo pela FURG,

preparacgdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade séo... 34,71 959 40,00 1,18773
41. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos conselhos superiores da | 33 g5 3924 1.144 1.04447
FURG, é... ’ ’ ' 55,00 ’

42. O comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Instituicéo €... 3773 3,84 881 60,00

43. O nivel de satisfagéo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 38,07 3,68 944 60,00

44. Meu orgulho em trabalhar na FURG é... 38,32 710 60,00

45. O apoio estudantil (bolsas, auxilios e acompanhamento) oferecido pela FURG é... 3311 618 55.00

46. As politicas de incluséo social realizadas pela FURG séo... 33.36 737 55,00

47. As atividades culturais e opcOes de lazer desenvolvidas pela FURG sdo... 36,05 888 55,00 1,43337
48. As agOes de educagéo a distancia da FURG séo... 2916 778 50,00

49. A informacéo, quanto as normas e procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que me

dizem respeito, é... 37,65 3,69 973 60,00 | 3,5833 | 1,16450
50. O atendimento a satde disponivel no campus é€... 3521 3.82 914 4500 | 3,6667 | 1,00000
51. As ac0es realizadas pela FURG, com relagéo ao meio ambiente, séo... 34.20 3,64 970 50,00 | 3,5000 | ,97183
52. As atividades da FURG, voltadas para a cooperacdo, intercambio e programas de internacionalizagao

S30... 30,59 ;795 50,00 66667
53. As agles de incentivo a inovagéo tecnoldgica e propriedade intelectual propostas pela FURG sdo... 2908 820 55,00 70065
54. Os processos de avaliacdo realizados pela FURG (Avaliacdo de Desempenho, SIB, RU, Autoavaliacio

Institucional, entre outros) sdo... 36,30 S 90393 55,00 60302
55. As acles e melhorias oriundas dos processos avaliativos da FURG séo... 3261 3,62 197852 45,00 1,09291
56. De modo geral, atribua uma nota de 1 a 5 para a Instituicao. 38.49 70127 60,00 60302




4.3.2. Qualitativa

Os pontos negativos e positivos listados pelos técnico-administrativos em educacdo do
ICHI, na questdo aberta do questionario, sdo apresentados a seguir na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Técnico-administrativos em Educagéo do ICHI

Qualitativo dos Técnico-administrativos em Educacéo do ICHI

Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Poucos horérios de 6nibus disponibilizados para servidores e
alunos (interno)

Falta de estrutura coberta na passarela

Servico de alimentacdo (almogo e janta para servidores)

Infraestrutura do campus SVP ndo é adequada ao nimero de
servidores

Assisténcia a saude (SVP)

Programa de capacitacdo (SVP)

Atividades laborais (SVP)

Logistica das pro-reitorias (SVP)

Falta de funcOes gratificadas compativeis com as exigéncias que
séo realizadas
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4.4. Resultado do Seminario Interno

Tabela 7 - Resultado do Seminario Interno do ICHI

FRAGILIDADES

Identificada pelos Técnico-administrativos: Foram considerados pontos fracos, as questfes de
acessibilidade e o transporte publico. Também cabe destacar como regulares a informacao que os técnicos
recebem em relacdo a suas atividades e normas e procedimentos da FURG; os espacos de alimentacéo e
convivéncia; o atendimento a saude e as acdes de melhoria oriundas dos processos avaliativos. Ainda que
alguns pontos foram considerados bons, ndo existe uma predomindncia do conceito podendo ser
considerados como fragilidades as acGes relacionadas com o bem estar dos funcionarios, o transporte e
mobilidade interna e internet.

Identificada pelos Docentes: Como fragilidades destacamos o servigo de transporte publico e a internet dos
campus. Também foi evidenciado em relacdo aos alunos a pontualidade, assiduidade, iniciativa, nivel de
preparo e utilizagdo da bibliografia. Em relacdo a infraestrutura as salas de aula, os auditorios,
laboratorios, servicos de fotocdpias, espagos de alimentacdo e convivéncia, seguranga, mobilidade interna,
condicdes de acessibilidade e transporte interno. Quanto a Instituicdo destacamos o comprometimento
profissional dos colegas, as questfes relacionadas ao meio ambiente e as acdo e melhorias oriundas dos
processos avaliativos.

Identificada pelos Discentes: Em relacdo aos professores destacamos a interacdo entre teoria e pratica e
habilidade dos professores em organizar as aulas. Quanto ao curso, foi salientado a falta de apoio para
participacdo em eventos e o uso da lingua estrangeiras nas atividades das disciplinas. Na infraestrutura se
destaca o transporte publico como péssimo e como ruim a internet no campus. Cabe destacar as salas de
aulas, os laboratérios, nimero de exemplares do acervo bibliogréfico, condi¢des de seguranga, mobilidade,
acessibilidade e transporte interno. Em relacdo aos alunos temos a falta de conhecimento em lingua
estrangeira e participacdo nos movimentos estudantis e em outras instancias de representacdo. A utilizagdo
dos meios para apresentacdo de suas demandas e sugestdes e a representacdo estudantil nos colegiados e
conselhos. Em relacdo a instituicdo temos o atendimento a saude e as a¢des de melhorias oriundas dos
processos avaliativos.

POTENCIALIDADES

Identificada pelos Técnico-administrativos: De maneira geral o resultado foi positivo com a maioria das
questdes consideradas boas. Como maiores potencialidades temos o relacionamento entre todos dentro da
Universidade; a participacdo de FURG no atendimento das necessidades da sociedade e o apoio estudantil.
Podemos destacar também as politicas de inclusdo social e as agdes de educacéo a distancia.

Identificada pelos Docentes: Foram consideradas potencialidades a relacdo entre discentes e docentes; a
maioria das questdes relacionadas a pratica docentes foram consideradas muito boas; e em relacdo a
Instituicdo destacamos o orgulho de trabalhar na FURG e o apoio estudantil.

Identificadas pelo Discentes: De maneira geral os docentes tiveram uma avaliacdo positiva por parte dos
alunos destacando a cordialidade e respeito. Em relagéo aos cursos destacamos a contribui¢do na formacao
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como cidaddo e como profissional e na aquisi¢do de conhecimento tedrico na area. Quanto a infraestrutura
foi considerado positivo 0 espago da biblioteca e a limpeza e conservacdo das salas de aula. Quanto aos
estudantes destacamos o relacionamento entre os colegas. A instituicdo teve uma avaliagdo no geral
positiva, destacando o apoio estudantil

ACOES PROPOSTAS

Melhoria no transporte publico;

Melhoria da qualidade da internet no campus;

Melhoria na acessibilidade;

Melhoria nas estruturas das salas de aulas como iluminacéo, climatizacdo...;

Melhoria no atendimento a saude;

Disponibilizagao de acesso ao conhecimento de lingua estrangeira.
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V. Historico da Avaliacao Docente pelo Discente - PSICOLOGIA - 2014
a 2016

A avaliacdo docente pelo discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo que
a partir de 2009 o seu questionario € respondido de forma voluntaria por meio digital (através do
site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliacdo do docente pelo discente consta de 8
questbes quantitativas (Quadro 2), onde o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou no primeiro e no segundo semestre do periodo letivo. Também faz
parte do instrumento um espaco reservado para o discente manifestar-se de forma qualitativa. Cabe
destacar que o percentual de participacdo nos ultimos anos tem ficado entre 15% e 20%. Abaixo, na
Tabela 8, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes do curso de Psicologia em
comparagdo com as notas dadas por todos os alunos da FURG para cada uma das questdes do

questionario nos ultimos 3 anos.

Tabela 8 - Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente - 2014 a 2016

2014 2015 2016

FURG | CURSO | FURG | CURSO | FURG | CURSO
MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA | MEDIA

Q1 8,17 7,95 8,30 7,99 8,28 8,46

Q2 7,67 7,63 7,82 7,95 7,76 8,13

Q3 7,91 7,83 8,07 8,22 8,03 8,54

Q4 8,00 8,10 8,17 8,33 8,10 8,70

Q5 8,14 7,96 8,28 8,29 8,21 8,42

Q6 7,98 7,80 8,14 8,11 8,08 8,38

Q7 7,61 7,56 7,79 8,13 7,73 8,17

Qs 7,98 7,85 8,12 7,97 8,08 8,45

GERAL 7,93 7,83 8,08 8,12 8,03 8,41
ALUNOS RESPONDENTES 19,44% | 19,39% | 20,78% | 20,79% | 16,62% | 19,80%

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina: ementa,
conteldo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicacédo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de
avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes, utilizando

linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do contedo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestoes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucdo de
suas dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacéo
tedrica e/ou prética, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacdo em

grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliagbes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,

discute e analisa os resultados com os alunos.
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VI. Historico da Evasao do Curso

Felipe Aguirre Gongalves (PROGRAD - FURG)

Com o objetivo de visualizar o fluxo de discentes dentro do curso de Psicologia apresentamos
abaixo o historico dos numeros de discentes evadidos em relagdo aos nimeros de ingressantes e

titulados.
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m Ingressantes ®m Formados m Evadidos

Figura 1 - Relaco entre discentes ingressantes, discentes titulados e discentes evadidos no curso
de Psicologia por ano
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VII. Resultados das avalia¢oes do INEP

Além dos resultados da autoavaliagdo institucional, entendemos como necessario para
analise do curso a tomada de conhecimento das informagdes referentes as avaliagdes externas
realizadas pelo INEP. Este instituto realiza a avaliacdo dos estudantes atraves do ENADE, como
também realiza uma avaliacdo com avaliadores externos que visitam a Universidade. Desta forma,
disponibilizamos abaixo os resultados do ENADE e as considerages finais da Gltima avaliacdo dos
avaliadores externos. Em 2015, os formandos de Psicologia participaram do ENADE (Conceito
Preliminar do Curso = 4), o INEP ainda ndo disponibilizou os relatorios.

7-1. Resultados do ENADE

Os discentes formandos do curso de Psicologia ao participarem do ENADE respondem,
além de um questionario de conhecimento especifico, a um questionario avaliativo que envolvem
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estdo
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacéo tabulamos abaixo o percentual de discentes
do curso de Psicologia da FURG que responderam como satisfatorio cada um dos pontos
perguntados e ao lado apresentamos o0s percentuais dos discentes do curso de Psicologia de outros
locais. Tabulamos separadamente as respostas dadas nas duas ultimas avaliages do ENADE.
Foram identificados como pontos fortes ([GICAUOSICIMMNEINE) 0s percentuais iguais ou acima de
78%, como pontos regulares (marcados em amarelo) os percentuais entre 62% e 78%, e como

pontos fracos (iEICAUOSICINEIMEINE) oS percentuais iguais ou abaixo de 62%.
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7.1.1. Resultados do ENADE por ano de avaliagao: percentual 2009

Tabela 9 - Resultado do ENADE - 2009

QUESTOES

1. Percentual de estudantes que considera “todas ou a maior parte das instalacdes fisicas do curso (sala
de aula, laboratdrios, ambientes de trabalho/estudo) adequadas para o funcionamento do curso".

2. Percentual de estudantes que considera "todos ou maior parte das instalagdes de laboratorios, 0s
equipamentos, 0s materiais € 0s servigos de apoio especificos do curso adequados".

3. Percentual de estudantes que considera que "a institui¢do viabiliza plenamente o acesso dos
estudantes de graduacao a internet para atender as necessidades do curso".

4. Percentual de estudantes que "sempre conseguiu utilizar o acervo da biblioteca quando precisou™.

5. Percentual de estudantes que considera que "o horario de funcionamento da biblioteca é plenamente
adequado as suas necessidades".

6. Percentual de estudantes que considera "o curriculo do seu curso bem integrado e com clara
vinculagdo entre as disciplinas".

7. Percentual de estudantes que considera que "todos os planos de ensino contém todos os seguintes
aspectos: objetivos, metodologias de ensino e critérios de avaliagdo, conteldos e bibliografia da
disciplina”.

8. Percentual de estudantes que considera que "todos ou a maioria dos professores do curso tém a
disponibilidade para orientacdo extraclasse".

9. Percentual de estudantes que considera que "o curso contribui amplamente para a aquisi¢do de
cultura geral”.

10. Percentual de estudantes que considera que "o curso contribui amplamente para a aquisigao tedrica
na area".

11. Percentual de estudantes que considera que "o curso contribui amplamente para o exercicio
profissional”.

12. Percentual de estudantes que considera que "foi boa ou muito boa a contribuicdo do curso para a
formacéo”.

PSICOLOGIA
Instituicéo UF Regido | Cat. Adm Brasil
90,71 87,69 55,43 82,59
87,11 85,08 43,03 78,66
75,54 71,20 40,38 61,72
54,26 53,00 31,78 50,12
90,19 89,82 76,93 84,94
54,40 55,50 23,35 54,98
74,39 69,66 39,48 62,69
55,48 56,32 53,24 50,08
61,10 61,73 49,17 60,84
73,77 74,09 60,24 71,88
66,72 66,68 40,02 63,92
94,32 93,67 85,12 92,47




7.1.2. Resultados do ENADE por ano de avaliagao: percentual 2012
Tabela 10 - Resultado do ENADE - 2012

PSICOLOGIA
QUESTOES
Instituicéo UF Regido | Cat. Adm | Org.Acad. | Brasil
1. Percentual de estudantes concluintes que "consideram todas ou maior parte das instalagdes fisicas do
curso (sala de aula, laboratérios, ambientes de trabalho/estudo) adequado para o funcionamento do 90,9 87,7 61,8 79,5 82,9
curso".
2. Percentual dos estudantes concluintes que “consideram todas ou maior parte das salas de aula
X - " 100,0 95,7 93,1 80,5 88,2 90,4
adequadas a quantidade de alunos".
3. Percentual de estudantes concluintes que "consideram todas ou maior parte das instalacdes de
- - - - . e " 64,0 88,4 85,4 52,0 75,8 80,2
laboratdrio, os equipamentos, os materiais e 0s servigos de apoio especificos do curso, adequados".
4. Percentual de estudantes concluintes que “consideram todos ou maior parte dos ambientes para as
[ e 5 - " 90,1 87,4 56,1 77,8 82,1
aulas praticas, especificas do curso, adequados a quantidade de alunos”.
5. Percentual de estudantes concluintes que "consideram todos ou maior parte dos equipamentos e/ou
o . - [ . . " 68,0 86,6 84,4 53,0 75,4 79,8
materiais disponiveis nos ambientes para as aulas praticas suficientes para o niumero de alunos".
6. Percentual de estudantes concluintes que “consideram que a Instituicéo viabiliza plenamente o acesso
. 5 . " 74,2 69,7 41,6 58,2 60,7
a internet para atender as necessidades do curso”.
7. Perf:entual de_estudantes conclllumtes que “"consideram atualizado o acervo da biblioteca, face as 474 455 227 437 475
necessidades curriculares do curso".
8_. P,ercentual Ade_ estu_dante’s conclt_un_tes q:Je consideram atualizado o acervo de periodicos 518 497 26.1 452 479
cientificos/académicos disponivel na biblioteca™.
9. Percentual de estudantes concluintes que "consideram que todos ou maior parte dos docentes
apresentam planos de ensino que contém objetivos, metodoldgicas e critérios de avaliagdo, conteidos e 97,2 95,8 85,2 92,1 93,6
bibliografia da disciplina™.
19. Pe_rc_e_ntual de estudanFes concluintes qut-f conmderaT que todos ou maior parte dos professores tém 68,0 60.8 63.4 59.1 56.4 59.6
disponibilidade para atendimento fora do periodo de aula™.
11. Percentual dt? t:-:studantes ’conclumtf-zs _qu_e c"on5|deram que todos ou maior parte dos professores 94.3 94.2 89.1 92.8 93.6
demonstram dominio do contetdo das disciplinas".
12. Percer’ltual de es_tudantes C(_)nc_lu!ntes"que consideram o curriculo do curso bem integrado em relacdo 54.8 55,5 259 472 56.2
aos contetdos das diferentes disciplinas”.
13. Percr:zntual de e’st_udante_s (_:onclltluntes que "consideram que o curso contribui amplamente para a 65.2 63.7 38.6 55.4 62.6
preparacdo ao exercicio profissional".




7.2. Consideracoes finais da comissao de avaliadores externos

Esta comissdo, tendo realizado a visita in loco, no periodo de 26/10/2011 a 29/10/2011,
considerou as trés dimensdes avaliadas e 0s requisitos legais e verificou que ao final do processo o

relatorio gerou um conceito excelente (5). Os conceitos gerados para cada dimensdo foram:
Dimensdo 1 -4
Dimenséo 2 - 5

Dimensdo 3 -5

Em razéo do acima exposto e considerando ainda os referenciais de qualidade dispostos na
legislacdo vigente, nas diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -
CONAES e neste instrumento de avaliacdo, este curso de Psicologia apresenta um perfil muito bom
de qualidade.

CONCEITO FINAL

50



VIIl. A¢oes Realizadas em 2015 e 2016

Durante o ano de 2015 e 2016, a FURG realizou diversas ag¢des, descriminadas nos seus
relatérios de gestao 2015 e 2016, disponiveis em:
<www.sistemas.furg.br/sistemas/paginaFURG/arquivos/menu/000000396.pdf> e <
www.sistemas.furg.br/sistemas/paginaFURG/arquivos/menu/000000419.pdf>, dentre as quais
destacamos abaixo as agOes que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela

comunidade universitaria durante a autoavaliagéo institucional.

Foram consideradas fragilidades as questfes que ficaram com a média préxima ou abaixo
de 3 (IIGHCECESICHIVEIMEING) nas respostas dos discentes do curso de Psicologia ou nas respostas
dos docentes e técnico-administrativos em educacdo do ICHI. As questes que receberam respostas
com média entre 3 e 4 (marcadas em amarelo) no curso, mas que comparativamente com a FURG
ou a Unidade esteja inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades. Também
foram incluidas como fragilidades os pontos negativos indicados nas questbes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacgdo e no seminario interno
do ICHI. Para melhor associacdo com as acOes realizadas em 2015 e 2016, as fragilidades
apontadas foram agrupadas por temas.
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8.1. AcOes realizadas em 2015 e 2016 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional 2014 - PSICOLOGIA

TEMA: BIBLIOTECA

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAES FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO 5
RELATORIO DE - N° de exemplares do
AUTOAVALIACAO acervo bibliogréafico
INSTITUCIONAL - - Questo 20 - -
2014 -
- O aumento da conscientizac¢do do uso do acervo ocorreu por meio da campanha " Na biblioteca pode", visando educar, de forma positiva, 0 uso racional dos recursos,
produtos e servigos da biblioteca do SiB;
- No que se refere & climatizago, foram instalados ar condicionados nas salas administrativas da biblioteca central. Houve aumento de pontos de energia e melhoria no
sinal wi-fi;
ACOES - Constantes reunides de grupos de interesse especificos ocorreram, dentre eles o grupo de capacitacdo interna, com o seguinte objetivo: que os servidores do SiB
REALIZADAS EM ministrem cursos aos seus pares, 0 que se mostrou uma alternativa viavel para a qualificagdo dos seus servidores;
2015 - Houve ampliacdo e qualificacdo do acervo, adquirindo-se quase 2 mil exemplares, além da assinatura / renovacdo de cerca de 20 periodicos (revistas cientificas e
jornais);
- O acervo do SiB foi adequado as normas do cédigo de catalogagdo, CDU, Spines e padréo de descrigdo bibliogréfica (Marc 21)
- Foi feita avaliagdo dos acervos das bibliotecas do SiB.
- Houve ampliacdo e qualificacdo do acervo, adquirindo-se 2.462 obras, em 7.689 exemplares, além disso, foram assinados ou renovados 15 titulos de periddicos
(revistas cientificas e jornais) e, em algumas bibliotecas do SiB. O leitor de cédigo de barras ja foi adquirido mas ainda ndo implementado em sua totalidade, pois sera
3 necessario concluir a mudanca das etiquetas, com codigo de barras, em parte do acervo. Para melhorias no processo de aquisicdo e no sistema ARGO, foram criados
ACOES grupos de estudos para desenvolvimento desses. No modulo de aquisicdo de livros do ARGO, na parte das compras, houveram melhoras significativas, a parte de
REALIZADAS EM doac0es, foi criado. J& 0 modulo de aquisicdo de periddicos (assinatura), esta em fase de conclusdo, restando a parte de intercdmbio. Os leitores biométricos estdo em
2016 processo de ajustes no sistema, pois em testes, seu funcionamento nédo foi satisfatério. O uso da CDU, edigdo padrdo (1997), em todas as bibliotecas, proporcionou

uniformidade na organizacdo dos acervos das mesmas, o que antes ocorria com edi¢des diferentes da CDU; O ARGO foi preparado para o formato MARC 21, para
posterior importacdo. Os servicos de atendimento estdo sendo aprimorados constantemente por meio de treinamentos periddicos. E os meios de comunicacgao
encontram-se também em atividade, através dos sites institucionais, redes sociais, blogs, entre outros




TEMA: CANAIS DE COMUNICACAO PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DOS ALUNOS

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
R AGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE - Falta de participagdo em
AUTOAVALIACAO movimentos estudantis e
INSTITUCIONAL Questdes 55 e 56 - - - - em outras instancias de
2014 representagio
ACOES
REALIZADAS EM
2015
- Foi realizado em 2016 o Forum de Assuntos Estudantis. Este forum foi pensado junto aos estudantes. E um evento que ampliou e potencializou a participagio
democréatica da comunidade universitaria, reforgando a politica da FURG de discutir com transparéncia todos os assuntos que envolvem os processos formativos do
ACOES estudante, sob a ética do Programa de Desenvolvimento do Estudante (PDE), em consonancia com o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). O objetivo do
REALIZADAS EM | férum foi promover um espaco democratico de escuta da comunidade estudantil e proporcionar um ambiente para desenvolvimento de futuras agfes, com assuntos que
2016 envolvem os processos formativos do estudante. Atualmente, aproximadamente 24% dos estudantes recebem algum tipo de auxilio, num universo de 11 mil

académicos na FURG. O Forum possibilitou que em casos de alunos que tiveram sua solicitacdo indeferida fossem destacados os principais motivos, que podem
envolver problema em documentagdo ou renda, falha no desempenho pedagdgico ou ser a segunda graduagdo do candidato.

TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
. BOEEN TS AR QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
|DENT|F|(}ADAS NO - As pessoas sao - Foi evidenciado em
A T s
INSTITUCIONAL ) Questdes 04, 05 e ] el q ; ) ] po_n?ua_hdade, assiduidade,
oy Questdo 53 08 ¢ iniciativa, nivel de
- As pessoas se unem preparo e utilizagdo da
as outras por interesse bibliografia
somente




ACOES
REALIZADAS EM

2015
AGCOES - O acompanhamento pedagdgico realizado pela PRAE cresceu no atendimento das demandas, passando a atender efetivamente os estudantes ingressantes, além das
REALIZADAS EM | acBes previstas com os estudantes “Deferidos em AP”. Ademais, novas estratégias foram implementadas como: intervencdes com a equipe multiprofissional em
2016

grandes grupos, atendendo a solicitagdo dos cursos; construcdo de “planejamento de estudos” individuais, nas entrevistas do acompanhamento pedagdgico;
acompanhamento dos estudantes que recebem auxilios pecuniarios no primeiro ano do curso e articulagdo/oferecimento de novos cursos no Programa de
Acompanhamento Pedagogico ao Estudante (Pré-quimica/Oficina de Moodle Béasico, Formagdo em Habilidades Académicas e Geometria Euclidiana);

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- Poucas vezes que 0s - Né&o concentracdo - Comprometimento
alunos podem opinar ou | de atividades de profissional dos colegas
discutir outra proposta ensino e pesquisa das (docentes)
sobre o plano da unidades nos _
mesmas prética; habilidade dos

Questdes 01, 02,
03, 05,14, 22, 25,
26 € 59

- Preconceito e o assédio
moral por parte dos
professores é velado

- Modo de aplicagéo das
aulas de estatistica
(grande estresse e
cobranca) por parte dos
professores que
ministram a disciplina

-Aulas ministradas em
slides, gastei mais de

professores em organizar
as aulas

- Uso da lingua
estrangeira nas atividades
das disciplinas




R$120,00 em xerox, em
duas semanas

- Excesso de material de
assuntos que nem €
importante para sua
formacéo

ACOES
REALIZADAS EM
2015

ACOES
REALIZADAS EM
2016

- Foram ofertadas oficinas/cursos de formacéo de professores para o uso da Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo na Educacéo.

- Em 2016 a PROGRAD promoveu o seminario "Educagdo Superior: docéncia e processos formativos", ministrado pela professora Déris Bolzan da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM). A professora da UFSM compartilhou a sua experiéncia de 15 anos de pesquisa sobre a aprendizagem da docéncia para o Ensino
Superior, buscando, entre outras questdes, entender os desafios para a atuagdo de professores que ndo possuem formacao especifica para tanto. “A exigéncia primeira é
ser doutor e ter producdo. Ninguém nos pergunta sobre o0 nosso preparo para a docéncia”, critica, em referéncia aos critérios de concursos publicos para ingresso na
carreira de magistério superior. As suas pesquisas apontam para a predominancia do conhecimento do campo especifico, cerca de 90% dos casos, em detrimento da
experiéncia docente.

- Foi realizado a oficina "Vivenciar para incluir”. A atividade foi direcionada aos docentes, com o0 objetivo de proporcionar vivéncias e discussdes acerca das questdes e
situacBes que envolvem a acdo educativa inclusiva na sala de aula, socializando alternativas e recursos de tecnologia assistivas. As oficinas foram divididas em:
“Andando sobre Rodas”; “Percepcdo Visual”; “Tecnologia Assistiva”; “Sensibilizacdo Olfativa e Gustativa”; e “Libras, Surdos e Tilsp”.

- Foi realizado o seminério para discussdo da ambientalizagao curricular na FURG Para debater sobre a incorporagdo da dimensdo ambiental nos cursos de graduacao,
o0 Programa de Formagdo Continuada na area Pedagogica (Profocap) promoveu o Semindrio de Ambientalizagdo Curricular — Potencialidades e Desafios, no Centro
Integrado de Desenvolvimento Costeiro e Oceanico (Cidec-Sul). Durante o evento, foi discutida a integracdo da sustentabilidade nos curriculos de graduacéo e pés-
graduacdo e nas a¢Bes de capacitacdo dos servidores. Na abertura do Seminério, o vice-reitor da FURG, Danilo Giroldo, proferiu a palestra "Politica Ambiental,
Sistema de Gestdo Ambiental e Ambientalizacdo Curricular: Construcdes Coletivas Institucionalizando a Sustentabilidade na FURG", que contextualizou o tratamento
das questdes ambientais na Universidade: a criacdo dos primeiros cursos de graduagdo e pos-graduacdo na area; as licencas ambientais de operagdo nos campi; o
gerenciamento de residuos perigosos; 0 processo de construgdo da politica ambiental, aprovado em 2014 pelo Conselho Universitario (Consun); e a implementacéo da
Secretaria Integrada de Gestdo Ambiental (Siga). A atividade, mediada pela professora do Instituto de Educagdo (IE), Elisabeth Schmidt, contou também com a
participacdo dos professores Dione Kitzmann e Carla Crivellano. A programacao do evento incluiu a realizagdo de Grupos de Trabalhos (GTs) e uma plenaria, para




encerramento e apresentacdo dos encaminhamentos e sintese dos GTs para o estabelecimento de estratégias no ambito das Unidades Académicas e da Instituicéo.

- A PROGRAD promoveu a roda de conversa "Um Outro Olhar sobre o Oficio de Educar”, ministrada pelo professor da Unicamp Carlos Rodrigues Branddo. A
palestra foi uma parceria entre FURG (por meio do Programa de Formagao Continuada na Area Pedagdgica - Profocap e o Programa de Pés-Graduagio em Educagio
Ambiental - PPGEA do Instituto de Educacéo) e a Secretaria de Educacdo (SMED) da Prefeitura Municipal do Rio Grande.

TEMA: QUANTO AOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

FRAGILIDADES QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
IDENTIFICADAS NO BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
RELATORIO DE DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
AUTOAVALIACAO _ :
INSTITUCIONAL i i Questao 10 i i - Ac0es relacionadas ao
2014 B bem estar dos servidores
ACOES
REALIZADAS EM
2015
. - Foram desenvolvidos em 2016 os seguintes programas: Correndo pela FURG que tem como objetivo o incentivo a atividade fisica orientada para os servidores e
(GOI=) alunos da Universidade Federal do Rio Grande, que queiram iniciar uma atividade fisica, aprimorar seu treino de caminhada ou de corrida, promover a salde e o lazer e
REALIZADAS EM . . . s - .
2016 interagir com outras pessoas, teve duas turmas com 30 participantes; 12 Rustica do Correndo pela FURG que contou com 150 participantes; Grupo de Emagrecimento

que em sua 12 edi¢do, contou com a participacdo de 20 servidores.

TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- - Falta de apoio a - Informac&o que os TAEs
participacéo dos recebem em relacdo as suas
docentes em eventos atividades
no exterior
- - . - Falta de apoio para
Questdo 01 - Falta de gestéo participagdo em eventos
inclusiva dos
docentes (montagem
de cronograma e
distribuicdo de




disciplinas)

- Carga horéria
efetiva dos docentes
em sala de aula

- Professores
doutores, trabalham
como horistas com
blogueios formais e
nao formais de
horarios

- Falta de
organizacao superior
referente as pesquisas
docentes no ICHI

ACOES
REALIZADAS EM
2015

ACOES
REALIZADAS EM
2016

TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2014

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- Duvidas sobre se | - Infraestrutura fisica e de - Falta de fungdes - Normas e
estes questionarios | pessoal depende de recursos | gratificadas procedimentos da
Questdes 37, 38 gerardo mudangas de outras fontes (projetos) compativeis com as | FURG
o Questdes 46 Questdes 23 e 47 | no campus exigéncias que sdo

60, 65 e 67

- Assessoria internacional
ndo esta preparada para
assessorar/orientar
estudantes estrangeiros que

realizadas

- AcOes de melhoria
oriundas dos
processos avaliativos




chegam na FURG

- Falta de apoio para
elaboracéo de acordos de
cooperacdo internacionais

- Exigéncia da instituicdo de
que sejam mantidos
atualizados os curriculos em
mais duas outras bases
(RAD e SIGFURG) além do
Lattes

- Algumas questdes da
avaliagdo sdo impossiveis de
serem respondidas
corretamente dentro da
escala proposta

- Falta de perguntas a
respeito da pesquisa

- Processo de avaliagdo
docente pelo discente
(adequacéo do célculo de
média das respostas dos
alunos em relagdo a turma e
n&o ao total de alunos)

- Formulagdo das questdes
da avaliagdo docente pelo
discente

- Falta de estratégias para
motivacéo

- Vazamento de esgoto no
RU

- Servico de
fotocOpias

- Questdes
relacionadas ao meio
ambiente

- Atendimento a
saude




ACOES
REALIZADAS EM
2015

- Foram realizados os procedimentos para a homologacgéo da Unidade SIASS (Sistema Integrado de Atencdo a Saude dos Servidores Federais), na FURG, estando este
em pleno funcionamento, contribuindo satisfatoriamente nos processos de agendamento, realizacdo e assentamento funcional relativos a afastamentos por motivo de
doenca;

- A PRAE revisou o termo de referéncia para a contratacdo de servicos de salde e manutenc¢do da oferta do servico de assisténcia odontoldgica;

- A PRAE promoveu a qualificacdo do servigo social, psicolégico e apoio pedagdgico e dos respectivos atendimentos ao estudante. Foram realizadas visitas
domiciliares e entrevistas de acompanhamento com os estudantes assistidos pelo programa;

- Com inicio de um novo ciclo avaliativo destinado a revisdo do PDI 2011/2014 houve a promogao de Semindrios pelas Unidades Académicas, pelas Pré-Reitorias, e
pelos campi fora da sede, cujos resultados foram considerados na prospec¢do do PDI 2015/2018. Os semindrios tiveram como proposta norteadora das discussoes: 0s
resultados da Autoavaliacdo Institucional realizada pela DAI e CPA que teve por publico-alvo os discentes, docentes e técnicos da Universidade; as metas estabelecidas
no Plano Nacional de Educacéo; o diagndstico de ambiente, realizado no &mbito das Unidades Académicas e Administrativas e a defini¢do de objetivos para os
préximos quatro anos;

- Em outubro de 2015 foram realizados os Semindrios de Apresentacdo do PDI 2015/2018 nos campi. Coube ao Coordenador do Comité Assessor de Planejamento a
explanacédo do conteutdo proposto, que era formado de um breve historico dos PDI’s anteriores, as etapas dos ciclos de avaliacdo institucional e como foi a construcao
do atual PDI. Ao final de cada palestra era disponibilizado um momento para perguntas, sendo recebidas inimeras contribui¢des nos trés Campi;

- Foram realizadas as Avaliacbes dos Meios de Comunicacéo, Sistemas de Bibliotecas — SiB e do Restaurante Universitario — RU;
- Os formularios da avaliacdo docente para discente foram adequadas as especificidades da modalidade de ensino EaD;
- Foram adquiridos equipamentos de producdo simultanea melhorando a capacidade da universidade de promover encontros de diversas linguas;

- Foi aprovada a resolucéo que regula o estabelecimento da convengéo de cotutela com dupla diplomagdo facilitando o intercambio estudantil e o processo de
internacionalizacdo da FURG.;

- RealizagBes de reunides de trabalho junto a entidades internacionais de intercambio estudantil;

- Lancamento de editais de mobilidade académica e adeséo ao convénio ANDIFES de mobilidade no pais;

- Organizac&o do cadastro de mobilidade;

-A disponibilizacdo do Historico Escolar com traducdo para a Lingua Inglesa atingiu quase a totalidade dos cursos de graduacao;
- Aumento no ndmero de auxilios permanéncia concedidos, e aumento no seu valor;

- Foram beneficiados 7.622 alunos de graduacgao nos Programas de Alimentacdo Transporte e Moradia;




- Dentre os projetos com agdes previstas para o segundo semestre de 2015 e que receberam apoio estdo, o festival Ruido.Gesto, que ocorreu em outubro no Campus
Carreiros; festival Photofluxo, promovido pelo ponto de cultura Artestacdo, em novembro e dezembro; e agdes promovidas pelo Movimento Coral da FURG, Nucleo
de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas - NEABI e Coletivo Macanudos;

- A retomada do Circuito Dandd de Musica - Dércio Marques, onde artistas de todo pais, em geral pessoas de pouca repercussdo na midia mas grande bagagem
cultural, realizam turné pelo Brasil levando sua musica e experiéncia, e que trouxe o artista Victor Hugo Batista (Pirendpolis - GO) a FURG e Amauri Falabella (Sao
Paulo - SP);

- A expressiva representacdo da Universidade em atividades tradicionalistas através do CTG Farroupilha, cujas invernadas artisticas, declamadores e prendas,
conquistaram premiacdes em rodeios e eventos; IV Gan Chimango em Danca e XXI| Festmirim, entre as mais significativas estdo a comenda Jodo de Barro e oTitulo de
Cavaleiro Riograndense recebido pelo patréo do grupo. Garantiram também participacdo na edigdo de 2015 do ENART - Encontro de Arte e Tradi¢do Galcha, um dos
eventos mais importantes do cenario tradicionalista. A Universidade foi anfitrid da 45 Ciranda Cultural de Prendas, que valoriza a atividade tradicionalista feminina e
seleciona anualmente uma prenda para representar os valores defendidos pelo Movimento Tradicionalista Gatcho;

- Apresentacdes artisticas nos eventos promovidos pela Universidade, com o grupo Goiaba da Casa e Quinteto Canjerana no Aniversario da FURG, e o espetaculo
'‘Som em Movimento' desenvolvido pelo Movimento Coral da FURG e Grupo de Danca Génesis/Kiriann na abertura da 14% Mostra da Producdo Universitaria, e
participacédo do Trio Sovaco de Cobra no encerramento do evento;

- Ainda durante a 14* MPU, aconteceu o Il Simpdsio de Cultura, atividade em que os projetos culturais em andamento na Universidade tiveram a oportunidade de se
reunir e discutir as acdes realizadas em 2015, fortalecendo as relagdes através da troca de experiéncias;

- Turné realizada pelo Movimento Coral da FURG, onde o grupo se apresentou em Osério - RS no Encontro de Corais do IFRS, Chapecd - SC no 13° Festival Sul-
brasileiro de Corais Universitarios da Unochapec6, e em Erechim - RS, na comunidade do Bairro Bela Vista ao lado do grupo local DA CAPO CORAL;

- Outras producdes de menor porte ocorreram ao longo do ano, principalmente no formato de oficinas: integradas a Acolhida Cidadd, foram sete oficinas, de temas
variados, fotografia, audiovisual, danca e percussdo, em maio, no Campus SLS, ocorreu oficina de audiovisual e, no Campus Carreiros, houveram rodas de conversa e
mostra de videos no Dia Internacional da Diversidade Cultural. Em setembro, recebemos o musico icaro Chaves em um workshop de Blue.

- Concluséo do acordo com a CORSAN (etapa de planejamento do projeto de drenagem e esgoto do campus carreiros);
- Aprovacao do projeto de drenagem e esgoto do campus carreiros junto a FEPAM;
- Elaboracéo do Projeto Executivo referente ao projeto de drenagem e esgoto do campus carreiros;

- Projeto de arborizacdo aprovado pela FEPAM e em execugdo de acordo com as etapas definidas no cronograma de trabalho para plantio de espécies nativas e
erradicacdo de espécies exoticas.




ACOES
REALIZADAS EM
2016

- Durante o segundo semestre de 2016, ocorreram diversas reunides junto ao NTI para atualizacéo e ajustes do Sistema PDI-Pano de Acdo. Ao final do més de outubro
de 2016, foi realizada, no auditério da SEAD, uma reunido para apresentacao do sistema e capacitacdo das Comissdes Internas de Avaliacdo e Planejamento (CIAP)
das Unidades Académicas, Orgdos Vinculados e Campus Fora da Sede. O evento contou com a participacdo de representantes de praticamente todas as CIAPs
convocadas. Apenas uma nao teve representante. Na reunido foi solicitado as Unidades Académicas, Orgdos Vinculados e Campus Fora da Sede que relatassem as
acOes realizadas no ano de 2016, as acles planejadas para 0 ano de 2017, além de 3 demandas, para as quais a realizagdo necessitara de apoio institucional. Apds a
reunido e esclarecimentos de ddvidas quanto ao funcionamento do sistema, as Unidades Académicas, Orgdos Vinculados e Campus Fora da Sede preencheram as
solicitacBes no sistema;

- A integracdo do MOODLE com o Slstema Académico institucional esta sendo desenvolvida pelo NTI mas ainda nao foi implementada.
- A implementacdo do MOODLE Provas (UFSC) esté& sendo realizada pelo Tl da SEaD com o apoio do NTI e encontra-se em fase de testes.

- Foi ampliado o nimero de acordos internacionais, especialmente com a América Latina. Foram assinados 18 acordos em 2016; sendo que com a América Latina
foram assinados 15 acordos em 2016.

TEMA: QUALIFICACAO / CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISEEN TS BOEEN TS e QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

Questdes 38, 39 e 40

2014
- A Politica de educacdo continuada foi mantida sendo capacitados 467 servidores.
ACOES
REALIZADAS EM
2015
y - De acordo com o Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento dos Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnicos-Administrativos em Educacdo, foram
ACOES oferecidos cursos nas areas com maior demanda, inclusive com atendimento as unidades especificas que tinham necessidades de suas areas de atuagdo.

REALIZADAS EM
2016




TEMA:

INFRAESTRUTURA - SALAS DE AULA / SALAS DE PERMANENCIA / LABORATORIOS / LOCAL DE TRABALHO /

AUDITORIOS / MINIAUDITORIOS / ANFITEATROS

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
FRAGILIDADES —
IDENTIEICADAS NO - Falta de conforto térmico - Infraestrutura das salas
RELATORIO DE e nos pavilhdes 1 e 3, falta de aula, auditorios,
AUTOAVALIACAO de conforto acustico, no laboratorios
INSTITUCIONAL x « que se refere as salas de
uestdo 30 - uestao 17 - -
2014 Q Q aula
- Falta de conforto térmico
nas salas de permanéncia
ACOES
REALIZADAS EM
2015
ACOES
REALIZADAS EM
2016
TEMA: INFRAESTRUTURA - INTERNET
FRAGILIDADES QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
IDENTIFICADAS NO BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
RELATORIO DE DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
AUTOAVALIACAO - Internet nos prédios - Servico de internet
INSTITUCIONAL . .
Questao 39 Questao 21 - - -

2014




ACOES
REALIZADAS EM

2015
- Foram adquiridos firewalls para 3 dos 4 campus, novo sistema de anti-spam foi disponibilizado & comunidade, passamos a ter um maior controle sob as mudancas
ACOES ocorridas nos sistemas de informac6es desenvolvidos pelo NTI, institui-se uma politica de backup das informag6es contidas no Data Center do NTI;
REALIZADAS EM L. . A , TV ip .
2016 - Mapeamento da rede fisica e de seus ativos o que possibilitou agora conhecer realmente como é a rede de dados de nossa instituicdo, identificando e corrigindo falhas,

tanto na estrutura fisica como légica da rede de comunicacdo. Implantamos uma nova rede wifi de comunicacdo de forma institucional, garantindo acesso a todos

alunos nos pontos de maiores concentracges;

TEMA: INFRAESTRUTURA - TRANSPORTE PUBLICO
QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
IDENTIFICADAS NO DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
RELAOIRIO D2 - Servigo de transporte
(L0 N e Ve ) publico (péssimo)
INSTITUCIONAL Questio 46 Questio 28 Questio 32 - - -
2014
ACOES
REALIZADAS EM
2015
- Houve a consolidagdo do sistema para solicitagdo dos créditos da acdo Transporte Estudantil - modalidade Créditos, que visa auxiliar os académicos da FURG -
. campus sede (Carreiros e Saude), de primeira graduacdo, com comprovada situacao de vulnerabilidade socioecondmica, através do subsidio das passagens durante o
— Ijgggis . periodo letivo, contribuindo no desempenho das suas atividades académicas, evitando a evasdo escolar, favorecendo a formacdo da cidadania e democratizando as
2016 condic¢Bes de acesso e permanéncia no ensino superior. O subsidio aqui tratado equivale a 50 % (cinquenta por cento) do valor da passagem do transporte coletivo

vigente no municipio do Rio Grande;




TEMA: INFRAESTRUTURA - TRANSPORTE INTERNO

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
RACTLIBABES BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
IDENTIEICADAS NO DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
RELATORIO DE - Micro-6nibus para - Poucos horarios de - Servico de transporte
AILlil-g('?IAT\(JACLI:)AI\JCAALO transporte interno onibus disponibilizados interno
2014 - Questao 27 - - (frequéncia de para servidores e alunos
horarios)
ACOES
REALIZADAS EM
2015
ACOES
REALIZADAS EM
2016

TEMA: INFRAESTRUTURA - ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
FRAGILIDADES - RU cheio de - Falta de opgdes de - Servigo de - Espagos de alimentacao
IDENTIFICADAS NO cachorros alimentacdo dentro do alimentacdo e convivéncia
AEE'(‘)AA-\F&RL'&SAEO - Precisa de mais | campus (almogo e janta
x mesas no CC ara servidores
INSTITUCIONAL i Questdo 23 i - Presenca de cées no P )
2014 Campus Carreiros ( Centro
de convivéncia, pavilhdes,
corredores)
ACOES - No ano de 2015 foram ampliadas as a¢des de assisténcia basica (alimentagéo estudantil) com a criacdo do sistema biométrico, cujo destaque é a ampliagdo do nimero
REA'—'%@AS EM | de beneficiados, assim como a satisfagio dos usuarios;

- Foi finalizado, o termo de referéncia do RU Il — Campus Carreiros.




ACOES
REALIZADAS EM
2016

- Em 20/07/2016 o RU Carreiros Il foi inaugurado e de imediato atendeu as necessidades da comunidade universitaria com a melhoria do fluxo dos comensais,
havendo um aumento de 27,16% de refei¢des comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Concomitantemente, o RU Il comecou atender & comunidade universitéria
em geral, também, no café da manh4, servico este que antes era so ofertado aos moradores das CEUs.

- Em relacéo a fiscalizagdo dos contratos, o servigo foi qualificado devido ao ingresso na equipe de duas novas nutricionistas, as quais fortaleceram o trabalho de
cumprimento contratual. Este ano tivemos pela 1% vez uma estagiaria do curso de Nutri¢do da Universidade Federal de Pelotas.

- O RU dispde de sistema informatizado (biométrico) que auxilia no controle do n° de usuarios do RU e, ao mesmo tempo, garante a transparéncia do servigo prestado.
Tal sistema estd em constante analise e adequacéo em busca da exceléncia do servigo.

- O aplicativo Rango FURG é outro servigo utilizado pelos académicos que permaneceu em 2016.

- Dentre as varias acdes de gestdo ambiental realizada pela Universidade em parceria com 0s RUs, podem ser citadas: a coleta de residuos para compostagem (realizada
pela equipe DO HORTO) e o descarte adequado do 6leo de cozinha. Além disso, este ano foi desenvolvido um projeto piloto por uma equipe do curso de Engenharia
Bioquimica, no qual os restos de comida do RU foram recolhidos e enviados para de produgéo de biogas.

- A limpeza e manutencéo das fossas € realizada sob a supervisao da equipe da Coordenacao de Gestdo Ambiental, garantindo o cumprimento de normas ambientais;

-- Dentro do Subprograma de Assisténcia Bésica, na Acdo Alimentacdo Estudantil - modalidade RU - foram concedidos 1941 beneficios com desconto integral ou
parcial;

TEMA: INFRAESTRUTURA - SEGURANCA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISEEN TS BOEEN TS e QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES

- Seguranga no campus

uestéo 42 - - - - -
2014 Q
ACOES . . . . « L x . .
- O Ramal 200 foi ativado. Tal ramal aciona o atendimento as demandas de manutenc¢do e seguranca, além disso, estdo em elaboracdo as Ordens de Servico OS
REALIZADAS EM . ~ . . ~ A
2015 02/2015 que trata de procedimentos padréo para Portarias e OS que trata de normatizar a atuacédo da vigilancia.
- Foi elaborado e distribuido para a comunidade académica um Guia de Seguranca Pessoal e Patrimonial.
ACOES

REALIZADAS EM
2016




TEMA:

INFRAESTRUTURA- ACESSIBILIDADE

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO

R AGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -

DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE - Falta de - Condiges de
e estrutura coberta | acessibilidade

'NST'-;;J;'ONAL Questéo 44 Questéo 26 Questéo 30 ; - na passarela
- Aquisicdo de 25 mesas adaptadas para alunos cadeirantes, totalizando R$ 10.950,00 investidos. As mesas encontram-se sob a guarda patrimonial da PRAE, sendo
dispostas nos locais conforme necessidade;
- Foi realizada a adequacdo da disposi¢do do acervo de livros ao novo espaco disponivel, tendo em vista as necessidades de expansdo; adquiridos méveis adaptados e

y que atendam as normas de ergonomia; melhoria no acesso e no que se refere a autonomia dos usuarios, através da sinalizacao de acervos e dos setores da biblioteca;
AGOES promovida a acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncias e necessidades especiais, no site e no catalogo on-line do SiB.
REALIZADAS EM
2015
- O SiB, atendendo aos portadores de necessidades especiais, realizou as seguintes agdes: Adequacado da disposigao fisica do acervo de suas bibliotecas; Reformulagao
parcial do site do SiB. Além disso, no ambito do setor de acessibilidade ha atendimento especializado aos PNEs. Foram recebidos, 28 titulos, em 76 exemplares, por
meio de doacdo, laminas e materiais em Braille. O acervo em Braille foi disponibilizado no espaco comum do acervo, na biblioteca central, e passou por uma
reclassificacdo, tornando-os ainda mais acessiveis. Nas bibliotecas: central e setorial da salide, ainda ha necessidade de mudanca nas portas de entrada e na segunda, no
5 balcdo de atendimento, de modo a facilitar o0 acesso a todos, o que estima-se ser solucionado no ano corrente.
ACOES

REALIZADAS EM
2016




TEMA:

INFRAESTRUTURA - MOBILIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NO
RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS | QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO SEMINARIO
BISCENTES BOCEI S N QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA INTERNO -
DISCENTES DOCENTES TAEs FRAGILIDADES
- Faltam areas - Falta de - Mobilidade interna
cobertaspara | estacionamento de
. transitarmos. Emdia | picicletas em todos os
- Questéo 25 - de chuva é bem -

complicado chegar ao

prédios (utilizacdo até

2014 RU 0 portico de saida do
campus e vice-versa)
- Foram adquiridas bicicletas com a descricdo técnica necessaria a fim de incentivar a pratica da mobilidade;
- Conclusdo das obras de ampliagdo da iluminacdo viaria: obras necessarias especificamente para complementacdo de vias, calcadas, estacionamentos, passarelas e
~ ciclovias existentes nos campi;
ACOES P
REALIZADAS EM - Concluséo e licitacdo dos projetos de alimentacdo de energia e iluminacdo que séo etapas complementares da execucdo do conjunto de obras de infraestrutura;

2015 o . . o . . N
- Diagnaéstico da situacéo existente em edificagGes: realizada de forma continua a verificacdo das condiges de iluminacdo das areas externas e internas nas instalacoes
da Universidade;

- Vistoria e substituicdo periodica de lampadas (a partir do diagndstico realizado, faz-se as substituicdes necessarias).
ACOES

REALIZADAS EM
2016




IX. Consideragoes Finais

No periodo 2015/2016 ndo foram realizadas a¢des de cunho oficial em relacdo as demandas
feitas pelos alunos. Por um lado, por ndo termos acesso a verbas que nos permitam fazer
modificagOes de infraestrutura. Por outro lado, as questdes académicas, de conflitos entre alunos e
professores ou queixas quanto as carateristicas didaticas do trabalho realizado pelos professores,
foram resolvidas pontualmente, atraveés de reunides entre o comité assessor do curso e a
representacdo estudantil, sendo adotadas providéncias individuais, caso-a-caso. Iniciativas de maior
porte, como eventos e encontros para discutir diversidade e discriminacdo foram realizadas pelas

préprias organizagdes estudantis, envolvendo o corpo discente de Vvarios cursos.
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