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1- Objetivo

A presente pesquisa de opinido elaborada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
buscou compreender diversos aspectos da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o
ensino ndo presencial em funcionamento na FURG nesse periodo emergencial em funcdo da
pandemia do COVID-19. Foram avaliados aspectos desde a infraestrutura disponivel, passando
pelo apoio pedagodgico da universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O
objetivo é que a pesquisa possa fornecer indicadores para compreender o que precisa ser
melhorado para o proximo semestre do ano letivo 2020, que também ndo serd presencial,
conforme definicdo da universidade.

2- Metodologia

Os 3 instrumentos foram elaborados pela CPA apds conversas com a PROGRAD,
PROPESP E SEAD. Um instrumento foi aplicado para os docentes, um para os estudantes de
graduagcdo e um para os estudantes de pds-graduagao. Todos os instrumentos foram
disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consulta” da FURG no periodo de 16
de novembro a 6 de dezembro. O processo de divulga¢do ocorreu com ajuda da SECOM e foi
feita através de envio de e-mails para as unidades académicas solicitando o repasse aos seus
docentes e estudantes, bem como através da pdgina eletronica da FURG e das midias sociais
(Facebook e Instagram) com postagens da SECOM e da DAI.

Para analise dos resultados quantitativos, foi feita a determinag¢do do percentual de
respostas para cada questdo. Para as questdes qualitativas foram feitas analises de conteldo,
sendo para a definicdao das categorias iniciais usou-se um minerador de palavras. Os resultados
obtidos foram imediatamente repassados as unidades académicas, diretores e coordenadores
de curso.

3- Resultados

3.1- Participacao

O percentual de participacdo geral dos estudantes e dos docentes pode ser visualizado
na figura 1. O segmento com maior participacdo foram os docentes. Dos 911 docentes aptos a
participar, 471 responderam o questionario o que representou um percentual de 51,7%. Esse
percentual variou de 40,5 a 76,5% entre as unidades académicas (tabela 1). Os estudantes de
graduagdo tiveram uma participacdo geral de 19,2%. Dos 9.853 estudantes de graduacgdo
matriculados no primeiro semestre letivo de 2020, 1891 participaram sendo que a variacao
entre os cursos foi grande (tabela 2). Os estudantes de pds-graduagdao em conjunto tiveram
uma participacdao de 28,6%. Entretanto, os estudantes dos cursos stricto sensu tiveram em
média uma participagdo maior do que os estudantes do lato sensu. O percentual de
participacdo dos estudantes dos cursos de pds-graduagao stricto sensu, doutorado e mestrado,
foram respectivamente 32,4% e 29,8%. A variagdo na participagdo entre os cursos foi grande
(tabela 3). J& os estudantes dos cursos de especializacdo e residéncia tiveram a menor
participagao geral com 8,7% e 12,3%, respectivamente. A variagdo entre os cursos também foi
grande (tabela 4). Para andlise dos resultados os estudantes de pods-graduacdo foram
analisados em conjunto.



% de participagao
N D @
o o (@]

N
o

Figura 1- Percentual de participacdo dos diferentes segmentos da comunidade

na pesquisa de opinido sobre avaliagdo do ensino nao presencial.

Tabela 1- Percentual de docentes que participaram da pesquisa de opinido sobre a avaliagdo do ensino ndo

presencial por unidade académica

Unidade Participantes Total %
c3 18 42 42,86
EE 37 82 45,12

EEnf 23 32 71,88
EQA 40 83 48,19
FaDir 25 42 59,52
FaMed 34 84 40,48
ICB 43 65 66,15
ICEAC 31 77 40,26
ICHI 42 102 41,18
IE 26 63 41,27
ILA 42 76 55,26
IMEF 65 85 76,47
10 43 69 62,32

Tabela 2- Percentual de estudantes de graduagdo que participaram da pesquisa de opinido sobre a avaliagdo do

ensino ndo presencial por curso.

Curso Participantes | Total %
Administracdo - RG 64 433 14,8%
Administracdo - SAP 34 86 39,5%
Agroecologia 16 76 21,1%
Arqueologia 14 138 | 10,1%
Arquivologia 27 154 | 17,5%
Artes Visuais - Bacharelado 18 111 16,2%
Artes Visuais - Licenciatura 20 106 18,9%
Biblioteconomia 41 146 | 28,1%
Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado 43 153 | 28,1%
Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura 53 142 | 37,3%




Ciéncias Contdbeis - Noturno 71 410 17,3%
Ciéncias Econ6micas 35 378 9,3%
Ciéncias Exatas - Licenciatura 14 77 18,2%
Comeércio Exterior 25 100 25,0%
Direito - Diurno 90 281 32,0%
Direito - Noturno 88 265 | 33,2%
Disciplinas Suplementares 1 13 7,7%
Educacdo do Campo - Licenciatura 16 51 31,4%
Educacao Fisica 11 123 8,9%
Enfermagem 47 278 16,9%
Engenharia Agroindust. Agroquimica 7 81 8,6%
Engenharia Agroindust. Industrias Alimenticias 15 75 20,0%
Engenharia Bioquimica 58 180 | 32,2%
Engenharia Civil 57 346 16,5%
Engenharia Civil Costeira e Portuaria 30 112 | 26,8%
Engenharia Civil Empresarial 24 291 8,2%
Engenharia de Alimentos 48 196 24,5%
Engenharia de Automacao 25 169 | 14,8%
Engenharia de Computacgdo 34 226 | 15,0%
Engenharia de Produgao 12 68 17,6%
Engenharia Mecanica 39 348 | 11,2%
Engenharia Mecanica Empresarial 22 251 8,8%
Engenharia Mecanica Naval 16 101 15,8%
Engenharia Quimica 40 222 18,0%
Eventos 6 80 7,5%
Fisica - Bacharelado 20 112 17,9%
Fisica - Licenciatura 19 107 17,8%
Geografia - Bacharelado 19 127 15,0%
Geografia - Licenciatura 11 122 9,0%
Gestdo Ambiental - RG 18 84 21,4%
Gestdo Ambiental - SLS 14 40 35,0%
Gestdo de Cooperativas 16 39 41,0%
Historia - Bacharelado 21 123 17,1%
Historia - Licenciatura 17 126 13,5%
Hotelaria 7 90 7,8%
Letras - Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa 6 18 33,3%
Letras Portugués 30 191 | 15,7%
Letras Portugués e Espanhol - Diurno 30 98 30,6%
Letras Portugués e Espanhol - Noturno 19 93 20,4%
Letras Portugués e Francés 15 91 16,5%
Letras Portugués e Inglés 20 90 22,2%
Matematica 54 172 | 31,4%
Matematica - Aplicada 21 102 | 20,6%
Medicina 79 360 21,9%
Oceanologia 48 208 | 23,1%
Pedagogia - Licenciatura - Diurno 48 182 | 26,4%
Pedagogia - Licenciatura - Noturno 28 183 15,3%
Psicologia 27 183 | 14,8%
Quimica - Bacharelado 43 148 | 29,1%
Quimica - Licenciatura 24 88 27,3%




Relagdes Internacionais 30 125 | 24,0%
Sistemas de Informacao 24 144 | 16,7%
Toxicologia Ambiental 13 68 19,1%
Turismo 9 71 12,7%

Tabela 3- Percentual de estudantes de pds-graduacgdo stricto sensu, mestrado e doutorado, que participaram da
pesquisa de opinido sobre a avaliagdo do ensino ndo presencial por curso.

Curso Participantes ‘ Total ‘ %
MESTRADO

Administragdo 9 47 19,1%
Ambientometria 6 6 100,0%
Aquicultura 14 32 43,8%
Biologia de Ambientes Aquaticos Continentais 17 33 51,5%
Ciéncias da Saude 13 29 44,8%
Ciéncias Fisioldgicas 7 16 43,8%
Contabilidade 5 16 31,3%
Direito e Justica Social 8 71 11,3%
Economia Aplicada 3 17 17,6%
Educacdo Ambiental 14 50 28,0%
Educac¢do em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude 8 40 20,0%
Educacdo 10 57 17,5%
Enfermagem 18 55 32, 7%
Engenharia de Computacgdo 18 52 34,6%
Engenharia e Ciéncia de Alimentos 7 27 25,9%
Engenharia Mecanica 4 61 6,6%

Engenharia Oceanica 11 42 26,2%
Engenharia Quimica 3 22 13,6%
Fisica 6 8 75,0%
Geografia 6 21 28,6%
Letras 20 45 44,4%
Mestrado Nacional Prof. em Ensino de Fisica 5 11 45,5%
Mestrado Prof. em Adm. PuUblica em Rede Nacional 9 12 75,0%
Mestrado Prof. em Ensino de Ciéncias Exatas 6 25 24,0%
Mestrado Prof. em Histdria 11 23 47,8%
Mestrado Prof. em Matematica em Rede Nacional 3 4 75,0%
Modelagem Computacional 12 49 24,5%
Oceanografia Bioldgica 19 35 54,3%
Oceanologia 2 14 14,3%
Psicologia 5 11 45,5%
Quimica Tecnoldgica e Ambiental 7 24 29,2%
Saude Publica 3 14 21,4%

DOUTORADO

Aquicultura 22 30 73,3%
Biologia de Ambientes Aquaticos Continentais 6 16 37,5%
Ciéncias da Saude 14 63 22,2%
Ciéncias Fisioldgicas 7 34 20,6%
Educacdao Ambiental 16 69 23,2%
Educacdo em Ciéncias 5 16 31,3%




Educacdo em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude 14 48 29,2%
Enfermagem 19 57 33,3%
Engenharia e Ciéncia de Alimentos 11 42 26,2%
Letras 19 37 51,4%
Modelagem Computacional 9 52 17,3%
Oceanografia Biolégica 15 25 60,0%
Oceanologia 4 29 13,8%
Quimica 19 38 50,0%

Tabela 4- Percentual de estudantes de pds-graduagdo lato sensu, especializagdo e residéncia, que participaram da
pesquisa de opinido sobre a avaliagdo do ensino ndo presencial por curso.

Curso | Participantes ‘ Total ‘ %
ESPECIALIZACAO
Ciéncias Contabeis 3 13 23,1%
Docéncia dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental 2 17 11,8%
Pratica Juridica Social - Residéncia Juridica 5 22 22,7%
Qualidade e Seguranga de Alimentos 0 19 0,0%
Robdtica e Inteligéncia Artificial 0 25 0,0%
Sociologia 0 19 0,0%
RESIDENCIA
Res. Int. Multiprof. Hosp. Saldde Cardio-Metab. 3 10 30,0%
Res Méd - Anestesiologia 0 7 0,0%
Res Méd - Cirurgia Geral 0 3 0,0%
Res Méd - Clinica Médica 0 10 0,0%
Res Méd - Infectologia 0 1 0,0%
Res Méd - Med de Familia e Comunidade 0 4 0,0%
Res Méd - Obstetricia e Ginecologia 0 5 0,0%
Res Méd - Ortopedia e Traumatologia 0 3 0,0%
Res. Méd. - Pediatria 0 4 0,0%
Res Méd - Prog Pré requisito em Cirurgica Basica 0 2 0,0%
Res Multiprof. Saude da Familia 4 8 50,0%

3.2- Retorno das aulas

A grande maioria dos estudantes de graduacdo e pds-graduacdo e dos docentes
concordou totalmente ou parcialmente com a afirmativa de que as informacbes sobre o
retorno das aulas, na modalidade ndo presencial, foram repassadas de forma adequada
(Figuras 2 e 3). Os percentuais dessas duas opg¢des de respostas foram superiores a 80%.

Quando foi perguntado sobre a percepc¢do do Plano de Contingéncia elaborado pela
Universidade, os estudantes e os docentes na sua grande maioria também tiveram na sua
grande maioria uma opinido que o plano foi muito bom ou bom. A soma dos percentuais
dessas duas opgdes de respostas foi acima de 70% em todos os segmentos (Figuras 4 e 5).
Corroborando essa visdo, 78% dos docentes disseram que foi favordvel a decisdo da FURG
sobre o retorno das atividades de ensino na forma ndo presencial, sendo que praticamente
90% dos docentes concordam totalmente ou parcialmente que as a¢des adotadas pela
Universidade para substituicdo das aulas ndo presenciais foram adequadas (Figuras 6 e 7).



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
As informacdes sobre o retorno das aulas foram transmitidas de
forma adequada para vocé.
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Figura 2- Percentuais de respostas para a questdo 1 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduagdo (direita).

DOCENTES
As informacgdes sobre o retorno das aulas ndo presenciais
(calendario, plano de contingéncia, deliberacdes, etc.) foram
comunicadas de forma adequada para vocé.
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Figura 3- Percentuais de respostas da questdo 2 do instrumento dos docentes.



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
O Plano de Contingéncia (a¢des implementadas para
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tracado pela
universidade para este periodo foi...
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Figura 4 - Percentuais de respostas para a questdo 2 dos instrumentos dos estudantes de
graduacdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).

DOCENTES
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade para o
retorno das aulas foi...
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Figura 5- Percentuais de respostas da questdo 6 do instrumento dos docentes.



DOCENTES
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno das
atividades académicas na forma ndo presencial? %
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Figura 6- Percentuais de respostas da questdo 3 do instrumento dos docentes.

DOCENTES
As acOes adotadas pela FURG para a substituicao das aulas
presenciais foram adequadas. %
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Figura 7 - Percentuais de respostas da questdo 4 do instrumento dos docentes.



3.3- Condicoes de infraestrutura para realizacdo das atividades ndo presenciais

Nessa pesquisa o Unico segmento ao qual foi perguntado sobre suas condi¢cdes de
infraestrutura para realizagdo das atividades ndo presenciais foi a dos docentes. A grande
maioria, mais de 80%, se manifestou que suas condi¢des sdo adequadas ou parcialmente
adequadas (Figura 8).
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Figura 8- Percentuais de respostas da questdo 5 do instrumento dos docentes.

3.4- Processo de matricula

Sobre o processo de matricula que ocorreu durante o periodo de pandemia, a maioria
dos estudantes de graduacgao e de pds-graduacdo respondeu que o processo foi muito bom ou
bom. Entre os estudantes de graduagdo o somatdrio do percentual dessas duas opgles de
respostas foi de 75%, enquanto entre os estudantes de pds-graduacdo foi de 90% (Figura 9).

ESTUDANTES DE GRADUAGAO E POS-GRADUACAO

O processo de realizacdo da matricula/acerto de matricula
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Figura 9- Percentuais de respostas para a questdo 3 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).



3.5- Atendimento da unidade/campus

O atendimento que os estudantes e docentes receberam ou da coordenacdo ou da
secretaria da unidade ou campus foi considerada pela maioria dos segmentos como muito
bom ou bom (Figuras 10, 11, 12 e 13). Cabe mencionar que o percentual de respostas “sem
condigBes de opinar” foi maior na pergunta sobre o atendimento da secretaria da unidade
e/ou campus do que o atendimento da coordenag3o.

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUAGAO
O atendimento oferecido de forma remota pela coordenagao
do seu curso foi...

%
c63888
2
% —
>
> m
|
]
2
2 ——

RO ORI S 2
RO RS P P & e
-x§ & (% (9 & & (% (9
S & S <
N S N S
= =

Figura 10- Percentuais de respostas para a questao 4 dos instrumentos dos estudantes de
graduacdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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Figura 11- Percentuais de respostas da questdo 7 do instrumento dos docentes.



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
O atendimento oferecido de forma remota pela secretaria
académica/secretaria do campus foi...

60
50
40
X 30
0 I I I
10 I
0 | - . — — .
< < < <
\006‘ %06‘ P 0\6‘ \@0 R *ooé\ Q)o& »® 0\6‘ . \(4\0 @
o & T g K o & T g &
\)’\\' <& Q¥ ¥ §' <& Q¥ &
@ & @ &
.(60 .(‘0
> >
s &
‘o?’& 23

Figura 12- Percentuais de respostas para a questdo 5 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).

DOCENTES
O atendimento oferecido pela secretaria académica/secretaria
do campus de forma remota foi...
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Figura 13- Percentuais de respostas da questdo 8 do instrumento dos docentes.

3.6- Atendimento da biblioteca

Em relacdo ao atendimento oferecido pela biblioteca, apesar dos percentuais de muito
bom e bom serem altos, o maior percentual para todos os segmentos foi maior para a resposta
“sem condi¢Ges de opinar” (Figuras 14 e 15). Essa situagdo provavelmente representa o menor
uso dos servicos da biblioteca nesse periodo emergencial de ensino.



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se refere aos seus
produtos e servicos, tais como: bases de dados, busca no ARGO,
madulo "meu espaco", renovacado de itens, orientagGes e
esclarecimentos via e-mail, etc
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Figura 14- Percentuais de respostas para a questdo 6 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).

DOCENTES
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se refere aos
seus produtos e servicos, tais como: bases de dados, busca no
ARGO, médulo "meu espaco”, renovacao de itens, sistema de
solicitacdo de compra de livros, orientacGes e esclarecimentos
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Figura 15- Percentuais de respostas da questdo 8 do instrumento dos docentes.

3.7- Programas de apoio ao estudante

Em relagdo aos programas de apoio aos estudantes, a comunidade universitaria na sua
grande maioria respondeu que soube da oferta dos apoios, com percentuais acima de 70%
(Figuras 16 e 17). Apesar desse conhecimento, a grande maioria dos estudantes ndo se
inscreveu nesses programas, apenas 25% dos estudantes de graduagdo e 5% dos estudantes
de pds-graduacgdo se inscreveram para concorrer ao recebimento desses auxilios (Figura 18). O
motivo mais apontado entre os dois grupos de estudantes foi “ndo precisei do auxilio”. O
segundo motivo mais apontado, sem levar em consideragdo os que responderam que ndo



sabiam do auxilio, foi “tive receio em ndo cumprir as exigéncias dos editais de auxilio” com 7%
das respostas entre os estudantes de graduacdo. Entre os estudantes de pds-graduacgdo os
motivos “Tive impedimento por receber outro auxilio” e “tive receio em ndo cumprir as
exigéncias dos editais de auxilio” ficaram com praticamente os mesmos percentuais em torno
de 6% (Figura 19). Entre os estudantes de graduacgdo, aproximadamente 24% responderam
que receberam o auxilio (Figura 20), sendo o auxilio de inclusdo digital o programa mais
apontado (Figura 21). Ja entre os estudantes de pds-graduagdo, apenas 4,3% responderam que
foram contemplados com os programas de apoio, sendo o auxilio de inclusao digital também o
mais apontado. Para a maioria dos docentes, eles nao tiveram condi¢des de opinar se a
concessao dos auxilios foi efetiva ou ndo para apoiar os estudantes para as atividades
académicas nesse periodo. Dos que opinaram, a maior parte respondeu que foi efetivo oi
parcialmente efetivo (Figura 22).

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUAGAO
Vocé soube dos programas de apoio aos estudantes
ofertados pela Universidade/PRAE durante a suspensdo e a
retomada das atividades académicas?
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Figura 16- Percentuais de respostas para a questdao 7 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).



DOCENTES
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio aos
estudantes ofertados pela Universidade durante a suspensao e
a retomada das atividades académicas?
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Figura 17- Percentuais de respostas da questdo 10 do instrumento dos docentes.

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio
ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou durante
a retomada das atividades académicas?
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Figura 18- Percentuais de respostas para a questdo 8 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? Marque quantas
opcoes desejar.
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Figura 19- Percentuais de respostas para a questdo 9 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo (esquerda) e
de pds-graduacao (direita).

ESTUDANTES DE GRADUAGAO E POS-GRADUACAO
Vocé foi contemplado por algum dos programas de apoio
ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou durante a
retomada das atividades académicas?
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Figura 20- Percentuais de respostas para a questdo 10 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Se SIM, qual(is)? Marque quantas opc¢Ges desejar.
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Figura 21- Percentuais de respostas para a questdo 11 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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Figura 22- Percentuais de respostas da questdo 11 do instrumento dos docentes.

3.8- Curso de capacitacdo do AVA

Para maioria dos docentes, 51,6%, os cursos de capacitacdo do AVA foram muito bons
ou bons. Entretanto cabe mencionar que o percentual de docentes que respondeu “regulares’
foi com um percentual de aproximadamente 25% (Figura 23). Quando foi pedida sugestdo de
temas para futuras capacitagdes, o que foi mais apontado foi a realizacdo de capacita¢des
sobre o funcionamento e operacionalidade de cada ferramenta do AVA com um carater mais
pratico (Tabela 5). Os outros dois temas mais sugeridos, porém em percentuais menores foram
“avaliacdo” e “preparacdo de materiais para aulas assincronas”, principalmente a produgéo de



videos. Os demais temas sugeridos, que estao listados na tabela 5, ficaram com percentuais
abaixo de 5%.

Para os estudantes de graduacdo e pds-graduacao, os materiais do “Conheca o AVA
FURG” foram muito bons ou bons. Entretanto, cabe salientar que o percentual da resposta
“Sem condicbes de opinar” foi alto, sendo 22% e 25% para os estudantes de graduacao e pds-
graduacdo, respectivamente. Entre os estudantes de graduacdo também cabe destaque o
percentual um pouco elevado para a resposta “regulares” (Figura 24). Sobre o atendimento da
equipe do AVA FURG para ajuda-los, o percentual da resposta “Sem condi¢des de opinar” foi
bem alta com aproximadamente 40% entre os estudantes de graduacdo e 50% entre os
estudantes de poés-graduagdo (Figura 25). Essa situacdo deve ser um reflexo da pouca
utilizagao desse servigo. Entre os que opinaram a maioria achou que o atendimento foi muito
bom ou bom.
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Figura 23- Percentuais de respostas da questdo 12 do instrumento dos docentes.

Tabela 5 — Frequéncia das categorias das respostas da questdo 13 do instrumento dos
docentes “Quais tematicas vocé considera importante que sejam contempladas nas futuras

formagdes?”

Categorias %
Funcionamento e operacionalidade de cada ferramenta do AVA 17,4
Avaliacdo 8,5
Preparacdo de materiais assincronos (videos) 7,8
Metodologias de ensino 4,4
Manutenc¢do da motivagdo dos estudantes 2,1
Manutencdo da saude 1,7
Organizacdo do tempo de trabalho 1,3
Plataformas e apps de midias sociais para comunicac¢do 0,8
Ensino hibrido 0,4
Acesso a bibliotecas digitais 0,2
Conduta docente 0,2
Aulas praticas de forma remota 0,2
Apoio para estudantes com deficiéncia 0,2
Efetivacdo de estagio 0,2
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Figura 24- Percentuais de respostas para a questdo 12 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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Figura 25- Percentuais de respostas para a questdo 13 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).

3.9- Numero de disciplinas

O numero de disciplinas cursadas pelos estudantes de graduacdo nesse periodo foi
maior do que os estudantes de pds-graduacdo (Figura 26). Enquanto, 5 e 6 disciplinas foram a
respostas mais apontadas entre os estudantes de graduacdo, para os estudantes de pos-
graduacdo foi 1 ou 2 disciplinas.

A maioria dos estudantes de graduagdo (78%) e pds-graduagdo (90%) respondeu que
ndo trancaram nenhuma disciplina no periodo (Figura 27). Dos que responderam que



trancaram, os motivos mais alegados para os estudantes de graduacdao foram o “acumulo de
atividades académicas” e “Nao gostei do formato de funcionamento da disciplina” (Figura 28).
Na questdo que pedia para descrever outros motivos, as mesmas opg¢des apareceram de novo
como as mais apontadas, entretanto o acimulo de atividades académicas foi identificado junto
com as atividades pessoais (Tabela 6). Os motivos mais alegados para os estudantes de pos-
graduacdo foram “outros”, “acimulo de atividades académicas” e “acumulo de atividades
particulares”. Quando foi pedido para eles descreverem os “outros” motivos forma apontado 4
fatores em mesma intensidade, dois que eram repeti¢cdes das possibilidades elencadas na
questdo anterior, e 2 novas que foram “estresse” e “horario das atividades sincronas”
coincidentes entre disciplinas (Tabela 7).

Para os docentes também houve diferenga no esfor¢o entre a graduacdo e pods-
graduagdo (Figura 29). Um pouco mais da maioria (50,3%) dos docentes atuaram sé nas
disciplinas da graduagdo, enquanto 48,8% atuou nos dois niveis e menos de 1% atuou sé nas
disciplinas da pods-graduag¢do. Na graduagdo, o niumero de disciplinas mais apontada foi 2
disciplinas, seguida de 1 disciplina. Na pds-graduag¢do, o mais apontado foi nenhuma seguido
de 1 disciplina.
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Figura 26- Percentuais de respostas para a questdo 18 dos instrumentos dos estudantes de graduagao
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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ESTUDANTE DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) disciplina(s)? %
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Figura 27- Percentuais de respostas para a questdo 19 dos instrumentos dos estudantes de
graduacdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais foram os motivos para
vocé ter trancado/desistido dessa(s) disciplina(s)?
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Figura 28- Percentuais de respostas para a questdo 20 dos instrumentos dos estudantes de graduacdo (esquerda)
e de pos-graduacdo (direita).



Tabela 6 — Frequéncia das categorias das respostas da questdo 13 do instrumento dos
estudantes de graduagdo “Se na pergunta anterior vocé colocou a opgdo "Outros motivos",
por favor, nos diga quais foram?”

Categorias %
Funcionamento da disciplina 2,1
Acumulo de atividades académicas junto com as pessoais 1,9
Falta de adaptacdo ao ensino ndo presencial 0,7
Saude mental 0,5
A disciplina ndo foi ofertada no periodo emergencial 0,4
Internet 0,3
Saude fisica 0,2
Incompatibilidade com o curso 0,2
Problemas com o AVA 0,1

Tabela 7 — Frequéncia das categorias das respostas da questdo 13 do instrumento dos
estudantes de poés-graduagdo “Se na pergunta anterior vocé colocou a opg¢do "Outros
motivos", por favor, nos diga quais foram?”

Categorias %
Acumulo de atividades académicas 0,8
Formato da disciplina 0,8
Estresse 0,8
Horario das atividades sincronas 0,8
Disciplina foi cancelada 0,6
Alteracao da oferta da disciplina no cronograma do curso 0,4
Internet 0,2
Dificuldade de interagao 0,2
Falta de informacdo da coordenacgdo sobre inicio das aulas 0,2
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Figura 29- Percentuais de respostas da questdao 16 do instrumento dos docentes.




DOCENTES
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé atuou nesse
periodo?
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Figura 30- Percentuais de respostas da questdo 17 do instrumento dos docentes.

3.10- Ferramentas digitais usadas nas disciplinas

Os docentes responderam que as ferramentas do AVA que mais usaram na disciplina
foram o Arquivo, Tarefa, Férum, URL e Chat (Figura 31). Todas essas com percentuais, proximo
ou acima, de 50%.

Sobre as dificuldades que os estudantes tiveram no uso dessas ferramentas do AVA, a
grande maioria dos estudantes respondeu que ndo tiveram dificuldades, mas os que
apontaram dificuldades responderam o férum, tanto entre os estudantes de gradua¢do como
os de pés-graduacao (Figura 32). Entretanto, cabe salientar que os percentuais dos estudantes
que fizeram esse apontamento foram pequenos, sendo aproximadamente 17% entre os
estudantes de graduacdo e 8% entre os de pés-graduacdo. Quando foi pedido para os
estudantes relatarem outras ferramentas que tiveram dificuldade o que mais foi relatado,
porem com baixos percentuais, foi problemas com o tamanho dos arquivos para o
carregamento na plataforma (Tabelas 8 e 9). Para os docentes, a limitagdo do tamanho dos
arquivos para serem anexados no AVA foi o principal fator apontado como limitagdes do AVA
(Figura 33). Quando foi pedido para registrar os outros fatores limitantes no uso do AV, eles
indicaram a dificuldade em copiar os conteldos em diferentes turmas e disciplinas,
acarretando num aumento de esfor¢o desnecessario (tabela 10).

Em relacdo as ferramentas externas ao AVA que mais usaram nas suas disciplinas, os
docentes responderam que foram e-mail, Google Meet, Webconf MConf, Youtube e Whatsapp
que sdo ferramentas que permitem envio de mensagens para os estudantes, encontros
sincronos e armazenamento de videos (Figura 34). Quando foi pedido para relatar outras
ferramentas (Tabela 11), eles apontaram o programa OBS que é usado para gravar e editar
videos e o Google Drive que é usado para compartilhamento de arquivos.

Na identificacdo do maior desafio na elaboracdo dos materiais digitais, os docentes
apontaram a falta de conhecimento em preparar materiais digitais, a falta de equipamento
adequado, a falta de conhecimento no uso do AVA e o limite de tamanho dos arquivos a serem
inseridos no AVA (Figura 35). Um percentual pequeno, 17%, de docentes apontou que ndo



teve nenhuma dificuldade. Quando foi pedido para relatarem os outros fatores foi apontado a
falta de tempo devido ao excesso de trabalho, a falta de ambiente, equipamentos e a
dificuldade em gravar e editar videos (Tabela 12).
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Figura 31- Percentuais de respostas da questdo 20 do instrumento dos docentes.
ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
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Figura 32- Percentuais de respostas para a questdo 14 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).



Tabela 8- Categorias identificadas nas repostas dos estudantes de graduagdo para identificar
as “outras” ferramentas do AVA FURG que eles tiveram dificuldade de usar.

Categorias %
Carregamento de arquivos 0,9
Uso do aplicativo 0,6
Calendario 0,5
Instabilidade do sistema 0,4
Acumulo de atividades 0,3
Navegagao 0,3
Mandar msg para os docentes 0,2
Webfélio 0,2
Notificagdo de atividades 0,2
Visualiza¢do das notas 0,2

Tabela 9- Categorias identificadas nas repostas dos estudantes de pds-graduagdo para identificar as
“outras” ferramentas do AVA FURG que eles tiveram dificuldade de usar.

Categorias %
Limite de tamanho do arquivo para armazenamento dentro do 0,8
AVA

Navegacao dentro do AVA confuso 0,4
Webconference 0,4
Carregamento de arquivos nas tarefas 0,4
Formatacdo de material 0,2
Instabilidade do sistema 0,2
Organizacgdo de publica¢do no férum 0,2
Atividade ja executadas que ndo permitem a marcacdo de 0,2
concluidas

Calendario 0,2
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Figura 33- Percentuais de respostas da questdo 14 do instrumento dos docentes.



Tabela 10- Categorias identificadas nas repostas da questdo 15 do instrumento dos DOCENTES
para identificar as “outras” limitagdes do AVA FURG que eles perceberam.

Categorias %
Copiar conteudo entre varias turmas/disciplinas 4,7
Falta de informac&o sobre o sistema/atividades/ferramentas 4,2
Mensagens 3,6
Formatacdo de estrutura, atividades e texto 2,7
Possibilidade de realizar encontros sincronos 1,9
Criar/gravar videos ou audios 1,7
Instabilidade/travamento/atualizagdo 1,5
Avaliagdo 1,5
Questiondrios 1,4
N3o permitir pessoas ndo matriculadas acessar o material 1,2
Notas 1,1
Chat 1,1
Criar/gravar videos ou audios 1,1
Férum 1,0
Tarefas 0,8
AVA mobile 0,6
Atendimento 0,6
Criagdo de disciplinas extras 0,4
Importagao de disciplinas 0,4
Explorar outras ferramentas além de pastas e arquivos 0,4
Salvar automaticamente 0,4
Calendario 0,2
DOCENTES

Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG
voceé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)?
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Figura 34- Percentuais de respostas da questdo 21 do instrumento dos docentes.
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Tabela 11— Categorias identificadas nas repostas da questdo 22 do instrumento dos DOCENTES
para identificar as “outras” ferramentas externas ao AVA FURG que eles utilizaram nas
disciplinas.

Categorias %

0OBS 2,3

Google drive 2,1

Google form 1,7

Loom 1,1

CANVA 0,8
DOCENTES

Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracdo do material digital?
Marque quantas opg¢des desejar.

Nao tive Falta de Falta de Falta de Limitede Qualidade da  OQutro(s).
nenhuma conhecimento equipamento conhecimento tamanho dos internet a
dificuldade. em preparar adequado no uso do arquivos para minha

materiais para preparar AVA FURG. serem disposicao.
digitais. materiais inseridos no
digitais. AVA FURG.

Figura 35- Percentuais de respostas da questdo 18 do instrumento dos docentes.

Tabela 12 - Categorias identificadas nas repostas da questdo 19 do instrumento dos DOCENTES

para identificar os “outros” desafios/dificuldades na elaboragdo do material digital.

Categorias %
Falta de tempo/excesso de trabalho 8,70
Falta de ambiente/equipamentos/programas adequados em casa 4,90
Dificuldade em gravar/editar video 4,00
Falta de suporte técnico e capacita¢do pela Universidade 3,20
Uso do AVA 2,50
Comportamento dos estudantes no ensino ndo presencial 1,4
Gravacdo de encontros sincronos 1,3
Acesso a bibliografia pelos estudantes 1,1
Limite do tamanho do video para colocar no AVA 0,8




Falta de experiéncia no ensino ndo presencial 0,6
Falta de experiéncia no ensino ndo presencial 0,6
Uso do Webconf 0,4
Dosar a quantidade de material para os estudantes 0,4
Questdes pessoais 0,4
Saude 0,2
Plagio dos estudantes 0,2
Estudantes com dificuldade de acesso a internet 0,2

3.11- Material disponibilizado pelos professores

Sobre o material disponibilizado pelos docentes, os estudantes de graduagdo e pds-
graduacgdo, na sua grande maioria acharam que foi muito boa ou boa (Figura 36). Entretanto, o
percentual de estudantes de gradua¢do que apontaram com regular a qualidade do material
foi alto, 30%. Em relagao a quantidade de material, a maioria dos estudantes de pds-graduagao
apontou como adequado, mas entre os estudantes de graduagdao o maior percentual foi da
resposta “Muita” com 47% o que indica um problema no dimensionamento das atividades
passada pelos docentes nas disciplinas de graduagdo (Figura 37). Sobre a organizagdo desses
materiais para despertar o interesse, a maioria dos estudantes de graduagdo e pds-graduacgao
concordaram totalmente ou parcialmente com a afirmativa, entretanto de novo cabe salientar
que o percentual de discordo parcialmente entre os estudantes de graduac¢do foi alto com
aproximadamente 25% (Figura 38). Sobre a disponibilidade dos docentes a massiva maioria
dos estudantes concorda totalmente ou parcialmente com a afirmativa (Figura 39).
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Figura 36- Percentuais de respostas para a questdo 23 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).
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Figura 37- Percentuais de respostas para a questdo 24 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduagdo (direita).
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Figura 38- Percentuais de respostas para a questdo 25 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduagdo (direita).



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para resolver
eventuais dividas e problemas ocorridos nas disciplinas.
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Figura 39- Percentuais de respostas para a questdo 26 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduacdo (direita).

3.12- Participacdo nas atividades sincronas

Sobre as atividades sincronas, os estudantes de graduacdo responderam com maior
percentual que “Quase sempre” conseguiam participar, seguido de “Algumas vezes”. Ja entre
os estudantes de pds-graduacdo a resposta predominante foi “Sempre”, seguido de “Quase
sempre” (Figura 40). A percepcdo dos docentes foi semelhante. Para a frequéncia e
envolvimento dos estudantes de graduagdo nas atividades sincronas, os docentes
responderam com maior percentual que ambos foram regulares (Figuras 41 e 42). Para os
estudantes de pds-graduacao, a percepgao dos docentes para a frequéncia e o envolvimento
foi com maior percentual para “Muito bom” (Figuras 43 e 44).
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Figura 40- Percentuais de respostas para a questdo 22 dos instrumentos dos estudantes de
graduagdo (esquerda) e de pos-graduacdo (direita).
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Figura 41- Percentuais de respostas da questdo 23 do instrumento dos docentes.
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Figura 42- Percentuais de respostas da questdo 24 do instrumento dos docentes.
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Figura 43- Percentuais de respostas da questdo 25 do instrumento dos docentes.

DOCENTES
Como vocé percebeu o ENVOLVIMENTO dos estudantes de
POS-GRADUACAO nas atividades propostas de forma

SINCRONA?
50
40
30
X
20
0 [ | —_— — [ | —
Muito Bom Regular ~ Ruim  Péssimo  Sem Nao Ndo se
bom condigOes realizei aplica
de opinar atividades
sincronas

Figura 44- Percentuais de respostas da questdo 26 do instrumento dos docentes.

3.13- Participacdo nas atividades assincronas

Para os docentes a participagdo dos estudantes de graduacdo nas atividades
assincronas foi melhor do que nas atividades sincronas. Enquanto a frequéncia e o
envolvimento nas atividades sincronas foram considerados regulares pelos docentes, nas
atividades assincronas o maior percentual de respostas foi “Boa”, sendo que o somatdrio de
“muito boa” e “Boa” foi superior a 50% (Figurad45). Em rela¢do aos estudantes de pods-
graduacdo, a percepcdo dos docentes sobre a participacdo nas atividades assincronas foi
semelhante a frequéncia e envolvimento nas atividades sincronas (Figura 46).
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Figura 45- Percentuais de respostas da questdo 27 do instrumento dos docentes.
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3.14- Interacdes entre os estudantes nas disciplinas

Em relacdo a interacdo entre os estudantes das disciplinas, houve aparentemente uma
divergéncia de percepcao entre estudantes e docentes. Para ambos os grupos de estudantes,
de graduacdo e pdés-graduacdo, as interagées ocorreram principalmente via whatsapp e nos
encontros sincronos. Essas duas vias tiveram respostas acima de 50% (Figura 47). Essas duas
vias sdo externas a plataforma AVA FURG. A ferramenta do AVA que foi mais indicada foi o
férum, com percentuais um pouco acima dos 30%. Quando foram perguntadas sobre outras
possibilidades apareceram com mais frequéncia vias que também sdo externas ao AVA.
Entretanto, para a maioria dos docentes a percepcao é que as ferramentas do AVA ajudaram
na interagao entre os estudantes.

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
De que forma ocorreram as interagdes com seus colegas de turma
dentro das disciplinas. Marque quantas opg¢des desejar. %

90
80
70
60
50

(=]

= 40
30
20
10

o > 5 > 5 o 5 >
& & & LS P SR R LR
¢y S © & o C S © &
& < & @ & < @ o
x¥ o“) (‘7\(\ X o") é\(\ $‘(\
A S e A 5 e
¢ & LY ¢ & F
o S & < s L
@ ¢ o P & >
A $06 éo"’ A éoe %09

Figura 47- Percentuais de respostas para a questdo 16 dos instrumentos dos estudantes de graduagao
(esquerda) e de pds-graduacgdo (direita).

Tabela 13- Categorias identificadas nas repostas da questdo 17 do instrumento dos ESTUDANTES
DE GRADUACAO para identificar as “outras” maneiras que ocorreram as intera¢des com 0s
colegas de turma.

Categorias %
Discord 1,4
Google meet 0,7
Whatsapp 0,5
Webconf 0,4
Chat 0,2
Zoom 0,2
E-mail 0,2
Skype 0,1
Facebook 0,1




Tabela 14- Categorias identificadas nas repostas da questdo 17 do instrumento dos
ESTUDANTES DE POS-GRADUAGCAO para identificar as “outras” maneiras que ocorreram as
interagGes com os colegas de turma.

Categorias %
E-mail 1,6
Google meet 1,4
Zomm 0,6
Whatsapp 04
Telefone 0,2
redes sociais 0,2
Webconferéncia 0,2
Seminarios 0,2
Google drive 0,2
DOCENTES

Quao efetivo foi o aproveitamento das ferramentas disponiveis no
AVA FURG para promover a interagao entre os estudantes?
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Figura 48- Percentuais de respostas da questdo 33 do instrumento dos docentes.

3.15- Avaliacdo e aprendizagem

Em relacdo a aprendizagem, os estudantes de graduagdo e pds-graduacdo mostraram
percepgdes distintas. Enquanto a maioria dos estudantes de graduacgao teve uma percepgao de
autoavaliacdo entre regular e bom (Figura 49), a maioria dos de pds-graduacdo tiveram uma
percepc¢do entre muito bom e bom. O entendimento dos docentes foi também dessa diferenca
entre a graduacdo e a pos-graduacdo. Os docentes apontaram com mais frequéncia que até
25% dos estudantes de graduagdo tiveram dificuldade de atingir os objetivos da disciplina



(Figura 50), enquanto para a pos-graduac¢do os docentes apontaram com mais frequéncia que
nenhum dos estudantes teve dificuldade de atingir os objetivos (Figura 51).

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas com o
ensino nao presencial?
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Figura 49- Percentuais de respostas para a questdo 27 dos instrumentos dos estudantes de graduagdo
(esquerda) e de pds-graduagdo (direita).

DOCENTES
Qual a propor¢do de estudantes de GRADUACAO que tiveram
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Figura 50- Percentuais de respostas da questdo 34 do instrumento dos docentes.
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Figura 51- Percentuais de respostas da questao 35 do instrumento dos docentes.

Quando foi perguntado para os estudantes de graduacdo qual material didatico ou
atividade mais contribui para seu aprendizado, eles apontaram principalmente as atividades
sincrénicas, as tarefas, os questionarios, e os féruns (Figura 52). Quando foi solicitado a
manifestarem outras atividades, eles elencaram com maior frequéncia os videos e o material
para leitura (livros, apostilas, textos, resumos de aulas, etc) (Tabela 15). Para verificar se havia
alteracdo nessa percepg¢ao dos estudantes de graduagdo em fungdo da sua resposta de
autoavaliagdo, refizemos os percentuais das respostas dadas a questdo 28 separadamente
para os estudantes que responderam que tiveram um aprendizado muito bom e bom, regular,
ruim e péssimo (Tabela 17). Nessa andlise, verifica-se que os estudantes de graduacdo que
fizeram uma autoavaliagdo do seu aprendizado entre muito bom e bom, identificaram com
alto percentual as atividades sincronas e as tarefas. O percentual de estudantes que
identificaram essas atividades foi diminuindo quando olhamos os grupos dos que fizeram uma
autoavaliacdo razodvel e os que fizeram autoavaliagdo ruim e péssima. Essa diferenca, em
menor intensidade, também pode ser verificada para as outras atividades do AVA. Nesses dois
ultimos grupos, houve aumento a frequéncia de estudantes que indicaram “Sem condicoes de
opinar” e “Nenhuma”. Essa situacdo levanta a possibilidade de que os estudantes de
graduacdo que tiveram uma percepc¢do de autoavaliacdo do seu aprendizado entre “Muito
Bom” e “Bom” conseguiram se utilizar melhor da Plataforma AVA e dos encontros sincronos
com os professores do que os outros dois grupos. Essa utilizacdo pode estar tanto relacionada
com seu entendimento do uso da plataforma e/ou do uso da mesma pelos docentes que lhe
ministraram as disciplinas.

Para verificar a primeira possibilidade, fizemos a andlise das respostas da questdo 22
(nivel de participacdo nas atividades sincronas) em funcdo das respostas dadas a questdo 27
(autoavaliacdo da aprendizagem) (Tabela 18). Verificamos que entre os estudantes de
graduagdo que fizeram uma autoavaliagdo entre muito bom e bom, a resposta mais apontada
foi para o nivel de participacdo nas atividades sincronas foi “Sempre” e “Quase sempre”. Para
os que fizeram uma autoavaliacdo regular, a mais apontada foi “Algumas vezes”, e para os que
fizeram uma autoavali¢do ruim e péssima, a mais indicada foi “Poucas Vezes” e “Nunca”. Para
verificar se essa relacdo também ocorria nas dificuldades de uso da plataforma AVA, fizemos
essa mesma analise nas respostas da questdo 14 (Quais ferramentas do AVA o estudante teve
dificuldade em usar) com a questdo 27 (autoavaliacgdo da aprendizagem) (Tabela 19).



Verificamos que entre os grupos com autoavaliacdo “Muito bom e Bom” e “Regular” nao
houve muita diferenca nas dificuldades apontadas. Ja para o grupo com autoavaliacdo “Ruim e
Péssima” houve uma indicacdo de mais dificuldade em todas as ferramentas do AVA e uma
diminuicdo da resposta “Nao tive dificuldade em nenhuma”. Essas analises indicam que a
possibilidade levantada acima de que os estudantes de graduacdo que tiveram uma percepgao
de autoavaliacdo do seu aprendizado entre “Muito Bom” e “Bom” conseguiram se utilizar
melhor da Plataforma AVA e dos encontros sincronos com os professores do que os outros
dois grupos, pode ser aceita parcialmente. Ficando mais evidente quando comparamos o
grupo de autoavaliacdo “Muito bom e Bom” com autoavaliacdo “Ruim e Péssimo”. Sobre a
possibilidade de que a situacdo estar relacionada a capacidade do docente em usar a
plataforma AVA, a mesma ndo pode ser verificada com os resultados desses questionarios
porque ndo se consegue correlacionar o estudante com docente que ministrou suas
disciplinas.

Para os estudantes de pdés-graduagdo, o material didatico ou atividade que mais
auxiliou na sua aprendizagem foram semelhantemente aos estudantes de graduagdo as
atividades sincronas e as tarefas (Figura 52). Quando foi pedido para eles indicarem outras
atividades, eles apontaram os videos e os textos disponibilizados para leitura (artigos e livros)
(Tabela 16). Diferentemente dos estudantes de graduagdo, esses percentuais das atividades
gue mais auxiliaram no aprendizado ndao mostraram nenhuma diferenca em fungdo das
respostas de autoavaliacdo dada pelos estudantes (dados ndo mostrados).

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades contribuiram
facilitando seu aprendizado? Marque quantas opc¢des desejar.
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Figura 52- Percentuais de respostas para a questdo 28 dos instrumentos dos estudantes
de graduacdo (esquerda) e de pés-graduacao (direita).



Tabela 15— Categorias identificadas nas repostas da questdo 29 do instrumento dos
ESTUDANTES DE GRADUACAO para identificar o “outro” material didatico e/ou atividade que
contribuiram com o aprendizado.

Categorias %
Video-aula 9,5
Material para leitura disponibilizado pelos docentes 4,2
Pesquisa na internet 2

Interacdo com colegas 1,1
Podcast/audios 0,7
Tarefas/trabalhos/relatérios 0,7
Lista de exercicio/estudo dirigido 0,5
Encontros sincronos para tirar duvida 0,5
Monitoria 0,2
Questionarios 0,2
Jogos educativos 0,1

Tabela 16- Categorias identificadas nas repostas da questdo 29 do instrumento dos
ESTUDANTES DE POS-GRADUACAO para identificar o “outro” material didatico e/ou atividade
que contribuiram com o aprendizado.

Categorias %
Videos 4,7
Textos para leitura 3,3
Podcast 0,6
Pesquisa em sites 0,6
Encontros sincronos 0,6
Whatsapp 0,4
E-mail 0,4
Estudo de casos 0,2

Tabela 17- Relagao das respostas da questdo 28 do instrumento dos estudantes de graduagdao em fun¢ao da
resposta dada na questdo 27 desse mesmo questionario.

Q28 — O que contribuiu com o Q27 -Autoavaliagao
aprendizado Muito Bom/Bom | Regular | Ruim/Péssimo
Sem condi¢Ges de opinar 2,30% 10,1% 19,10%
Nenhum 0,40% 2,7% 17,10%
Atividades sincronas (on line) 74,20% 53,0% 31,30%
Chat 35,30% 19,5% 8,40%
Forum 46,30% 24,2% 9,50%
Glossario 10,60% 7,4% 4,35%
Questionario 43,50% 38,3% 17,00%
Tarefa 69,60% 47,7% 23,70%
Wiki 6,75% 1,3% 1,80%
Outro 19,50% 19,5% 18%




Tabela 18- Relagdo das respostas da questdo 22 do instrumento dos estudantes de
graduagdo em fungdo da resposta dada na questdo 27 desse mesmo questionario.

Q22 — Participacdo nas atividades sincronas
Q27 -Autoavaliacao Sempre/Quase Algumas Poucas
sempre vezes vezes/Nunca
Muito Bom/Bom 50,3% 25,2% 15,9%
Regular 30,5% 38,9% 26,7%
Ruim/Péssimo 18,9% 35,6% 54,2%

Tabela 19- Relagdo das respostas da questdo 14 do instrumento dos estudantes de graduagdo em
fungdo da resposta dada na questdo 27 desse mesmo questionario.

27 -A liaca
Q14 — Quais ferramentas do AVA - Q utoavaliagdo
N e Muito . o
vocé teve dificuldades em usar? Regular | Ruim/Péssimo
Bom/Bom

N3o ti ificul

do tive dificuldade em 68.3% 63.8% 46,4%
nenhuma.
N3o acessei o AVA. 0,6% 0,7% 1,3%
Chat. 7,2% 8,7% 19,9%
Férum. 10,8% 12,8% 31,1%
Glossario. 4,2% 6,0% 19,2%
Questionario. 6,6% 6,0% 16,6%
Tarefa. 7,2% 12,8% 23,2%
Wiki. 7,2% 10,7% 13,9%
Outra. 6,0% 6,7% 7,9%

Em relacdo as estratégias avaliativas utilizadas pelos docentes nas disciplinas de
graduacao (Figura 53), a maioria apontou que usou provas e questionarios. Depois foi seguido,
com percentual menor de 40%, as escritas nos féruns e a indicagdo de outras. Na descri¢dao
dessas outras atividades avaliativas o mais apontado foi a utilizacdo de tarefas, trabalhos e
relatérios (Tabela 20). Para as disciplinas da pds-graduacdo, a atividade mais frequente foi o
“Seminario” seguido da “Resenhas” e “Provas e Questionarios”. Na descricdo das outras
atividades avaliativas, foi apontado de forma semelhante a graduacdo a utilizacdo de tarefas,
trabalhos e relatérios (Tabela 21).
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Figura 53- Percentuais de respostas da questdo 29 do instrumento dos docentes.

Tabela 20 - Categorias identificadas nas repostas da questdo 30 do instrumento dos
DOCENTES para identificar as “outras” estratégias avaliativas usadas nas disciplinas de
graduacao.

Categorias %

Tarefas/trabalhos/relatérios 22,1
Gravagdo/producdo de videos 4,7
Lista de exercicio 4,2
Podcast/audios 2,5
Projetos 2,1
Trabalhos praticos 1,9
Revisdo bibliografica 1,1
Autoavaliacdo 0,8
Participacdo em encontros sincronos 0,8
Fichamento 0,8
Questionario 0,8
Wiki 0,8
Memorial 0,6
Férum 0,6




DOCENTES
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) disciplina(s) na
POS-GRADUACAO?
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Figura 54- Percentuais de respostas da questao 31 do instrumento dos docentes.

Tabela 21— Categorias identificadas nas repostas da questdo 32 do instrumento dos DOCENTES
para identificar as “outras” estratégias avaliativas usadas nas disciplinas de pds-graduacdo.

Categorias %
Tarefas/trabalhos/relatdrios 9,6
Gravagdo/producdo de videos 0,6
Projetos 0,6
Revisdo bibliografica 0,6
Podcast/audios 0,4
Participacdo em encontros sincronos 04
Seminarios 0,4
Questionarios 0,4
Debate sincrono 0,4

3.16- Ferramentas do AVA com potenciais de uso no retorno das atividades presenciais

Em relagdo a quais ferramentas do AVA os estudantes e os docentes visualizam com
maior potencial para uso no retorno das atividades presenciais, a percep¢do dos dois
segmentos foi parecida. Para os estudantes de graduacdo foi apontada com maior frequéncia
as ferramentas “Tarefa” e “Questionario” (Figura 55), e nas outras ferramentas a gravacao das
video-aulas (Tabela 22). Para os estudantes de pds-graduacdo, a ferramenta “Tarefa” também
foi a mais apontada, mas seguida do “Forum” ao invés dos questiondrios como na graduacdo
(Figura 55). Cabe destacar também que entre os estudantes de pds-graduacao a resposta “Sem
condig¢des de opinar” teve uma frequéncia alta, acima de 30%. Estranhamente em percentual



foi bem acima do percentual de estudantes de pds-graduacao que responderam na questdo 14
(Figura 32) que “N&o acessei o AVA”. Na questdo que foi perguntado sobre as outras
atividades que poderiam ser usadas no retorno das atividades presenciais, os estudantes de
pds-graduacgao indicaram com maior frequéncia a disponibilizacdo de matérias pelo AVA e a
gravacdo das aulas (Tabela 23). Para os docentes, a “Tarefa’ também foi a ferramenta
apontada com maior frequéncia, seguida de “Arquivos”, “Féruns” e “URL” (Figura 56). Sendo
gue nas ferramentas dos arquivos e URL o docente consegue disponibilizar os textos e os
videos para os estudantes acessarem.

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria que, no retorno das
atividades presenciais, fossem utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque
quantas opgGes desejar.
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Figura 55- Percentuais de respostas para a questdo 34 dos instrumentos dos estudantes de graduagao
(esquerda) e de pds-graduacgdo (direita).

Tabela 22- Categorias identificadas nas repostas da questdo 35 do instrumento dos
ESTUDANTES DE GRADUACAO para identificar a “outra” ferramenta do AVA FURG que eles
gostariam que fosse usada no retorno das atividades presenciais.

Categorias %
Gravacdo de videos aulas 3,8
Armazenamento de material complementar 1,8
Calendario 0,6
Encontros on-line 0,4
Podcast 0,3
Tarefas 0,3
AVA obrigatério 0,2
Questionario 0,2
Atividades avaliativas 0,2
Notificagdo via whatsapp 0,1




Tabela 23— Categorias identificadas nas repostas da questdo 35 do instrumento dos
ESTUDANTES DE POS-GRADUAGAO para identificar a “outra” ferramenta do AVA FURG que eles
gostariam que fosse usada no retorno das atividades presenciais.

Categorias %

Disponibilizacdo de materiais pelo AVA 2,1

Gravacao das aulas 1,2

Tarefas 0,2

Apostila 0,2
DOCENTES

Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé considera com maior
potencial na utilizacdo no retorno das aulas presenciais? Marque
quantas opg¢des desejar.
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Figura 56- Percentuais de respostas da questdo 36 do instrumento dos docentes.

3.17- Atividades de extensdo

A maioria dos estudantes de graduagdo e pds-graduacdo e dos docentes indicou que
nao realizaram atividades de extensao (Figuras 57 e 58). Entre os que realizaram atividade de
extensdo a tecnologia digital mais apontada para os estudantes e docentes para realizacdo das
atividades e ou seu planejamento foi plataformas de comunicagdo sincronica, seguida do
whatsapp e e-mail.



ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Com relag3o a atividades de EXTENSAO, vocé participou, nesse
periodo, de alguma ac¢do/atividade/projeto?
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Figura 57- Percentuais de respostas para a questdo 30 dos instrumentos dos estudantes de
graduacdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).

ESTUDANTES DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execugdo e/ou
planejamento de atividades de EXTENSAO vocé utilizou?
Marque quantas opg¢des forem necessarias.
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Figura 58- Percentuais de respostas para a questdo 31 dos instrumentos dos estudantes
de graduagdo (esquerda) e de pds-graduacdo (direita).



DOCENTES
Com relacdo a atividades de EXTENSAO, houve alguma
acdo/atividade ndo presencial e/ou por meio de tecnologias
digitais com o grupo de estudo ou publico alvo?
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Figura 59- Percentuais de respostas da questdo 37 do instrumento dos docentes.
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Figura 60- Percentuais de respostas da questdo 38 do instrumento dos docentes.



Tabela 24— Categorias identificadas nas repostas da questdo 39 do instrumento dos DOCENTES
para identificar as “outras” tecnologias digitais usadas para realizar as atividades de extensao.

Categorias %
Zoom 1,3
Moodle 0,8
Google meet 0,4
Drive 0,4
Trabalho presencial 0,2
Google form 0,2
Facebook 0,2
Deezer 0,2
Webconf 0,2
Stream yard 0,2

3.18- Atividades de pesquisa, monografia, dissertacdo ou tese

Em relagdo as atividades de pesquisa a maioria dos estudantes de graduagdo
respondeu que ndo participaram de atividades (Figura 61). Os que participaram responderam
semelhantemente a atividade de extensdo, que as atividades foram feitas ou planejadas
principalmente via plataformas de comunicagdo sincrénica, Whatsapp e e-mail (Figura 62).

Os estudantes de pods-graduacdo, na sua grande maioria (aproximadamente 75%)
respondeu que que realizou atividades nas suas monografias, dissertagdes ou teses (Figura 63).
Desses, a maior frequéncia ocorreu com os que responderam que essa atividade foi realizada
de “forma parcialmente satisfatoria”, seguida de “satisfatéria” e depois de “insatisfatoria”. As
tecnologias digitais mais usadas para realizacdo ou planejamento dessas atividades foram de
novo as plataformas de comunicacdo sincronica, whatsapp e e-mail (Figura 64).

A maioria dos docentes também respondeu que realizou alguma atividade de pesquisa
nesse periodo (Figura 65) e que as tecnologias digitais usadas foram também as plataformas
de comunicagdo sincrénica, whatsapp e e-mail. Na questdo que se perguntou de outras
tecnologias, a mais indicada foi outra plataforma de comunicagdo sincrénica, o Zoom (Tabela
25).



ESTUDANTES DE GRADUACAO
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé participou, nesse
periodo, de alguma atividade?
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Figura 61- Percentuais de respostas da questdo 32 do instrumento dos estudantes de graduagdo.

ESTUDANTES DE GRADUACAO
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execuc¢do e/ou planejamento de atividades
de PESQUISA vocé utilizou? Marque quantas opg¢des forem necessarias.
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Figura 62- Percentuais de respostas da questdo 33 do instrumento dos estudantes de graduagado.



ESTUDANTES DE POS-GRADUACAO
Como vocé avalia as atividades de monografia, dissertacdo ou
tese realizadas nesse periodo?
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Figura 63- Percentuais de respostas da questdo 32 do instrumento dos estudantes de pos-
graduacdo.



ESTUDANTES DE POS-GRADUACAO
Se vocé realizou atividade ndo presencial, quais tecnologias digitais para a execugao
e/ou planejamento dessas atividades foram utilizadas? Marque quantas opgdes
forem necessarias.
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Figura 64- Percentuais de respostas da questdo 33 do instrumento dos estudantes de pds-graduagdo.



DOCENTES
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé desenvolveu,
nesse periodo, algum projeto?

Sim Nao

Figura 65- Percentuais de respostas da questdo 40 do instrumento dos docentes.
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Figura 66- Percentuais de respostas da questdo 41 do instrumento dos docentes.



Tabela 25— Categorias identificadas nas repostas da questdo 42 do instrumento dos
DOCENTES para identificar as “outras” tecnologias digitais usadas para realizar as atividades
de pesquisa.

Categorias %
Zomm 3,2
Atividades presenciais 0,4
Google form 0,4
Google drive 0,4
AWSGoolge 0,2
Plataforma de acessa a dados 0,2
Redagdo e revisdao de manuscrito 0,2
Survey Monkey 0,2
Rocket Chat 0,2
Trello 0,2




