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1 INTRODUGAO

Ao longo de 2019, a CPA comecou a discutir a implantagéo do processo de
Avaliacdo das Turmas pelos Docentes. O objetivo dessa avaliacdo é fornecer
subsidios sobre a percepcado dos docentes acerca do funcionamento das turmas
durante o desenvolvimento do seu plano de ensino para os gestores,
principalmente os coordenadores de curso, mas também para os diretores das
unidades académicas e as Pré-Reitorias de Graduagao (PROGRAD) e Pesquisa e
Po6s-Graduacao (PROPESP). No segundo semestre de 2019, a Avaliagdo das
Turmas foi iniciada de forma preliminar apenas para os cursos de graduagao. A
CPA elaborou dois instrumentos distintos, um para as disciplinas dos cursos
presenciais e outro para as disciplinas dos cursos EaD. As questdes desses
instrumentos foram elaboradas pela CPA apds discussdao com a PROGRAD e a
SEaD. Os instrumentos foram submetidos a teste-piloto com varios docentes de 5
cursos com caracteristicas distintas (um curso de licenciatura, um curso de
bacharelado diurno, um curso de bacharelado noturno, um curso que funciona em
um campus fora de Rio Grande, e um curso EaD). Apds o teste-piloto, foram feitos
alguns ajustes chegando ao formato aplicado. Os dois instrumentos, além de terem
questdes objetivas para serem respondidas utilizando a escala Likert, acrescida da
opcgao “Nao se aplica / Sem condi¢goes de opinar”, também tinham uma questao

aberta para livre manifestagao do docente.

Ainda no ano de 2019, o instrumento foi integrado ao sistema eletrénico de
digitacdo de notas das turmas, de modo que, apds a conclusdo da insergcéo das
notas, o questionario aparece automaticamente na tela do docente, que podia optar
por responder mais tarde ou indicar que nao desejava participar desse processo

avaliativo. Ao todo, foram preenchidas 2044 avaliacdes.

Entretanto, algumas dessas avaliagdes foram realizadas em turmas de
disciplinas que nao se adequavam ao perfil necessario para a aplicagdao do
instrumento elaborado, uma vez que se tratavam de disciplinas que néo
funcionavam de forma tradicional,ou seja, foram criadas para registrar as atividades
académicas dos estudantes, sem um conteudo a ser ministrado pelos docentes.

Exemplo dessas disciplinas incluem o estagio, trabalho de conclusdo de curso,



orientacado, etc. Assim, elas foram denominadas de disciplinas ndo avaliaveis e as

demais de disciplinas avaliaveis que sao, de fato, o foco desta analise.

Retirando as avaliacbes dessas turmas “ndo avaliaveis”, foram
contabilizadas 1652 turmas avaliadas. Cabe considerar também que algumas
dessas avaliacbes foram realizadas por mais de um docente das turmas
ministradas em colegiado, porém essa ndo foi a pratica mais comum, pois, na
maioria dos casos, as turmas em colegiado foram avaliadas por apenas um
docente. Ao se analisar o percentual de turmas que foram avaliadas por ao menos

um docente, verificou-se um bom percentual de 81,5%.

Em 2020, coma retomada das aulas no formato de ensino remoto
emergencial devido a pandemia, a CPA suspendeu o inicio efetivo do processo.
Porém, em 2021 a Comissao decidiu pela retomada do processo de Avaliacdo das
Turmas pelos Docentes. Além disso, a CPA apos ouvir sugestbes das
coordenagdes de curso, fez o ajuste do questionario dos cursos presenciais
para ensino remoto emergencial. Para os cursos que ja funcionavam na
modalidade a distancia, ndo houve necessidade de adequagdes do instrumento.
Além disso, ampliou o processo de avaliagdo para os cursos de pds-graduagcao

também.

Em 2021, foram feitas 3571 avaliagdes. Entretanto, algumas dessas
avaliagdes, de forma semelhante ao que ocorreu em 2019, foram de turmas “néo
avaliaveis”. Retirando as avaliagdes dessas turmas, foram contabilizadas 3.144
turmas avaliadas. Ao se analisar o percentual de turmas que foram avaliadas,
verificamos um percentual de 47,4%, que foi bem inferior a avaliacdo preliminar
feita no 2° semestre de 2019. Essa queda na participagcdo dos docentes
provavelmente estava associada ao formato de ensino remoto vigente. Em 2022,
com o retorno do ensino presencial, o instrumento voltou a ser ajustado para a

nova realidade de ensino, e se manteve o mesmo em 2023.

Para analise dos resultados gerais, que fazem parte deste relatério, foi feita
a analise de frequéncia das respostas de cada questao objetiva. Para as questbes
abertas foram realizadas analises de conteudo separando os comentarios que
destacam aspectos positivos dos que destacam aspectos negativos. Ambas as
analises foram feitas separadamente para as diferentes modalidades e niveis de

ensino.
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Figura 1 — Questdes do instrumento da Avaliagdo das Turmas para os cursos presenciais nos
anos de 2022 e 2023.
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Figura 2 — Questdes do instrumento da Avaliagdo das Turmas para os cursos EaD nos anos
de 2022 e 2023.

Cabe salientar que, além das analises das respostas gerais deste relatorio,
os resultados de cada curso estdo disponibilizados dentro do sistemas FURG
(Avaliagao do Docente/Turmas-Avaliagdo das Turmas-Analise por curso), na pagina
da avaliagéao institucional (https://avaliacao.furg.br/turmas/hist-turmas-dash) e foram
enviados as coordenagbes de curso por meio dos relatérios gerenciais para que
analisassem os dados em conjunto com o NDE, para montar um panorama geral

do desempenho dos estudantes pela percepg¢ao dos seus docentes.


https://avaliacao.furg.br/turmas/hist-turmas-dash

2 RESULTADOS DOS ANOS DE 2022 e 2023

2.1 Nivel de Participacao

A participacao dos docentes na Avaliacdo das Turmas em 2022 e 2023, em
termos de turmas avaliaveis avaliadas, foi variada em fungao do nivel do curso e
modalidade. A maior participagdo ocorreu na graduagéo presencial e a menor na
especializacao presencial. Em termos de variacdo entre os anos, 2023 apresentou
maior participagdo na graduagdo EaD e especializagdo presencial e EaD, porém

menor na pos-graduacao stricto sensu (Tabela 1 e Figura 3).

Tabela 1- Nimero de turmas “avaliaveis” que foram avaliadas nos anos de 2022 e
2023 em funcéo dos diferentes niveis e modalidades dos cursos

N° de N° de Percentual tl':lrn?aes
Nivel/Modalidade Ano turmas turmas de turmas avaliaveis
avaliaveis avaliaveis .
avaliadas
2022 4281 3777 88,2 2747
Grad Pres
2023 4142 3614 87,3 2612
89,0
Grad EaD 2022 310 276 184
2023 263 248 94,3 100
2022 103 59 57,3 20
Esp Pres
2023 97 56 57,7 15
94,0
Esp EaD 2022 233 219 128
2023 44 33 75,0 14
. 2022 1451 418 28,8 205
Stricto

2023 1389 392 28,2 242
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Figura 3- Nivel de participagdo dos docentes no processo de Avaliagdo das Turmas
nos anos de 2022 e 2023 em fungao dos diferentes niveis e modalidades dos cursos

2.2 Avaliagcao nos cursos de graduagao

Na andlise das questdes, nos cursos de graduagao presencial, nos
anos de 2022 e 2023, a questdao melhor avaliada foi sobre a relacdo docente
e estudante, com valores médios bem acima dos demais (Figura 4). Por sua
vez, as questdes 4 (sobre a utilizagdo da bibliografia), 6 (sobre o nivel de
preparo dos estudantes para compreender os assuntos da disciplina) e 7
(sobre a iniciativa dos estudantes para buscar informagdes) foram as que
apresentaram menor média, ficando entre 3,6 e 3,7, e sem diferenca entre os

anos.
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Figura 4 — Média das notas das questdes dos instrumento da Avaliagao das Turmas nos cursos de
graduagéao presencial nos anos de 2022 e 2023



Para os cursos de graduacdo EaD, as médias apresentaram uma maior
variagdo entre os anos (Figura 5). Em quase todas as questdes as médias foram
maiores em 2023 do que em 2022. A unica excec¢ao foi a questdo 4 (sobre a
quantidade de estudantes por tutor). Essa questao apresentou uma boa avaliagédo

nos dois anos, ficando entre 4,1 e 4,2.

Apesar da variagado entre os anos, a questdao melhor avaliada em 2022 e
2023 foi a questao 6 que perguntava sobre a interagdo entre docente e tutor. Em
2022, as questdes com menores notas de avaliagdo foram as questdes 1 (sobre
envolvimento dos estudantes no AVA), 2 (sobre o nivel de preparo dos estudantes
para compreender os assuntos da disciplina), 3 (sobre a iniciativas dos estudantes
em buscar informacdes) e 7 (sobre a proporcdo de estudantes que atingiu os
objetivos da disciplina). Em 2023, as questdes 1, 2 e 3 foram as mais baixas. Entao
as questdes 1, 2 e 3 foram as Unicas que nos dois anos ficaram entre as com

menor avaliagao.

Em uma andlise comparativa, as questdes que tiveram as menores
avaliagbes na graduagéo, tanto no presencial como EaD, foram sobre o nivel de
preparo dos estudantes para compreender os assuntos da disciplina e a iniciativa

em buscar informacgoes.
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Figura 5 — Média das notas das questdes do instrumento da avaliagdo das turmas nos cursos de
graduagéo EaD nos anos de 2022 e 2023.



2.3 Avaliacao nos cursos de especializacao

Nos cursos de especializacdo, tanto presencial como EaD, houve uma
variagao entre os anos de 2022 e 2023, porém para 2023 essa variagao foi maior
(Figuras 6 e 7). Nos cursos presenciais as avaliagdes foram maiores para quase
todas as questdes em 2022, enquanto nos cursos EaD as avaliagdes foram

maiores em 2023.

Na especializacao presencial em 2022, a questdo com menor avaliagao foi
a questdo 7, que perguntava sobre a iniciativa dos estudantes em buscar
informacdes (Figura 6). Entretanto, cabe salientar que a média desta questao foi
boa com 4,3 dessa forma nao indicando sinal de fragilidade na visdo dos docentes.
Em 2023, as questdes com menores avaliacdes e que ficaram com média inferior 4
foram a questdo 1, que perguntava sobre a pontualidade dos estudantes e a
questao 7. Entdo a unica questao que foi menos bem avaliada nos dois anos foi a

questao da iniciativa, apesar de sua média nao ter sido baixa em 2022.
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Figura 6 — Média das notas das questdes dos instrumentos da Avaliagdo das Turmas nos cursos de
especializacao presencial nos anos de 2022 e 2023.

Na especializagdo EaD em 2022 (Figura 7), as questdes com menores
avaliagbes foram a questdo 3 (sobre a iniciativa dos estudantes), a questédo 4
(sobre a quantidade de estudantes por tutor), a questdo 1 (sobre o envolvimento
dos estudantes no AVA) e a questdo 5 (sobre a interagdo entre docentes e
estudantes). Em 2023, todas as questdes foram bem avaliadas ficando com médias

altas. As menores foram as questdes 2 (sobre o nivel de preparo dos estudantes) e



a questao 3. Dessa forma, a questao 3 foi a Unica que teve uma menor avaliagao

nos dois anos.

Comparando a avaliacao da especializagao presencial e EaD, a questao que
teve a menor avaliagao nas duas modalidades foi sobre a iniciativa dos estudantes

em buscar informacgdes.
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Figura 7 — Média das notas das questdes do instrumento da Avaliagdo das Turmas nos cursos de
especializagdo EaD nos anos de 2022 e 2023.

2.4 Avaliacao nos cursos de pos-graduacgao stricto sensu

Semelhantemente a graduagao presencial, a avaliagcdo dos cursos de
pos-graduacgao stricto sensu nao variou muito entre os anos de 2022 e 2023
(Figura 8). A questdo melhor avaliada foi a questdo 9 que perguntava sobre a
relacdo entre docentes e estudantes que ficou com notas entre 4,8 e 4,9. As
questdes que tiveram uma avaliagdo mais baixa foram as questdes 4 (sobre o0 uso
da bibliografia), 6 (sobre o nivel de preparo dos estudantes) e 7 (sobre a iniciativa
dos estudantes em buscar informagdes). Entretanto, as médias dessas questdes

ficaram entre 4,2 e 4,3 ndo denotam esses aspectos como fragilidades.
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Figura 8 — Média das notas das questdes do instrumento da avaliagdo das turmas nos cursos de
pos-graduacgao stricto sensu nos anos de 2022 e 2023.

2.5 Analise dos comentarios

No final de cada instrumento ha uma questdo aberta com a seguinte
mensagem: “UTILIZE ESTE ESPACO PARA COMPLEMENTAR A SUA
RESPOSTA, CASO NECESSARIO:”. A maioria das avaliagbes realizadas nao
utilizaram esse espaco, apenas 20% aproximadamente das avaliagdes continham
comentarios (Tabela 2), mas esse percentual variou bastante em fungdo do ano e
do nivel e modalidade de curso. Na graduagao presencial ndo houve muita
diferenca entre os anos, ficando entre 19% e 18% das avaliagdes feitas. Na
graduagao EaD o percentual variou bastante, sendo 20% em 2022 e 3% em 2023.
Na especializagdo presencial em 2022 ficou 27% e em 2023 15%. Na
especializagcdo EaD, em 2022 ndo houve comentarios e em 2023 foi de 2%. Nos
cursos stricto sensu 0 uso do espago para comentarios foi bem baixo nos dois

anos, sendo 1% nos dois anos.



Tabela 2 — Quantidades de comentarios classificados como comentarios com elogios, com
criticas ou com justificativas e/ou sugestdes realizados nas avaliagbes das turmas em 2022 e
2023 segmentado por nivel e modalidade de curso.

Grad Pres Grad EaD Stricto Esp Pres Esp EaD
2022 2023|2022 2023|2022 2023|2022 2023 | 2022 2023

N° de avaliagbes

realizadas 2747 2612 100 184 | 242 205 | 15 20 14 128

N°de comentarios | 537 470 20 6 | 2 2 | 4 3 0 3
totais

Percentual de
avaliagdes com 19% 18% [ 20% 3% | 1% 1% |27% 15% | 0% 2%
comentarios

Como em termos de quantidade de comentérios, apenas na graduagao
presencial ocorreu um numero expressivo para permitir uma analise de conteudo,
apresentaremos abaixo apenas a analise desse grupo. Os comentarios foram
inicialmente classificados em funcdo de terem elogios, criticas ou justificativas e/ou
sugestbes. Foram considerados como justificativas as mengdes dentro dos
comentarios que abordavam aspectos nao relacionados com o comportamento da
turma, mas sim com aspectos que influenciaram o desenvolvimento da disciplina
como, por exemplo, as ocorréncias de suspensao do calendario por eventos
climaticos. Como pode ser observado na Figura 9, nos dois anos a maioria dos
comentarios feitos continham criticas, sendo esse percentual maior em 2022 do
que em 2023. Em 2022 o percentual de justificativas e/ou sugestdes foi maior que o

de comentarios com elogios, ja em 2023 essa situagao se inverteu.
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Figura 9 — Percentuais dos comentarios com elogios, criticas ou com justificativas
e/ou sugestdes realizadas nas avaliagbes das turmas de 2022 e 2023 dos cursos de
graduacao presenciais

Na andlise dos comentarios com elogios verifica-se que as 4 categorias se
destacaram das demais com percentuais em média superior a 10% (Figura 10).
Essas quatro categorias foram sobre “interesse” da turma nas aulas, o nivel de
“‘participacdo” dos estudantes nas atividades da disciplina, o “desempenho” da
turma nas avaliagcbes e na “dedicacao” para realizagao das atividades solicitadas.
Com percentuais um pouco menores, entre 6% e 8% aparecem 2 outras
categorias, que sdo comentarios que apenas fazem mengdes genéricas de que a
turma foi “boa/étima” e sobre a “cordialidade” que os estudantes apresentavam em

sala de aula. As demais categorias apresentaram percentuais abaixo de 2%.



Categorias de Elogios

1 2023

o

2

= ]

- o d i - b, i T . h d i - i -
E o 5, P e \h'\, gt g = A ':‘3' \:.&:\ o . i 5
I.\:\-\. e = ) . _i i, "\.?. _\b\_"- Ly W % Q: m"\- e
S i v . = L St s
s - - g S - J -

b g o A l‘xj- "‘-rh o iy SH o S AN
R P H*_Q\ M- L " ol = ol
e -+ L - i -
3 =, o, 5 '

o S o A P
oy - !
] - )
. __"‘1: o
D ]
& 4
et e
ol e

Figura 10 — Resultado da andlise de contelido dos comentarios com elogios das avaliagdes das
turmas dos cursos de graduacgéao presenciais feitos em 2022 e 2023.

Na analise dos comentarios com criticas, verifica-se que 5 categorias
atingiram em algum ano percentuais acima de 10% (Figura 11). O primeiro ponto
desses cinco foi sobre “evasao” das turmas, isto €, que a quantidade de estudantes
que continuavam comparecendo as aulas e fazendo as avaliagdes diminuia
bastante depois do primeiro bimestre e muitas vezes comentavam que nem no
inicio da disciplinas o quantitativo de matriculados aparecia nas aulas. O percentual
desses comentarios foi mais alto em 2022 do que em 2023. O segundo ponto mais
comentado foi a falta ou pouco de “conhecimento prévio” dos estudantes para
compreender os assuntos abordados na disciplina. Os comentarios classificados
nessa categoria também diminuiram entre 2022 e 2023. O terceiro ponto foi sobre
a falta ou pouca “dedicacdo” dos estudantes nas atividades solicitadas na
disciplina. Interessante que comentarios sobre dedicagdo também apareceram
entre as principais categorias dos elogios, mas os percentuais de comentarios que
criticaram esse comportamento foi maior do que os elogios nos ultimos dois anos.

Situacdo semelhante de ocorrer tanto nas principais categorias dos elogios como



nas categorias das criticas aconteceu na categoria de “interesse”, s6 que nesse
caso o percentual de comentarios nos elogios foi um pouco superior ao das
criticas. O quinto ponto abordou a caracteristica "heterogénea" da turma, com
comentarios que criticavam o fato de que uma parte dos alunos apresentava
comportamentos significativamente diferentes da outra, em diversos aspectos
como interesse, dedicacdo e desempenho. Além dessas 5 categorias, outras 6
também foram mencionadas nos comentarios com criticas com percentuais acima
de 5% em algum dos anos. Essas categorias foram 1-“assiduidade” que engloba
comentarios sobre o percentual de faltas dos estudantes; 2-“raciocinio” que
engloba comentarios sobre a dificuldade da turma em apresentar raciocinios
l6gicos sobre os assuntos abordados na disciplina; 3-“tamanho da turma” no qual
engloba comentarios que principalmente reclamam do alto numeros de estudantes
da turma, mas também houve reclamagbdes sobre o pequeno numero de
estudantes; 4- “participacdo” que também aparece nas categorias dos elogios,
porém com percentuais maiores para elogios do que criticas; 5- “desempenho” nas
atividades avaliativas que também aparece nas categorias dos elogios e com maior
percentual, e por fim 6- “pontualidade” que engloba comentarios que criticam o fato
dos estudantes chegarem atrasados ou sairem mais cedo das aulas. As demais

categorias tiveram percentuais sempre menores de 5% nos dois anos.

Categorias de Criticas

Figura 11 — Resultado da analise de conteudo dos comentarios com criticas das avaliagdes das
turmas dos cursos de graduagao presenciais feitos em 2022 e 2023.



Em relagdo aos comentarios que fizeram algum tipo de justificativa ou
sugestdo, houve uma diferenga grande entre 2022 e 2023 (Figura 12). Em 2022,
os comentarios que tinham justificativas englobavam principalmente comentarios
gue mencionavam a que o comportamento da turma ou a légica de funcionamento
da disciplina era em consequéncia da “pandemia e/ou do ensino remoto” que
ocorreu nos anos anteriores. Eles representaram aproximadamente 13% de todos
0s comentarios totais, mas se considerarmos apenas 0s comentarios com
justificativas ou sugestdes eles correspondem a aproximadamente 40%. As demais
categorias em 2022 néo ultrapassaram 4%. Em 2023 os comentarios que fizeram
algum tipo de justificativa ou sugestao tiveram uma dispersdo maior de categorias,
mas duas ficaram de 4%, que foram a “ocorréncia de eventos climaticos extremos”
que resultaram numa interrupgao do calendario académico ou do fato de ter havido
“pouco contato com a turma” do respondente do questionario impedindo de ter uma

visdo mais detalhada da turma.
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Figura 12 — Resultado da analise de conteudo dos comentarios com justificativas e/ou sugestdes
das avaliagbes das turmas dos cursos de graduagéo presenciais feitos em 2022 e 2023.



2.6 Analise comparativa entre os diferentes niveis

Para uma melhor comparacdo entre os diferentes niveis e modalidades,
analisamos as médias da questdo que solicita uma avaliacdo sobre o desempenho
geral da turma (Figura 13). Nesses dois anos (2022 e 2023) as maiores avaliagdes
foram de maneira geral para os cursos de pdés-graduagao, tanto especializagao
como stricto sensu. A excegao foi no ano de 2022 para a especializacao EaD, que
ficou abaixo da graduagao. Em uma analise qualitativa das demais questbes, ao
identificar quais aspectos podem ser destacados como os de maior fragilidade,
observou-se que a iniciativa para buscar informagdes extracurriculares foi o
aspecto que mais frequentemente recebeu notas baixas nos diferentes niveis e

modalidades de ensino.

1 A 3 4 5 g 7 3 g 10

Figura 13 — Comparacao das notas dadas pelos docentes na Avaliagdo das Turmas
em 2022 e 2023 entre os diferentes niveis e modalidades de cursos.
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3 Consideragoes Finais

3.1 Consideracoes PROGRAD

A analise das representacbes docentes e a reflexdo sobre a pratica
pedagdgica na contemporaneidade, a luz das transformagdes sociais ocorridas
antes, durante e apds a pandemia, e mais o fato dos eventos climaticos extremos,
orientaram o processo conduzido pela PROGRAD da Universidade Federal do Rio
Grande — FURG para analisar a Avaliagao das Turmas referentes ao ano de 2023.

O didlogo sobre as representagdes, especialmente no que tange aos
aspectos pedagogicos, metodoldgicos e as atitudes dos estudantes ao longo do
semestre ou ano, possibilita aos docentes explicitar suas compreensées acerca
das formas de organizagéo e avaliagdo das turmas. Embora esse dialogo ndo seja
caracterizado por uma troca linear ou despretensiosa, ele carrega a expectativa de
promover deslocamentos e avancos nas perspectivas discutidas.

Adotar uma cultura de avaliagdo como um convite continuo ao dialogo se
revela uma estratégia essencial para o progresso do conhecimento académico.
Nesse contexto, a criagdo de novos instrumentos e configuragdes culturais para a
avaliacdo emerge como um desafio urgente, especialmente no que se refere a
melhoria das praticas educacionais no ensino de graduacgao.

As iniciativas de avaliagdo no Ensino Superior requerem uma abordagem
pedagdgica que va além da simples constatacéo de diferentes pontos de vista. E
necessario promover aprendizagens, gerar movimentos reflexivos e construir uma
cultura de avaliagdo mais dialdgica, comprometida com os aspectos pedagdgicos,
metodoldgicos e organizacionais das turmas em que os/as docentes atuam. Nesse
sentido, torna-se essencial investigar e analisar o processo de avaliagdo das
turmas e seus respectivos componentes curriculares sob a perspectiva dos/das
docentes.

No centro das transformag¢des na Educacdo Superior, esta o desafio de
reestruturar os curriculos, considerando multiplas questdes relevantes. Contudo,

esta analise concentra-se especificamente na avaliacdo das turmas, dado que os



elementos pedagogicos, metodolégicos e organizacionais, incorporados a
ferramenta de avaliacdo implementada pela FURG desde 2019, tém o potencial de
influenciar o desenvolvimento e as atitudes dos/as estudantes no ensino de
graduacgéo.

Com base nos dados coletados por meio dos questionarios da avaliagao das
turmas, o presente texto resulta dessa analise e foca em identificar caminhos para
tornar as agdes da PROGRAD mais eficazes. A seguir, sdo apresentados os
principais aspectos relacionados ao ensino de graduagdo, destacando tanto as
potencialidades quanto as fragilidades identificadas no relatorio de avaliagdo das
turmas, com inicio nos cursos presenciais e, posteriormente, na modalidade de
educacgao a distancia.

No ensino de graduagdo dos cursos presenciais, destacam-se como
potencialidades as relagdes cordiais, a interagdo e a participagao ativa dos/as
estudantes, frequentemente apontadas pelos/as docentes como aspectos positivos.
Essas atitudes sdo extremamente valiosas no contexto do Ensino Superior, pois
contribuem para a criagdo de um ambiente de aprendizado mais acolhedor,
impactando de forma significativa o desempenho académico e fortalecendo a
relagcdo entre docentes e discentes. Além disso, a interacdo social promovida no
espacgo universitario desempenha um papel fundamental no desenvolvimento
emocional e social de todos os envolvidos.

Esses elementos positivos exercem uma influéncia abrangente no processo
educacional, favorecendo a construgao de um ambiente colaborativo e estimulante.
Essa dindmica ndo apenas fortalece o aprendizado individual e coletivo, mas
também incentiva uma cultura de cooperagdo e compartilhamento de
conhecimento, indispensavel para garantir a qualidade e o sucesso no Ensino
Superior.

Por outro lado, o relatério aponta fragilidades que precisam ser enfrentadas,
como o abandono dos estudantes, a falta de dominio de conteudos introdutérios e
o desinteresse por disciplinas e cursos. Tais desafios requerem uma abordagem
integrada, envolvendo docentes, coordenagdes de curso e a instituicdo como um
todo, para criar um ambiente de aprendizado mais motivador e conectado as

necessidades e expectativas dos/as estudantes.



Essas fragilidades, em grande medida, estdo relacionadas tanto a fatores
internos quanto externos a universidade. No entanto, cabe a PROGRAD concentrar
esforcos nos aspectos internos, reconhecendo que a auséncia de conhecimento
prévio em conteudos introdutérios pode contribuir significativamente para o
abandono e a desmotivacdo. Nesse sentido, € essencial ampliar programas e
projetos de ensino que promovam uma transigdo mais eficiente para os estudantes,
ajudando-os a desenvolver as habilidades e os conhecimentos necessarios para
enfrentar os desafios académicos com maior seguranga e sucesso.

A fim de superar os desafios identificados, a PROGRAD pode incentivar
os/as docentes e as coordenacdes de curso, por meio dos Editais de Monitoria,
Ensino e Espagos de Aprendizagem Colaborativa (EAC), a desenvolverem projetos
que contemplem atividades direcionadas a superagéo das fragilidades observadas.
Essas atividades podem incluir: (i) aulas de reforgo para revisar conteudos
fundamentais; (ii) utilizacdo de recursos multimidia, tutorias online e materiais de
apoio para complementar a aprendizagem; (iii) programas de mentoria, nos quais
estudantes mais experientes apoiem os iniciantes, promovendo a troca de
conhecimento e experiéncias; (iv) desenvolvimento de oficinas e cursos online
interativos, voltados a pratica e revisdao de conceitos; (v) criagdo de féruns de
discusséo, facilitando a colaboragéo e o esclarecimento de duvidas; (vi) projetos
praticos relacionados as disciplinas, permitindo a aplicagdo de conceitos tedricos e
incentivando a criatividade e a resolugdo de problemas; e (vii) avaliagcbes
diagnosticas no inicio do curso para identificar lacunas no conhecimento e
personalizar o ensino conforme as necessidades individuais.

No que diz respeito ao desinteresse dos estudantes nas disciplinas e nos
cursos, é provavel que parte desse problema decorra da falta de disciplinas mais
praticas, que possibilitem vivéncias relacionadas a futura profissdo, além de
promoverem maior autonomia e protagonismo desde o inicio da graduagao. Para
abordar essa questdo, é essencial o desenvolvimento de curriculos que oferegam
percursos formativos alternativos, promovendo experiéncias de aprendizado que
estimulem o pensamento critico, a elaboracido tedrico-conceitual, a resolugcéo de
problemas complexos e o desenvolvimento de competéncias alinhadas as

demandas do mundo do trabalho.



Nesse contexto, a PROGRAD, em colaboragdo com uma Comissao,
aprovou a Politica de Inovacdo Pedagdgica e Flexibilizagdo Curricular (Resolugéo
COEPEA/FURG N° 230, de 20 de dezembro de 2024). Os objetivos dessa politica
incluem: estimular a criacdo de percursos formativos diversificados, permitindo que
os/as estudantes exer¢am autonomia em suas trajetérias académicas e que os/as
docentes sejam protagonistas de suas praticas pedagdgicas; reorganizar o0s
curriculos dos cursos de graduagdo para atender as demandas formativas dos
estudantes, promovendo um processo de formacdo profissional qualificado; e
fomentar o interesse dos estudantes pelo ingresso, pela ocupagao de vagas e pela
permanéncia nos cursos, contribuindo para sua formagao integral e alinhada as
exigéncias contemporaneas. Essa iniciativa busca integrar praticas pedagogicas
inovadoras e curriculos flexiveis que promovam um ensino mais dinamico,
engajando os estudantes e ampliando suas possibilidades de aprendizado e
atuacdo no mundo do trabalho.

No ambito do Programa de Formacdo Continuada na Area Pedagdgica
(PROFOCAP), reafirmamos nosso compromisso em promover formagdes que
incentivem os/as docentes a problematizar e refletir sobre a relevancia de conectar
os componentes curriculares aos desafios e situacbes do mundo real. Essa
abordagem torna os conteudos mais significativos e aplicaveis as futuras carreiras
dos estudantes. Além disso, buscamos fomentar, em disciplinas teodricas,
tedrico-praticas e praticas, atividades que mobilizem a curiosidade e a criatividade,
motivando os/as estudantes a explorar solugdes inovadoras. Também é essencial
proporcionar oportunidades de interacdo com profissionais da area, promovendo a
construcao de redes de contatos e uma compreensdo mais aprofundada das
demandas do mundo do trabalho, o que pode aumentar a empregabilidade e a
satisfagao dos/as estudantes com o curso e a area de estudo.

No contexto dos cursos da modalidade de educagao a distédncia (EaD),
houve uma ampliacdo na participacdo da avaliacdo das turmas, destacando-se
como pontos positivos a interacdo entre docentes e tutores e o numero de
estudantes por tutor. Essa integracdo é, em grande parte, fruto da formagéao
pedagogica promovida pela Secretaria de Educagéo a Disténcia (SEaD) da FURG,

que trabalha para alinhar docentes e tutores como corresponsaveis no processo



educativo. Quanto a proporgao de estudantes por tutor, esta é regulamentada pela
Universidade Aberta do Brasil (UAB), garantindo a designagdo de um tutor para
cada 18 estudantes, o que contribui para um acompanhamento mais préximo.

Entretanto, a natureza ndo continua da oferta dos cursos EaD traz desafios
especificos. Grande parte dos cursos avaliados em 2023 iniciaram-se durante o
periodo pandémico da Covid-19, o que pode ter contribuido para altos indices de
abandono, interacdo limitada no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), baixa
participacdo em encontros sincronos e dificuldades na realizagdo de atividades
académicas. A escassez de recursos também dificultou a realizagcdo de encontros
presenciais, além daqueles previamente programados para avaliagdes.

Para enfrentar esses desafios, propomos estratégias abrangentes, como a
promogao de projetos de ensino e a implementagao de atividades que estimulem a
interagdo e o engajamento dos/as estudantes. A formagao continuada, através do
PROFOCAP, surge como uma ferramenta essencial para sensibilizar os/as
docentes sobre a importancia de praticas pedagdgicas que integrem aspectos
tedricos e situacionais, alinhando o conteudo as realidades profissionais.

Em sintese, ha uma necessidade de adotar uma abordagem colaborativa e
abrangente para superar as fragilidades identificadas. A PROGRAD reafirma seu
compromisso em atuar junto a docentes, coordenagdes de curso e direcbes de
unidades académicas para implementar atividades formativas e propositivas,
preparando os/as estudantes para os complexos cenarios da educacao
contemporanea. Esse compromisso com a melhoria continua, expresso nas
estratégias delineadas, aponta para um caminho promissor de evolugdo e

aprimoramento das praticas educacionais na FURG.



3.2 Consideracoes PROPESP

Com base nas informacgdes disponibilizadas acima sobre a Avaliagao das
Turmas pelo Docente (ATD) nos anos de 2022 e 2023, apresentamos uma breve
analise sobre os resultados obtidos para os cursos de pés-graduagao lato sensu

nas modalidades presencial e a distancia e stricto sensu.

Consideramos que a participacdo dos docentes no processo de avaliacéao
das turmas ainda nao é plenamente satisfatéria, especialmente na especializagao
presencial em que apenas ~30% das turmas foram avaliadas em 2023, percentual
este inferior a 2022. Por outro lado, cabe ressaltar que entre ~ 50 e 60% das
turmas foram avaliadas na pods-graduacgao stricto sensu e especializagdo EaD,
respectivamente. Estes ultimos numeros demonstram que a cultura de avaliacéo
das turmas vém se fortalecendo ao longo dos anos. Este resultado demonstra que
as campanhas internas para participacdo dos docentes nas avaliagdes tém sido
cada vez mais efetivas e que, cada vez mais, os docentes tém compreendido que
tal avaliacéo, se realizada de forma estratégica e consistente, pode se tornar uma
excelente ferramenta de autoavaliagao dos cursos de pos-graduacao /ato e stricto
sensu. Neste sentido, a iniciativa da FURG de criagdo de um sistema de avaliagao
das turmas pelo docente se soma a ja consolidada Avaliagdo do Docente pelo
Discente, permitindo a obtengcao de informacdes sobre os processos de formacao

dos discentes e o fortalecimento dos processos de autoavaliagdo dos cursos.

Quanto a avaliagdo do desempenho das turmas avaliadas, os resultados
indicam que, no geral, as avaliagdes sao positivas, com médias acima de 4,0 para
todas as modalidades de ensino. Cabe destacar a melhora na avaliagdo das
turmas dos cursos de especializacdo EaD em 2023 comparativamente a 2022, com
a menor nota média sendo 4,3. Estes resultados precisam ser acompanhados nos
préximos anos para que tenhamos um melhor entendimento sobre sua efetividade,
especialmente considerando que os cursos /ato sensu sao comumente ofertados
de forma nao continua e mudancas na avaliagdo como as observadas entre 2022 e

2023 podem estar relacionadas com os cursos ofertados em cada ano.



Por se tratar de uma ferramenta recente, sao fundamentais ag¢des das
coordenagdes de curso incentivando e lembrando aos docentes sobre a
importancia de tais informagcbes para uma gestdo de qualidade, focada na
exceléncia da formagcao de recursos humanos altamente qualificados. Da mesma
forma, é essencial divulgar os resultados entre docentes e discentes. Assim,
propomos a implementacdo e/ou fortalecimento de algumas acgdes, como (i) a
sensibilizagdo dos docentes pelas coordenagdes dos cursos para aumentar a
participacao; (ii) a inclusdo, nos planejamentos estratégicos dos Programas de
Pos-graduacgéo stricto sensu, de metas e agdes relacionadas ao processo de
avaliacdo das turmas pelo docente; (iii) a apresentagao, pelas coordenagdes de
curso, dos resultados da ATD em reunides com docentes e discentes, buscando
discutir a respeito dos motivos que levam a avaliagbes negativas ou positivas das

turmas.
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