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Aos vinte dias do mês de outubro, do ano de dois mil e vinte e cinco, às quatorze 
horas e trinta minutos, de forma híbrida na sala de reuniões da PROPLAD e por 
Webconferência, foi reunida a Comissão Própria de Avaliação - CPA, em reunião 
ordinária. A pauta incluiu os seguintes pontos: 1) “Aprovação da ata da reunião 
ordinária n° 163/2025 (setembro de 2025)”; 2) “Relatos GTs: GT ADD, GT 
Extensão, GT SiB”; 3) “GT Reestruturação A.I.: criação da Avaliação do 
Ensino; 4) “GT Imagem: divulgação dos resultados da Pesquisa da Imagem”; 
5) “Avaliação Externa: Avaliação in loco, CENSO e ENADE, ”; e 6) “Assuntos 
Gerais”.  Participaram pela CPA, presencialmente a presidente Jaqueline Garda 
Buffon, os titulares: Alessandro de Lima Bicho, César André Luiz Beras, Fabíola Aiub 
Sperotto, Jacira Cristiane Prado da Silva, Leonardo Pavlak Suris, Márcio André Leal 
Bauer e Valmir Heckler. E os suplentes: Helen Sibelle Nogueira Gonçalves e Patrícia 
Dias Pantoja. Por webconferência, a presidente-substituta, Mairim Linck Piva e os 
titulares: Cátia Regina Muller, Emanuelli Mancio Ferreira da Luz, Juliane Bühler, 
Lilian da Silva Ney, Patrick Matos Freitas, Reinaldo Marcelo Lima Braga, Rita de 
Cássia Grecco dos Santos e Rodrigo Rocha Davesac. E os suplentes: Andréa Edom 
Morales, Anelise Christ Ribeiro, Fernanda dos Santos Trindade, Jonatan Amarillo 
Maron, Monica Wetzel, Ricardo Soares Oliveira e Tiago da Cruz Asmus. Justificaram 
a ausência: Gilberto Sobroza Pedroso, Gustavo Richter Vaz, Janaína Soares Martins 
Lapuente, Lauren Azevedo Poersch e Marcelo Dutra da Silva. Pela Diretoria de 
Avaliação Institucional - DAI participaram presencialmente: Elisângela Freitas da 
Silva, Luiz Eduardo Maia Nery e o estagiário Eduardo Dasso Rodrigues. Mariana 
Lima Garcia, Michele Ferreira Fanke e o bolsista Jeremias Sá de Freitas 
participaram remotamente. Os servidores Mayara Marques Guilherme, Rafael Godoy 
Petry e Rosaura Alves da Conceição justificaram a ausência. Como convidado, 
participou presencialmente: o Assistente de Comunicação Social, Guilherme 
Gonçalves da Luz. A Secretária de Comunicação, Alana das Neves Pedruzzi e a 
Coordenadora de Planejamento Cristiane Souto Santos, justificaram a ausência. A 
Presidente, Jaqueline Buffon iniciou a reunião com a abertura do primeiro ponto da 
pauta: 1) “Aprovação da ata da reunião ordinária n° 163/2025 (setembro de 
2025)”. A ata, como de costume, foi enviada anteriormente ao pleno para 
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apreciação não havendo manifestações, foi solicitada a aprovação dos membros, 
sendo o documento aprovado por unanimidade. Na sequência, Luiz Nery seguiu 
para o ponto 2) “Relatos dos GTs”, contemplando o GT ADD passando a palavra 
para Elisângela da Silva a qual reforçou o prazo final para que as Direções das 
Unidades Acadêmicas concluíssem a análise da ADD 2024 - dia 24 de outubro 
(sexta-feira) e que foi encaminhado mais um lembrete sobre esse prazo. Elisângela 
da Silva mencionou ainda que após o recebimento dos materiais, o grupo de 
trabalho se reunirá para organização e envio à PROGRAD e PROPESP emitirem 
suas considerações. Além disso, informou que a Avaliação Docente pelo Discente 
(ADD), referente às avaliações dos docentes que ministraram aulas nas disciplinas 
do segundo semestre e nas anuais, iniciara naquele dia, 20 de outubro de 2025. O 
prazo final para os estudantes participarem da ADD 2025/2 é até 14 de dezembro. 
Elisângela da Silva detalhou então o Plano de Comunicação da ADD, realizado em 
parceria com a SECOM, que inclui banner, notícias, cards, e-mails marketings e 
vídeos. A arte utilizada será a mesma do primeiro semestre, mantendo a identidade 
do processo. Elisângela da Silva solicitou a colaboração dos membros da CPA na 
divulgação, lembrando que também são enviados emails às direções das unidades 
acadêmicas, coordenações de cursos, CIAPs acadêmicas, direções dos campi, 
SEaD, PROGRAD e PROPESP, informando sobre como está a participação, 
disponibilizada na página da Avaliação Institucional em um formato mais atrativo por 
meio de dashboards. Em seguida, no relato do GT SiB, Luiz Nery informou que a 
pesquisa de opinião foi finalizada em 19 de outubro, após um período de seis 
semanas de aplicação, incluindo uma semana de prorrogação. Foi destacado que a 
participação aumentou percentualmente em todos os grupos em comparação a 
2019: docentes (de 15% para 25%), técnicos (de 9,6% para 17,8%), e estudantes 
(de 6,4% para 7%). Os dados brutos indicaram que o acesso ao acervo online já 
está superior ao presencial. O GT SiB iniciará a análise, incluindo o filtro, a limpeza e 
a estatística descritiva realizados pela estatística Mariana Garcia. A 
presidente-substituta, Mairim Piva, se inscreveu e fez uma ressalva sobre o tom do 
discurso adotado nos textos de e-mails enviados aos respondentes, os quais 
precisaram de adequações após impressões recebidas por conta da personalização 
do direcionamento de tais emails. Dando continuidade à reunião, Luiz Nery 
apresentou o relato do GT Extensão, que tratou da análise das informações 
referentes às condições de curricularização da extensão nos cursos. Constatou-se 
que 35,4% dos cursos optaram pela implementação por meio de disciplinas híbridas, 
enquanto 44,6% adotaram a realização de ações ou projetos fora das disciplinas. 
Observou-se, ainda, uma variabilidade nas modalidades de curricularização 
conforme a área de conhecimento e o turno dos cursos. A próxima reunião do GT de 
Extensão está agendada para o dia 10 de novembro, ocasião em que o grupo 
iniciará o detalhamento da elaboração dos questionários, cuja aplicação está 
prevista para o segundo semestre de 2026. Abrindo o próximo ponto “3) GT 
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Reestruturação A.I.”, Luiz Nery relatou a proposta de criação de uma avaliação 
específica para o ensino. O GT concluiu que essa criação não exige ajuste no PIAP 
(Programa Institucional de Avaliação e Planejamento), pois a Resolução confere 
autonomia à CPA e o PIAP já prevê diferentes periodicidades de avaliação. A 
proposta visa desmembrar o tema ensino, da Pesquisa de Autoavaliação, que ocorre 
atualmente de 5 em 5 anos, tornando essa mais enxuta e alinhando as avaliações 
de ensino às periodicidades externas (como a avaliação in loco trienal da 
graduação). Foi construído um consenso sobre a necessidade dessa nova 
avaliação. A criação da Avaliação Específica para o Ensino foi aprovada por 
unanimidade pelo pleno da CPA. Na sequência, foi aprovada a alteração do nome do 
grupo para GT Avaliação do Ensino, com a migração dos membros do GT 
Reestruturação A.I.. Nesse sentido,  Lilian Ney, Emanuelli da Luz e Fernanda 
Trindade se voluntariaram a participar do novo GT. Foi destacado por Luiz Nery que 
o GT continuará aberto a novos participantes. Logo, passou-se para o ponto “4) 
Divulgação dos resultados da Pesquisa da Imagem (GT IMAGEM)”. Nesse 
ponto, Luiz Nery relatou o longo histórico da tentativa de aplicação da pesquisa, 
iniciada em 2017, e adiada diversas vezes por eventos como a pandemia e as 
enchentes. A pesquisa foi realizada então entre setembro e outubro de 2024, por 
amostragem de residência na população urbana riograndina (523 entrevistas). O 
objetivo foi compreender a percepção da população para subsidiar às ações de 
gestão na qualificação da imagem institucional. Os resultados mostraram que a 
imagem geral da FURG é considerada muito boa, com uma nota média de 8,65 
(escala 0-10). Cerca de 88% dos respondentes deram notas de 7 para cima. O tema 
mais associado à FURG (em análise de conteúdo) foi Ensino (30%), seguido por 
Universidade (18%) e Qualidade (17%), e Saúde (10%). Em relação à notoriedade e 
conhecimento da marca, 69,4% reconheceram o logo da FURG. Contudo, a maioria 
se classifica como conhecendo "pouco" ou "razoavelmente" a universidade. O local 
mais conhecido é o Hospital Universitário (HU) (32,29%), e o HU também é o serviço 
mais utilizado. Foi identificada uma correlação inversa: pessoas com maior grau de 
instrução e maior conhecimento da Universidade tendem a dar notas mais críticas 
(mais baixas), enquanto quem conhece pouco tende a dar notas altas. A análise de 
equação estruturada confirmou que a Satisfação impacta fortemente e de forma 
direta a nota (mais satisfação, maior nota) , enquanto o Conhecimento da Marca tem 
relação inversa (mais conhecimento, menor nota). Alessandro Bicho destacou a 
confusão existente em relação à UFRGS e ressaltou a importância de a SECOM 
trabalhar com esses dados de forma mais estruturada. Mariana Garcia explicou o 
motivo de não ter sido inserido o logotipo da UFRGS no questionário, esclarecendo 
que o modelo utilizado por essa Universidade contém a sigla abaixo do símbolo, o 
que impossibilitou sua inclusão na pesquisa, evitando assim o enviesamento das 
respostas. Valmir Hecker sugeriu que fosse incluída no relatório a questão dos 
“estudantes em potencial”, mencionada por Luiz Nery. Ressaltou ainda a 
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necessidade de registrar  a necessidade de estudar públicos específicos, com 
adolescentes e professores do ensino médio, uma vez que, quando a pesquisa for 
reaplicada, a equipe que está hoje pode não estar mais na Instituição. César Beras 
enfatizou a importância de manter um histórico das pesquisas realizadas e 
parabenizou a equipe responsável pela execução do trabalho. Jaqueline Buffon 
destacou o suporte oferecido pela Instituição à equipe, mas ponderou que, mesmo 
com o aumento do número de integrantes, é necessário avaliar se há condições 
operacionais e financeiras para a realização de novas pesquisas de porte 
semelhante. Em seguida, Mariana Garcia reforçou que, embora o histórico seja 
relevante, é ainda mais importante que a gestão efetivamente utilize os dados 
produzidos, considerando o tempo e o esforço investidos na elaboração e execução 
do processo. Por fim, Mairim Piva observou que é fundamental definir como o 
material será utilizado a partir de agora, propondo que a CPA acompanhe sua 
aplicação e estabeleça uma periodicidade para o uso e atualização das informações. 
Márcio Bauer também destacou a confusão existente entre os nomes da FURG e da 
UFRGS, pontuando a necessidade de atenção a esse aspecto. Luiz Nery ressaltou 
que a tomada de decisão cabe à gestão, e que o papel do relatório não é o de 
indicar caminhos, mas sim o de apresentar informações e subsídios que auxiliem os 
gestores no processo decisório. Em seguida, o Relatório com os resultados da 
Pesquisa da Imagem foi aprovado por unanimidade pelo pleno da CPA. A 
apresentação dos resultados à Reitoria foi agendada para o dia 3 de novembro. Luiz 
Nery passou para o ponto “5) Avaliação Externa” atualizando as informações sobre 
Avaliação in loco, CENSO e ENADE. Sobre a Avaliação in loco, Luiz Nery informou 
que foi publicada a portaria de renovação de reconhecimento do curso de Letras 
Português e Francês em 30 de setembro. Quanto ao CENSO, informou que a DAI 
teve reunião com o Centro de Gestão de Tecnologia da Informação (CGTI) em 26 de 
setembro para discutir os ajustes necessários, e o tema será consolidado no X 
ENCES Encontro Nacional do Censo da Educação Superior que acontecerá em  
novembro. Em relação ao ENADE, Luiz Nery relatou que a prova do Enamed 
(Medicina) foi aplicada em 19 de outubro, sendo considerada pelos estudantes mais 
difícil, porém adequada. Comunicou, ainda, que a prova das Licenciaturas (PND) 
será realizada em 26 de outubro e,até o momento, 89,5% dos estudantes de 
Licenciatura preencheram o Questionário do Estudante (QE); e para o ENADE dos 
bacharelados 57% dos estudantes preencheram o QE, cuja prova ocorrerá em 23 de 
novembro. Por fim, passou-se para o último ponto “6) Assuntos Gerais”, Elisângela 
da Silva reforçou o prazo para preenchimento dos Relatórios Gerenciais 2025 
pelas coordenações de curso que será até o dia 24 de outubro (sexta-feira). No 
entanto, até o momento, apenas seis coordenadores informaram oficialmente que 
completaram o preenchimento no Drive. Após, informou que o perfil do Instagram 
da DAI e CPA atingiu a marca de 2.000 seguidores. Também comunicou a saída da 
estagiária Nicoly Olegário e da bolsista Brenda Ferreira no último mês, e o 
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ingresso do bolsista Jeremias de Freitas à equipe. Além disso, Elisângela da 
Silva informou que foi encaminhada resposta ao e-mail da ex-representante 
estudantil na CPA, Suzane Vernetti, reiterando a manifestação de solidariedade 
pela mensagem enviada e comunicando que, em virtude de não estar mais 
matriculada na FURG, ela não poderia permanecer na CPA. Informou, ainda, que a 
portaria da Comissão foi devidamente atualizada. Logo após, Elisângela da Silva 
apresentou os informes da DIPLAN sobre o cronograma dos planos de ação, 
considerando que as servidoras  Jozeneidi Machado e Cristiane Santos estavam em 
outro compromisso naquele horário, em uma capacitação. Informou que o 
cronograma estabelece o período de 10 de novembro a 18 de dezembro para que as 
Unidades Acadêmicas e Administrativas realizem a avaliação final de 2025 e 
elaborem os planos referentes a 2026. Para finalizar, ressaltou a importância da 
divulgação da ADD 2025/2 e informou que a próxima reunião estava agendada para 
17 de novembro de 2025. Por fim, a Presidente Jaqueline Buffon deu por encerrada 
a reunião. Eu, Eduardo Dasso Rodrigues, lavrei esta ata, que foi assinada por mim e 
pela presidente Jaqueline Garda Buffon.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-. 

 

 

 

 

       EDUARDO DASSO RODRIGUES                     JAQUELINE GARDA BUFFON 
                 Estagiário da DAI                                              Presidente da CPA 
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