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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacao
do curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa, Campus Sao Lourengo do Sul,
que ¢ vinculado ao Instituto de Letras e Artes — ILA. Resumem-se aqui os principais itens de
desempenho que podem colaborar, dentro de um contexto institucional, com as futuras tomadas de

decisdo, visando ao desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatorio, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Em seguida, sdo apresentados os
historicos dos resultados da Avaliagdo Docente pelo Discente, os resultados da Avaliacdo das

Turmas pelo Docente e os histéricos de evasao do curso.

Neste relatorio, foram inseridos os resultados quantitativos da pesquisa de Autoavaliagao
Institucional de 2022, para ciéncia, visto que as agdes executadas no ano de 2022, ano-base deste

relatorio, ainda tentaram mitigar as fragilidades identificadas em 2018.

Na sua parte final, sdo apresentadas as consideragdes finais por parte da atual Coordenagao

do Curso (gestdo 2023-2024), a respeito de todas as informagdes abordadas ao longo do relatério.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG ¢ pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educagdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econdémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevildqua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n® 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 ¢ modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacao didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominagao de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 ¢ Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, ¢ homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educagio, favoravel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagao
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n° 325, O Ministro de

Educagdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo
Estatuto da Fundagao Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condi¢ao de Fundagao Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho

Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal defini¢do, a



Universidade assume como vocacdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997, ¢ reestruturada a administracdo superior, com a criagao das Pro-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e
Pos-Graduacao (PROPESP), de Administragdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998, o CONSUN aprova nova alteragdo estatutaria da FURG,
a qual ¢ posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundagao Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacao Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG, que estabelece a representacdo dos servidores

Técnico-Administrativos € Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolugdo n° 031/2007 do CONSUN, ¢ aprovado o atual Estatuto
da FURG, apdés amplo debate na comunidade académica e local, através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n® 301 do Secretéario de Educagao Superior do Ministério da Educa¢do, em razao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolugdo n® 015/09 do CONSUN ¢ aprovado o atual Regimento
Geral da FURG. A partir desse momento, a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-Reitorias e
13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o CONSUN
(Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administragdo).
E recentemente, em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteragdo, passando a Universidade

contar com 8 (oito) Pro-Reitorias.

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG ¢ uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo

Federal Indireta, destinada a promocdo do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
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autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:

L. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de qualidade e
equidade;
IL. formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso da

populagao a educagao;
I1I. valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,

artistico e cultural;

V. educar para a conservagdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patrimonio

histérico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VL estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

J4

A sua Missdao ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educacdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental”; ¢ a sua Visdo ¢é: “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacio, desenvolvimento tecnoldgico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.” Dr.? Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG estd localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansiao a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourenco do Sul, Santo Antonio da Patrulha) no entorno do Cordado Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.
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O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitoria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transi¢ao do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territério (13.901 hectares de areas umidas e lagoas) integrando o

Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenga da FURG, as principais atividades econdmicas
sdo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies t€m ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecudria e as atividades pesqueiras. H4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sao Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e satide. Em Santo
Anténio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remogao e destrui¢ao de areas naturais pela degradacao e erosao do solo.

A caracterizagdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdomicos e
naturais (fisicos e biologicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢des e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacao socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG ¢ apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservagao da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (Indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservagdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde estd inserida a FURG ¢ de prioridade extremamente alta. Em
termos de importdncia biologica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estudrio (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim

(alta), em Santa Vitoria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
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APA (Area de Prote¢io Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da

Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integragdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnologico. De acordo com a avaliagdao desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural ¢ muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitéria do Palmar e Sao
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico ¢ muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Sao
Lourengo do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
¢ muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul ¢ varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade ¢ de média a
muito alta em Rio Grande; ¢ de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sao Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioeconémicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educagao,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antonio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sao Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antonio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitoria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacao (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregiao de inser¢ao da FURG ¢ de grande importancia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portudrios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparacgao aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producao,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.
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Quadro 1 — Sintese da caracterizagdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracteriza¢ao Socioambiental Vitoria do Grande Lourenco Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
L. Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importancia Biolégica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Meédia Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio ]I;/I;;t(()) baixo -
2. Vulnerabilidade .
. . Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial (urbana) Baixo (rural)
daZC) otenc Baixo — . 1X0 (ru Muito baixo —
de risco natural Médio Baixo — Médio Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnologico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alto Alto Médio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioeconémicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacio 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (RS) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecondmicos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dinamicas socioecondomicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territérios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, o0 méximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territdrio.

Nessa perspectiva, os capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formagdo de
ambientes intensivos em cooperagao ¢ compartilhamento de conhecimento e inovagao, benéficos ao

desenvolvimento tecnoldgico, econdomico e social de um dado territoério. Somem-se a esses capitais,
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as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.

O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizagdo da producao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagdo

crescente de inovagao, resultando em modernizacao economica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superagdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, S3o Lourengo do Sul e Santa Vitéria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, €, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o nimero de cursos de graduagdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdao
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sao Lourengo do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo Antonio
da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cendrio
quanto a sua participagdo na evolucao do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%

em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
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concentravam 75% do PIB total e 65% da populagdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentragdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de
servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo os casos dos municipios de

Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com éarea de 2.709,5 km?, 211 mil habitantes, PIB de 8,2 bilhdes
de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de analfabetismo de
4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam potencializar a
formac¢do de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento da
zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade socioambiental, além de
atender os desafios impostos pela consolidagdo das atividades portuario-industriais tradicionais no
municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem como das novas atividades
ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado por projetos energéticos
como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios cientifico-tecnoldgicos e de
formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e implantar, em 2013, o Parque
Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua concepgdo, baseada nas competéncias
cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em cinco eixos cientifico-tecnologicos
portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem prioritariamente instaladas no
mesmo: FEixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em Energia e Mineragdo, Eixo
Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-Tecnoldgico Naval e Offshore foi o
motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, os novos projetos portadores de futuro
para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira temporal entre 2020 e 2030, como
a mineragdo na Elevagdo do Rio Grande e as futuras exploragdes de hidratos de metano e petroleo e
gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias ndo somente no Eixo Naval e
Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnologicos, desencadeando poderosas
sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de Oceanografia, Biologia, Geologia
Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceanica, Naval, Costeira ¢ Portuaria, Automagao,
Computagao, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o desenvolvimento e consolidagdo do
OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o fortalecimento de uma nova cultura
empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na consolidacdo da Incubadora Tecnoldégica

INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB

de 636 milhoes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos ¢ taxa de

16



analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as
atividades econOmicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracao; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eodlicos; turismo historico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em Sao Louren¢o do Sul, municipio com area de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de 777
milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formagao de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sao Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com area de 1.049,8 km? 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui os cursos de graduacgdo
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administragdo e Engenharia de Producdo) e de pds-graduagao
(Especializagdo em Qualidade e Seguranga de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial,
Mestrado em Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias
Exatas). Tais cursos visam potencializar a formagao de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos
como carnes, cana-de-agucar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas voltadas a

fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.
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Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel ¢ com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro € oceanico.
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3 Contextualizacao do Curso de Letras Portugués e
Literaturas de Lingua Portuguesa - SLS

3.1. Nome do curso

LETRAS - PORTUGUES E LITERATURAS DE LINGUA PORTUGUESA

3.2. Atos legais de criagaol/revisao do curso

Autorizado conforme Deliberagdo n° 090/2019 - COEPEA, publicada em 04/10/2019.

3.3. Perfil do egresso

O Curso busca formar profissionais com dominio da linguagem verbal e das
metalinguagens, da compreensdo dos fendmenos linguisticos e literarios, capazes de fazer a
transposi¢do didatica e demonstrar sensibilidade as diversidades linguisticas culturais, cientes do
impacto das novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, devem
demonstrar capacidade de lidar, de forma critica, com o universo multifacetado das linguagens,
especialmente a verbal, nos contextos oral e escrito, primordialmente para o exercicio do magistério
em Lingua e em Literatura no Ensino Fundamental (anos finais), Médio, Superior, Técnico, dentre

outros contextos.

O egresso deve demonstrar compreensao dos fendmenos linguisticos e literarios, bem como
capacidade de producdo e recepcdo critica de textos de diferentes géneros. Além disso, deve
desenvolver a habilidade de refletir teoricamente sobre a linguagem e de reconhecer as diversidades
linguisticas e culturais, fazendo uso de novas tecnologias e compreendendo sua formagdo
profissional como processo continuo, autbnomo e permanente. O egresso deve, ainda, apropriar-se
continuamente de novas tecnologias, como modo de ampliar seu conhecimento e conduzir
processos integrados de ensino-aprendizagem de lingua e literatura. Espera-se também que promova

discussdo e andlise das caracteristicas locais e regionais em que estd inserido, sendo capaz de lidar
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com as questdes socioambientais, éticas e estéticas ligadas a diversidade étnico-racial, de género,

sexual, religiosa, de faixa geracional e sociocultural, como principio de equidade.

Area de atuacio

Além de atuar no Ensino Fundamental (anos finais) e no Ensino Médio, em diferentes
ambientes educativos, o egresso estard apto a atuar na prestagdo de servigos de tutoria, revisdo e
consultoria linguistica e textual a editoras, empresas ¢ demais organizagdes publicas ou privadas,
sempre consciente do papel da linguagem na formacao do sujeito e de sua responsabilidade social
no desenvolvimento das habilidades linguisticas essenciais a inser¢do e a atuacdao do cidadao na

sociedade.
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3.4. Caracteristicas do curso (duragao, carga horaria, turno, vagas)

Duracio: 8 semestres
Carga Horaria Total: 3.330h
Turno: Noite

Vagas: 40

3.5. Coordenacgao de curso

01/01/2022 a 19/08/2022:

Coordenadora do Curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa: Prof.?

Dr.*Claudia Camila Lara
Coordenador Adjunto do Curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa:

Prof. Dr. Rodrigo da Rosa Pereira

20/08/2022 a 15/09/2022:

Coordenador Pro Tempore — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa: Prof. Dr.

Rodrigo da Rosa Pereira

16/09/2022 a 17/09/2023:

Coordenadora do Curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa: Prof.*

Dr.* Gabriela Farias da Silva
Coordenador Adjunto do Curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa:

Prof. Dr. Lauro Gomes

A partir de 18/09/2023:

Coordenadora do Curso de Letras— Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa — Prof.?

Dr.? Aline Nardes dos Santos
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Coordenador Adjunto do Curso de Letras— Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa —

Prof. Dr. Lauro Gomes

3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

01/01/2022 a 11/05/2022 (Portaria n. 0277/2021):

Prof.® Dr.* Cldudia Camila Lara
Prof. Dr. Rodrigo da Rosa Pereira
Prof.* Dr.* Lucila dos Santos Vales
Prof. Dr. Mauro Nicola Pévoas

Prof.® Dr.? Lucia Lovato Leiria

12/05/2022 a 24/10/2022 (Portaria n. 1132/2022):

Prof. Dr.* Claudia Camila Lara
Prof. Dr. Rodrigo da Rosa Pereira
Prof. Dr. Mauro Nicola Pévoas
Prof. Dr. Lauro Gomes

Prof.? Dr.? Marina Pereira Penteado

25/10/2022 a 31/12/2022 (Portaria n. 2692/2022):

Prof.® Dr.* Cldudia Camila Lara
Prof. Dr. Rodrigo da Rosa Pereira
Prof. Dr. Lauro Gomes

Prof.* Dr.* Marina Pereira Penteado
Prof.® Dr.* Gabriela Farias da Silva

Prof.? Dr.* Aline Nardes dos Santos
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Conforme Portaria n° 2674/2023 - PROGRAD, de 29/09/2023, o NDE do curso atualmente

¢ formado pelos seguintes docentes:

Prof.? Dr.* Aline Nardes dos Santos (Presidente)
Prof. Dr. Lauro Gomes

Prof. Dr. Jodo Claudio Arendt

Prof.® Dr.* Eliza Mara Lozano Costa

Prof.? Dr.* Janaina Soares Martins Lapuentela
Prof. Dr. Ricardo Morand Goées

Prof. Dr. Valter Henrique de Castro Fritsch
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4 Resultados da Avaliagao Docente pelo Discente 2022

A Avaliacdo Docente pelo Discente ¢ realizada anualmente na FURG desde 2000. Desde
2009, o seu questionario ¢ respondido de forma voluntaria por meio digital, no sistemas.furg.br,
pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até¢ 2018. Em 2019 o

instrumento passou a ter 10 questdes (Quadro 2).

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por nao realizar a ADD,
pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato nao presencial no més de
setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando os instrumentos

existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicagdo da ADD, no formato de ensino ndo presencial (ENP),

utilizando o instrumento adequado ao momento, elaborado pela CPA (Quadro 3).

No ano de 2022, houve a aplicacdo da ADD, retornando ao formato do questionario aplicado

antes do periodo pandémico (Quadro 4).

Nas questdes quantitativas, o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professor(es) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espago reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as Dire¢des das Unidades Académicas, as coordenagdes de curso e para cada docente. Os

comentarios nao estdo inseridos neste relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de Letras —
Portugués e Literaturas da Lingua Portuguesa em comparagdo com as notas dadas pelos estudantes
da Unidade Académica de vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada

uma das questdes do questiondrio, nos anos de 2019, 2021 e 2022.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de andlise dos resultados
dessa avaliagdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP fizeram suas
consideragbes a  respeito do  processo, o  relatério estd  disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO FINAL - Consideracoes PRO
GRAD_e PROPESP.pdf
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https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio_ADD_2019_-_VERSAO_FINAL_-_Consideracoes_PROGRAD_e_PROPESP.pdf
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio_ADD_2019_-_VERSAO_FINAL_-_Consideracoes_PROGRAD_e_PROPESP.pdf
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio_ADD_2019_-_VERSAO_FINAL_-_Consideracoes_PROGRAD_e_PROPESP.pdf

Tabela 1 - Resultado da Avaliagdo Docente pelo Discente — 2021 e 2022 (média por tema): Letras —

Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa

2021 2022
Respondentes Respondentes
FURG = 29,19% FURG = 30,30%
ILA= 29,26% ILA= 34,65%
Letras Licen. SLS= 42,00% Letras Licen. SLS= 35,94%
Letras Letras
Licen. Licen.
Temas N° FURG ILA SLS Temas N° FURG ILA SLS
Implementacgéo do 1 907 933 910 1 909 921 94
plano de ensino da
disciplina
Organizagéo das 2 841 889 891 2 834 847 8092
aulas
Dominio sobre o 3 907 942 948 3 907 928 938
contetdo
Incentiva a 4 847 890 891 4 874 895 919
interagdo e
participacéo
Estabelece interagao 5 860 909 912 5 870 881 912
entre a teona, a
pratica
Qualidade 6 841 893 902 Incentivaa 6 815 828 895
quantidade de participagao
matenal dos
disponibilizado discentes
em grupos
de estudos
Utiliza tratamento 7 939 955 959 7 927 934 940
respeitoso
E 8§ 88 917 9,09 & 876 894 919
acessivel/disponivel
para atendimento
extracurncular
O docente 9 895 936 943 9 89 908 935
elabora
avaliagtes
com base no
contetido
desenvolvido
na disciplina
A quantidade e 10 859 903 919 10 865 883 913
formato das
avaliacdes
Discusséo dos 11 817 870 904 11 846 864 914
resultados da
avaliacio
- Média Geral 8,73 912 917 Média Geral 8,74 883 920

Fonte: Sistemas Furg
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliagcdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a tornd-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o conteudo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigagdo teodrica e/ou pratica, o questionamento, a

realizacdo de leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do
curso.
6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor ¢ acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagcdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.
10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliagao da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 3 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteudo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse
pela disciplina para atender o ensino nao presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizacdo dos contetidos da disciplina

4. O docente incentiva as interagdes e a participacdo discente nas atividades do ensino ndo
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagao
do curso.

6. A qualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente ¢ acessivel/disponivel para resolver eventuais dividas e problemas ocorridos

na disciplina.

9. O docente elabora avaliagdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo
adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacao realizada na disciplina

Utilize este espago para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2022

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteudo a ser
desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicagdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento
de avaliacdo de aprendizagem.

2. O docente organiza as aulas de modo a torné-las atraentes e utiliza linguagem
compreensivel para os discentes.

3. O docente demonstra conhecimento e atualizagao dos conteudos da disciplina.

4. O docente incentiva as interacdes € a participacao discente em aula.

5. O docente estabelece interacao entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagao
do curso.

6. O docente incentiva a participacao dos discentes em grupos de estudos, encontros,
congressos e/ou outras atividades extracurriculares.

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente ¢ acessivel/disponivel para atendimento extracurricular.

9. O docente elabora avaliagdes com base no conteudo desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sao
adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliacao das Turmas pelo Docente
2022

A Avaliagdo das Turmas pelos docentes teve seu primeiro processo finalizado no final do
ano letivo de 2021. Essa avaliacao objetiva recolher informagdes dos docentes sobre como foi a
participacdo da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenagao de curso podera montar um
panorama geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questiondrio fica a
disposi¢do dos docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como
anuais. Nas disciplinas em colegiado, cada docente pode fazer sua avaliacio de forma
independente do seu colega. Os docentes para cada questao davam uma nota de 1 a 5, usando a
escala Likert, na qual 1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do

questionario poderiam colocar comentarios gerais sobre a participacao da turma.

Os resultados, na integra, desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenacao
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatério gerencial, para uma visualizagdo geral dos
resultados, foi elaborada a Tabela 2 que mostra as médias dos resultados de cada questdo
agrupadas pelo semestre do QSL da disciplina, referente ao ano letivo de 2022. Foram utilizadas
nessas analises apenas as turmas que tiveram mais de 50% dos estudantes matriculados na turma

que pertenciam ao curso analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avaliacao das Turma pelo Docente” de 2022 do curso de Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa
Letras - Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa - 530
Lourenco do sul

Semestre
5/5em
Temas 1 2 3 4 5 & 7 8 Def.
Total de Turmas do Semestre 500 500 500 6,00 800 600 1,00 1,00 1,00
U Avaliado 60,00 80,00 80,00 10000 3750 6667 100,00 100,00 100,00
A pontualidade dos estudantes foi ... 367 400 450 367 433 450 4,00 5,00 4,00
O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas foi ... 4,67 425 475 417 4,33 425 500 4,00 4,00

A participacao da turma nas atividades (provas, trabalhos, seminarios, leituras, etc) da 400 425 450 400 467 425 500 3.00 4,00
disciplina foi ...

A utilizacdo, por parte dos estudantes, da bibliografia indicada pelo docente foi ... 433 375 425 350 4,67 375 4,00 3,00 5,00

Caso sua disciplina utilize o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AvA), o envolvimento 400 433 433 340 433 400 500 4,00 4,00
dos estudantes nas atividades do AVA FURG foi ...

O nivel de preparo dos estudantes para compreender os assuntos e conteldos 367 325 400 317 367 375 400 4,00 4,00
relacionados ao plano de ensino da disciplina foi ...

Ainiciativa dos estudantes para buscar informacdes e conhecimentos extracurriculares 4,00 300 375 3,50 4,00 350 4,00 2,00 5,00
foi ...

A quantidade de estudantes foi ... 4,67 425 375 383 367 350 4,00 5,00 4,00
Arelacdo docente-estudante foi ... 500 500 500 483 500 500 4,00 5,00 4,00

A proporcdo de estudantes que atingiu os objetivos da disciplina de acordo com o plano 4,33 423 475 417 500 450 5,00 4,00 3,00
de ensino proposto foi...

De modo geral, o desempenho da turma foi... 433 425 475 417 433 450 500 4,00 4,00
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6 Historico de Evasao

Para melhor compreensdao da evolucao da evasdo do curso, € apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois ¢ apresentado o perfil temporal (por ano de

permanéncia no curso) de evasdo dos estudantes (Figura 2).

Letras Portugués e Literatura Portuguesa

2020 2021 2022
Ano de ingresso

W % de Formados @ % de Evadidos % de Matriculados

Figura 1- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso

31



Distribuicao do tempo de curso até a evasao

60%
50%
40%
2 30%
20%

10%

1 2 3

0%

Tempo de curso (anos)

Figura 2 — Perfil temporal do momento de evasdo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em fun¢do no tempo de permanéncia no curso até evadir
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7 Acoes realizadas em 2021 e 2022

Em 2021, as agdes realizadas no curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua

Portuguesa compreenderam atividades remotas, em formato sincrono e assincrono, como:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Saraus Literarios tematicos - Coordenacao: Claudia Camila Lara;

Tutoria para os estudantes em Ensino ndo Presencial 2020 - Coordenagdo: Claudia

Camila Lara;

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) - Coordenagao:

Claudia Camila Lara;
1* Edicao do Jornal Infofurg - Coordenagdo: Claudia Camila Lara;

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Variacao e atitudes linguisticas do portugués de/em

contato no sul do Rio Grande do Sul - Coordenacao: Claudia Camila Lara;

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Estudos linguisticos do portugués de/em contato no

sul do Rio Grande do Sul - Coordenagao: Claudia Camila Lara;

Grupo de Pesquisa CNPq: Estudos de Plurilinguismo, Varia¢ao e Contatos Linguisticos -

Coordenacdo: Claudia Camila Lara;

Projeto de Cultura (Bolsa EPEC): Kilombo Literario: rodas de leitura e resisténcia -

Coordenagdo: Rodrigo da Rosa Pereira;

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Literatura e decolonialidade: representagdes da
branquitude e violéncia racial na Literatura Afro-brasileira contemporanea -

Coordenacao: Rodrigo da Rosa Pereira;

10) Cursos do Centro de Ensino de Lingua Estrangeiras (Inglés, Espanhol e Francés) —

Coordenagao: Eliane Misiak.

Em 2022, as a¢des realizadas no Curso retornaram ao formato presencial, mas também

seguiram abrangendo eventos online, em formato sincrono e assincrono. Destacam-se as seguintes

atividades:
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1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Acolhida Cidada, com exposicao de talentos e sarau artistico-cultural;

Sarau de Inverno do Curso de Letras, no ambito do 2° Festival de Inverno de Sio

Lourenco do Sul;

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) - Coordenagao:

Claudia Camila Lara;

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Variacao e atitudes linguisticas do portugués de/em

contato no sul do Rio Grande do Sul - Coordenacao: Claudia Camila Lara;

Realizacdo da palestra “Sociolinguistica de contato: fundamentos e delimitagdes do
campo” — Coordenagdo: Claudia Camila Lara; convidados/as: Monica Savedra,
professora da Universidade Federal Fluminense (UFF); Peter Rosenberg, professor
visitante da Universidade Europeia Viadrina, localizada em Frankfurt, Alemanha; e
Reseda Streb, professora visitante Universidade Federal do Ceara (UFC) e representante

do Deutscher Akademischer Austauschdienst (DAAD);

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Estudos linguisticos do portugués de/em contato no

sul do Rio Grande do Sul - Coordenagao: Claudia Camila Lara;

Grupo de Pesquisa CNPq: Estudos de Plurilinguismo, Varia¢ao e Contatos Linguisticos -

Coordenacao: Claudia Camila Lara;

Projeto de Pesquisa (Bolsa Fapergs e EPEC): Semantica, argumentagcdo e discurso

artistico — Coordenacao: Prof. Dr. Lauro Gomes;

Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Para cuidar de novos mundos: fic¢do climatica ¢ a

literatura do Antropoceno — Coordenacdo: Marina Pereira Penteado;

10) Projeto de Cultura (Bolsa EPEC): Kilombo Literario: rodas de leitura e resisténcia -

Coordenagdo: Rodrigo da Rosa Pereira;

11) Projeto de Pesquisa (Bolsa EPEC): Literatura e decolonialidade: representacdes da

branquitude e violéncia racial na Literatura Afro-brasileira contemporanea -

Coordenagdo: Rodrigo da Rosa Pereira;

12) Visita de docentes ao Centro de Escritores Lourencianos e a Academia de Artes e Letras,

em S3o Lourenco do Sul;

13) Projeto de ensino “Ateli€ Literdrio: As emocdes através da arte” (PRAE):

Coordenadoras: Camila Lara e Larissa Pacheco;
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14) Projeto de Extensdo: A producdo textual no ensino médio e a preparacdo para a redagdo
do Enem — Coordenagdo: Prof. Dr. Lauro Gomes; Docente ministrante: Prof.* Dra. Aline

Nardes dos Santos;
15) Participacdo de docentes e discentes na 21* Mostra da Produ¢do Universitaria (MPU);
16) Recepgdo a alunos/as e professores/as da educagdo basica na Semana Aberta;

17) Reunido com a Coordenadoria de Cultura de Sao Lourenco do Sul, para organizagdo de

sarau na 40* Feira do Livro;

18) Participagao na 40 Feira do Livro de Sao Lourengo do Sul, por meio de roda de leitura
do projeto “Kilombo Literario” e dos eventos Letras convida: Conversa com Cleia Drose
e Vitoria Meyer, mediada pelas professoras Gabriela Silva e Marina Pereira Penteado; e
Letras convida: Conversa com Jefferson Dieckmann e Vitor Turba, mediada pela

professora Gabriela Silva;

19) Organizagdo do Seminario Integrado de Praticas de Linguagem e Estagio, para
socializagdo das atividades pedagogicas desenvolvidas pelos alunos e alunas nas
disciplinas Estdgio Curricular Supervisionado II, ministrada pela professora Janaina
Lapuente, e Praticas de Linguagem II, ministrada pelos professores Lauro Gomes, Aline

Nardes e Rosane Cardoso;

20) Organizagdao do “Ciclo de conferéncias em estudos da linguagem: Da linguistica do

sistema a linguistica do discurso” — Coordenacao: Prof. Dr. Lauro Gomes.
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8 Resultados da Autoavaliacao 2022 - Ciclo Avaliativo
(2023 - 2027)

As pesquisas de opinido realizadas pela CPA, em especial, neste capitulo, a Autoavaliacao
Institucional, contempla o PIAP — Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento, aprovado
pelo COEPEA em , por meio da Deliberagao n® 008/2021 — Gabinete do Reitor, que dispde sobre as
atividades avaliativas a serem realizadas pela CPA durante o ciclo avaliativo vigente. Esse ciclo
avaliativo tem um prazo de 5 anos, assim como o PDI, mas os mesmos possuem 1 ano de defasagem
em relagdo ao outro, o PDI inicia 1 ano apds o primeiro ano do ciclo avaliativo, justamente para que
a partir da pesquisa de opinido as unidades possam analisar seus resultados, fazerem seus seminarios
de avaliacdo e planejamento e participarem do Congresso Institucional de Avaliacdo e Planejamento
para entdo o CAP — Comité Assessor de Planejamento obter subsidios e assim elaborar o préximo

PDIL

Para a pesquisa de Autoavaliagdo de 2022, a DAI e a CPA comegaram a discutir e elaborar os

questionarios utilizados considerando os seguintes documentos:

2
*

2
*

A Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004;
A Portaria n° 92, de 31 de janeiro de 2014; as Portarias n° 1.382 e n° 1.383, de 31 de

o
*

*

outubro de 2017, que aprovaram, respectivamente, os indicadores do instrumento de Avaliacao
Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento e transformagdo de
organizacdo académica; e os indicadores do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao para
os atos de autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento, modalidade presencial e a
distancia do SINAES;

- O Decreto n° 9.492, de 5 de setembro de 2018, alterado pelo Decreto n° 10.228, de 5
de fevereiro de 2020, que dispde sobre o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal e institui

os Conselhos dos Usudrios dos servigos publicos no ambito da administracdo publica direta,

indireta, autarquica e fundacional do Poder Executivo federal;

.0

=5 O Guia de Avalia¢ao do Conselho dos Usuarios - CGU.

Durante esse periodo foram realizadas diversas reunides com as unidades administrativas e

académicas para receber criticas e sugestdes para a montagem dos instrumentos.

Consideraram-se, entdo, o PDI vigente na €poca, os cinco eixos do SINAES, os indicadores
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da Avaliagdo Externa, o material sobre Ouvidoria, além de questdes integrantes do questionario do
estudante aplicado no ENADE e alguns itens extraidos de instrumentos internos de avalia¢ao
aplicados anteriormente, que subsidiaram o desenvolvimento dos questionarios de avaliagdo
aplicados aos discentes (graduacdo e pds-graduagdo) presencial e a distancia de forma separada,
docentes, técnico-administrativos em educacao e tutores do ensino a distancia. Procurou-se incluir,
sempre que possivel, questdes comuns nos diferentes instrumentos aplicados, de modo a permitir a
comparacdo entre os pontos de vista dos discentes, docentes, TAEs e tutores e também com os

instrumentos utilizados na pesquisa de 2014.

As perguntas elaboradas foram agrupadas conforme a sua similaridade e classificadas em
grupos de questdes, abrangendo aspectos relacionados a Curso, Infraestrutura, Instituicio,
Unidade Trabalho, e atuagao dos Tutores — alguns especificos a cada segmento avaliado. Apds a
elaboragdo inicial dos questionarios, os mesmos foram avaliados quanto a sua forma, contetido e
abrangéncia, através da realizacdo de um teste-piloto junto a unidades administrativas e académicas.
Ao final, pequenas alteragdes nos instrumentos foram sugeridas e, em uma reunido extraordinaria da
CPA, algumas dessas sugestdes foram acatadas e outras desconsideradas. Todas as questdes foram
operacionalizadas em uma escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “Péssimo” a “Muito Bom™),
sendo incluidas ainda as opgdes “sem condicdes de opinar” e “ndo existe” para melhor
discernimento da opinido dos entrevistados. Além disso, foi acrescentado ao final de cada grupo de

questdes um espago aberto para comentarios.

O processo de participacao da comunidade académica foi realizado de forma voluntaria, por

meio digital, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br), o periodo de avaliagdo

foi de 31 de outubro a 11 de dezembro de 2022. Participaram no total nessa pesquisa, 1881 pessoas,
sendo 991 discentes do ensino presencial, 21 discentes da modalidade a distancia, 9 tutores de

cursos EaD, 436 docentes e 424 técnico-administrativos em educagao.

Para cada questdo objetiva foram feitas inicialmente a analise descritiva simples com o
calculo da Média, Desvio Padrao (DP), Coeficiente de Variagdo (CV), Frequéncia de respostas “Nao
Existe” (FREQ NE) e de respostas “Sem Condi¢des de Opinar” (FREQ SCO) para cada segmento
da comunidade universitiria e comparadas com as questoes equivalentes do questionario de 2018.
Utilizou-se o teste de Mann-Whitney para comparagdo dos resultados de cada questdo entre 2022 e

2018. O nivel de significancia utilizado foi de 0,05.

Posteriormente, foram calculadas as médias das questdes relacionadas com cada dimensao,

de tal forma que para cada dimensdo obteve-se uma média por segmento (média das respostas das
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questdes que foram agrupadas na dimensdo por cada segmento) e uma média por questdo (média das
respostas das questdes dos diferentes segmentos). Dessa forma, pode-se verificar para cada
dimensao a percepcao geral por segmento, e a percepgao geral por questdo. E, por fim, calculou-se a
média geral da dimensdo, para, entdo, obter a percep¢do geral da comunidade universitaria (sobre a

dimensao).

Na identificagdo de fragilidades e potencialidades, as médias foram categorizadas conforme a
seguinte escala: POTENCIALIDADE — valor da média acima de 3,89 E somatorio dos percentuais
das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; ATENCAO — valor da
média maior que 3,09 e menor ou igual a 3,89 E somatorio dos percentuais das respostas “Nao
existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; e _ - valor da média abaixo
ou igual a 3,09 E somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” abaixo de 50%. Essa categorizacdo s6 foi aplicavel quando o percentual de respostas NE ou

SCO ficou abaixo de 50%.

Os comentarios das questdes abertas foram analisados por meio da andlise de conteudo.
Todos os resultados foram, depois de inicialmente processados pela Diretoria de Avaliacao
Institucional, repassados as CIAPs de cada unidade académica e administrativa para andlise e

interpretacao.

Neste Relatorio Gerencial, os resultados da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional 2022
foram disponibilizados apenas para ciéncia, pois a base desse material, para analise, sdo as acoes

realizadas em 2022, ainda referentes ao ciclo avaliativo anterior (2018-2022).

38



8.1. Avaliacao dos Discentes - AA 2022

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionérios respondidos pelos discentes do
curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa de forma comparativa com as
respostas dadas pelos discentes dos cursos que funcionam no campus Sao Lourenco do Sul e pelos
discentes da FURG na Autoavaliacdo Institucional 2022 para destacar as similaridades e diferengas

entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES de Letras Portugués e Literaturas de Lingua
Portuguesa na Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrio, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condi¢des de opinar", em fun¢do do niimero de discentes respondentes

FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS
Populagio = 8206 Populagio =211 Populagdo = 55
Participagio = 9.22% Participagiio = 9,48% Participagio = 10.91%

Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nao Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

I - QUANTO AD CURSO

1 - O Projeio Pedagdgico do Curso (PPC) é... 3.81 0,85 0,92 12,62 - 076 000 15,00 - 0,75 0,00 16,67

2 - Ainegragao enire as disciplinas oferiadas no cursc &... 369 096 0,40 224 - 080 000 0,00 383 090 0,00 0,00

3 - Arslevancia dos conistidos abordados nas disciplinas ... - 0,81 0,00 0,53 - 065 000 0,00 0,90 0,00 0,00

4 - A acessiblidade (como adapiagdo de espagos e de meindologias para 3,32 1,14 0,00 3162 3,25 1,03 0,00 15,00 0,87 0,00 16,67

pes303s cOM necessidades especificas - LIBRAS, audiodescricéo, legenda,
material impresso, dentre outros) disponibiizada para os estudanies é...

10 - A confribuicdo do curso para a formagao na temaica do desenvelvimenio 356 1,00 3,29 9,62 067 000 0,00 082 000 0,00

susteniavel &

5 - A coniribuicio do curso para a formagdo como cidaddo é... - 089 026 1,45 - 058 000 0,00 075 000 0,00
6 - Aformagdo profissional dada pelo curso para a atuagdo no mercado de 386 100 053 435 068 000 10,00 076 000 0,00
frabalho é..

T - Aconiribuicao do curso para melhorar a capacidade de pensar 0,99 0,26 1,06 0,67 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
criicamenie, analizar & refiedr sobre solugdes para necessidades (problemas)

dasodedade &

8 - A confribuic3o do curso para aquisicio de conhecimenio TEGRICO na 0,78 0,13 0,40 064 000 0,00 090 000 0,00
areaé..

9 - A coniribuicio do curso para aquisicio de conhecimenio PRATICO na 34 115 0,66 2,90 . 084 000 0,00 090 000 0,00
areas. .

11 - O apoio (como inscricao, fransporie, aimeniacio e hospedagem) para 37 1.3 7.1 22,00 322 127 000 10,00
paricipar de evenios (congressos, eNconiTos, semindrios e visias Bcnicas) é...

0,00 16,67

£
&

12 - Aoporiunidade de paricipar em projeios de ENSINO do curso é. . 370 106 119 1278 375 034 000 0,00 - 082 000 0,00
13 - Aoporiunidade de paricipar em projeios de PESQUISA do curso &... 369 107 082 11,20 385 0% 000 0,00 - 082 000 0,00
14 - A oporiunidade de paricipar em projeios de EXTENSAD do curso &... 359 111 000 1584 370 090 000 000 383 089 000 0,00

15 - Aoporiunidade de parficipar em projefos de INOVAGAO TECNOLOGICA 328 117 5,01 2477
docurso é...

087 000 25,00 360 080 000 16,67

16 - A oporiunidade de paricipar em agdes e projeios ARTISTICO- 324 120 104 2714
CULTURAIS do curso &...

087 000 15,00 383 069 000 0,00

17 - A abordagem de inovagdo & empreendedorismo para aproximagdo como 3,31 114 461 10,80 080 000 15,00 383 0% 000 0,00

mercado de frabalho do curso é...

18 - A gluacdo da coordenagio de curso para o aendimenio/resolucio das 372 | 1,19 0,79 329 0,81 0,00 0,00 1,15 0,00 0,00
demandas do estudanie &...

18 - O relacionamenio da coordenagao de curso com os esiudantes & 384 116 0,79 250 074 000 0,00 - 094 000 0,00
20 - O servigo de secretaria do curso/unidade/campus para o 3,80 1,04 0,13 922 1,22 0,00 0,00 367 137 0,00 0,00

encaminhamenio das demandas do estudaniz &

w
3E 8 & 8 ¢
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FURG Sao Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagdo = 8206 Populagio = 211 Populagio = 55
Participacio = 9,22% Participaciio = 0,48% Participaciio = 10,01%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe de Opinar Meédia Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
| - QUANTO AQ CURSO
21 - O relacionamenio enfre os colegas de curso ... 387 093 0,53 132 385 1.01 0,00 0,00 300 126 0,00 0,00
22 - Adisponibiizacio pela FURG de capaciagio para aquisicio de 323 116 422 1779 360 126 000 2500 360 080 000 16,67
conhecimento em lingua estrangeira para os estudanias do curso ...
23 - Olincendve & paridipacio dos estudaniss em movimenios estudands e 383 112 224 10,54 372 137 0,00 0,00 360 150 0,00 16,67
outras instincias de representacdo (comiés, comizsdes e conselhos) na
FURGE...
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
24 - As =alas de aula, no que se refere a0 mobilidrio & & ergonomia (como 3,50 1,00 0,13 0,26 345 112 0,00 0,00 3,50 1,12 0,00 0,00

postura, conforio e bem-estar), s30...

25 - As salas de aula, no que se refere ao conforio rmico, aluminacicea 344 106 0,13 0.26 380 098 000 0,00 350 112 000 0,00
aclsica, s40...

26 - Os equipamenios de apoio didasco-pedagdgicos disponivels nas salasde 361 099 0,00 0,26
aula (como quadros, mulimidia, denire outros) sdo...

083 000 0,00 367 0% 000 0,00

27 - Os audidrios, o= miniaudidnios e os anfieatros, no que se refere & 087 303 975 345 144 2500 20,00 153 0,00 0,00
quanidade e & dimensdo, sdo..

28 - As salas de aula, os audidrios, o= miniaudidrios e os anfizatres, no que 0,81 1,05 290 068 10,00 10,00 082 0,00 0,00
se rafere 3 impeza e 3 conservagdo, s30...

29 - As bibliolecas, quanio a0s Seus Servigos e recursos (incluindo acervos 078 0,26 3,56 0,83 0,00 500 089 0,00 16,67

fizicos e digials, espagos de esiudes, denire outros), sdo...

30 - A adequacao dos laboratdrios de ENSING, com relagdo 8 estrutura, aos 84 08 230 2437
equipamentos, 808 SErVipos & &3 normas de seguranga, &,

090 000 20,00 37 083 000 33,33

31 - A adequagdo dos laboratbrios de PESQUISA, com relagdo & esrutura, 387 096 2,50 35,18 0,75 0,00 20,00 375 083 0,00 3333

303 equipamenios, a0s servipos e as normas de sequranga, ...

32 - Aadequagio dos laboratbrios de INFORMATICA, com relagio & 364 104 356 30,17
esiruiura, 208 equipamanios, 30s S2Mvigos e 38 nommas de seguranga, ...

115 000 25,00 375 083 000 33,33

o
i

04 0,00 0,00 383 09 000 0,00

33 - Auflizacdo de boas praicas ambientais nos dierentes locais da 3 092 1,711 10,41
Universidade (como salas, laboratérios, ceniros de convivéncia e ambienies
exiernos) é...

3 - Os sistemas informafizados da FURG (acessados pelo "sistemas. furg™) . 0,81 0,00 1,05 0,94 0,00 0,00 367 137 0,00 0,00

disponiveis sdo...
35 - O sisiema de e-mail insitucional disponibilizado &... 370 104 026 14,49 065 000 25,00 380 075 000 16,67
36 - Aqualidade e disponibiidade da Iniernet no campus sdo... 318 109 053 1,71 325 104 000 0,00 - 129 0,00 0,00

37 - Aplataforma on-line AVA FURG ufizada nas afvidades académicas &, - 0,86 0,13 0,40 0,89 0,00 0,00 3,67 1.1 0,00 0,00

38 - 0= =ervigos prestados pelo Cenfro de Gestdo de Tecnokogia da 3,71 097 040 49,54
Informacdo (CGTI) no atendimenio 45 demandas da Universidade sdo...

39 - Alimpeza e conservacdo das dependéncias do campus (como 081 0,13 1,19
laboratdrios, biblioteca, espagos de convivéncia e alimentagdo, denire oufros)
3,86

1,13 0,00 30,00 320 133 0,00 16,67

073 0,00 0,00 082 000 0,00

40 - Os espacos de aimentagio disponivels no campus 530... 1,06 567 474 1,22 10,00 20,00 1,15 0,00 0,00

41 - Os espagos de convivéncia do campus s3o... 0,96 1,19 1.71 0,84 0,00 0,00 367 094 0,00 0,00

42 - As condipies de saguranga do campus s30... 344 113 0.26 1,05 0,89 0,00 0,00 383 090 0,00 0,00

w
B
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FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagio = 8206 Populagdo = 211 Populagio = 55
Participagdo = 9.22% Participagio = 9,48% Participagdo = 10,91%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nio Condigoes

Questio Media Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

43 - Az opgdes de mobiidade interna (como calgadas, passarelas, visse 363 1,06 21 224 383 1,14 30,00 10,00 1,22 0,00 3333

ciclovias) do campus s30...

44 - As condigdes de mobildade no campus para pessoas com necessidades 112 132 39,39 1,34 10,00 25,00 167 094 000 50,00

especiicas 530,

45 - O transporie INTERNO, em fermas de frequéncia e pontualidade, é... 367 102 329 2793 433 075 3500 35,00 500 000 1667 66,67

45 - O transporte plblco MUNICIPAL que alends a0 campus, em termos de 1,18 435 2451 333 094 2500 45,00 - - 16,67 8333

frequéndia e pontuaiidade, é...

47 - O franzporie publico INTERMUNICIPAL que aende a0 campus, em 315 119 481 65,74 400 071 20,00 60,00 500 000 1667 66,67

termos de frequénda e poniualidade, é...

48 - O franzporie INTERNG, em fermos de qualidade e seguranga, ... 364 10 237 30,70 400 131 2500 40,00 250 150 000 66,67

489 - O franzporie publco MUNICIPAL que atende ao campus, em termos de T 3,95 2451 360 1560 20,00 55,00 100 000 000 8333

qualidads e saguranga, &...

50 - O franzporie publco INTERMUNICIPAL que atende a0 campus, em 3,20 T 4,87 65,35 350 050 20,00 70,00 - - 0,00 100,00

termos de qualidads e ssguranga, £...

111 - QUANTO A FURG

51 - O planejamenio da FURG (Projeio Pedagogico Insiucional - PPI, Plano 380 085 013 3188
de Desenvolvimenio InsSucional - PO e Plancs de Agdo) é...

080 500 25,00 . 1,00 000 3333

52 - A parficipagdo da comunidade universitaria na consirugao do 341 108 158 28,85 091 000 35,00 376 083 000 3333

planejamento da FURG &...

53 - O alinhamenio das apdes insBucionals de ensino, pesquisa, exiensdo e 382 08% 013 4242
gestdo, com ¢ PDIé...

093 000 25,00 376 083 000 3333

54 - A aluaclo da Comissdo Propria de Avaliacio (CPA) na melhoria do 383 088 02 4453
processo avaliaivo insSucional &...

045 000 45,00 043 000 3333

55 - O processo de Avaliagio Docenie pelo Discente (ADD) realizado pela 381 100 000 10,0 086 000 15,00 090 000 0,00

FURG &...
56 - O processo de Aulpavaliacio InsSudional da FURG ... - 0,81 0,00 1,33 087 000 15,00 089 000 16,67
57 - As apdes & melhorias oriundas dos processos avaliafvos (como 3,64 1,08 1,06 Falval 0,68 0,00 25,00 0,63 0,00 16,67

Avaliacdo Docenie pelo Discenie, Avaliaco das Bibloecas, Aunavalagio
InsSucional, Avaliagdo dos Canais de Comunicagdo, denire outros) da FURG

w
F]

58 - 0= canais (como Pagina de Acesso 2 Informagdo, Servigo de 084 000 19,63 1,02 000 25,00 360 120 000 16,67
Informagies ao Cidaddo, Pagina de Transparéncia e Prestacdo de Contas e
Portal de Dados Aberios da FURG) disponibiizados para a ransparéncia das

informagies da FURG sdo...

58 - A aluacio do canal de Ouvideria da FURG para o recebimenio de 37 106 053 43,08
manifesiagies (como sugesiies, elogios, soliciagies, reclamagies e

deningas) &...

077 000 35,00 376 083 000 3333

W
7]

B0 - A Assiiéncia Basica ao Estudante (auxiios e bolsas) oferecida pela 1,01 013 24m 388 117 000 20,00 320 133 000 16,67
FURGE...
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FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagio = 8206 Populagio =211 Populagio = 55
Participagdo = 9,22% Participagio = 9,48% Participagio = 10,91%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nio Condigoes
Questdo Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
11l - QUANTO A FURG
61 - O acompanhamenio pedagdgico oferecido pela FURG &... 379 099 040 3347 . 0,97 0,00 20,00 400 082 000 50,00
62 - O suporte da FURG para QUALIFICAQﬁO da pesquisa é... 389 087 040 40,45 387 096 0,00 25,00 - 083 000 33,33
63 - O suporie da FURG para DIVU LGAQﬁO da pesquisa é... 364 1,01 0,53 36,97 0,81 0,00 25,00 380 117 0,00 16,67
&4 - Adivulgacao sobre os cursos de graduagdo da Universidade &.. 358 104 053 7.64 097 0,00 0,00 333 0% 000 0,00

65 - As apdes de incenfvo ao empreendedorismo e & incubacdo de empresas 366 109 171 37,81
de base tecnoligica sdo...

086 000 30,00 333 12 0M 50,00

66 - O planejamento e as agdes da FURG para qualiicago (criagio e 384 093 000 5560 074 000 4500 367 094 000 50,00

melhonia) da pos-graduagdo sdo...

67 - As oporiunidades de pds-graduagao na area do curso disponibiizadas 359 109 066 40,18
pela FURG sdo...

68 - As apdes afrmaivas (como reserva de vagas para ingresso para 082 000 28,78
pessoas com deficiénda, nagros, indigenas, quiombolas e baixa renda;

reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quiombolas; denire oufras)

desenvolvidas pela FURG sdo...

0,61 0,00 20,00 400 082 000 50,00

69 - As afividades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURGsdo.. 388 08 079 4.9 063 000 10,00

058 000 0,00

079 000 5,00 069 000 0,00

Lo o
& b

70 - As afvidades de EXTENSAQ desenvolvidas pela FURG séo... - 089 013 32,02

71 - Oz ambienies arisico-culurais da Universidade (como museus, 382 089 514 26,22
exposipdes, galeria, dentre outros) s30...

034 500 45,00 063 000 16,67

3,83
078 000 5,00 . 089 000 16,67

.
i
[=]

72 - Adisponibiizagdo da informagdo quanio as normas e aos procedimenios 356 1,05 053 17,65
que regem o funcionamenio da FURG &...

070 000 25,00

089 000 16,67

73 - Adisponibiizagdo da informagdo quanio 3s normas e aos procedimenios 333 1,15 026 21,61

de ESTAGIOS OBRIGATORIOS &...
74 - 0 alendimento disponibiizado a salkle FISICA no campus é... 3N 121 580 3676 389 129 1500 4000 433 084 000 50,00
75 - O aiendimenio disponibiizado a saiide MENTAL no campus &... 327 126 198 3680 360 121 000 20,00 - 071 000 3333

76 - A paricipacao da FURG em quesides relacionadas ao desenvolvimenio 378 087 079 33,07
susienidvel na regido &...

083 000 10,00 383 069 000 0,00

77 - As oporiunidades de cooperagdo académica (ensino, pesquisa e 370 104 053 40,05
exiensdo) enfre a FURG e insSuicies NACIOMAIS sdo...

083 000 45,00 375 083 000 333

T8 - As oporiunidades de cooperagio académica (ensino, pesquiza & 364 114 132 50,33
extensdo) enfre a FURG e insfuicies ESTRANGEIRAS sdo. .

082 000 50,00 400 082 00 50,00

79 - As oporiunidades de mobiidade académica enfre a FURG e insuigdes 363 109 092 47 96
NACIONAIS sdo._..

0% 000 45,00 07m 000 3333

S
@

80 - As oporiunidades de mobilidade académica enire a FURG e insBiuicies M 115 132 54,02 411 0% 000 56,00 400 100 000 66,67
ESTRANGEIRAS sdo...

81 - As informagdes e o apoio insFucional para paritipacdo em apdes de 356 106 132 51,38 400 077 000 50,00 375 083 000 3333
cooperagio NACIONAL sdo...
82 - As informagdes e o apoio insSucional para paricipacdo em apdes de 344 114 158 56,65 400 087 000 60,00 367 0% 000 50,00

cooperagdo INTERNACIONAL sdo...
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8.2. Avaliagao dos Docentes - AA 2022

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa de forma
comparativa com as respostas dadas pelos docentes que atuam no campus Sao Lourengo do Sul e
pelos docentes da FURG, na Autoavaliagdo Institucional 2022 para destacar as similaridades e

diferencgas entre eles.
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Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de Letras Portugués e Literaturas de Lingua
Portuguesa na Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas
"ndo existe" e "sem condigdes de opinar”, em fun¢do do numero de docentes respondentes

FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS
Populagao = 961 Populagio =24 Populagio = 15
Participagdo = 45,37% Participagdo = 83,33% Participagdo = 53,33%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questdo Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

1- QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

1- Na unidade, o apoio financeiro para paricipar de evenios e cursos de 1,15 13,72 1813 087 3077 17,95 250 050 5000 25,00
capaciacaoiqualiicacio docenie ...

2 - Aguacic da diregdo da unidade 8. - 0,86 0,00 237 - 0,76 0,00 0,00 - 141 0,00 12,50
3 - Adiscussdo, por pare da diregao, no Consstho da Unidade Académica, 0,85 127 13,33 0,72 0,00 25,64 425 130 1250 37,50
acerca dos assunios pautados nos conselhos superiores da FURG é..

4 - O compromedmenio profissional dos colegas com as necessidades da 3,68 0,90 0,00 259 0,83 0,00 0,00 3,75 097 0,00 0,00
unidade &...

5 - Aexecugao do planejamenio da unidade pelos colegas ... 3 084 1,21 733 - 0,70 0,00 10,26 3,71 0,70 0,00 12,50

072 000 30,77 3m 109 000 50,00

(%]
[=-]
=

8§ - As apdes e melhorias implemaniadas na unidade, criundas dos processes 3,68 0,82 044 18,62
avaliadvos da FURG, sdo...

108 000 2,96 0,00 0,00

—
=y
ra

T - Os servigos da secretaria da unidade sdo... - 085 022 1,10

8 - O interesse dos dooentes nas afvidades de gestdo académica (como 1,08 0,22 23 349 098 0,00 0,00 325 083 0,00 0,00
diregao, coordenagdo, NDE e represeniacio em conselhos) &...

9 - Na unidade, a preocupagdo com quesides relacionadas 3 ulizacdo de 384 092 1,60 18,84
boas pradcas ambientaiz &...

10 - Na unidade, o plangjamenio & as agdes para realizagio de 09 204 9,26 . 077 000 17,85 100 1250 12,50

087 000 17,95 049 1250 25,00

qualiicacdo/capaciacio (pos-graduacio e pos-douiorado) dos docenies

11 - Na unidade, o planejamenio & as agdes para a qualiicagao dos cursos de 0,85 0,88 5,12 389 070 0,00 7,68 388 127 0,00 0,00
GRADUAGAD sdo...

12 - Na unidade, ¢ planejamenio & as agles para a qualificacdc dos cursos 0,79 1.7 16,75 393 080 1026 53,85 433 047 12,50 50,00
de POS-GRADUACAD séo .

13 - As condicdes propiciadas pela unidade para execugdo dos projetos de 3,85 0,90 0,39 3.9 383 090 0,00 7,69 3,88 0,78 0,00 0,00
ensing, de pesquiza, de exiensdo, de inovacso iecnologica ou alvidades

arfisico-culurais 530...

I - QUANTO AC CAMPUS
14 - A stuacio da diregdo do campus é... - 1,03 242 17,80 0,92 0,00 0,00 0,75 0,00 0,00
15 - Adiscussdo, por parie da direao, no Conselho do Campus, acerca dos 097 187 21,10 0,84 0,00 15,38 047 0,00 37,50

aEsunios pautados nos conselhos superiores da FURG &..

16 - O compromeamenio profissional dos colegas com as necessidades do 348 1,06 1,76 15,10 0,87 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00
campus é...
17 - Aexecugdo do planejamenio do campus pelos colegas @... 3,46 1,02 1,76 17,36 387 069 0,00 0,00 047 0,00 0,00

18 - As apdes e melhorias implemeniadas no campus, oriundas dos processos 358 1,06 1,76 21,60 33 100 000 23,08 0,75 0,00 12,50

avaliadvos da FURG, sdo...
19 - Os servigos da secretaria do campus s3o... 383 1,08 204 15,76

0,81 0,00 0,00 082 000 0,00

w
i 08 & 88



FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. LS

Populagio = 961 Populagio = 24 Populagio =15
Participagdo = 45,37% Participagio = 83,33% Participagio = 53,33%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
Il - QUANTO AD CAMPUS
20 - Oinieresse dos doceniss nas alvidades de gesiBo (como diregdo & 323 1,08 1,76 13,66 338 034 0,00 0,00 383 069 0,00 0,00
represeniacio em conzshos) &,
21 - No campus, a preocupacio com quesiies relacionadas a ulizagdo de 375 086 215 16,09 085 000 2,56 050 000 0,00
boas praicas ambieniis &...
11l - QUANTO A INFRAESTRUTURA
22- As =alas de aula, no que e refers ao mobiliario e & ergonomia (como 3,40 095 0,00 0,00 374 084 0,00 0,00 3,25 1,09 0,00 0,00
postura, conforio e bem-estar), sdo...
23 - As salas de aula, no que se refere ao conforio trmico, & luminacio e & 087 000 0,00 367 094 0,00 0,00 312 0,60 0,00 0,00

24 - Os equipamenios de apoio didaico-pedagogicos disponiveis nas salasde 335 099 0,00 022
aula (como quadros, mulimidia, denire oufros) sdo...

095 0,00 0,00 326 043 0,00 0,00

25 - Os audiorios, o miniaudidrios e os anfieafros, no que sa refere 8 374 091 347 281 318 083 6410 7,69 350 050 2500 25,00
QUANTIDADE e & DIMENSAD, sdo...

26 - As salas de aula, os audidrios, os miniaudioncs e os anfieatros, no que 075 066 o1
serefere 3 LIMPEZAe 3 CONSERVAQﬁD, 580...

063 1538 5,13 069 1250 12,50

27 - Az zalas de permanéncia para docenies, no que se refere a0 nimero de 103 033 0,44
ocupanies, sdo...

1,14 0,00 0,00 338 122 000 0,00

28 - As zalas de permanéncia para docenies, no que se refere ao mobilidrioe 343 1,14 0,44 077 349 093 0,00 0,00 3,75 1,20 0,00 0,00
2 ergonomia (como posiura, conforio e bem-estar), sdo...

fisicos e digiais, espagos de estudos, denire outros), sdo...

28 - Az zalas de permanéncia para docenies, no que 2 refere ao conforio 3,25 i 0,44 0,66 1,24 0,00 0,00 1,32 0,00 0,00
t&rmico, a luminacdo e 4 aclsica, sd0...
30 - As bibliiecas, quanio 20s seus Servicos e recursos (induindo acervos 3,86 0,83 0,88 10,85 . 1,18 0,00 0,00 076 1250 0,00

31 - A adequacao dos laboratorios de ENSING, com relacdo & esirutura, aos 337 04 1,43 21,93 325 101 10,26 281 37 083 2500 25,00
eqUIpaMenics, 30s SBrViCOs & 3 Normas de sequranca, &

32 - A adequacio dos laboratdrios de PESQUISA, com relagdo 3 estrutura, 353 086 3,86 24,30 346 0560 2821 38,46 300 000 2500 62,50
308 equipamentos, 205 Servigos e as normas de seguranga, &...

068 769 2,56 367 047 1250 12,50

33 - Aadequacao dos laboratdrics de INFORMATICA, com relagdo & 3,21 1,06 347 28,26
esiruiura, 308 equipamentos, a0s Servigos € As normas de seguranga, &...

34 - Adisponibiidade de Equipamentos de Proiecio Individual (EPI) e 318 108 &8l 4209
Equipamenios de Proegio Coledva (EPC) para execugao das aividades &...

082 000 51,28 300 000 1250 75,00

s
ElElE

35 - Audizacao de boas praicas ambieniais nos diferenies locals da a8 077 0,565 2017 0,82 0,00 12,82 048 0,00 0,00
Universidade (como salas, laboratrios, ceniros de convivéncia e ambienies

exiermos) &...

36 - Os servigos de impressdo e folocpias disponivels no local de trabalho 3,07 1,03 1,10 11,63 0,70 5,13 2,56 1,07 0,00 12,50
37 - Os sistemas informafizados da FURG (acessados pelo "sisemas furg™) 3,66 0,91 0,00 0,39 0,88 0,00 0,00 3,88 0,93 0,00 0,00
disponiveis $30...

38 - O sis'ema de e-mall insSucional disponiblizade &... 3,24 i 017 595 3,82 1,26 0,00 0,00 3,62 1,32 0,00 0,00
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FURG Sao Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagio = 961 Populagio = 24 Populagio = 15
Participagdo = 45,37% Participagdo = 83,33% Participagdo = 53,33%
Sem Sem Sem
Nio Condigbes Nio Condigoes Nio Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

39 - Os servigos presiados pelo Centro de Gestio de Tecnologia da 324 108 000 9,04 094 000 10,26
Informagso (CGTI) no alendimenio as demandas da Universidade sdo...

131 0,00 12,50

40 - Aqualidade e disponiblidade da Infernet no campus sdo.. 1,06 0,00 01 349 106 000 0,00

048 000 0,00

41 - A plataforma on-ine AVA FURG ulizada nas aividades académicas ... 079 0,00 0,28 087 000 0,00

42 - Alimpeza e conservacdo das dependéncias do campus (como 079 0,00 1,32 I 074 0,00 0,00

132 0,00 0,00

045 0,00 12,50
laboratérios, biblioleca, espagos de convivéncia e alimentacao, denire ouiros)

43 - Os espagos de alimentacdo disponiveis no campus sdo... 332 103 501 9,09 219 081 4615 12,82

44 - Os espagos de convivénda do campus sdo... 3sd 100 287 5,90 - 085 2308 0,00

P2

=2

122 25,00 25,00

0,60 0,00 0,00

45 - As condiges de seguranca do campus sd0... 348 086 000 3,53 066 000 12,82

w
S

064 000 12,50

153 25,00 0,00

46 - As oppies de mobiidade interna (como cakadas, passarelas, vias e 346 102 154 2,87 310 131 3346 7.60
ciclovias) do campus s3o...

47 - As condigfes de mobilidade no campus para pessoas co necessidades 1,00 1,10 38,46 1.0 25,64 7,69 112 12,50 0,00
especificas sdo...
48 - O fransperie INTERNO, em iermos de frequéncia e poniualidade, é... 302 097 402 67,55 275 130 7949 10,26 200 100 5000 25,00

49 - O transporie piblico MUNICIFAL que alende ao campus, emiermosde 196 086 270 5928 235 080 2051 3590 200 100 1250 3750

frequéncia e poniualidads, &
091 10,26 12,82 . 083 0,00 12,50

51- Ofranzporie INTERNO, em fermos de qualidads e seguranga, ... 330 103 287 66,17 290 083 5,28 23,08 200 100 50,00 25,00

50 - O fransperie publico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em 27 1,29 1,38 69,00
fermos de frequéncia e poniualidade, &...

52 - O transporia piiblico MUNICIPAL que alende ao campus, em t2rmos de 224 084 259 63,58 256 079 1538 4350 167 084 2500 3750
qualidads e saguranga, &

53 - O fransperie publico INTERMUNICIPAL que aende ao campus, em 3T M 1,60 7207
fermos de qualidade e seqguranga, é...

104 1282 30,77 179 1250 25,00

54 - Ofransperie oferecido pela FURG para realzaco de afvidades externas 3,22 098 154 51,57
a0 campus, em termos de CONDIGOES DAS VIATURAS, é...

55 - Ofransporie oferecido pela FURG para realzacio de afvidades exiernas 3,86 092 0,99 5747
30 campus, em termos de PREPARO DE MOTORISTAS, é...

027 000 0,00 037 1250 1250

096 000 513 320 133 000 37,50

IV - QUANTO A FURG

56 - O planeiamenio da FURG (Projeto Pedagdgico Insiucional - PP, Plano 074 000 321
de Desenvelvimenio Insucional - PDI e Plancs de Agdo) é...

083 000 12,82 350 126 000 25,00

w
]

57 - A paricipagio da comunilade universiria na consirugio do 343 087 000 1702 341 114 000 1282 333 125 000 2500
planciamenio da FURG &...

58 - 0 afinhamento das agdes insiucionais de ensino, pesquisa, exiensdo e 3856 077 017 14,71 377 080 000 10,26 350 126 000 25,00
gesido como PDI é...

59 - A atuacio da Comissio Propria de Avaliagio (CPA) na melhoria do 077 000 2250
precesse avaliaive insGucional &...

063 000 12,82 100 000 25,00

60 - O procasso de Avaliagio Docenie pelo Discents (ADD) realizado pala 350 100 000 5,39
FURG&..
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FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagio = 961 Populagio = 24 Populagio = 15
Participagdo = 45,37% Participagdo = 83,33% Participagdo = 53,33%
Sem Sem Sem
Nao Condigoes Nao Condigoes Naoc Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
61 - O processo de Autoavaliacio InsBucional da FURG é... - 075 000 9,31 375 09 000 7.69 - 1,00 0,00 0,00
62 - Az agdes e melhorias orundas dos processos avaliaivos (como 353 09 017 20,50 343 092 000 23,08 100 000 25,00
Avaliagio Docenie pelo Discenie, Avaliagdo das Bibiolecas, Autnavaliagio
InsSucional, Avaliagio dos Canais de Comunicacdo, denire oufres) da FURG
63 - O Projeto Pedagdgico do Curso (FPC) em que vooé mais alua é... - 069 000 5,67 372 088 000 0,00 338 111 000 0,00
64 - Os canais (como Pagina de Aoesso a Informacdo, Servigo de Inormagdes 388 080 000 19,50 080 0,00 17,95 107 000 25,00
a0 Cidaddo, Pagina de Transparéncia & Prestacdo de Conias e Porial de
Dades Aberics da FURG) disponibiizades para a transparénda das
informagdes da FURG sdo...
65 - A atuacio do canal de Cuvidoria da FURG para o recebimento de 395 088 000 55,26 324 1,00 000 56,41 350 087 000 50,00
manifestacies (como sugesides, elogios, soliciagdes, reclamagdes
denlndas) &...
86 - As agies de incenivo (campanhas/divulgacdes e capaciagies) para 3 082 055 30,74 338 09 000 25,64 340 080 000 37,50

promogio de integridade na FURG incluidas no seu Plano de Iniegridade
(promogdo da &ca e prevencdo de desvios de conduia) sdo...

67 - O grau de paricipagdo da FURG, no focanie ao alendimenio das
necessidades da sua regido, quanio & FORMACAD DE RECURSOS
HUMANDS &...

087 0,00 10,80 468 083 000 2,56 386 099 000 12,50

68 - O grau de paricipagde da FURG, no focanie ao alendimenio das
necessidades da sua regido, quanio & GERAGAOD DE CONHECIMENTO E
NOWAS TECNCOLOGIAS é...

084 017 11,63 366 09 000 2,56 3,71 103 000 12,50

69 - O grau de paricipagde da FURG, no focanie ao aiendimenio das 383 092 0,00 12,34
necessidades da sua regifio, quanio as ATIVIDADES EXTENSIONISTAS ...

0,99 0,00 0,00 0,64 0,00 12,50
desenvolvimenio susieniavel na regido &...

71 - Alinegracio enire os campi da FURG, quanio ao funcicnamenio de uma
Universidade mulicampi, &...

102 044 2540 099 513 0,00 338 086 000 0,00

70 - O grau de paricipagdo da FURG em quesides relacionadas ao 384 09 0,00 20,84 . 07 000 256 075 0,00 25,00

087 000 19,45 389 082 000 10,26 383 0% 000 25,00

T2 - A Assiséncia Basica ao Estudanis (auxilios & bolsas) oferecida pela
FURG ...

73 - O acompanhamenio pedagdgico oferecido pela FURG é... 092 017 22,87 388 093 000 17,95 333 149 0,00 25,00

07 0,00 11,96 I 060 0,00 256 I 097 000 0,00

106 3,69 18,68 326 100 000 10,26 314 145 1250 0,00

110 534 23,25 I 118 513 12,82 I 141 0,00 0,00

TT - Acapaciagio didasco-pedagigica oferecida pela FURG €. 33 102 11 20,72 316 137 000 20,91 338 1,58 0,00 0,00

=

T4 - As agdes afirmafvas (como reserva de vagas para ingresso para
pessoas com deficiéncia, negros, indigenas, quilombolas e baixa renda;
reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quilombolas; denire oufras)
desenvolvidas pela FURG sdo...

75 - As capaciagies para os dooenies aenderem as agdes afrmatvas sdo. .

76 - Acapaciacio oferecida pela FURG para o docente atender discenies
com necessidades especificas (como surdez, cegueira, baixa visdo, visdo
monocular, mobiidade fisica, necessidades inigleciuais, necessidades miliplas
2 especro aulsia) ...
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FURG Sio Lourengo do Sul Letras Licen. SLS

Populagic = 961 Populagio = 24 Populagio =15
Participacio = 45 37% Participacio = 83,33% Participacio = 53,33%
Sem Sem Sem
MNio Condigdes Nio Condigées Nio Condigbes
Questido Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
T8 - As agdes de capaciiacio para siuagbes de urgéncias e emergéncias 104 678 39,12 as0 101 17,95 35,90 400 000 1250 62,50
(como incéndios, alagamenios, problema de salde, dentre ouras) 530
79 - Adisponibiizagio pela FURG de capaciacio para gestio ... - 106 353 320 - 089 1282 2584 275 100 2500 2500
80 - Adisponibilizacdo das informagdes sobre estudanies com necessidades 1,06 474 13,66 080 1282 1538 1.1 12,50 12,50

especificas nas urmas ...
81- As afividades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG sdo.. 362 0985 0,39 18,62 353 142 000 7,69 357 140 000 12,50

0,50 0,00 0,00

82 - As aividades de EXTENSAQD desenvolvidas pela FURG sd0... - 0 000 12,45 - 087 000 0,00

83 - Os ambienies arisico-cullurais da Universidade (come museus, 340 099 143 1438 383 115 256 23,08 343 090 000 12,50
exposipies, galeria, dentre outros) sdo...

84 - As agdes de desenvolvimenio do bem-esiar, lazer e esporie (como 3,29 1,05 264 36,25 3,15 135 12,82 17,95 1,11 0,00 25,00
ginasica laboral, correndo pela FURG, mediacdo, Yoga, Relk, preparacéo

para a aposeniadoria, denfre outras) oferecidas pela Universidade sdo...

85 - As apdes de educagio a distncia da FURG sdo... - 088 017 36,58 440 0N 0,00 6154 360 136 000 37,50

86 - Adisponibiizacio da informacdo, quanio 4s normas e ags procedimenios 347 097 0,00 41% 3,21 132 000 0,00 362 122 0,00 0,00
que regem o funcionamenio da FURG, é...

87 - Agesiao de pessoas da Universidade no aisndimenic as necessidades 374 1,01 000 77 379 134 000 0,00 371 1,16 0,00 12,50
do(a) servidor(a) é...

88 - © alendimenio disponibiizado a salde FisiCAno campus em que vood 342 1,06 6,78 20,94 2N 1,21 48,72 15,38 300 082 2500 7,50
auae..

89 - 0 aendimento disponiblizado a salde MENTAL no campus em que vocé 3,28 117 287 37,80 1,32 15,38 1538 3,40 1,20 0,00 37,50
auae..
90 - As agdes de capaciacio abordando quesides de boas pratcas 344 092 182 3388 107 12,82 15,38 049 1250 25,00

ambieniaiz & dessnvolvimenio susieniavel sdo. .

91 - As oporunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e 367 09 017 15,26 371 105 000 20,51 371 083 000 12,50
exiensdo) enfre 2 FURG e insuicdes NACIONAIS sdo..

92 - As oportunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e 351 09 044 2358 315 120 000 3333 360 136 000 3750
exiensdo) entre a FURG e insfiuigies ESTRANGEIRAS séo...

93 - As oportunidades de mobiidade académica enfre a FURG einsfiuighes 354 092 017 2716 348 0982 000 3077 371 088 000 12,50
NACIONAIS sdo...

94 - As oportunidades de mobiidade académica entre a FURG einsiiuighes 3,37 099 017 3146 | 342 147 000 3846 340 136 000 3750
ESTRANGEIRAS sdo...

95 - As informagdes & o apoio insSucional para parficipagao em agies de 331 108 017 2722 1,4 0,00 35,90 314 146 0,00 1250
cooperagdo MACIONAL sdo...
96 - As informagdes e o apoio insSucional para parficipagao em agies de 32 110 017 28,98 1,31 0,00 38 46 1,53 0,00 25,00

cooperagdo INTERMACIONAL =do...

97 - As agbes de incenfivo 2 inovagao tecnoligica, 4 soliciagio de 371 083 022 36,14 360 082 000 56,67 400 071 000 50,00
propriedade inilectual e 3 transferéndia de tecnologia propestas pela FURG

98 - Az agdes de incendvo a0 empreendedorismo e 3 incubagio de empresas 097 055 36,42 431 091 0,00 66,67 300 000 000 87,50
de base tecnoldgica =30...

99 - O suporte da FURG para QUALIFICAGAQ da pasquisa é... 354 087 oM 9,15 311 122 000 7,69 338 111 000 0,00
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FURG

Populagio = 961
Participagdo = 45,37%

Nio Condigoes

Sem

S3o Lourengo do Sul

Populagio = 24

Participagdo = 83,33%

Nio Condigoes

Sem

Letras Licen. SLS
Populagdo = 15

Participagdo = 53,33%

Nio Condigoes

Sem

Questio Media Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
100 - O suporte da FURG para DIVULG&Q\EO da pesquisa é... 330 098 044 10,69 322 116 000 769 380 112 0,00 0,00
101 - Adivulgagio sobre 0s cursos de graduagdo da Universidade é... 326 103 022 5,84 313 134 000 0,00 380 112 0,00 0,00
102 - As agpdes de incenfivo para insercao dos docenies nos programas de 318 102 237 12,40 121 000 12,82 383 146 000 20,00
pée-graduagdo sdo...
103 - O planejamento e as agies da FURG para qualificagio (criagdo e 358 081 072 1802 407 112 513 5641 400 100 000 5000
melhoria} da pos-graduagio sdo...
104 - As agbes de capaciagao para afvidades de exiensdo sdo... 326 09 358 2182 - 104 000 12,82 383 107 000 25,00
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8.3. Avaliacao dos Técnico-administrativos em Educacao - AA 2022

Na Tabela 5, s3o apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos
técnico-administrativos em educagdo, que atuam no campus S3ao Lourenco do Sul e pelos
técnico-administrativos da FURG na Autoavaliagao Institucional 2022 para destacar as similaridades

e diferencgas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs de SLS na Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo
apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condi¢des de opinar”, em fungdo
do numero de TAEs respondentes

FURG Sdo Lourengo do Sul
Populagio = 1074 Populagio = 15
Participacdo = 39,48% Participacio = 60%

Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar

1- QUANTO A UNIDADE
1- O repasse de informagdes, deniro da unidade, para a execucao das iarefas e alvidades desempenhadas €... - 080 024 0,71 - 047 0,00 0,00
2 - Arelacdo enire a demanda de servicos e o nimero de TAES que executam as afvidades do sefor em que vocé mais 3,41 1,09 0,24 1,65 388 078 0,00 nn

Fuad..

3 - Acolaberagio de oufras unidades da FURG para o exercicio das afvidades da unidads é... 0,86 0,71 425 388 033 0,00 nn

D94 024 5,90 - 083 000 2222

093 000 3,64 388 078 000 1,1

091 094 1,66 - 060 1M 0,00

4 - 0 nivel de conhecimento da unidade sobre os fazeres de ouras unidades/campi da FURG é...

5 - No Ambiio da gesido da unidade, para resolugdo de confifos, as condipdes para a fomada de dediséo (auionomia e
apoio) 240...

6 - Az maniiestacdes de reconhecimenio da gesido da unidade pelo trabalho desenvolvido sdo...

w ]
B o

T - Az condipdes propiciadas pela unidade para que os TAEs paricipem/gerenciem projeios de pesquisa, de exiens3o, 3% 107 519 13,68 386 083 1N 1.1
de inovagdo tecnologica ou afvidades arisico-cukurais sdo...
8 - Adiscussdo, na unidade, acerca dos assunios pautados nos conselhos superiores da FURG é... 339 107 684 12,26 3f1 070 000 2222

9 - O compromeamenio profissional dos colegas com as necessidades da unidade &...

10 - Aexecugio do plansiamento da unidade pelos colegas & 081 118 637 050 000 11,11

087 047 2,58 - o 0,00 1.1

11 - As agOes e melhorias implementadas na unidade, oniundas dos processos avaliaivos da FURG, sdo... 0,82 259 2,70 3,71 0,70 0,00 2222

12 - Na unidade, a preocupacio com quesides reladonadas 3 ulizacio de boas praicas ambientais &... 090 165 5,90 375 083 000 1,1

13 - Na unidade, o plangjamenio & as agdes para realizacio de qualificacio (ensino médio, graduacio e pds- 087 142 5,90 050 0,00 0,00
graduagdo) dos TAES sdo...

w
==
w

II - QGUANTO AQ CAMPUS

14 - No Ambio da gestio do campus, para a resolugio de confifos, as condigdes para fomada de decisdo (auionomiae 367 094 236 11,78 389 057 000 0,00
apoio) 540...

15 - Adiscussdo, no campus, acerca dos assunios pautados nos conselhos superiores da FURG &... 358 09 283 13,44 378 063 000 0,00
16 - O compromeimenio prefissional dos colegas com as necessidades do campus é... - 0,85 212 1061 - 067 0,00 0,00
17 - Aexecugio do plansjamento do campus pelos colegas é. 388 071 259 1297 - 047 0,00 0,00
18 - Az agdes e melhorias implementadas no campus, oriundas dos processos avaliaivos da FURG, sdo.. 3,1 087 236 16,04 388 078 000 nn
19 - Mo campus, & preocupacao com quesides relacionadas & ulizagdo de boas pradcas ambienias ... 388 089 236 11,08 - 067 0,00 0,00
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FURG Sio Lourengo do Sul

Populagio = 1074 Populagio = 15
Participagdo = 39, 48% Participagdo = 60%
Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes
Questao Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

20 - © ambienée fisico em que vocé mais aiua (como sala, laboraiorio, denire ouiros), no que se refere ao mobilianio e & 357 108 024 0,71
ergonomia (posiura, conforio e bem-estar), é...

E

074 000 0,00

21 - O ambienie fisico em que vocs mais aiua (como sala, laboraidrio, denire oufros), ne que se refere ao conforio 348 1A 0,24 047 0,94 0,00 0,00

t#rmico, & luminagao e 8 acUsica, é
22 - As condigies dos materials e equipamenios para realizacdo do trabalho sdo... 357 09 000 047 067 000 0,00

23 - A adequacio dos laboraidrios (de ensino, de pesquisa e de informaica) do campus, com relagdo s normas e acs 363 087 307 4269
equipamenics de seguranga, ...

050 000 33,33

24 - Adisponibiidade de Equipamenics de Proiecdo Individual (EPI) e Equipamenios de Profecao Coleiva (EPC) para 383 08 778 27,83
execugdo das alvidades @,

045 000 22,22

+ SRR

25 - Audizacio de boas pradcas ambientais nos dierenies locais da Universidade (como salas, laboratrios, ceniros de 3719 076 094 22,64
convivéncia & ambienies exierncs) é

057 000 0,00

286 - Oz audidrics, o miniauditirics e os anfieatros do campus, no que se refere 3 QUANTIDADE e & DIMENSAD, 075 283 17,45 400 100 4444 33,33
27 - Os audidrios, os miniaudiorios e os anfizairos do campus, no que se refere & LIMPEZA e 4 CONSERVAGAD, 076 250 18,63 500 000 4444 33,33
28 - As bibliotecas, quanio a0s S2US Servicos e recursos (incluinde acerves fisices & digitais, espagos de esfudos, denfre 0,63 0,71 27,83 0,67 0,00 0,00
ouiras), 580...

25 - Os servigos de impressdo e folocopias disponivets no local de frabalho sdo... 386 096 283 10,61 - om 1N 1,11
30 - Os sisiemas informaizados da FURG (acessados pelo "sisiemas furg”) disponivels sdo... 3,79 0,80 0,24 0,94 - 0,63 0,00 0,00
31 - O sislema de e-mail insSucional disponibiizade é... 3,51 0,92 0,24 6,13 - 0,82 0,00 0,00

B

074 000 0,00

32 - Os serviges prestados pelo Ceniro de Gestfo de Tecnologia da Informacdo (CGTI) no atendimenio as demandas 347 099 000 778
da Universidade sdo...

33 - Aqualidade e disponibiidade da Infernet no campus s30... N 1,01 0,00 2,59 0,67 0,00 0,00

34 - Alimpeza e conzervagdo das dependéncias do campus (come laboraidrics, bibliceca, espagos de comvivéncia e 385 088 000 5,19
alimentagdo, denire ouiros) sao...

087 000 0,00

35 - Os espagos de alimentacio disponiveis no campus sdo... 35f 089 212 12,03 329 070 1 111
36 - Os espagos de convivéncia do campus s3o... 378 088 212 8,25 344 068 000 0,00
37 - As condigies de seguranga do campus s30... 364 086 024 4,95 - 042 000 0,00
38 - As opgles de mobiidade inierna (como calgadas, passarelas, vias e cidovias) do campus sdo... 3,70 0,91 1,65 354 314 099 0,00 2222
39 - Az condiges de mebiidade no campus para pessoas com necessklades especificas sdo. . - 1,01 142 4151 - 086 000 11,1
40 - O fransporie INTERNO, em termos de frequéncia e ponfualidade, & . 35 09 542 57,08 500 000 5556 33,33
41 - O fransporie plblico MUNICIPAL que aiende a0 campus, em fermos de requéncia e poniuaiidade, &... 250 108 330 62,03 350 150 1N 4444
42 - O fransporie publico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em iermos de frequénda e poniualidade, é... 3233 1,21 1,66 7099 - 1,08 0,00 2222
43 - Ofransporie INTERNO, em termos de qualidade e seguranga, ... 3,67 0,86 5,19 58,25 450 0580 3333 44 44

53



FURG Sio Lourengo do Sul

Populagio = 1074 Populagio =15
Participagio = 39,48% Participagio = 60%
Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
11l - QUANTO A INFRAESTRUTURA
44 - O fransporie plblico MUNICIPAL que aiende ao campus, em fermos de qualidade e seguranga, &... 257 103 354 62,03 350 150 NN 4444

45 - O ransporie piiblico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em iermos de qualidade e sequranga, é... 345 103 185 7288 116 000 2222

46 - O fransporie oferecido pela FURG para realizagdo de afvidades exiernas ao campus, em fermes de CDNDIQ{')ES 360 036 142 45,99
DAS VIATURAS, ...

)
E

068 000 0,00

47 - O fransporie oferecido pela FURG para realizagdo de afvidades externas ao campus, em termos de PREPARD 0,70 0,94 48,58 . 0,42 0,00 0,00
DOS MOTORISTAS, é...

IV - QUANTO A FURG
48 - 0 planejamenio da FURG (Projeto Pedagdgico InsSucional - PP, Plano de Desenvolvimenio InsSudional - PDl e 069 024 20,75 . 047 000 0,00
Planos de Agdo) &...
49 - A paricipacdo da comunidade universitaria na consirugdo do planejamenio da FURGé... 357 09 02 2854 388 093 000 11,11
50 - O alinhamenio das agies insSucdonais de ensino, pesquisa, exiensdo e gestdo, com o PDI&... 386 078 000 28,54 - 047 000 0,00
51 - Aaluacio da Comissdo Propria de Avaliagio (CPA) na melhoria do processo avaliaivo insSucional é... - 0,71 047 32,78 - 053 000 2222
52 - O processo de Autpavaliagao InsSucional da FURG & - 077 024 10,61 - 067 000 0,00
53 - As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliadves (como Avaliagao das Biblicecas, Aunavaliagio 3f8 o0m 07 31,13 362 070 000 1N

InsSucional, Avaliagdo dos Canais de Comunicagdo, denfre oufros) da FURG sdo...

54 - Oz canais (como Pagina de Acesso 3 Informagdo, Servigo de Informagies ao Cidadao, Pagina de Transparéncia e 080 024 18,16 0,71 0,00 1,1
Prestagao de Contas e Portal de Dados Aberics da FURG) disponiblizados para a fransparéncia das informagies da

FURG sd0...

55 - A aluagdo do canal de Ouvidoria da FURG para o recebimenio de maniesiapdes (como sugesides, elogios, 085 024 48,35 400 071 0,00 55,56

soliciiagies, reclamagies e denlncias) ...

56 - As agdes de incenfivo (campanhas/divulgacies e capaciapies) para promogio de infegridade na FURG incluidas 383 084 0T 2594
no seu Plano de Inegridade (promogdo da &5ca e prevencio de desvios de conduia) sdo...

040 000 4444

X
R

042 000 0,00

57 - Aliniegragdo entre os campi da FURG, quanio ao funcionamenio de uma Universidade mulicampi, &... 3,21 0,93 047 2972

58 - O grau de paricipagdo da FURG, no focanis ao alendimenio das necessidades da sua regido, quanio &
FDF{MACﬁO DE RECURSOS HUMANCS &...

089 047 19,81 34 068 000 0,00

58 - O grau de paricipagao da FURG, no focanie ao aiendimenio das necessidades da sua regido, quanio 8 GERAGAD
DE CONHECIMENTO E NOWAS TECNOLOGIAS &...

084 047 21,70 367 047 000 0,00

60 - O grau de paricipacao da FURG, no focanis ao aiendimenio das necessidades da sua regido, quanio as
ATIVIDADES EXTENSIONISTAS &...

084 047 25,24 378 042 000 0,00

61 - O grau de paricipacac da FURG em quesiies reladionadas ao desenvolvimenio sustentdvel na regido @, 078 071 26,65 375 043 000 1.1

62 - As agdes de capaciagdo (como cursos de informasca, inguas estrangeiras, gesio de pessoas, LIBRAS, denfrs
ouras) oferecidas pela Universidade sdo...

082 142 11,32 050 000 1.1

w
b
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FURG Sio Lourengo do Sul

Populagdo = 1074 Populagio = 15
Participagdo = 39, 48% Participagdo = 60%
Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
63 - O planejamento e as apdes da FURG para a qualiicagio dos cursos de GRADUAGAD sdo... - 071 047 36,79 03r 000 3333
64 - O planejamenio e as agdes da FURG para qualiicagio (criagio e melhoria) da POS-GRADUACAD sdo... - 064 094 38,44 063 000 44 44
85 - Agesido de pessoas da Universidade no siendimenio as necessidades do(a) servidor(a) &... 378 094 0.4 40 063 000 0,00
86 - O processo de Avaliagio de Desempenho dos TAES realizado pela FURG & 364 092 0,24 5,19 0,42 0,00 0,00
87 - As agdes afirmaivas (como reserva de vagas para INgresso para pessoas com deficénda, negros, indigenas, 070 0,00 26,18 045 000 2222
quiombelas e baixa renda; reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quiombelas; dentre ouTas) desenvolvidas
pala FURG sdo...
58 - As capaciagdes para oz TAES aienderem as agfes afrmaivas sdo... 364 097 212 20,95 060 11,11 2222
59 - A disponibiizacio pela FURG de capacitagdo para gestio é... 341 105 236 2854 083 000 222

70 - As apdes de capaciiacio para siuagdes de urgéncias & emergéncias (como incéndios, alagamenios, problema de 328 104 354 2241
salide, denire ouiras) séo...

060 000 1,1

71 - As aividades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG sdo... 086 212 2193 048 000 nn

72 - As afvidades de EXTENSAD desenvolvidas pela FURG sdo... 06 047 25,54 047 000 0,00

73 - Oz ambieniss arisioo-culiurais da Universidade (como museus, expesicoes, galerias, denire oufros) sdo... 077 283 20,52 049 11N 33313

w
K

T4 - As agdes de desenvolvimenio do bem-esiar, lazer e esporie (como ginasica laboral, correndo pela FURG, 376 091 37T 2264
mediagdo, Yoga, Relkd, preparacio para a aposeniadoria, denire ouTras) oferecidas pela Universidade sdo...

126 3333 nn

75 - As agdes de educagdo a distinda da FURG sdo... 400 084 0N 53,77 063 000 4444

L S a &
EREEE - 08 : B - E -

76 - Adisponibiizagdo da informagdo quanio as normas e aos procedimenios que regem o funcionamenio da FURG é... 35F 091 0,24 7.78 356 068 0,00 0,00

77 - O atendimenio disponibiizado 3 saiide FISICA no campus em que vocs aiua é.. 352 100 708 1297 250 1,12 5556 000
78 - O atendimenio disponibiizado 3 saiide MENTAL no campus em que voos alua & 342 104 448 2854 340 102 11,11 3333
79 - As agiies de capaciagio abordando quesiies de boas praficas ambientais e desenvolvimenio sustentivel sio... 364 087 401 2807 333 047 000 3333
80 - As oporiunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e exiensio) enire a FURG e insiuigies 397 078 094 5802 450 050 000 7778
NACIONAIS s30...

81 - As oporiunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e exiensdo) enire a FURG e insiiuigies 387 080 071 6439 400 000 000 8889
ESTRANGEIRAS so...

82 - As oporiunidades de mobilidade académica enire a FURG e insiiuigies NACIONAIS séo... 382 082 071 6297 450 050 000 7778
83 - As oporiunidades de mobilidade académica entre a FURG e insiuigies ESTRANGEIRAS so. . 377 087 071 6533 500 000 000 8889
84 - As informages e 0 apoio insiiucional para paricpagiio em agdes de cooperagio NACIONAL sfo... 379 081 118 6675 400 082 000 6667
85 - As informagies e o apoio insiiucional para paricipagio em agies de cooperagio INTERNACIONAL sdo.. 379 0% 118 6340 500 000 000 8889
86 - As agiies de inceniivo 4 inovacdo tecnoligica, 3 soliciagio de propriedade inisleciual e A fransieréncia de 38 083 071 5212 367 047 000 6667
tecnologia proposias pela FURG sio...
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FURG Sio Lourengo do Sul

Populagio = 1074 Populagio =15
Participagdo = 39.48% Participagio = 60%
Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes
Questao Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
87 - A= agies de incenivo a0 empresndedorzmo e & incubagao de empresas de base tecnoligica sdo... - 076 024 46,23 380 075 000 4444
88 - O suporie da FURG para QUALIFICAGAD da pesquisa é... - 078 071 38,44 - 058 000 3333
89 - O suporte da FURG para DIVU LGAQﬁO da pesquisa &... 3,76 0,87 1,18 35,14 3,75 1,09 0,00 55,56
90 - Adivulgacdo sobre os cursos de graduagio da Universidade é... 378 08 024 15,80 350 100 000 1,1
91 - As acdes de capaciacio para alvidades de exiensdo sdo... 358 094 142 37,03 360 080 1111 33,33

56



9 Consideracoes Finais

O presente relatorio gerencial teve por objetivo elencar e discutir as atividades avaliativas do
Curso de Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa, no que se refere ao ano de 2022,
periodo em que a Coordenagdo do Curso passou por trés modificacdes em sua gestdo (vide item
3.5). Salienta-se que a redacdo final deste relatério, conduzida ja por uma quarta configuragio da
gestdao (2023-2024), busca discutir os desafios e as conquistas que marcaram o Curso no referido
periodo, o que ndo deixa de refletir, também, as perspectivas acerca de sua atual configuracdo, que
serdo detalhadas no proximo relatdrio gerencial (a ser elaborado no ano de 2024, relativo ao ano de

2023).

Assim, a lacuna entre o periodo de referéncia do relatorio e o momento de sua compilagdo
também propicia um distanciamento, talvez necessario, ao atual corpo docente e gestor do Curso,
para que possa revisitar sua trajetoria. No entanto, isso também ocasiona desafios na retomada de
alguns aspectos, dado que a Coordenagdo atual passou a fazer parte do quadro de servidores da
FURG no decorrer do ano de 2022 (nomeadamente, Aline Nardes dos Santos, coordenadora em
2023, iniciou sua atuacao em 06/2022; e Lauro Gomes, coordenador adjunto em 2022/02 e 2023,
iniciou sua atuacdo em 04/2022). Além disso, a professora Gabriela Farias da Silva, que atuou como
coordenadora no referido ano a partir de 09/2022, havia entrado em exercicio apenas trés meses
antes de sua designagdo para o cargo. Isso se deu porque o ano de 2022 foi marcado pela chegada de
professores/as que completaram o quadro docente do Curso, bastante reduzido no periodo de ensino
remoto (2020-2021) — aspecto que também resultou em mudancas frequentes no NDE, conforme

item 3.6.

Assim, ¢ de se destacar o desafio enfrentado por esses/as professores/as, entdo ingressantes
na instituicdo, ao comporem — pela primeira vez — a coordenag@o de um curso superior, a0 mesmo
tempo em que ainda se apropriavam dos fluxos pedagogicos e administrativos mais elementares da
universidade em que iniciavam sua nova trajetoria profissional. Nesse sentido, observa-se também a
necessidade, por parte Universidade Federal do Rio Grande, de fortalecer e estruturar suas
iniciativas de suporte a novos/as gestores/as de curso, dado que a institui¢do ndo dispde, no

momento, de um projeto de formagdo inicial e continuada de coordenadores/as, a exemplo de
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universidades federais como UFPel', Unipampa’, UFMS’ ¢ UFRB*; dentre outras iniciativas que
poderiam ser propostas, tais como a disponibilizagdo de manuais’ e outros materiais instrucionais
voltados a formagdao de coordenadores/as, compilando informag¢des comumente fragmentadas em
diferentes sites da institui¢dao, ou disponibilizadas somente por e-mail e/ou aplicativo de mensagens
instantaneas, mediante demanda. Tal aspecto se caracteriza como fragilidade a ser mitigada em
nosso contexto institucional, de modo a organizar, dinamizar e fortalecer a gestdo de nosso Curso

nos proximos anos.

Quanto a esse aspecto, ¢ de se observar, ainda, que esta licenciatura ainda nao conta com a
Fun¢do Comissionada de Coordenacao de Curso (FCC), dado que sua criagdo se deu apds o Decreto
n. 9725/19 (BRASIL, 2019), que extinguiu o pagamento a milhares de cargos com fungao
gratificada e comissionada. Embora a atual gestdo da Universidade esteja em busca de uma solucao
para que a FCC seja instaurada, essa questdo continua em aberto e tem tido impacto na organizagao
do Curso. Com vistas a ndo sobrecarregar o/a professor/a que ocupa o cargo, os/as docentes se
valem de uma combinacdo interna que restringe a carga horaria do/a coordenador/a; no entanto,
trata-se de medida ndo institucionalizada que ndo substitui, portanto, a devida instauracdo de

gratificacdo a essa atividade, que ¢ fundamental a conducao de um curso de graduacao.

Em continuidade a discussao sobre os resultados descritos neste relatorio, passa-se a abordar
os resultados da Avaliagdo do Docente pelo Discente (ADD). No respectivo capitulo, indica-se a
consideravel satisfacdo de nossos/as estudantes em relagdo a seus/suas professores/as. Nesse sentido,
destaca-se a média superior do Curso em relagdo a média geral dos demais cursos do Instituto de
Letras e Artes (ILA) em todos os critérios, elencados a seguir: implementacao do plano de ensino
(média 9,41), organizacdo das aulas (média 8,92), dominio do conteudo (média 9,38), incentivo ao
questionamento (média 9,19), estabelecimento de relagdo entre teoria e pratica (média 9,12),
incentivo a participacdo em grupo de estudos (média 8,95), tratamento respeitoso (média 9,40),
disponibilidade para atendimento (média 9,19), elaboracdo das avaliagcdes (média 9,35) e discussao
dos resultados da avaliacdo (média 9,14). Assim, a média geral do Curso em relagdo a todos os

temas (9,20), com leve aumento da média de 2021, ja consideravelmente alta (9,17), refor¢a o

! Vide exemplo em: https://wp.ufpel.edu.br/cpu/2023/03/30/v-formacao-
2 Vide exemplo em:
https://sites.unipampa.edu.br/eventos/eventos/curso-de-formacao-dos-novos-coordenadores-de-curso-de-graduacao-gest

ara-coordenacoes-de-curso-da-ufpel/.

20-2023-2024/.
3 Vlde exemplo em:

4 Vlde exemplo em: https //www.ufrb.edu. br/grogeg/lmages/documentos/Cagacna%C3%A7%C3%A30/2022/Ementas/P
o 0, 0 o

5 Vide in_ici_ativa do CEFET-MG, em
https://www.dirgrad.cefetmg.br/wp-content/uploads/sites/81/202 1/10/Manual-do-Curso-de-Forma%C3%A7%C3%A30-
para-Coordenadores-de-Curso.pdf.
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https://www.dirgrad.cefetmg.br/wp-content/uploads/sites/81/2021/10/Manual-do-Curso-de-Forma%C3%A7%C3%A3o-para-Coordenadores-de-Curso.pdf
https://www.ufrb.edu.br/progep/images/documentos/Capacita%C3%A7%C3%A3o/2022/Ementas/P-202110_-_Forma%C3%A7%C3%A3o_de_Coordenadores_de_Cursos.pdf
https://www.ufrb.edu.br/progep/images/documentos/Capacita%C3%A7%C3%A3o/2022/Ementas/P-202110_-_Forma%C3%A7%C3%A3o_de_Coordenadores_de_Cursos.pdf
https://prograd.ufms.br/curso-de-formacao-de-coordenadores-de-curso-de-graduacao-da-ufms-2023/
https://sites.unipampa.edu.br/eventos/eventos/curso-de-formacao-dos-novos-coordenadores-de-curso-de-graduacao-gestao-2023-2024/
https://sites.unipampa.edu.br/eventos/eventos/curso-de-formacao-dos-novos-coordenadores-de-curso-de-graduacao-gestao-2023-2024/
https://wp.ufpel.edu.br/cpu/2023/03/30/v-formacao-para-coordenacoes-de-curso-da-ufpel/

compromisso dos/as professores com os percursos pedagdgicos que organizam 0s processos de
ensino-aprendizagem em cada disciplina. Quanto aos aspectos a melhorar nesse ambito, observa-se
que a participagdo dos respondentes (35,94%) reduziu em relagdo ao ano anterior (42,00%), o que
demanda atencao por parte da gestdo, de modo que os resultados da ADD contemplem o maior

numero possivel de estudantes nas suas proximas edigoes.

No que se refere a avaliagdo de turmas, ¢ possivel observar que os/as docentes que
registraram suas respostas em 2022 consideraram satisfatorio (com maioria das respostas assinaladas
com “bom”, ou “muito bom”) o desempenho dos/as estudantes na maioria dos critérios, com
destaque positivo aos itens relativos a desempenho da turma, proporcao de estudantes que atingiu os
objetivos, relacdo docente-estudante, envolvimento dos/as alunos/as no AVA, pontualidade e
interesse. Por sua vez, houve maior avaliagdo negativa, com presenga das respostas "ruim" ou
"regular", nos critérios iniciativa para buscar informacdes e conhecimentos extracurriculares, €
utilizacdo da bibliografia indicada. Nesse sentido, ¢ possivel refletir acerca do desafio dos/as
docentes ao buscarem estimular o protagonismo dos/as estudantes, que comumente demonstram ter
uma concep¢do de aula ainda muito centrada no/a professor/a, chegando a Universidade com a
expectativa de apenas absorver informagdes, sem a necessidade de se engajar nas atividades
propostas. Observam-se, assim, aspectos sociais, pedagdgicos e interacionais que impactam na sala

de aula universitaria e que demandam a construgdo de debates e a¢des coletivas no &mbito do Curso.

O capitulo 6 deste relatorio aborda o histdrico de evasdo do Curso de Letras — Portugués e
Literaturas de Lingua Portuguesa. Em 2022, pela primeira vez em trés anos de curso, o nimero de
matriculados superou o niumero de evadidos. Além disso, os dados atinentes a distribuicdo do tempo
de curso até a evasdo reforcam que o primeiro ano ¢ aquele que concentra o maior nimero de
estudantes que evadem. Tal evidéncia refor¢a que as acdes de combate a evasdo devem privilegiar o
processo de acolhida e acompanhamento de alunos/as ao longo de seus dois primeiros semestres no
Curso. Quanto a esse aspecto, observa-se que o acompanhamento em tempo real da frequéncia de
cada estudante ¢ dificultado pela falta de um registro digital da presenga dos/as discentes, que
permitiria um monitoramento mais sistematico por parte da coordenagdo e de demais setores®. O
acompanhamento da evasdo, desse modo, tem sido dependente de iniciativas isoladas de cada curso
e cada docente, as quais nem sempre ocorrem em tempo habil. Urge, assim, uma modernizacao da
Universidade no que diz respeito ao registro e armazenamento de dados, de forma que a evasdo

possa ser devidamente prevista, discutida e combatida — vide exemplo de sistema integrado trazido

¢ A Universidade Federal do Rio Grande ainda depende de preenchimento de cadernos de chamada no formato impresso,
a serem realizados por cada docente e entregues a secretaria da Unidade apds o término de cada semestre. Até o presente
momento, ndo ha previsdo oficial de atualizagdo desse processo para o formato eletronico.
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pelo Prof. Dr. Jeronimo Siqueira Tybusch (UFSM), por ocasido de sua palestra no Semindrio

Institucional de Enfrentamento a Evasdo Estudantil (FURG), que ocorreu em 18/10/2023.

No que se refere as acdes do Curso realizadas em 2022, é possivel observar a ampla
variedade de atividades planejadas e ofertadas, que abrangeram iniciativas de ensino, pesquisa e
extensdo. Além disso, tendo em vista o retorno ao formato presencial, houve a oportunidade de
estreitar lagos com a comunidade lourenciana, o que possibilitou a articulagdo de eventos integrados
na Feira do Livro, no Festival de Inverno e na Semana Aberta. Destaca-se, ainda, a realizacdo de
seminarios que integraram diferentes disciplinas, frentes de pesquisa e a¢des culturais, promovendo

a conexao entre as multiplas dimensdes que constituem um percurso de formagao em Letras.

Por fim, o oitavo capitulo do presente relatorio elenca a avaliagdo dos discentes e docentes
quanto ao Curso, ao Campus e a FURG de modo geral, categorizando as respostas a partir da escala
potencialidade — aten¢do — fragilidade. Observando-se os dados, ¢ notdvel que os pontos de
fragilidade se concentram na infraestrutura do Curso. Dentre os itens avaliados como negativos,
estdo aqueles que simplesmente ndo existem, ou existem de forma precaria, nos atuais prédios, quais
sejam: acessibilidade dos espacos e adaptacdo de metodologias a pessoas com necessidades
especificas; miniauditorios e anfiteatros adequados; internet de qualidade; espacos de alimentacdo e
opgoes de mobilidade interna. Ao encontro disso, os itens que demandam atencdo, em sua maioria,
estdo atrelados a disponibilidade de orcamento para realiza-los, tais como apoio aos/as alunos/as
para participar de eventos, disponibilidade de cursos de lingua estrangeira; ergonomia, conforto
térmico ¢ iluminagdo das salas de aula, qualidade dos equipamentos didaticos, adequagdo dos
laboratorios, espagos de convivéncia e auxilios/bolsas aos estudantes. Em suma, a falta de
orcamento, que ainda ¢ uma realidade na institui¢do, somada a falta de uma estrutura de Campus (ja
em constru¢cdo, mas sem previsdo de término), sdo fragilidades que os discentes percebem e t€m

registrado devidamente em suas avaliagdes.

E de se ressaltar, também, a avaliagio negativa dos seguintes itens por parte dos/as
estudantes do Curso: servicos do Centro de Gestdo de Tecnologia da Informagdao (CGTI) no
atendimento as demandas da Universidade; qualidade dos sistemas informatizados da FURG; e
adequacdo da plataforma AVA FURG. Nesse sentido, vale observar a experiéncia da Coordenacao
no atendimento aos/as estudantes e a reiterada constatagdo de que a configuracao dos atuais recursos
informatizados da FURG impde dificuldades imensas aos/as alunos/as, que muitas vezes fazem
acesso ao sistema unicamente pelo celular. Diante disso, constata-se que uma das fragilidades desta
Universidade, que tem impacto na relacdo com nossos/as estudantes, reside na falta de ferramentas
digitais mais acessiveis para atendimento e realizacdo das atividades. Em especifico, ¢ necessario

rever as funcionalidades e a responsividade do site sistemas.furg.br; ou, se possivel, construir um
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aplicativo para smartphones, de forma que a interagdo digital entre membros/as da comunidade
académica seja mais amigavel e intuitiva. O sistema poderia incluir, por exemplo, uma barra de
busca que facilitasse a localizacao das funcionalidades no menu. Além disso, salienta-se que tal
projeto de modernizagao digital da institui¢do poderia ser iniciado mesmo com recursos limitados,
tendo em vista a disponibilidade de ferramentas open source e demais tecnologias de baixo custo.
Trata-se de medida urgente e fundamental para que a Universidade se torne de fato acessivel e

inclusiva.

Ainda quanto a avaliagdo dos discentes, € visivel que sua percepcdo muda quando se trata
dos recursos humanos e da proposta pedagogica do Curso: na escala de potencialidade, ou seja, com
avaliacdo positiva, figuram aspectos como PPC do Curso, relevancia dos contetidos das disciplinas,
contribui¢cdo do Curso para a formagao cidada, a formagao profissional e a formagao critica; atuagado
da Coordenagdo e seu relacionamento com estudantes, atividades e ambientes artistico-culturais, e
divulgacdo de normas e procedimentos académicos. Todos esses itens se relacionam diretamente ao
empenho dos/as docentes e técnicos/as ao longo desta trajetoria de curso, pois seu trabalho
comprometido contribui para o fortalecimento dos lacos entre Universidade, estudantes e

comunidade, repercutindo em avaliagdes favoraveis.

Quanto a avaliagao dos docentes em relacdo aos referidos aspectos, observa-se a mesma
dindmica que salienta as fragilidades estruturais e or¢amentarias do Curso e da institui¢do,
registrando-se avaliagdes negativas para aspectos como conforto da sala de permanéncia, recursos
da biblioteca, qualidade da internet, espacos de convivéncia, acessibilidade e transporte publico. Por
sua vez, a FURG e o Curso sdo avaliados positivamente em itens como atuagdo da Dire¢do da

unidade e do Campus, secretaria da unidade e do Campus, oferta de atividades de extensao.

A guisa de conclusdo do presente relatorio, vale salientar que o Curso de Letras — Portugués
e Literaturas de Lingua Portuguesa teve inicio em 2020, ano assolado pela pandemia de Covid-19,
em que os processos pedagogicos, profissionais e relacionais como um todo foram profundamente
afetados. Nesse sentido, 2022 foi o ano do (re)encontro presencial fisico, em que estudantes,
professores/as e técnicos/as puderam se (re)conhecer ao longo das muitas atividades ofertadas.
Apesar das muitas iniciativas e do inquestiondvel empenho dos/as servidores/as, este relatorio reitera
um cenario impactado pela fragilidade orcamentdria da institui¢do nos ultimos anos, que tem tido
reflexo direto nas possibilidades de crescimento e consolidagdo do Curso. Diante disso, espera-se
que relatorios futuros, para além de indicarem o amadurecimento desta graduagdo e a consolidacao
de uma proposta pedagogica que atenda as demandas locais e regionais, possam registrar um cenario

universitario em que ndo seja necessario fazer muito com tao pouco. Que em breve nosso orgamento
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seja proporcional ao nosso desejo e comprometimento em seguir oferecendo uma formagao superior

solida, gratuita e de qualidade, emancipatoria e cidada.
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