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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagdo
do curso de Tecnologia em Eventos, que funciona no campus Santa Vitdria do Palmar, vinculado ao
Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacao - ICHI, em suas diferentes esferas realizadas nos
ultimos anos, resumindo aqui os principais itens de desempenho que podem colaborar, dentro de um

contexto institucional, com as futuras tomadas de decisdo, visando o desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatorio, na sua parte inicial, as informacdes gerais da FURG e do curso
de Tecnologia em Eventos. Em seguida sao apresentados os historicos dos resultados da Avaliagao
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliacdo das Turmas pelo Docente, os historicos de

evasao do curso e das avaliagcdes do INEP.

Ap6s sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados por
segmento e os resultados do Semindrio Interno de Avaliagdo (2018) do Instituto de Ciéncias

Humanas e da Informacao, e do campus Santa Vitoria do Palmar.

Na sua parte final, sdo apresentadas as agdes realizadas em 2019, 2020, 2021 e 2022 pela
FURG que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria do curso de Tecnologia em Eventos na Autoavaliagdo Institucional de 2018, bem como
as consideracdes finais por parte da Coordenagdo do Curso e NDE a respeito de todas as

informagdes abordadas ao longo do relatorio.

Neste relatorio foram inseridos os resultados quantitativos da pesquisa de Autoavaliagao
Institucional de 2022, para ciéncia, visto que, as agdes executadas no ano de 2022, ano base deste

relatorio, ainda tentaram mitigar as fragilidades identificadas em 2018.

No Anexo do relatério sao apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para o processo

de evasdo nos cursos da FURG.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve histérico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢ pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educagdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevilaqua" e da
Faculdade Catolica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n® 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 ¢ modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduagdo, a adog¢do do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacao didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denomina¢do de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos ¢ para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de
1969, ¢ homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educagao, favoravel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundagado
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n° 325, O Ministro de

Educacao e Cultura Ney Braga aprova a nova redacao do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n® 92.987, de 24 de julho de 1986, ¢ aprovado o novo

Estatuto da Fundagao Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condi¢do de Fundacdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicao, a
Universidade assume como vocacao institucional o Ecossistema Costeiro, que orientarda as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.



Em 1997 ¢ reestruturada a administragdo superior, com a criagdo das Pro-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e
P6s-Graduacao (PROPESP), de Administragio (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteragao estatutaria da FURG, a
qual ¢ posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES) e
homologada em 1999, através da Portaria n° 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundag¢ao Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educacdo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representagdo dos servidores

Técnico-Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolugdo n° 031/2007 do CONSUN, ¢ aprovado o atual Estatuto
da FURG, apdés amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
através da Portaria n° 301 do Secretario de Educacao Superior do Ministério da Educagdo, em razao
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolugdo n° 015/09 do CONSUN ¢ aprovado o atual Regimento
Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-Reitorias e
13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o CONSUN
(Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administragdo).
E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteragao passando a Universidade contar

com 8 (oito) Pro-Reitorias.

2.2. Perfil e Missao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —
FURG ¢ uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administragao
Federal Indireta, destinada a promog¢ao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as

seguintes finalidades:
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L gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrdes elevados de qualidade e

equidade;

I1. formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso da

populagdo a educagao;
I1I. valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,

artistico e cultural;

V. educar para a conservagao e a preserva¢ao do meio-ambiente e do patrimonio

historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VL estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao ¢ “Promover o avanco do conhecimento e a educagdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” ¢ a sua Visao ¢ “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacio, desenvolvimento tecnoldégico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.” Dr.” Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddao Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansiao a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourenco do Sul, Santo Antonio da Patrulha) no entorno do Cordado Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitoria do Palmar est4 localizado entre a Lagoa Mirim,

Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sao Lourengo do Sul margeia a costa oeste
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da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdao classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transi¢do do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo nao sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas umidas e lagoas) integrando o

Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades economicas
sdo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecudria e as atividades pesqueiras. H4 também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e S3o Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em €épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e saude. Em Santo
Antonio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remogao e destruicdo de areas naturais pela degradagdo e erosdo do solo.

A caracterizagdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econdmicos €
naturais (fisicos e biologicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensdes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢des e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizagdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG ¢ apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservagdo da
biodiversidade; 2. Grau de vulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (Indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conserva¢do da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde estéd inserida a FURG ¢ de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia biologica, os destaques ficam para a regido do Canal Sao Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estudrio (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitéria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Prote¢io Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da

Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integragdo de trés tipos de riscos: natural, social e

tecnoldgico. De acordo com a avaliagdo desenvolvida pelo Macrodiagnostico da Zona Costeira
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(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural ¢ muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Sao
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Anténio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico ¢ muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitdria do Palmar; alto em Sdo
Lourengo do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco social
¢ muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitoria do Palmar e Sao Lourengo do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antdonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; ¢ de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sao Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioeconémicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacao,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antonio da Patrulha
(0,717), Santa Vitéria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourengo do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educagdo (0,637) e com Santo Antonio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educagdo (0,528). O PIB per capita é

maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizagdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG ¢ de grande importancia bioldgica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagao aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producao,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.
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Quadro 1 — Sintese da caracterizagdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Sao Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitoria do Grande Lourenco Antonio da
Palmar do Sul Patrulha
1'_ o Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importancia Biolégica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA., 2007)
- Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Meédia Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio E/I;E:g baixo -
2. Vulnerabilidade .
. . . Muito alto
(Macrodiagndstico Potencial (urbana) Baixo (rural)
daZC) ote Baixo — . L 4 Muito baixo —
de risco natural Médio Baixo — Médio Baixo
Meédio (urbana)
(rural)
tecnologico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
IDHM Alio Alto Médio Alio
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioeconémicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacio 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (RS) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecondmicos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas € socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territérios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformagdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, o0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, os capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de produgdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacao de
ambientes intensivos em cooperacao e compartilhamento de conhecimento e inovagao, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econdomico e social de um dado territoério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas historicas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regioes.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizagdo da produgao
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnologico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporagao

crescente de inovagao, resultando em modernizagao econdmica ¢ social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superagdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourengo do Sul e Santa Vitéria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econOmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o nimero de cursos de graduacdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo Antdnio
da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participag@o na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populagdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servigos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondOmicas fortemente na
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agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo os casos dos municipios de

Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul.

Em Rio Grande, municipio com é4rea de 2.709,5 km?, 211 mil habitantes, PIB de 8,2 bilhdes
de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de analfabetismo de
4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam potencializar a
formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento da
zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade socioambiental, além de
atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-industriais tradicionais no
municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem como das novas atividades
ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado por projetos energéticos
como parques edlicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios cientifico-tecnologicos e de
formacao de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e implantar, em 2013, o Parque
Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua concepgao, baseada nas competéncias
cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em cinco eixos cientifico-tecnoldgicos
portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem prioritariamente instaladas no
mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em Energia e Mineragdo, Eixo
Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-Tecnoldgico Naval e Offshore foi o
motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, os novos projetos portadores de futuro
para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira temporal entre 2020 ¢ 2030, como
a mineragdo na Elevagdo do Rio Grande e as futuras explora¢des de hidratos de metano e petroleo e
gés natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias ndo somente no Eixo Naval e
Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnologicos, desencadeando poderosas
sinergias cientifico-tecnoldgicas para a Universidade nas areas de Oceanografia, Biologia, Geologia
Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceanica, Naval, Costeira e Portudria, Automacao,
Computacao, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o desenvolvimento e consolidagdo do
OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o fortalecimento de uma nova cultura
empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na consolidagdo da Incubadora Tecnolédgica

INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduagao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Rela¢des Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacao de quadros qualificados voltados as

atividades economicas ligadas ao desenvolvimento das relagdes binacionais Brasil-Uruguai,
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especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econOmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracao; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuarias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eodlicos; turismo histdrico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em Sao Louren¢o do Sul, municipio com area de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de 777
milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui os seguintes cursos de graduagao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestao de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formagao de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradigdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sao Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundagdao de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cendrio quanto a sua participagdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populagdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antonio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com area de 1.049,8 km? 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui os cursos de graduagdo
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Induastrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administragdo e Engenharia de Produgdo) e de pos-graduacao
(Especializagao em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializagao em Gestao Agroindustrial,

Mestrado em Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias
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Exatas). Tais cursos visam potencializar a formag¢do de quadros qualificados voltados as atividades
econOmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos
como carnes, cana-de-agucar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas voltadas a

fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missao de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro € oceanico.
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3 Contextualizagao do Curso de Tecnologia em Eventos
- Santa Vitéria do Palmar

3.1. Nome do curso

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM EVENTOS

3.2. Atos legais de criagao/revisao do curso

O curso Superior de Tecnologia em Eventos para o campus Santa Vitoria do Palmar foi

criado a partir da Deliberacao n® 109/2013, COEPEA, Co6d.do INEP / CAPES 1270338.

Reconhecido pela Portaria N° 969 de 6 de setembro de 2017, publicada no DOU em 08 de
setembro de 2017.

3.3. Perfil do egresso

Competéncias e Habilidades:

Em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Ministério da Educagao
apresentadas na Resolu¢do CNE/CP n°3 de 18 de dezembro de 2002 e no Parecer CNE/CP n° 7, de
19 de maio de 2020, sdo consideradas competéncias e habilidades do egresso do Curso Superior de

Tecnologia em Eventos:

a) Primar por uma postura ética, responsavel, dindmica, criativa e pelo bom senso no exercicio de
suas atividades profissionais, reconhecendo a importancia do seu papel e sua responsabilidade
social;

b) Organizar as informagdes obtidas e fazer diagndstico da situagdo dos clientes ou organizagdes;

c) Realizar pesquisas e interpretd-las com propdsito de fundamentar suas agdes profissionais
desenvolvidas no setor de eventos e hospitalidade;

d) Desenvolver planejamento, divulgagdo, produgdo, gestdo e avaliagdo de eventos de qualquer

tipologia, seja em instancias publicas ou privadas;
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e) Exercer fungdes tipicas da area, em suas interfaces e interagdes com atividades vizinhas no
campo do Turismo, Hospitalidade e Lazer, Comunicagdo, Gestdo e ainda com outras areas sociais,
culturais e econdmicas com as quais as atividades do setor de Eventos se relacionam;

f) Dominar competéncias técnicas para criar, orientar e julgar acdes voltadas para a area de eventos
e hospitalidade;

g) Assimilar de forma critica conceitos que permitam o entendimento das praticas e teorias
referentes a area de eventos e hospitalidade;

h) Identificar e analisar as mudancas economicas, culturais e sociais em ambito local, regional,
nacional e internacional que influenciam no ambiente mercadologico da area de eventos, turismo e

hospitalidade.

3.4. Caracteristicas do curso (duragao, carga horaria, turno, vagas)

Duracio: Minimo 3 anos

Maéximo 5 anos
Carga Horaria Total: 2055 h/a
Turno: Noite

Vagas: 45

3.5. Coordenacgao de curso

Coordenadora do Curso de Tecnologia em Eventos — Prof.? Dr.* Ali Machado

Coordenadora Adjunta do Curso de Tecnologia em Eventos — Prof.* Dr.* Renata Brauner

Ferreira
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3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portarias n® 918/2023 - PROGRAD, o atual NDE do curso ¢ composto pelos

seguintes docentes:
Prof.® Dr.* Ali Machado (Presidente)
Prof. Dr.* Clediane Nascimento Santos
Prof. Dr.? Darciele Paula Marques Menezes
Prof. Me. Leticia Indart Franzen
Prof. Me. Neimar Ferreira da Rosa
Prof. Dr.* Renata Brauner Ferreira

Prof. Dr. Wellington Freire Machado

21



4 Historico da Avaliacao Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente € realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo que
a partir de 2009 o seu questiondrio ¢ respondido de forma voluntaria por meio digital, no
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018. Em

2019 o instrumento passou a ter 10 questdes (Quadro 2).

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por nao realizar a ADD,
pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato ndo presencial no més de
setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se os instrumentos

existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicagdo da ADD, no formato de ensino ndo presencial (ENP),

utilizando o instrumento adequado ao momento elaborado pela CPA (Quadro 3).

No ano de 2022, houve a aplica¢do da ADD, retornando ao formato do questionario aplicado

antes do periodo pandémico (Quadro 4).

Nas questdes quantitativas, o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professor(es) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as Direcdes das Unidades Académicas, as coordenagdes de curso e para cada docente. Os

comentarios nao estdo inseridos neste relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de
Tecnologia em Eventos em comparagao com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica
de vinculagcdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questdes do

questionario, nos anos de 2019, 2021 e 2022.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitagdo de andlise dos resultados
dessa avaliagdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP fizeram suas
consideragdes a  respeito do  processo, o  relatério estd  disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO FINAL - Consideracoes PRO
GRAD_e PROPESP.pdf
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Tabela 1 - Resultado da Avaliagao Docente pelo Discente — 2019, 2021 e 2022 (média por tema) — Tecnologia em Eventos

2019 2021 2022
Respondentes Respondentes Respondentes
FURG = 36,18% FURG =29,19% FURG = 30,30%
ICHI= 32,40% ICHI= 28,08% ICHI= 34,25%
Eventos Tec.-SVP= 32,88% Eventos Tec.-SVP= 23,61% Eventos Tec.-SVP= 23,08%
Eventos Eventos Eventos
Tec.- Tec.- Tec.-
Temas N° FURG ICHI SVP Temas N® FURG ICHI SVP Temas N° FURG ICHI SVP
Implementacdodo 1 885 882 925 1 907 915 887 1 909 908 8098
plano de ensino da
disciplina
Organizacéo das 2 807 816 912 2 841 882 882 2 834 852 921
aulas
Dominio sobre o 3 894 894 947 3 907 924 926 3 907 908 933
conte(do
Incentiva o 4 834 848 936 Incentivaa 4 847 888 9,02 4 874 88 913
questionamento interagéo e
participacéo
Estabelece b 840 843 927 5 860 891 895 5 870 877 9,08
interagéo entre a
teona, a pratica
Incentiva a 6 7,9 808 916 Qualidade 6 841 884 862 Incentvaa 6 815 846 885
participagéo dos quantidade de participagdo
discentes em maternal dos
grupos de estudos disponibilizado discentes
em grupos
de estudos
Utiliza tratamento 7 85 861 893 7 939 952 968 7 927 928 982
respeitoso
E 8§ 846 845 898 8 885 907 895 8 876 873 9N

acessivel/disponivel
para atendimento
extracurricular

Elaboragdo das 9 876 887 936 Odocente 9 89 920 910 9 89 901 966
avaliages elabora
avaliagies
com base no
contelido
desenvolvido
na disciplina
= = = = Aquantdade 10 859 888 897 10 865 872 905
e formato das
avaliagbes
Discusséo dos 10 829 844 914 1 817 861 8,71 11 846 864 903
resultados da
avaliagéo

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da
disciplina: ementa, conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino
(atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo);

sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o conteudo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigagdo tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacao

de leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do
curso.
6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor ¢ acessivel/disponivel para orientagao extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.
10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 3 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteudo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse
pela disciplina para atender o ensino nao presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizacdo dos contetidos da disciplina

4. O docente incentiva as interagdes e a participacdo discente nas atividades do ensino ndo
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interagdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagao
do curso.

6. A qualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente ¢ acessivel/disponivel para resolver eventuais dividas e problemas ocorridos

na disciplina.

9. O docente elabora avaliagdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo
adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2022

Questoes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteudo a ser
desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e
docentes); bibliografia (indicagdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento
de avaliacdo de aprendizagem.

2. O docente organiza as aulas de modo a torna-las atraentes e utiliza linguagem
compreensivel para os discentes.

3. O docente demonstra conhecimento e atualizagao dos conteudos da disciplina.

4. O docente incentiva as interagdes € a participacao discente em aula.

5. O docente estabelece intera¢do entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuagao
do curso.

6. O docente incentiva a participacao dos discentes em grupos de estudos, encontros,
congressos e/ou outras atividades extracurriculares.

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente ¢ acessivel/disponivel para atendimento extracurricular.

9. O docente elabora avaliacdes com base no contetido desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sao
adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliagao realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliacao das Turmas pelo Docente
2022

A Avaliagdo das Turmas pelos docentes teve seu primeiro processo finalizado no final do
ano letivo de 2021. Essa avaliagdo objetiva recolher informagdes dos docentes sobre como foi a
participagdo da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenagdo de curso podera montar um
panorama geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questionario fica a
disposicdo dos docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como
anuais. Nas disciplinas em colegiado, cada docente pode fazer sua avaliagio de forma
independente do seu colega. Os docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a
escala Likert, na qual 1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do

questionario poderiam colocar comentarios gerais sobre a participacdo da turma.

Os resultados, na integra, desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenacao
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatério gerencial, para uma visualizacdo geral dos
resultados, foi elaborada a Tabela 2 que mostra as médias dos resultados de cada questdo
agrupadas pelo semestre do QSL da disciplina, referente ao ano letivo de 2022. Foram utilizadas
nessas analises apenas as turmas que tiveram mais de 50% dos estudantes matriculados na turma

que pertenciam ao curso analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avalia¢ao das Turma pelo Docente” de 2022 do curso de Tecnologia em Eventos

Temas

Total de Turmas do Semestre

U Avaliado

A pontualidade dos estudantes foi ...

O interesse dos estudantes pelas aulas ministradas foi ...

A participacdo da turma nas atividades (provas, trabalhos, seminarios, leituras, etc) da disciplina foi ...
A utilizacdo, por parte dos estudantes, da bibliografia indicada pelo docente foi ...

Caso sua disciplina utilize o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o envolvimento dos estudantes nas atividades do AVA
FURG foi ...

O nivel de preparo dos estudantes para compreender os assuntos e conteddos relacionados ao plano de ensino da
disciplina foi ...

Ainiciativa dos estudantes para buscar informactes e conhecimentos extracurriculares foi ...

A quantidade de estudantes foi ...

A relacdo docente-estudante foi ...

A proporcdo de estudantes que atingiu os objetivos da disciplina de acordo com o plano de ensino proposto foi..

De modo geral, o desempenho da turma foi...

28

Eventos - Santa Vitéria do Palmar
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4,33
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2,67
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4,00
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Semestre

2 3

500 6,00
60,00 83,33
3.00 360
250 3.80
250 4,00
2,00 3,20
300 375
3.00 360
200 325
4,00 2,80
450 440
3,00 3,40
250 380

6,00

50,00

3.67

3.33

4,00

3,00

2,67

3.00

3.00

3.33

4,00

333

3.00

6,00

83,33

4,40

4,80

5,00

4,40

4,50

4,40

4,60

3.67

5,00

4,80
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6 Histérico da Evasao do Curso

Para melhor compreensdo da evolu¢do da evasdo do curso, ¢ apresentado inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois ¢ apresentado o perfil temporal (por ano de permanéncia

no curso) de evasdo dos estudantes que ingressaram entre 2010 e 2015 (Figura 2).

No anexo deste relatdrio estdo os resultados da pesquisa de opinido feita junto aos estudantes
que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram. A pesquisa
teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de evasiao nos

cursos da FURG.
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Figura 1- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuigcdo do tempo de curso até a desisténcia
6

6
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Figura 2 — Perfil temporal do momento de evasdo dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em fungdo no tempo de permanéncia no curso até evadir
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7 Resultados das avaliacoes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacao Institucional, entende-se como necessaria para analise
do curso a tomada de conhecimento das informacgdes referentes as avaliacdes externas realizadas
pelo INEP. Esse Instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos resultados dos
estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepcdo dos estudantes sobre a estrutura da
Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e da diferenca
de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado
- IDD) entre o ENADE e 0 ENEM. O Conceito do Curso (CC) ¢é obtido através da realizacao de uma
Avaliagdo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do INEP. Na Tabela 3 ¢

disponibilizado o histdrico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 3 - Conceitos obtidos pelo curso de Tecnologia em Eventos, nas avaliagdes do INEP

Cédigo | Modalidade Grau Curso Municipio Ano CPC ENADE | IDD CC
i 2023 - - -
1270338 | Presencial | Tecnolodgico Tecnologia SVP
em Eventos 2017 - - -

Os concluintes do curso de Tecnologia em Eventos ainda ndo realizaram o ENADE. A seguir,
apresentamos as consideragdes finais dos avaliadores do INEP feitas quando da ultima Avaliagdo in

loco do curso, em 2023.

7.1. Consideragoes finais da comissao de avaliadores externos -

Avaliagao in loco

A comissdo de avaliacdo, composta pelos avaliadores Prof. Jos¢é Marta Filho (ponto focal), e
Prof. Norberto Fernando Kuchenbecker, designados conforme Codigo de Avaliagdo n. 168613 e
Processo n. 202030398, procederam a Avaliagao Externa Virtual in Loco, no periodo de 26/04/2023
a 28/04/2023 - Ato de Renovagdo de Reconhecimento do Curso em Eventos(Presencial) — na IES:
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG. Informamos inicialmente que:

a) A IES recebeu a comissdo, estando presentes: Danilo Giroldo (Reitor), Ali Machado
(Coordenadora do curso de Eventos), Pro-Reitores, PI, Diretores das Unidades, Membros da

comissdo do curso de Administracio e do Recredenciamento, equipes administrativas, etc. A
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gravacdo da reunido foi feita na sala do Teams da comiss@o do curso de Administragdo. Destacamos

que foi necessario ajustamento da agenda, pois havia outras comissdes concomitantemente na IES.

b) A geolocalizacdo foi realizada diversas vezes pela IES durante a visita virtual as instalagdes,

conferindo com o enderego do e-MEC.

c¢) Os documentos postados pela IES, conforme solicitagdo na agenda de visita foi disponivel em
18/04/2023, organizados conforme Dimensdes do Sistema eMEC e sob pasta virtual de link proprio
da IES e sob acesso somente on-line, que nos possibilitou guiar-nos e conduzir-nos a elaboracao

deste relatorio.

Ap6s analise documental e esclarecimentos colhidos, esta comissdo realizou além da reunido inicial
(virtual) com os dirigentes, outras reunides virtuais programadas, com os docentes, membros da
CPA, NDE, e discentes. Tais procedimentos possibilitaram conhecermos o funcionamento do curso,

em analise.

A comissdo visitou de forma virtual as instalagdes da IES, conforme programado, com énfase aos
locais onde funciona o curso de Eventos. Visitou-se, por exemplo: os laboratérios de informatica,
laboratorios especificos e compartilhados, salas de aula, CPA, sala de docentes, sala da
coordenadora, sala de professores, sala NDE, espago de convivéncia, biblioteca e sanitdrios, entre

outros.

Apods a andlise dos documentos, visita as instalacdes da IES e reunides virtuais, atribuiu-se os
conceitos para cada indicador das dimensdes (1 a 3), bem como as justificativas com as devidas
evidéncias consideradas e constatadas em cada quesito avaliado, de acordo com os documentos
apresentados e de relatos ou evidéncias observadas, durante a visita externa virtual na IES. Tendo
sido eles todos atendidos, de consenso a esta comissdo, a0 que aqui se apresenta, entendemos que o

processo avaliativo pode seguir seu curso normal ao ato de reconhecimento.
CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FAIXA

4,75 5
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CATEGORIAS AVALIADAS

Dimensio 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 4,71
1.1. Politicas institucionais no ambito do curso. 4

Justificativa para conceito 4:As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa, constantes no PDI, estao implantadas no ambito do curso e
estdo voltadas para a aprendizagem do egresso. Ha preocupacido em ofertar projetos de iniciacdo cientifica e de extenséo, Nao ha evidéncias de
praticas inovadoras.

1.2. Objetivos do curso. 4

Justificativa para conceito 4:De acordo com o PPC o objetivo do curso € proporcionar aos discentes uma formacao que possibilite a construcéo
de um perfil profissional estruturado na criticidade, criatividade, sociabilidade, sustentabilidade e ética no planejamento, gestdo e organizacdo de
eventos no cendrio mercadologico atual, conforme previsto na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao Brasileira. Levam em conta o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional e caracteristicas locais e regionais. Todas estdo bem caracterizadas no PPC.
Nio ha comprovagdes de que existem novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

1.3. Perfil profissional do egresso. 5

Justificativa para conceito 5:0 perfil do egresso, segundo o PPC, atende ao que preconiza o Catalogo Nacional de Cursos Tecnologico para o
Curso de Eventos: Planeja e organiza eventos sociais, esportivos, culturais, cientificos, artisticos, corporativos, gastronémicos e turisticos. Realiza a
captacdo de eventos. Elabora projetos de captagdo de recursos para os diversos tipos de eventos. Aplica e gerencia o cerimonial, protocolo e
etiqueta formal. Coordena servigos de entretenimento em eventos. Planeja logistica de eventos. Articula a comunicacao entre a organizagao do
evento, clientes e patrocinadores. Coordena estratégias de promocdo e vendas de eventos. Desenvolve programas, roteiros e atividades de recreagiao
complementares a eventos. Vistoria, avalia e emite parecer técnico em sua area de formacao. Assim, o perfil profissional do egresso expressa as
competéncias a serem desenvolvidas pelo discente. Além disso, as articula com necessidades locais e regionais, com ajustes ne ampliagéo dessas
competéncias em fungéo de novas demandas do mercado.

1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
5 5
(Decreto n°® 5.626/2005).

Justificativa para conceito 5:A estrutura curricular consta no PPC e esta implantada. inicialmente foi composta por 5 semestres, totalizando uma
carga horaria de 1865 horas, sendo 1665 horas de Disciplinas Obrigatorias e 200 horas de Atividades Complementares. A interdisciplinaridade no
Curso acontece no QSL 30511419, QSL antigo (ainda em vigor que sera extinto em 2024, passando a vigorar o novo QSL 305123) através da
organizacdo das disciplinas: administracdo, comunicagao, sociologia e turismo. O novo curriculo, com um semestre a mais, consolida a
interdisciplinaridade. Atualmente as disciplinas LIBRAT e II sdo obrigatdrias e serdo optativas a partir de 2024, Além disso, conforme o PPC, sdo
ofertadas as disciplinas de Sociedade, Educagio e Relagdes Etnico-Raciais em carater optativo no primeiro semestre e Meio Ambiente e
Sustentabilidade no quarto semestre, em carater obrigatorio; no novo curriculo, implantado a partir de 2023/1, foram transformadas/potencializadas
em Sociedade, Educagdo e Relagdes Etnico-raciais na fronteira do extremo sul do RS e Meio Ambiente, Sustentabilidade e Sociedade. O Curso se
encontra em processo de migragao curricular, ou seja, transacionando entre o QSL ativo do ano de 2018/1 (Cddigo 3051141) e o novo QSL ativo do
ano de 2023/1 (Codigo 305123), aprovado pelo NDE, Comité Assessor, Conselho do Instituto de Ciéncias Humanas e Informagdo (ICHI) e pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo (COEPEA)/FURG Deliberagdo N° 095, 16 de dezembro de 2022. Assim, em 2021 e
2022, o Curso passou pelo processo de alteracdo curricular visando atualizar as disciplinas e a estrutura curricular em fungdo das transformagdes,
tendéncias e perspectivas contemnoraneas no cenario de nroducdo de eventos e a exigéncia das atividades de extensio como comnonente

obrigatério da integralizagdo curricular. O curso compreende, agora, seis semestres, com carga hordria total de 2055 horas (duas mil e cinquenta
horas), divididas entre 1.665 horas (mil seiscentos e sessenta e cinco horas) de Disciplinas Curriculares Obrigatorios, 60 horas (sessenta horas) de
Atividades Complementares de Graduacgéo (ACGs), 120 horas (cento e vinte horas) de Disciplinas Curriculares Optativas e 210 horas (duzentos e
dez horas) de Atividades Curriculares de Extensdo. O processo de reestruturagéo curricular que culmina em sua implementagéio em 2023/1 tem
como pressuposto central a interdisciplinaridade entendida de forma lato sensu como o dialogo permanente entre diferentes areas do saber,
possibilitando encontros cognitivos e uma formagéo mais ampla e qualificada para o corpo discente, permitindo a colaboragdo simultinea e
permanente dos docentes. Neste sentido, buscando efetivar tal pressuposto se construiram cinco eixos estruturantes do conhecimento: 1 -
Sociedade, hospitalidade e eventos: busca articular 06 diferentes disciplinas buscando desenvolver um conhecimento com base na compreensio
critica da relagdo dindmica entre as relagdes sociais, as formas intercambiantes de hospitalidade e a produgao e o desenvolvimento das tecnologias
em eventos. Sdo elas: Fundamentos teéricos da hospitalidade e lazer; Introducdo aos Estudos de Eventos; Meio Ambiente, Sustentabilidade e
Sociedade; Seguranga e gerenciamento de riscos em eventos; Sociedade, Educacéo e Relacdes Etnico-raciais na fronteira do extremo sul do RS, e
Politicas Publicas e Legislagao em Eventos. 2 - Gestdo e processos organizacionais: articula quatro disciplinas que buscam oportunizar a
compreensio dos processos integrados de gestdo e as diferentes dindmicas organizacionais classicas e contemporaneas. Sdo elas: Gestdo de
Pessoas, Plano de Negocios; Empreendedorismo e Gestao Financeira. 3 - Comunicagao, design, midias e linguagens: composto por seis disciplinas
que buscam configurar a constru¢do de um processo de ensino aprendizado que aproxime as construgdes linguisticas e idiomaticas (portugués,
espanhol, inglés etc.), as dindmicas dos processos comunicacionais e as relagdes entre tecnologia de eventos, producido de sentido e marketing. Sdo
elas: Linguagens artisticas, estéticas, design e percepedo; Lingua Espanhola Instrumental I; Introdugdo ao Marketing; Marketing de Servigos;
Producio Textual e Comunicagdo, produgio de sentido e eventos. 4 - Formagdo e producio cientifica: Estruturado em 04 disciplinas distribuidas
que buscam construir e consolidar conhecimentos e praticas metodologicas voltadas para o aprimoramento académico, o pleno aproveitamento do
curso e a consolidagdo do Trabalho de Conclusao de Concluséo, agora com duas etapas. Sao elas: Metodologia da Pesquisa I, Metodologia da
Pesquisa II, Trabalho de Conclusdo de Curso I e Trabalho de Conclusio de Curso II. 5 - Planejamento e organizagdo em eventos: busca construir e
consolidar o necessario conhecimento tedrico e pratico sobre a relagdo intrinseca entre planejamento e suas diferentes formas e técnicas e a
organizagdo em eventos, na perspectiva do dominio e da capacidade de aplicacao de ferramentas tecnologicas que otimizem e qualifiquem a
construgdo de eventos em diferentes areas sociais e mercadoldgicas. E estruturado a partir de 06 disciplinas: Geréncia e pratica em alimentos e
bebidas; A complexidade e a produgdo de eventos; Cerimoniais, ritualidades e protocolos; Gestdo cultural e produgéo de eventos; Logistica
aplicada em eventos e Laboratorio de Praticas em Eventos. Ressalta-se que, metodologicamente, os eixos estruturantes permitiram a
operacionaliza¢do da interdisciplinaridade a partir de dois movimentos interdependentes: a) atualizar e, portanto, modificar as disciplinas ja
existentes, apontando para ementas que possibilitasse uma transformacao qualitativa dos contetidos, atualizando conceitos e autores e; b) a criagao
de novas disciplinas, tais como Laboratorio de Praticas em Eventos, que busca consolidar a pratica de gestdo de eventos e as disciplinas de TCC I e
II e Metodologia I e II. A alteragéio curricular esta em consonancia com a Resolugao do CNE de N° 7 de 18 de dezembro de 2018, a Resolugao
COEPEA/FURG de N° 29 de 25 de margo de 2022 e da Instrugdo Normativa PROEXPROGRAD de N° 01 de 8 de abril de 2022 que dispde sobre a
carga horaria minima exigida de 10% da carga horaria total do curso para acdes de extensdo, sendo prevista e regulada no PPC do Curso. Assim,
como a carga horaria total do Curso Superior de Tecnologia em Eventos ficou definida em 2055 horas — a partir do primeiro semestre letivo de
2023, por conta do novo PPC —, estabeleceu-se em 210 horas a carga horaria minima para integralizacdo das a¢des de extensdo. A nova
metodologia prevista no PPC evidencia a articulagdo da teoria com a pratica, explicita claramente a articulagdo entre os componentes curriculares
no percurso de formagao e apresenta elementos comprovadamente inovadores.

1.5. Conteudos curriculares. 3

Justificativa para conceito 5:0s contetidos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do
egresso, considerando a atualizacao da érea e a adequagéo das cargas horarias. As bibliografias estao disponiveis ao aluno tanto de forma fisica
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quanto virtual, o que evidencia uma bibliografia atualizada. Os contetidos pertinentes as politicas de educagao ambiental, de educagdo em direitos
humanos e de educagio das relagdes étnico-raciais e o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena séo tratados suas tematicas,
segundo os professores, também sdo perpassadas em suas disciplinas quando possivel. Os contetidos curriculares diferenciam o curso dentro da
area profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador, como, dentre outras, as Disciplinas do sexto semestre: Politicas
Publicas e Legislagdo em Eventos e disciplinas optativas que contemplem as trajetorias discentes ou aprofundam algum tema de interesse.

1.6. Metodologia. 4

Justificativa para conceito 4:Apds a analise do PPC, dos documentos apresentados e reunides realizadas, foi constatado que a metodologia, no
intuito de atender ao perfil proposto e com base nos principios filosoficos institucionais, visam aliar teoria a pratica, além de proporcionar ao
estudante atividades de extensdo que simulam a pratica profissional, tornando o processo de aprendizado naturalmente significativo. Em reunido
com os discentes, foi relatado que eles se sentem preparados para atuar no mercado e acreditam que as disciplinas contribuem para sua praxis.
Assim, a metodologia possui praticas pedagogicas que estimulam a agdo discente em uma relacdo teoria-pratica. Nao se evidenciou inovagéo
embasada em recursos que proporcionam aprendizagens diferenciadas em Eventos.

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem o estagio supervisionado. NSA para cursos que nio

contemplam estagio no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). 3

Justificativa para conceito 5:0 estagio curricular supervisionado esta institucionalizado. O PPC apresenta carga horéaria total de 300 horas/aula,
correspondendo a disciplina de Estagio (10651). distribuida em 240 horas/aula em campo e 60 horas/aula em atividades estabelecidas pelo docente
orientador. Ha convénios, estratégias para gestdao da integracdo entre ensino e a pratica profissional de acordo com as competéncias previstas no
perfil do egresso. Para a realizagdo do estagio, o discente devera ter completado todas as disciplinas obrigatorias, com exce¢do apenas para o caso
de estar cursando concomitantemente a disciplina de Trabalho de Conclusao de Curso - 10420, ou estar cursando o limite maximo de uma .
disciplina obrigatoria em regime de dependéncia, concomitante & disciplina de Estagio (10651) e de Trabalho de Conclusao de Curso (10420). HA
interlocucdo institucionalizada da IES com o ambiente de estagio que fornece subsidios para atualizacdo das atividades do estagio.

1.8. Estagio curricular supervisionado —relagdo com a rede de escolas da Educagdo Basica. Obrigatorio para licenciaturas. NSA para os

demais cursos. NS
Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.9. Estagio curricular supervisionado — relagio teoria e pratica. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.10. Atividades complementares. Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem atividades complementares. NSA para cursos que nio 5

contemplam atividades complementares no PPC (desde que néo esteja previsto nas DCN).

Justificativa para conceito 5:As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga horaria, a diversidade de atividades e
de formas de aproveitamento, a aderéncia a formagao geral e especifica do discente, constante no PPC, e a existéncia de mecanismos
comprovadamente exitosos ou inovadores na sua regulago, gestao e aproveitamento, conforme a regulamentagéo que acompanha o QSL ativo
2018/1 N®3051141. Sdo obrigatorias e correspondem as duzentas horas exigidas para integralizagdio da carga horaria total do Curso. O discente
podera realizar a sua carga horaria de atividades complementares a partir do desenvolvimento de agdes que contemplam os eixos de ensino,
pesquisa, extensdo, artistico e culturais, sociais e de gestao. O processo de solicitagdo das atividades complementares pelos discentes € através do
Sistema FURG. Compete a Coordenagdo de Curso e ao NDE homologar outras atividades complementares nao contempladas ou previstas no
Quadro Geral de Atividades Complementares presentes no Regulamento de Atividades Complementares do Curso Superior de Tecnologia em
Eventos, disponivel no link: https:/tecnologiaemeventos.furg.br/documentos/normas-do-curso/atividades-complementares. Sdo consideradas
atividades complementares de ensino: monitorias em componentes curriculares dos Cursos correlatos a Eventos oferecidos no campus Santa Vitoria
do Palmar; participagao em projetos de ensino; estigios ndo obrigatdrios; organizagdo de eventos de ensino; participagdo como ouvinte em eventos
de ensino, pesquisa ¢ extensdo; visitas técnicas, aulas de campo; ¢ as disciplinas de outros cursos de graduagdo e pos-graduagéo, desde que
aprovadas pelo(a) Coordenador(a) e o NDE e, realizadas em horario ndo conflitante as atividades do Curso. As atividades complementares de
extensdo correspondem a participagao em projetos e/ou atividades de extenséo desenvolvidas na FURG ou outra Institui¢oes de Ensino, bem como
em instituigdo governamental ou em organizagdes da sociedade civil com fim educativo (de promogio da saude, da qualidade de vida ou da
cidadania, do desenvolvimento social, cultural ou artistico); estagios e praticas ndo obrigatorias em atividades de extenséio; organizacio e/ou
participacdo em eventos de extensdo; publicacéio de atividade de extensdo ou publicacdo de material pertinente a extensdo em fontes de referéncia
académica (impressa ou de acesso online, no formato de livros, capitulos de livros, periodicos, anais, jornais, revistas, videos ou outro formato de
referéncia académica); participagdo em eventos na condi¢ido de conferencista, painelista, debatedor(a), ou apresentador(a) de trabalho em eventos
que tratam de extensdo (grupos de estudos, seminarios, congressos, simposios, semana académica, dentre outros). Ainda, o discente possui a opgao
de desenvolver atividades artisticas, culturais, sociais e de gestdo que correspondem a organizagdo/participagdo/premiagao em atividades de cunho
cultural, social ou artistico; participagao na organizag¢do de campanhas beneficentes, educativas, ambientais e outras atividades de caréter cultural,
social ou artistico; premiacdes resultantes de trabalho académico de ensino, pesquisa e extensdo ou de cultura; representacdo discente em orgéos
colegiados; representacdio discente em diretorios académicos; participacio, como bolsista de gestdo académica; participacdo em estagios ndo
obrigatorios com atividades na area cultural, social, artistica e de gestdo administrativa e académica. E de responsabilidade do aluno apresentar a
solicitacdo de atividades complementares via Sistema FURG desenvolvidas até o término do ciclo letivo, de acordo com o Calendario Universitario
vigente. Além disso, vale destacar as possibilidades de desenvolvimento de atividades complementares no interior da Universidade Federal do Rio
Grande — Campus Santa Vitoria do Palmar: o Programa Institucional de Desenvolvimento do Estudante- PDE (Deliberagdo COEPEA 157/2010); o
Grupo de Estudos em Turismo do Extremo Sul (GETES); Nucleo de Gestéo de Comunicagdo em Eventos (Projeto de Extenséo com agdes de
Cultura, Ensino e Inovagio Tecnologica); o Laboratorio de Alimentos e Bebidas e o Laboratério de Pesquisa e Planejamento em Eventos (LAPPE);
Laboratorio de Pesquisa em Turismo (LATUR) e Laboratorio de Hospedagem (LAHOSP).

1.11. Trabalho de Conclusao de Curso (TCC). Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem TCC. NSA para cursos que nao contemplam

TCC no PPC (desde que nio esteja previsto nas DCN). a

Justificativa para conceito 5:0 Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC - esta institucionalizado e possui regulamento que explicita a sua carga
horéria, formas de apresentagéo, orientagdo e coordenagao. Ha manuais de apoio a produgao dos trabalhos e os TCC sio a publicados em
repositorios institucionais proprios. As disciplinas Trabalho de Conclusio de Curso sdo oferecidas em duas unidades curriculares (I e II). O PPC
relata que o TCC é um processo de extrema importancia na etapa de finalizacdo do curso, pois, coaduna saberes, reflexdes praticas, metodologias e
demais competéncias exigidas ao longo do Curso.

1.12. Apoio ao discente. 4

Justificativa para conceito 4:0 apoio ao discente possui agdes de acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodologica e instrumental,
meonitoria, nivelamento, intermedia¢ao e acompanhamento de estagios, apoio psicopedagogico, participagao em centros académicos ou
intercimbios nacionais e internacionais. Nao se observaram outras agdes comprovadamente exitosas ou inovadoras até pela restricdo orcamentaria
da Universidade.

1.13. Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa. 5
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Justificativa para conceito 5:A gestao do Curso leva em conta a auto avaliagéo institucional e o resultado das avaliagdes externas como insumo
para aprimoramento continuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriacdo dos resultados pela comunidade académica e existéncia de
processo de autoavaliagio periodica do curso. A Coordenagao do Curso apresenta um conjunto de agdes a serem desenvolvidas com base no plano
de gestdo apresentado no inicio do mandato e referéncia para os dois anos de gestdo. O Plano de Gestao esté disponivel no link:
https://tecnologiaemeventos.furg.br/sobre-o-curso/coordenacao/plano-de-gestao-da-coordenacao-de-curso e é elaborado, desenvolvido e
compartilhado com o NDE do Curso, com o Comité Assessor, com o Conselho do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao, com a
PROGRAD, com a CPA, dentre outras instancias. Desse modo, fica evidenciado que todo o processo de gestdo do Curso Superior de Tecnologia
em Eventos € realizado de forma coletiva e estd em consonancia com os planos, programas e projetos apresentados pela Universidade. A
Coordenacdo juntamente com 0 NDE tem como uma de suas funcdes elaborar anualmente a avaliagdo do Curso. Com base nas orientacdes da
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) da FURG ¢ realizada a analise dos resultados das seguintes avaliagoes e informagdes: Avaliagdo anual dos
discentes sobre os docentes (ADD); Avaliacdo quinquenal dos discentes sobre a infraestrutura do curso, da universidade e estrutura curricular;
Avaliagao anual dos docentes sobre o desempenho das turmas; Avaliagao quinquenal dos docentes e técnicos administrativos em educagdo sobre a
infraestrutura e atividades do curso e da universidade; as taxas de evasdo; resultados do ENADE; e agdes executadas pela Universidade, dentro do
seu PDI, no ano anterior.

1.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme

Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016). e
Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.15. anhecimentos, habi!idades e_ati:rudgs necessarias as ati‘vidades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral NSA
ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.16. Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagéo (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 5

Justificativa para conceito 5:As tecnologias de informagao e comunicagao adotadas no processo de ensino aprendizagem permitem a execugdo do
projeto pedagogico do curso, garantem a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre docentes e discentes. Os
docentes utilizam a plataforma Conferéncia Web para o desenvolvimento de aulas sincronas, assincronas, reunides, orientagdes de TCC, estagio,
iniciacdo cientifica e outros. A plataforma Moodle ¢ utilizada para o cadastro de projetos vinculados a pesquisa, ensino e extensdo como espago
institucional para ancoragem das agdes propostas como: submissdo de trabalhos avaliativos, leituras, interacdo entre discente e docente,
acompanhamento do cronograma das aulas. Tem recursos: a) atividades: base de dados, chat, escolha, ferramenta externa, forum, glossario,
pesquisa de avaliagdo, pacote Scorm, pesquisa, laboratorio de avaliagdo, ligdo, Wiki, HSP, base de dados, questionario e tarefas; b) recursos:
arquivo, conteido do pacote IMS, livro, pasta, pagina, rotulo e URL. No Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA - os discentes podem inserir
seus trabalhos ou avaliagdes em diferentes formatos, desde dudios, imagens e até arquivos de texto. Para os docentes, o AVA além de possibilitar
construir suas disciplinas e fazer a atualizag@o dos conteudos, permite acompanhar a trajetoria do aluno, a continuidade ou nao de acesso a
disciplina, as atividades submetidas, os conteudos acessados ou néo pelo aluno, dentre outros, que asseguram o acesso a materiais ou recursos
didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade

a distancia (conforme Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA
Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.18. Material didatico. NSA para cursos que ndo contemplam material didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem. 5

Justificativa para conceito 5:As avaliacdes seguem dois processos: o Sistema I que € composto por duas notas parciais (N1 e N2) e um exame
final (NE), que resulta na meédia final, calculada através da seguinte formula: M= 3(N1=N2) + 4(NE)/10. Para alcancar aprovacio, o discente
devera obter a média aritmética simples igual a sete nas duas notas parciais e obter no minimo 75% de frequéncia durante o periodo letivo. Caso o
aluno ndo alcance a média aritmética sete nas duas notas parciais devera prestar exame final e sera considerado aprovado na disciplina alcangando
a nota cinco. Para as disciplinas obrigatorias de Trabalho de Conclusdo de Curso (10420) e Estagio Supervisionado Obrigatorio (10651), Trabalho
de Conclusdo de Curso I, do QSL ativo 2018/1 N° 3051141 e as disciplinas Trabalho de Conclusdo de Curso I(10973) e Trabalho de Concluséo de
Curso I1(10976), ha o Sistema II de avaliagdo do processo de Ensino ¢ Aprendizagem. Nele, ao término do periodo letivo, sera atribuida apenas
uma nota final, como resultado de atividades realizadas durante o mesmo. O discente sera considerado aprovado se alcangar nota final 1gual a cinco
¢ apresentar no minimo 75% de frequéncia. Ambas atendem a concepgéo do curso definida no PPC, permitindo o desenvolvimento e a autonomia
do discente de forma continua e efetiva, e resultam em informagdes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos que
garantam sua natureza formativa. Ndo se observou sistematizagdo de agdes concretas para a melhoria da aprendizagem em fungao das avaliagdes
realizadas. Os instrumentos de avaliacdo utilizados em disciplinas tedricas concernem em prova(s) complementada(s) ou nio com nota(s) de
tarefa(s) realizada(s) no decorrer do periodo letivo; nas disciplinas tedrico-praticas sio realizadas prova(s) e/ou tarefa(s) que envolvem os aportes
tedricos, complementados com atividades, tarefa(s) e/ou prova(s) da de carater pratico; e nas disciplinas essencialmente praticas sao aplicadas
tarefa(s) e/ou prova(s) para cada uma das notas realizada(s) no decorrer do periodo letivo. O académico que no decorrer do desenvolvimento das
disciplinas apresentar algum tipo de dificuldade seja pedagogica ou relacionado a dispositivos utilizados nas disciplinas, primeiramente, comunica
o docente responsavel de suas dificuldades, e por meio do dialogo entre docente, discente ¢ a Coordenagao do Curso se buscam apontar agdes que
possam auxilia-lo, no intuito minimizar as dificuldades enfrentadas. Contudo, quando as dificuldades dos discente € derivada de outros contextos
paralelos ou externos a dindmica académica, mas que afetam direta ou indiretamente no rendimento académico do discente, a Coordenacéo do
Curso encaminha o discente para a Coordenacao de Atencao ao Estudante da FURG - Campus de Santa Vitoria do Palmar, que atualmente, conta
com uma pedagoga e uma assistente social. Quando necessario, o académico terd um acompanhamento pedagogico e o auxilio de um tutor
(académico(a) de graduagao) que acompanhara o aluno e fard a mediacao entre o discente e os docentes. Nao se verificaram agdes concretas para a
melhoria da aprendizagem em fungéo das avaliagOes realizadas.

1.20. Nimero de vagas. 5

Justificativa para conceito 5:0 Curso oferece anualmente 45 vagas, destas, 23 vagas sfio preenchidas pelo Sistema de Selecio Unificada - SISU -,
o qual utiliza 100% da nota obtida no Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM (Resolugao n° 012/2010 de 16 de julho de 2010, do CONSUN), e
22 vagas sio preenchidas através do Edital do Processo Seletivo Proprio FURG destinado aos Campus Santo Anténio da Patrulha, Sdo Lourenco do
Sul e Santa Vitoria do Palmar, em consonancia a Resolugdo n® 90/2022, do COEPEA, do dia 21 de outubro de 2022. Adicionalmente, a
Universidade implementa a Lei n® 12.711/2012 (Lei de Cotas), com reserva de 50% do total das vagas oferecidas pela Universidade, por curso e
turno, considerando os critérios de renda e étnico-raciais estabelecidos por esta Lei. Embora o niimero de vagas para o curso esta fundamentado -
em estudos periddicos, quantitativos e qualitativos, e em pesquisas com a comunidade académica, que comprovam sua adequagdo a dimensio do
corpo docente e as condigdes de infraestrutura fisica e tecnologica para o ensino e a pesquisa - o Curso nao consegue preencher todas as vagas
disponiveis por falta de interessados.
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1.21. Integragdo com as redes publicas de ensino. Obrigatorio para licenciaturas. NSA para os cursos que ndo contemplam integra¢do com NSA
as redes publicas de ensino no PPC.

Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.22. Integra¢do do curso com o sistema local e regional de saude (SUS). Obrigatorio para cursos da area da saude que contemplam, nas NSA
DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema local e regional de saide/SUS.

Justificativa para conceito NSA:NsA.

1.23. Atividades praticas de ensino para areas da saide. Obrigatorio para cursos da area da satide que contemplam, nas DCN e/ou no PPC

a integracdo com o sistema local e regional de saude/SUS. " NSA
Justificativa para conceito NSA:NsA.
1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:NsA.

Dimensio 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 5,00
2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE. 5

Justificativa para conceito S:Conforme portaria PORTARIA N° 918/2023 (disponibilizada em ambiente virtual), o NDE & composto por:
RENATA BRAUNER FERREIRA - Dra - 40h DARCIELE PAULA MARQUES MENEZES - Dra - 40h CLEDIANE NASCIMENTO SANTOS -
Dra - 40h WELLINGTON FREIRE MACHADO - DR - 40h NEIMAR PEREIRA DA ROSA - MSc - 40h LETICIA INDART FRANZEN - MSc -
40h ALI MACHADO - Dra - 40h Todos os membros trabalham em regime de 40h, sendo a maioria com dedicacdo exclusiva, todos com titulagdo
stricto sensu e a coordenadora ¢é integrante. Conforme documentacéo, atas e reunides virtuais, todos acompanharam a consolidacio e atualizagdo do
PPC, mediante estudos e verificaram o impacto do sistema de avaliagdo e foi adequado conforme o perfil do egresso da regido onde a FURG esta
localizada. A maioria dos membros se mantém desde o ultimo ato regulatorio.

2.2. Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia NSA
(conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial.

2.3. Atuagao do coordenador. 5

Justificativa para conceito 5:Conforme PORTARIA N° 370/2023, a coordenadora do curso € a professora Ali Machado que tem doutorado e
mestrado em Comunicacdo pelo Programa de Pos-Graduagido em Comunicagdo da Universidade Federal de Santa Maria (POSCOM/UFSM) e
bacharelado em Comunicacao Social, habilitacao em Jornalismo, pela mesma instituigao. Trabalha em regime de tempo integral com dedicagao
exclusiva. Na reunido virtual com discentes e docentes, foi constatado a eficiéncia e eficacia no desempenho do seu trabalho, tem
representatividade nos colegiados superiores e ha plano de agio documentado e compartilhado. Cabe salientar que o curso conta também com a
coordenacdo adjunta que é exercido pela Prof* Dr.* Renata Brauner Ferreira.

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5

Justificativa para conceito 5:A atuagdo da coordenadora esta de acordo com o PPC. Exerce suas atividades sob o regime de trabalho de Tempo
Integral e com dedicacdo exclusiva, cujo o mesmo foi confirmado com a coordenadora em reunido juntamente com os demais docentes do curso, e
em documentacao disposta a comissao. Apos reunides com os docentes e discentes, foi constatado que a coordenadora atende a demanda existente,

considerando a gestdo do curso e a relagdo com os mesmos, inclusive é previsto pleito em participagdo nos colegiados superiores. Foi evidenciado,
durante reunides com docentes, coordenagéio e CPA, atuacdo pautada em um plano de agdo documentado e compartilhado, com indicadores
disponiveis e publicos com relacio ao desempenho da coordenacao.

2.5. Corpo docente. 5

Justificativa para conceito 5:0 Corpo Docente do curso de Superior de Tecnologia em Eventos ¢ constituido por 18 docentes. No que se refere ao
vinculo empregaticio, a maioria dos professores sdo efetivos, no total de 16 docentes (88,8%) e outros 2 docentes (11,2%) representam os
professores temporarios (substitutos, lei 8745). O Corpo Docente apresenta em sua maioria, o titulo de Doutorado, representado por 15 docentes
(83%), ja 2 docentes (11,11%) tém o titulo de Mestrado e apenas 1 docente permanente possui o titulo de Especialista (0,05%). Foi evidenciado nos
documentos apensados e reunido virtual, assim como PPC e Atas do colegiado do curso, considerando ainda que do total de docentes ha 7 membros
do NDE, que os mesmos também analisam e debatem os contetdos dos componentes curriculares, de modo continuo, abordando sua relevancia
para a atuagao profissional e académica do discente. Constatou-se que, o corpo docente possui um tempo de permanéncia no curso de cerca de 04
anos. Durante reunido com os docentes foi possivel constatar que os mesmos tém atuacio ativa na atualizacfio das referéncias bibliograficas. Foram
colocados durante reunides (docentes e alunos), sobre o aproveitamento de suas experiéncias no magistério superior (9 anos) e profissional fora do
magistério superior (7 anos), os mesmos afirmaram atuar com raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além da bibliografia
proposta, aproveitando-se de suas referidas experiéncias. No que diz respeito as agdes de fomento do corpo docente do curso, foi evidenciado, tanto
em documentagdes disponiveis no drive, quanto em reunides com os alunos e docentes, atividades de incentivos a producéo do conhecimento, por
meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da publicagéo.

2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5

Justificativa para conceito 5:Conforme apresentado em documentagio virtual, bem como durante reunido com os docentes, a composi¢édo do
regime de trabalho (integral) possibilita o atendimento integral das demandas existentes no curso, planejamento didatico e correcoes das avaliagdes
realizadas presenciais. Nesse sentido, apos reunido virtual 99% do corpo docentes ¢ formado por professores com titulagao obtida em programas
Stricto Sensu com titulo de Doutorado e Mestrado, 100% do corpo docente exerce suas atividades em regime de trabalho de Tempo Integral, 100%
dos professores possuem experiéncia no exercicio da docéncia do ensino superior em disciplinas similares as que foram elencados e apds
verificagdo nas pastas o tempo médio do corpo docente na docéncia do ensino superior € de 9 anos. Dos docentes que fazem parte do curso, todos
atuam no colegiado como membros, e é previsto membro representativo discente. Das documentagdes dos registros individuais das atividades dos
docentes ficou evidenciado o planejamento e gestdo para melhoria continua, sobretudo durante reunides com docentes e discentes.

2.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior. NSA para cursos de licenciatura. 5

Justificativa para conceito 5:Considerando os documentos dispostos e a reuniéio com o corpo docente e discente, foi possivel evidenciar a
efetividade da experiéncia profissional do docente, capaz de elucidar com exemplos préticos a didatica ministrada. O tempo médio de experiéncia
no mundo do trabalho é cerca de 7 anos. Identificou-se tempo de experiéncias profissionais, como observado, sdo passiveis de serem
contextualizadas com relagao a problemas praticos, de aplica¢do da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagio ao fazer
profissional. Tal aspecto, permitiu também constatar que os docentes se atualizam com relagéo a interagdo conteudo e pratica, e promovem
compreensdo da aplicacio da interdisciplinaridade no contexto laboral. Considerando suas experiéncias, as atas e os apontamentos do NDE e
docentes, tal pratica possibilita analisar as competéncias previstas no PPC, inclusive com preocupagdes voltadas ao egresso, bem como
considerando o contetido abordado e a profissdo.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagio basica. Obrigatério para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal de
- - . .. . NSA
Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica. NSA para os demais cursos.
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Justificativa para conceito NSA:CST
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 5

Justificativa para conceito 5:0 tempo médio de experiéncia dos docentes no ensino superior € de 9 anos. Em reunido com os docentes, todos os
18 docentes apresentam uma experiéncia profissional especifica na area de atuagio, seja académica ou fora do magistério superior, sendo observada
uma equipe composta por profissionais nas varias areas do conhecimento. Conforme documentos e reunides com os mesmos, foram relatadas
experiéncias em algumas empresas privadas (indistrias, varejos e servigos), 6rgaos publicos, etc. Nesse sentido, o conhecimento de mercado por
parte dos docentes permite fazer associagdes de contetidos trabalhados em ambientes de aprendizagem com os problemas reais do fazer profissional
do discente e elaborar situacdes distintas de atividades para o futuro profissional descrito no PPC do curso, possibilitando a promocéo da
aprendizagem inclusive aos discentes com limitagdes. Ademais, as capacitacdes e intercimbios dos docentes indicam a constante atualizagdo do
perfil profissional dos docentes nas areas em que atuam, havendo ainda a forte interacdo entre acdes desenvolvidas por docentes de forma
interdisciplinar, descritas nas praticas de campo integradoras e projetos de extensdo/pesquisa. Todas essas a¢des corroboram para a promogio de
aprendizagem dos discentes com dificuldades e realiza avaliagdes para diagnosticar e redefinir a pratica e metodologia do docente no periodo.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distdncia. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial

2.12. Atuagdo do colegiado de curso ou equivalente. 5
Justificativa para conceito 5:Conforme documentagio disposta, ha regulamento do colegiado do curso disciplinando os aspectos de organizagao e
funcionamento dos colegiados na FURG. Conforme observado em atas e no proprio regulamento, os docentes do curso atuam no colegiado e ha
representante discente. Na documentagio analisada, constam varias atas das reunides realizadas. Verificou-se também que, o colegiado esta
institucionalizado, possui representatividade dos segmentos, reine-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as decisdes associadas,
devidamente registradas. Foi evidenciado, inclusive em reunides com docentes, um fluxo de acompanhamento e execugao dos processos e
decisdes, bem como ha sistema de suporte ao registro.

2.13. Titulacdo e formagao do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) NSA
na modalidade a distancia (conforme Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial

2.15. Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia. Exclusivo
para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de NSA
2016).

Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial

2.16. Produgio cientifica, cultural, artistica ou tecnologica. 5

Justificativa para conceito 5:Dos 18 docentes, atuantes no Curso Superior de Tecnologia em Eventos, 9 docentes apresentaram mais de 9
produgdes académicas publicadas (50%); 5 docentes apresentaram entre 7 e 9 produgoes académicas publicadas (28%); 2 docentes apresentaram
entre 4 e 6 de produgdes académicas publicadas (11%); 2 docente apresentaram entre 1 e 3 de produgdes académicas publicadas (11%).

Dimensio 3: INFRAESTRUTURA 444
3.1. Espago de trabalho para docentes em tempo integral. 5

Justificativa para conceito 5:A FURG dispde de ambiente de trabalho para os professores em tempo integral que atende as necessidades. Os
ambientes possuem computadores conectados & internet, impressora compartilhada, telefone e outros equipamentos necessarios ao
desenvolvimento das atividades planejadas, viabilizando agdes académicas, como planejamento didatico-pedagogico. A sala de Professores possui
mesas de trabalho em sala coletiva. Para o atendimento a discentes pelos professores, a FURG disponibiliza sala de aulas. Ha espago reservado para
guarda de material e equipamento dos professores em tempo integral, para guarda de itens pessoais com seguranca.

3.2. Espago de trabalho para o coordenador. 4

Justificativa para conceito 4:Durante a visita virtual in loco nas instalagoes da FURG, foi constatado que o espago de trabalho da coordenadora
do curso é composta de sala adequada aos trabalhos académicos e administrativos, viabilizando as a¢des académicas e administrativas que atendem
as necessidades institucionais. A sala de coordenagdo é compartilhada com os demais cursos e possui computador conectado a internet, impressora
compartilhada, telefone, mesa, cadeiras e armario, permitindo o atendimento de individuos ou grupos (sala de aula) com privacidade. Nao dispoe
de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilite formas distintas de trabalho.

3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espago de trabalho individual para todos os docentes do curso. 5

Justificativa para conceito 5:Durante a visita virtual in loco a infraestrutura da FURG, foi constatado que a sala coletiva de professores atende o
trabalho docente, apresenta acessibilidade, mesa grande, mesas individuais, cadeiras, computadores, impressora, café disponibilizado aos docentes.
A sala atende aos requisitos de limpeza, iluminacao, acustica, ventilagao, e comodidade ao niimero de usuarios, quando do desenvolvimento das
atividades académicas apropriados para o quantitativo de docentes. Possui espago para lazer e integracao dos docentes e armarios para guarda de
equipamentos e materiais com seguranga.

3.4. Salas de aula. 4
Justificativa para conceito 4:As salas de aula atendem adequadamente ao curso, tanto em questdo de nimero de salas, quanto ao seu
dimensionamento e infraestrutura. Sao dotadas de iluminag¢do adequada e ventiladas. As salas de aula possuem quadro branco, projetores
multimidia que devem ser reservados com antecedéncia. Em todas as salas ha acesso a rede Wi-Fi. As salas permitem a disposicdo das carteiras de
diferentes modos, permitindo além do trabalho individual a realizacdo de trabalhos em grupos. Nao possuem outros recursos cuja utilizacdo é
comprovadamente exitosa.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 4
Justificativa para conceito 4:Apos andlise do PDI, PPC, analise documental e visita virtual in loco as instalagdes da FURG, avaliando a estrutura
fisica, evidenciou-se que o laboratorio de informatica, atendem as necessidades institucionais e do curso. A FURG conta com laboratorio de
informatica que tem como objetivo disponibilizar equipamentos necessarios ao seu adequado funcionamento. Em todas as areas e dependéncias dos
predios € disponibilizado acesso WI-FI para alunos e professores conectarem seus equipamentos pessoais a Internet com total seguranga. O
laboratério atendem as necessidades institucionais e do curso em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
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velocidade de acesso a internet, rede sem fio e adequacéo do espago fisico. Ndo ha evidéncias de avaliagdo periddica de sua adequacdo, qualidade e
pertinéncia.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 4

Justificativa para conceito 4:De acordo com o PPC, documento descritivo apensado e de acordo com a visita virtual realizada por esta comissdo
em momento de avaliacdo nas dependéncias fisicas da instituicao, pode-se verificar que a biblioteca, possui acervo, que sdo tombados e
informatizados e o acervo virtual tem contratos firmados entre as partes. Os alunos possuem acesso livre ao acervo de livros e periddicos,
totalmente automatizado, sendo que o acesso e a pesquisa desses documentos sdo feitos pelos alunos na propria biblioteca por meio de sistema
interno que permite a utilizagéo de varios recursos. O acervo é composto por livros, periddicos e artigos cientificos, normas, noticias e ferramentas
que auxiliam no desenvolvimento e aprendizado dos cursos, entre as plataformas estdo: Normas ABNT e Minha Biblioteca. Portal de periodicos
CAPES. Com acesso ininterrupto(24 horas por dia, 7 dias da semana), o conteido virtual disponivel pela biblioteca pode ser acessado de qualquer
dispositivo(computadores, tablets e celulares)através da central do aluno ou professor, ou ainda portal da biblioteca, no site da instituicao. Ha
relatorio do NDE referendando e validando as bibliografias basicas do curso informado que atendem as exigéncias do conteudo programatico das
disciplinas proposta sdo curso de acordo com a matriz curricular, bem como possibilitam o desenvolvimento das habilidades e competéncias
previstas ao académico a fim de atingir o perfil proposto ao egresso.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia complementar para o primeiro ano do
St T : g 4
curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 4:De acordo com o PPC, documento descritivo apensado e de acordo com a visita virtual realizada por esta comissdo
em momento de avaliacdo nas dependéncias fisicas da instituicao, pode-se verificar que a biblioteca, possui acervo, que sdo tombados e
mformatizados e o acervo virtual tem contratos firmados entre as partes. Os alunos possuem acesso livre ao acervo de livros e periodicos,
totalmente automatizado, sendo que o acesso e a pesquisa desses documentos sdo feitos pelos alunos na propria biblioteca por meio de sistema
mterno que permite a utilizagéo de varios recursos. O acervo ¢ composto por livros, periodicos e artigos cientificos, normas, noticias e ferramentas
que auxiliam no desenvolvimento e aprendizado dos cursos, entre as plataformas estio: Normas ABNT e Minha Biblioteca. Portal de periodicos
CAPES. Com acesso minterrupto(24 horas por dia, 7 dias da semana), o conteudo virtual disponivel pela biblioteca pode ser acessado de qualquer
dispositivo(computadores, tablets e celulares)através da central do aluno ou professor, ou ainda portal da biblioteca, no site da instituicao. Ha
relatorio do NDE referendando e validando as bibliografias basicas do curso informado que atendem as exigéncias do conteudo programatico das
disciplinas proposta sdo curso de acordo com a matriz curricular, bem como possibilitam o desenvolvimento das habilidades e competéncias
previstas ao académico a fim de atingir o perfil proposto ao egresso.

3.8. Laboratorios didéticos de formagdo basica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de formacédo basica, conforme

PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o utilizam
3.9. Laboratorios didaticos de formagdo especifica. NSA para cursos que nao utilizam laboratorios didaticos de formacgao especifica, 5

conforme PPC.

Justificativa para conceito 5:Conforme analise documental e visita virtual, fo1 verificado que o Curso Superior de Tecnologia em Eventos dispde
de dois laboratdrios: o Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em Eventos (LAPPE) e o Laboratério de Alimentos e Bebidas. O Laboratério de
Alimentos e Bebidas esta numa area de 40 metros quadrados, dispondo de diversos equipamentos e materiais, como: cadeira fixa estofada,
refrigerador vertical, mesa redonda em madeira, cafeteira elétrica, gaveteiro, mesa para microcomputador, buffet (mesa térmica), balanca digital,
fogdo (tipo cooktop), forno elétrico, adega climatizada, balcdo com uma porta, balcdo com duas portas e termometro digital. Todos os
equipamentos estdo em boas condigdes para uso. O Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em Eventos - LAPPE é um laboratorio que integra
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, vinculado ao curso de Tecnologia em Eventos e tem por finalidade promover de forma interdisciplinar a

area de Eventos e proporcionar aos usuarios experiéncias praticas de planejamento e organizagdo de diferentes tipos de eventos. O Laboratorio esta
localizado no Prédio 2, na sala 2206, sua area interna ¢ de 27,67 metros quadrados. Dispde de diversos equipamentos e materiais, tais como:

cadeira fixa estofada, auto/transformador de energia, armario alto em madeira, mesa para microcomputador, aparelho de som, filmadora (modelo
HDV), aparelho eletronico, persiana vertical, Impressora para etiquetas térmica, Leitor de codigo de barra USB, Mesa de som, Condicionador de ar,
(evaporador), Gaveteiros, Impressora laser multifuncional, Microfone profissional de mesa, Maquina de efeitos luminoso, Jogo de luz, Transmissor

de sinal, Amplificador multiuso, Aparelho de DVD, Receptor wireless para microfone de lapela, Caixa de som amplificada, Refletor, Mini projetor
multimidia, Impressora térmica, Cadeira giratoria, Microcomputador, Monitor de video colorido, Teclado para microcomputador, Quadro mural

aberto, Microfone com fio, Transmissor wireless e Microfone de lapela. Além disso, o curso pode utilizar o Laboratorio de Pesquisa em Turismo
(LATUR) e o Laboratorio de Hospedagem (LAHOSP).

3.10. Laboratorios de ensino para a area de satide. Obrigatdrio para os cursos da drea de safide, desde que contemplado no PPC e DCN. NSA
NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:CST de Eventos

3.11. Laboratorios de habilidades. Obrigatdrio para os cursos da area de salide, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais NSA
cursos.

Justificativa para conceito NSA:CST em Eventos.

3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatorio para os cursos da area de satide, desde que contemplado no NSA
PPC. NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:CST em Eventos
3.13. Biotérios. Obrigatorio para os cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:CST em Eventos

3.14. Processo de controle de producao ou distribuigao de material didatico (logistica). NSA para cursos que nao contemplam material

didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:Néo contemplado

3.15_. Ntllc_leo de praticas jmid%cais: atividades basicas e arbitragem, negociagdo, conciliag_:éo, mediagdo e atividades juridicas reais. NSA
Obrigatorio para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:CST em Eventos

3.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Obrigatério para todos os cursos que contemplem, no PPC, a realizagiio de pesquisa 5

envolvendo seres humanos.

Justificativa para conceito 5:0 Comité de Etica em Pesquisa da FURG é um érgdo colegiado, de natureza consultiva, deliberativa, educativa e
multidisciplinar vinculado a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo (PROPESP) da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. O CEP foi
criado em 22 de julho de 2002, de acordo com a Resolugdo 196 de 10/10/1996, do Conselho Nacional de Satde (CNS); atua em consonancia com
as Resolugdes n° 240/97, n° 370/07, n° 466/12, n° 510/16, n° 563/17 e n° 580/2018, com a Norma Operacional n° 001/2013 do mesmo Conselho,
além das Cartas Circulares n° 244/2016 e n° 166/2018 da Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP). O CEP - FURG tem seu regimento
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interno aprovado por meio da Resoligdo N° 013/2019 do Conselho Universitario da Universidade Federal do Rio Grande (CONSUN) e esta
protocolado na Plataforma Brasil sob a inscrigdo 5324
(https://plataformabrasil.saude.gov.br/visao/centralSuporteNova/consultarComiteEtica/consultarComiteEtica.jsf), no estado do RS, no municipio de
Rio Grande, onde fica o campus sede da FURG.

3.1_7. (_Zomité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA). Obrigatorio para todos os cursos que contemplem no PPC a utilizagdo de NSA
animais em suas pesquisas.
Justificativa para conceito NSA:Nao contemplado
Dimensao 4: Consideracdes finais.
4.1. Informar o nome dos membros da comissdo de avaliadores.

Jose Marta Filho (Ponto Focal)
Norberto Fernando Kuchenbecker

4.2. Informar o niimero do processo e da avaliagio.

Codigo da avaliagao 168613
Numero do processo 202030398

4.3. Informar o nome da IES e o enderego (fazer o devido relato em caso de divergéncia).

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG
Endereco: Rua Glicério P. de Carvalho Complemento: s/n N?: S/N Cep: 96230000 - Santa Vitoria do Palmar/RS

4.4. Informar o ato autorizativo.

Renovagio de Reconhecimento de Curso
4.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e o nimero de vagas atuais.
CST em Eventos, modalidade presencial, grau Tecndlogo e nimero de vagas atuais de 45.

parcial; demais relatorios da IES).

A avaliagdo foi precedida pela analise e estudo dos documentos institucionais apensados no sistema e-MEC:PDI e PPC e informacdes disponiveis no
formulario e-MEC.

ATES, através da PI do curso, disponibilizou, dia 18/04/2023, as demais documentagdes solicitadas na agenda, via link (login e senha):
https://furgbr-my.sharepoint.com/personal/avaliador]l furg br/ layouts/15/onedrive.aspx?view=0

Também foram acrescentadas documentagdes complementares solicitadas durante a visita. A comissdo leu e analisou todos os documentos
dispomibilizados, como: PDI (2019-2022); PPC (2023); documentos sociais da mantenedora e mantida; Atas de colegiados da IES; Regulamentos;
Resolugdes; Documentagdo dos professores; Atas do NDE; Atas do Colegiado do curso; Relatérios de Auto Avaliagdo disponibilizados pela CPA; Planos
de Agdo e outros.

4.7. Redigir uma breve analise qualitativa sobre cada dimenséo.

Dimensio | - Organizagéo Didatica Pedagogica:
O Curso possui uma boa Organizacdo didatico pedagogica; apresenta coeréncia entre as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo e os

objetivos, estrutura curricular e perfil profissional do egresso. A estrutura curricular mostra-se adequada. Obedece a legislacdo vigente em relacdo a
matriz curricular, a oferta de disciplina de Libras, temas transversais e atividades complementares. As TICs e o AVA fornecem suporte adequado as
atividades de ensino-aprendizagem. As metodologias e os materiais didaticos estio adequados ao PPC; os professores atendem de forma satisfatorias a
todos alunos matriculados cumprindo as diretrizes curriculares para formagio egresso do Curso.

Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial:

O Corpo Docente ¢ composto por 18 professores, sendo 15 Doutor; 2 Mestres; e, | Especialistas. Quanto ao Regime de Trabalho, sao 100% atuantes em
regime de tempo integral. O corpo docente do curso esta alinhado com o PPC ¢ possui experiéncia na docéncia superior ¢ profissional fora do magistério
superior, 0 que contribui para a formacio discente de forma a alinhar os contetidos dos componentes curriculares as praticas do mercado. Ademais, o
corpo docente tem consideravel tempo de exercicio na IES. O curso possui orgdos colegiados que atuam para a melhoria continua dos processos de
trabalho e da qualidade do ensino.

Dimensao 3 - Infraestrutura:

A partir dos dados confirmados e dos indicadores avaliados, a FURG tem subsidios estruturais ¢ pedagogicos para a formagio de profissionais de
Eventos. A infraestrutura apresentada durante visita virtual as instalagdes, demonstrou perfeitas condigdes dos espago de trabalho para docentes em tempo
mntegral e sala coletiva de professores. Assim, todos ambientes se mostram equipados para o exercicio das atividades do curso presencial, inclusive com a
disponibilidade de obras via biblioteca digital, para a utilizacdo do corpo docente e discente.
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8 Resultados da Autoavaliacao 2022 - Ciclo Avaliativo
(2023 - 2027)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, t€ém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade

universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541
técnico-administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliagdo Institucional (DAI) ¢ a Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) elaboraram os questionarios tendo como base os instrumentos utilizados
nas avaliagdes anteriores, as normativas do INEP para avaliagdo institucional e as questdes
solicitadas pelos diferentes gestores da FURG. O questionério foi elaborado de forma especifica
para cada segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questdes
foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as op¢des de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom’). Havia ainda a opgao para responder
“sem condigdes de opinar” e “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacao das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as médias ficaram préximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatdrio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Ndo existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto
fraco (quando as médias ficaram préximo ou abaixo de 3, porém apenas quando o somatorio dos
percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de opinar” ficou abaixo de 70%, ou
quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou acima de 50%), atribuindo-se, respectivamente,
as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise. Ao final de cada dimensdao do

questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia um espaco aberto para que os
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respondentes pudessem fazer comentdrios. Esses resultados qualitativos foram disponibilizados as

unidades e respectivas CIAPs para anéalise e organiza¢do dos seus semindrios internos de avaliacao.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliagdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para andlise e organizag¢ao dos
seus semindrios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliacdes qualitativas, as
quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentdrio
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentério se referisse a algum tipo de
acusagdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as a¢des, de retirada da identificacao ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentarios, para

conhecimento.

8.1. Avaliacao dos Discentes - AA 2018
8.1.1. Quantitativa

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes do
curso de Tecnologia em Eventos de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes dos
cursos que funcionam no campus Santa Vitéria do Palmar e pelos discentes da FURG na

Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES de Tecnologia em Eventos na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrao,
Percentual de respostas "ndo existe" ¢ "sem condi¢des de opinar", em fungdo do niimero de discentes respondentes

FURG
(Numero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participacio = 19,1%)

Campus SVP

(Numero de Matriculados = 444)
(Percentual de participacio = 15,99%)

EVENTOS

(Numero de Matriculados = 76)
(Percentual de participacio = 6,6%)

Sem Nio Sem Sem
Perguntas Média Desvio Nao Existe condicoes de Média Desvio Existe condi¢des Média Desvio Nao Existe condi¢cdes
opinar de opinar de opinar _|
I- QUANTO AO CURSO

1. O meu conhecimento do Projeto 3,48 1,61 4,53 13,00 3,54 0,98 423 7,04 1,60 0,00 0,00
Pedagogico do Curso (PPC) é...
2. O esclarecimento, pelos professores, | 5 gy 1,61 0,54 0,49 387 | 1,00 | 0,00 0,00 0,63 0,00 0,00
quanto a utilidade das disciplinas para o
exercicio da minha profissao é...
3. A integragdo entre as disciplinas 3,69 1,08 0,54 0,85 3,87 0,74 0,00 1,41 0,40 0,00 0,00
oferecidas no meu curso é...
4. Arelevancia dos conteidos abordados 0,96 0,27 0,85 0,90 | 0,00 0,00 0,49 0,00 0,00
nas disciplinas para o exercicio da minha
profissao é...
5. A contribui¢do do meu curso para a 1,04 0,31 0,67 0,87 0,00 0,00 0,49 0,00 0,00
minha formagdo como cidaddo é...
6. A contribui¢do do meu curso para a 0,86 0,18 0,67 0,75 0,00 0,00 0,49 0,00 0,00
minha formacédo profissional é...
7. A contribuicdo do meu curso para 0,84 0,09 0,40 0,82 0,00 0,00 0,40 0,00 0,00
aquisicdo de conhecimento tedrico na area é...
8. A contribuicdio do meu curso para 3,65 1,23 0,40 2,20 3,28 1,10 4,23 0,00 3,80 0,98 0,00 0,00
aquisicao de conhecimento pratico na area é...
o O apoio para participar de eventos | 51, 1,44 1,26 7,31 1,18 | 0,00 2,82 340 | 049 0,00 0,00
(congressos, encontros, seminarios, visitas
técnicas) ¢é...
10. A oportunidade de participar em | 5y | g 1,12 10,35 333 | 108 | 282 | 1127 136 20,00 0,00
projetos de pesquisa dos professores do meu
curso é€...
1.~ A oportunidade de participar em | 5 ,, 1,60 1,79 15,55 328 | 106 | 423 | 1549 1,36 20,00 0,00
projetos de extensdo dos professores do meu
curso é...
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12. A atuagdo do coordenador de curso
para o encaminhamento das demandas do
estudante é...

13. O relacionamento do coordenador do
meu curso com os estudantes é€...

14. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educagdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante
€

15. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educagdo dos laboratdrios de ensino do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuagdo dos técnico-administrativos
em educacdo dos laboratorios de pesquisa do
meu curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuag@o dos técnico-administrativos
em educagdo dos laboratdrios de informatica do
meu curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

3,80

1,45

0,31

6,99

1,36

0,40

5,02

1,56

0,63

10,89

3,76

0,98

0,00

7,04

0,93

0,00

2,82

0,75

0,00

0,00

1,04

4,23

12,68

0,49

0,00

0,00

3,20

0,00

0,00

1,90

4,71

20,75

3,62

1,01

12,68

16,90

3,33

1,67

20,00

20,00

1,96

5,33

25,10

3,62

0,99

14,08

19,72

1,99

9,10

28,73

3,72

0,93

423

14,08

1,47

20,00

0,00

II - QUANTO A INFRAESTRUTURA

0,63

0,00

0,00

18. As salas de aula, no que se refere a
mobilidrio e a ergonomia sio...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,63

0,81

0,00

0,00

3,60

0,49

0,00

0,00

19. As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico, iluminagdo,
acustica e etc.) sdo...

3,13

1,13

0,18

0,13

3,45

0,95

0,00

0,00

3,20

20. Os equipamentos de apoio
didatico-pedagdgicos disponiveis nas salas de
aula (quadros, multimidia e outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21. Os auditorios, miniauditérios €
anfiteatros do campus, em que vocé estuda, no
que se refere a quantidade e a dimensao sdo...

22. Os auditorios, miniauditérios €
anfiteatros do campus, em que vocé estuda, no
que se refere a limpeza e a conservacao sio...

23. A adequacdo dos laboratorios de
ensino com relacdo &  estrutura, aos

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,25

3,75

0,92

0,00

0,00

0,75

0,00

0,00

1,41

0,00

0,49

0,00

0,00

0,77

1,41

0,00

0,75

0,00

0,00

0,91

14,08

14,08

0,49

0,00

0,00
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equipamentos, aos servigos ¢ as normas de
seguranca €...

24, A adequacdo dos laboratdrios de
pesquisa com relagdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servigos ¢ as normas de
seguranca ...

3,79

1,80

2,60

21,69

3,58

0,89

16,90

19,72

25. A adequagdo dos laboratorios de
informatica com relagdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servicos e as normas de
seguranca é...

1,85

4,62

23,08

3,56

0,89

1,41

9,86

26. Os servigos de impressdo e fotocopias
oferecidos aos estudantes sdo...

217. Os sistemas informatizados da FURG
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sdo...

1,56

6,54

8,16

28. O sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

0,94

0,09

1,30

1,83

0,99

24,25

29. A qualidade ¢ disponibilidade da
Internet no campus em que vocé estuda sdo...

1,16

0,09

0,90

30. Os recursos do ambiente virtual
utilizados pelos professores para apoiar as
atividades de ensino sdo...

31. A limpeza e conservagdo das
dependéncias do campus em que vocé estuda
sd0...

1,39

1,48

7,53

32. Os espagos de alimentacao disponiveis
no campus em que vocé estuda sdo...

0,88

0,27

0,13

1,27

1,93

2,73

33. Os espagos de convivéncia no campus
em que vocé estuda sdo...

1,20

1,57

1,34

34, As condig¢des de seguranca do campus
em que vocé estuda sdo...

1,20

0,27

1,48

35. As opgdes de mobilidade interna
(calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no
campus em que vocé estuda sdo...

36. As condicdes de acessibilidade a
pessoas com deficiéncia no campus em que
vocé estuda sdo...

1,20

2,29

1,08

37. O transporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,58

1,43

19,18

1,79

6,81

22,90

1,23

7,04

7,04

0,79

0,00

1,41

0,88

1,41

15,49

1,10

0,00

0,00

0,98

0,00

1,41

0,70

1,41

1,41

1,08

16,90

1,41

1,03

0,00

0,00

0,91

0,00

2,82

1,03

7,04

1,41

0,99

12,68

11,27

3,43

0,96

49,30

11,27
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0,75 0,00 0,00
1,26 0,00 0,00
1,36 0,00 0,00
0,75 0,00 0,00
1,47 20,00 0,00
0,98 20,00 0,00
1,26 0,00




38. O transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé€ estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

39. O transporte publico intermunicipal
que atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,41

2,47

16,67

40. O transporte interno, em termos de
qualidade e seguranca é...

1,63

3,50

60,47

41. O transporte publico municipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca é...

1,74

5,74

23,35

42. O transporte publico intermunicipal
que atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca é...

1,33

2,69

16,85

III - QUANTO AOS ESTUDANTES

1,63

3,81

60,74

0,92

20,00

0,00

0,00

40,00

15,49 3,33

2,10

40,00

0,00

43. O meu relacionamento com os colegas
de curso é...

1,47

20,00

0,00

44, A minha utilizagdo da biblioteca para
estudo e consulta é...

0,83

0,27

0,45

1,17

0,00

40,00

45. O meu uso dos meios disponibilizados
pela FURG para apresentagdo de demandas e
sugestoes ¢€...

1,25

1,26

4,30

0,78

0,00

0,00

3,40

0,80

0,00

0,00

3,58

0,87

0,00

5,63

3,20

0,40

0,00

0,00

3,60

46. O meu dominio de lingua estrangeira
é..

1,57

0,99

15,91

3,44

47. A minha participacdo em projetos de
pesquisa é...

1,30

1,84

2,11

0,78

0,00

12,68

3,33

3,44

1,87

13,85

19,81

1,25

0,00

1,41

1,67

0,00

40,00

0,97

8,45

21,13

1,02

0,00

0,00

48. A minha participacdo em projetos de
ensino é...

3,29

1,83

16,54

25,77

1,10

11,27

28,17

1,47

20,00

20,00

3,33

1,67

20,00

20,00

49. A minha participacdo em projetos de
extensdo é...

3,30

50. A minha participagdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representagdo
na FURG&...

1,87

17,17

27,75

1,24

14,08

28,17

3,00

1,20

20,00

60,00

51. A representacdo  estudantil nas
Comissdes ¢ Conselhos da FURG é...

1,70

20,30

27,79

1,06

7,04

22,54

3,33

1,67

0,00

20,00

3,12

1,77

6,10

35,32

1,17

4,23

22,54

3,33

1,67

0,00

20,00

IV - QUANTO A FURG

52. O meu conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico Institucional da FURG — PPI

1,63

8,43

24,11

45

7,04

16,90

1,26

0,00

0,00




2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes,

avaliagdo, planejamento e  objetivos

estratégicos) é...

53. O meu conhecimento sobre o Plano de

Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI 1,59 8,83 25,19 0,97 5,63 18,31 1,36 0,00 20,00
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos,

estratégias e programas) €...

54, A Assisténcia Basica ao Estudante 3,71 1,72 0,58 17,97 3,83 0,94 0,00 18,31 3,33 1,67 0,00 40,00
(auxilios e bolsas) oferecida pela FURG é...

55. O  acompanhamento  pedagodgico 3,55 1,86 0,76 29,54 0,88 0,00 21,13 3,67 2,04 0,00 40,00
oferecido pela FURG é...

56. As acdes de incentivo para a pesquisa 3,38 1,66 0,63 18,60 3,34 0,99 1,41 15,49 3,25 1,36 0,00 20,00
da Universidade sdo...

57. As acgbes de incentivo a inovacdo

tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade 3,43 1,85 0,90 35,01 3,24 0,83 2,82 33,80 3,33 1,67 0,00 20,00
intelectual e¢ a transferéncia de tecnologia

propostas pela FURG sdo...

>8. As  agdes ~ de incentivo a0 | 5, 1,88 1,79 45,36 1,01 | 9,86 4225 | 3,33 1,67 0,00 20,00
empreendedorismo e a incubagdo de empresas

de base tecnologica sdo...3,,301,90

59.  As agbes de incentivo paraacriagdoe | - 5 53 1,91 1,39 41,15 101 | 1127 | 4225 1,60 0,00 40,00
melhoria da pods-graduagdo da Universidade

sd0...

60. As oportunidades de pds-graduagdo na 3,55 1,79 2,96 19,63 1,30 25,35 23,94 3,50 1,74 20,00 20,00
area do meu curso sio...

61. As politicas de agdes afirmativas 3,75 1,95 0,36 37,61 3,64 0,85 1,41 32,39 3,33 1,67 0,00 20,00
desenvolvidas pela FURG sdo...

62. As atividades culturais desenvolvidas 3,75 1,61 0,63 14,97 3,58 0,98 2,82 12,68 0,63 0,00 0,00
pela FURG sdo...

63. As opcdes de lazer e esporte 3,57 1,69 2,42 17,21 1,01 9,86 8,45 3,20 0,40 0,00 0,00
desenvolvidas pela FURG sdo...

64.  Os recursos (plataformas, instalagdes, | 5 ¢ 1,93 0,94 46,80 347 | 091 | 2,82 36,62 0,00 0,00 0,00
...) de educagdo a distancia disponiveis para

apoiar as atividades de ensino sdo...

65. A disponibilizagdo da informagdo

quanto as normas e procedimentos da FURG, 3,39 1,61 0,40 19,90 3,25 0,89 0,00 14,08 3,40 0,49 0,00 00,00

bem como sobre outros assuntos que me dizem
respeito, €...
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66. O atendimento a satde fisica 1,70 7,13 37,43 1,20 46,48 21,13 1,00 0,40 20,00
disponivel no campus em que vocé estuda é...

67. O atendimento a saiude mental 1,71 2,96 33,80 1,01 4,23 23,94 3,33 1,90 0,00 40,00
disponivel no campus em que vocé estuda é...

68. O meu conhecimento sobre o Sistema

de Gestio Ambiental da FURG (SGA-FURG) & 1,52 8,65 38,59 0,92 15,49 43,66 1,26 20,00 20,00
69. As agoes realizadas pelo Sistema de 3,28 1,58 2,33 69,61 0,92 12,68 67,61 0,98 20,00 20,00
Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo...

70.  As oportunidades de - cooperagdo | 340 | gg 1,30 44,15 126 | 704 | 52 1,20 0,00 60,00
académica entre a FURG e instituigdes

estrangeiras s2o...

71 As informagdes ¢ apoio institucional | 5 ;o 1,75 1,61 51,19 093 | 845 | 53,52 1,20 0,00 60,00
para participagdo em agdes de cooperagdo

internacional sdo...

72. O processo de Avaliacdo Docente pelo 3,60 1,61 0,36 14,39 3,81 0,84 1,41 15,49 0,89 0,00 0,00
Discente realizado pela FURG é...

73. O processo de  Autoavaliagdo 3,82 1,47 0,04 11,47 3,88 0,79 0,00 21,13 0,63 0,00 0,00
Institucional da FURG é...

74. As acbes e melhorias oriundas dos

processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3,45 1,82 1,75 28,37 3,38 1,10 4,23 25,35 1,72 0,00 0,00
SiB, RU, Autoavalia¢do Institucional, SECOM,

dentre outros) da FURG sio...
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8.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Tecnologia em Eventos, na Autoavaliagdo 2018, sdo apresentados a seguir, na Tabela

Tabela 5 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes de Tecnologia em Eventos - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

O laboratorio de praticas disciplinares ainda nao foi entregue aos discentes por burocracias de licitages,
I - QUANTO AO CURSO | prejudicando os mesmo em sua formagao.

Discente = : — : — :
) O Campus ndo possui transporte proprio, a prefeitura sede um Onibus escolar para prestar esse servigo, com
W= QIOIINILE) /2 horarios pré-estabelecido apenas nos horarios de aula impossibilitando a saida do campus caso o estudante nédo
INFRAESTRUTURA
tenha todas as aulas por exemplo.
1 - QUANTO A Nao existe parada para os alunos, dia de chuva todos se molham. Nao existe passarela coberta para os alunos no

campus, dia de chuva todos se molham. O miniauditorio ndo suporta mais tantos alunos, necessita de algo maior
. INFRAESTRUTURA N oA . ) . N
Discente com urgéncia. O centro de convivéncias ndo suporta mais, necessita de algo maior com urgéncia, ndo temos RU.
O campus de Santa Vitoria esta crescendo, ¢ necessario melhorias para suportar tantos alunos. O laboratorio de
IV - QUANTO A FURG Eventos ainda ndo esta pronto, necessitamos dele URGENTEMENTE.

O campus de Santa Vitoria do Palmar ¢ carente de um restaurante universitario, sem contar na falta de salas de

I - QUANTO A aula e laboratorios, cujo ainda ndo estdo prontos, e por tal motivo vem prejudicando os alunos. Falta
INFRAESTRUTURA acessibilidade para estudantes com deficiéncia fisica. A biblioteca do campus nao € completa, pois as vezes nao
tem os livros 0s quais necessitamos,

Discente
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8.2. Avaliagcao dos Docentes - AA 2018

8.2.1. Quantitativa

Na Tabela 6, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Tecnologia em Eventos de forma comparativa com os docentes que
atuam no campus Santa Vitoria do Palmar e os docentes da FURG, na Autoavaliacao 2018, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 6 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES do Curso de Tecnologia em Eventos na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio

Padrio, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condig¢des de opinar", em fun¢do do nimero de docentes respondentes

FURG
(Nimero de Docentes = 924)

(Percentual de participaciao = 48,9%)

Palmar

Campus Santa Vitoria do

(Nimero de Docentes =39)
(Percentual de participaciao =30,8%)

Eventos

(Numero de Docentes = 20)
(Percentual de participaciao =10%)

- . Nio Sem . . Nio Sem . . Nio Sem
Perguntas Média Desvio Existe condl?oes Média | Desvio Existe condlgoes Média Desvio Existe condlg:oes
de opinar de opinar de opinar
I- QUANTO A INFRAESTRUTURA

l. As ~salas de aula, no que se refere a mobiliario e a 3,40 0.86 0,4 0,00 358 | 0,90 0.00 0,00 3,50 0.71 0,00 0.00
ergonomia sio... 4
2. A§ sglas .de gula: no ,qu§ se refere~ a infraestrutura, 0.93 0,2 0,00 333 0.98 0,00 0,00 3,50 0.71 0,00 0.00
(conforto térmico, iluminacdo, acustica e etc.) sdo... 2
3. Os equipamentos de apoio ’d}datlco—pedag~oglcos para 3.6 0.91 0,4 0.22 1,08 0.00 0,00 3,50 0.71 0,00 0.00
uso em salas de aula (quadros, multimidia e outros) sdo... 4
4. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus 99
em que vocé atua, no que se refere a quantidade e & dimensao, | 3,60 0,97 é 3,32 0,63 0,00 8,33 0,71 0,00 0,00
sdo...
5. OsA auditorios, mlmaudlto‘rlqs e anfiteatros do~car:zpus 0.76 9,2 3.10 0.67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
em que vocé atua, no que se refere a limpeza e conservacio sio... 9
6. As 1nstalag:0f:s .admlmstratlvas da D1~reg:ao e Secretaria 0.89 0.4 3.98 113 8.33 16,67 0.71 0,00 0.00
da sua Unidade Académica quanto ao espaco sio... 4
7. As 1nstalagoe§ administrativas da Dlre(N;ao e Secretarias 3.89 0.96 2,6 10,40 1.16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
do campus em que vocé atua, quanto ao espaco sio... 5
8. ’ As salas de permanéncia para docentes, no que se refere 3.40 118 0,2 0.44 0.67 $.33 0,00 0,00 000 D.00
ao numero de ocupantes sio... 2
9 . A~s salas de permanéncia para docentfes, no que se refere 3.10 1,10 0,4 0.44 113 $.33 0,00 0,00
a iluminacdo, ao conforto térmico e a ergonomia sio... 4
10. A adequagdo dos laboratorios de ensino com relagdo a 44 333
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de | 3,21 0,96 é 15,49 1,10 3’ 25,00
seguranca €...
11. A adequagdo dos laboratorios de pesquisa com relagdo a 3.8 416
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de | 3,25 0,96 ; 19,69 0,50 7’ 25,00
seguranca €...
12. A adequagdo dos laboratérios de informatica com 55
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos servi¢os e as normas | 3,20 1,01 :; 21,90 1,17 0,00 25,00
de seguranca é...
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13. As acdes de capacitacdo para situagdes de emergéncias 1.09 21.90 26.11 - 196
s30... ’ ’ ’ ’
14. A disponibilidade de Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) e Equipamentos de Prote¢do Coletiva (EPC) 1,06 17,92 36,73
para execucdo de minhas atividades € ...
15. Os servicos de impressdo e fotocOpias disponiveis em 375 1.04 111 243
seu local de trabalho sdo... ’ ’ ’ ’
16. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO) 355 0.95 0.00 0.66
disponibilizados aos docentes sdo... ’ ’ ’ ’
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado €... 3,13 1,08 0,00 8,85
18. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus 312 1.07 0.00 0.44
em que voce atua é... ’ ’ ’ ’
19. Os recursos (plataformas e instalagdes) de educagdo a
distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino séo... 3,65 0.89 2.21 38,05
20. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus 378 0.83 0.00 0.22
em que vocé atua sdo... > i i i
21. Os espacos de alimentagdo disponiveis no campus em - 1.04 354 6.19
que voceé atua sdo... i i i
22. i Os espagos de convivéncia do campus em que vocé 3.15 113 6.19 2.43
atua sdo...
23. As condi¢des de seguranga do campus em que vocé - 0.98 0.00 )88
atua sdo... ’ ’ ’
Zfl. . As opgoes de mobilidade 1nte1:na (calf;adas, passarelas, 331 0.99 3.54 3.76
vias e ciclovias) do campus em que vocé atua sao...
25. As condigdes de acessibilidade a pessoas com - 1.02 L1 17.70
deficiéncia do campus em que vocé atua sio... ’ ’ ’
26. . 0] tr’ansporte interno, em termos de frequéncia e 2,93 0.97 11,06 59,09
pontualidade é...
27. O transporte publico municipal que atende ao campus 1.02 3.10 5332
em que vocé atua , em termos de frequéncia ¢ pontualidade é... ’ ’ ’
28. O transporte publico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e 1,13 1,99 66,81
pontualidade é...
29. O transporte interno, em termos de qualidade e 1.00 9.96 5341
seguranca ¢é... ’ ’ ’
30. O transporte publico municipal que atende ao campus 3.10 5440
em que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca, é... i i
31. O transporte publico intermunicipal que atende ao

2,87 1,11 1,99 68,36

campus em que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca
é...
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32. O transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de condi¢ao das viaturas
é

3,34

0,91

32,52

33. O transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de preparo dos motoristas
é...

3,85

0,83

35,40

3,67

0,50

0,00

25,00

0,71

0,00

33,33

0,00

50,00

0,00

50,00

II - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34, O meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35. O meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos em
que atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementag@o do Plano
de Ensino das minhas disciplinas (em termos de ementa,
contetido a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método de
ensino, bibliografia e sistema de avaliacdo) sdo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las
atraentes, utilizando linguagem clara e compreensivel para os
estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os
fundamentos teoricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos)
do conteddo ministrado, demonstrando meu dominio e
atualizacdo do conhecimento, envolvimento e entusiasmo no
desenvolvimento das minhas disciplinas é€...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre a
teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na medida
adequada, aceitar criticas, opinides € sugestoes é...

41. Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solu¢do de suas dificuldades com a
disciplina, bem como ser acessivel/disponivel para orientagdo
extraclasse, a minha atuagdo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigaco tedrica
e/ou pratica, ao questionamento, a realizacdo de leituras
complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a participacao em
grupos de estudo, encontros, congressos e outras atividades
extraclasse é..
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44, A minha habilidade em elaborar avaliagdes compativeis

(coerentes) com o contetido desenvolvido, bem como a discussao 0,63 0,22 0,66 0,45 0,00 0,00 0,71 0,00 0,00

e a andlise dos resultados com os estudantes é...

45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de educagdo a 344 1.10 10.84 11.28 3.64 1.03 0.00 233 141 0.00 0.00

distancia (Moodle, chat, foruns...) nas minhas disciplinas é... § ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

46. A minha atuagdo em realizagio de atividades | 35 | o7 | 531 [ 752 | 360 | 097 | 000 | 1667 ; 0,00 | 50,00

extensionista é...

47. /} rr}mh&l atuagdo para captacdo de fomento para agdes 113 10,40 12.83 3.43 127 16,67 | 25.00 - ) 0,00 50,00

de extensdo é...

48.. A mlnha} at’uagao para proposicdo e gerenciamento de 0.86 332 5,53 3,75 0,75 0,00 0,00 3,50 071 0,00 0,00

projetos de pesquisa é...

49. A r¥nnha atuacdo para capta¢ao de fomento para acdes 1,07 5.53 10,18 3.14 0,90 25,00 16,67 i ) 0,00 100,00

de pesquisa é...

50. A minha atuacdo na orientacdo de estudantes de

pos-graduacgdo é... 0,70 19,25 13,94 1,15 33,33 | 41,67 - - 50,00

51. ~A’ minha atuagdo para orientacdo de estudantes de 0.63 2.88 420 0,53 8.33 8.33 0,00 0,00 0,00

graduacdo é...

52. A minha atuagdo em relagdo a atividades de gestdo

académica (pro-reitorias, direcdo, coordenagdo, representagdo em 0,76 5,09 9,51 0,82 0,00 16,67 0,71 0,00 0,00

conselhos) é...

23. A minha satisfagdo na realizagdo de gestdo académica 374 0.99 3.10 9.96 3.42 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

54, . o equ11~1br10 de .ter.npo (}estlrnado a atividades de ensino, 3.39 0.98 0.44 221 325 1,14 0,00 0.00 2.12 0,00 0.00

pesquisa, extensdo e administracio, é...

55. i A minha pro-gtlwdade ou iniciativa em auxiliar na 0.65 022 2.88 0,79 0.00 0.00 0.71 0.00 0.00

resolucdo de problemas inerentes a0 meu cargo, €...

56. A minha disposi¢do para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,81 8,33 0,00 0,71 0,00 0,00
II - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

>7. O apoio para participar de eventos e cursos de |53 | o7 | oee | 706 | 322 | 083 | 833 | 1667 141 | 0,00 | 0,00

capacitacdo/qualificacdo docente é...

58. A atuacdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2.43 3.42 1,62 0,00 0,00 0,71 0,00 0,00

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da

Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos conselhos 0,87 0,44 17,48 1,39 0,00 25,00 - 0,00 50,00

superiores da FURG é...

60. No desenvolvimento de minhas atividades, minha

contribuigdo para o cumprimento do planejamento da minha 0,65 0,88 3,10 0,47 8,33 8,33 0,00 0,00 0,00

unidade é...

61. ~  As agdes ¢ melhorias por parte da chefia imediata 091 | 066 | 1792 | 357 | 098 | 833 | 3333 141 | 000 | 000

oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo...

62. Os servicos da secretaria geral da Unidade sdo... 0,80 0,00 1,11 3,89 0,60 0,00 25,00 - 0,00 50,00
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63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacao que desempenham suas atividades em secretaria € ...

0,81

0,44

64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educagdo que desempenham suas atividades em laboratdrios de
pesquisa e ensino é€...

0,96

3,32

24,34

0,00

33,33

0,75

0,00

50,00

65. O comprometimento profissional dos servidores com as
necessidades da Unidade é...

0,83

0,00

4,65

0,71

0,00

25,00

66. O meu nivel de satisfagdo em relagdo ao ambiente em
que trabalho é...

0,86

0,00

0,22

0,98

0,00

0,00

Il - QUANTO A FURG

67. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagodgico
Institucional da FURG — PPI 2011/2022 (filosofia, missdo, visdo,
diretrizes, principios norteadores do ensino, da pesquisa e da
extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo,
planejamento e objetivos estratégicos) €...

3,73

0,88

1,33

2,21

68. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) ¢€...

3,64

0,90

3,10

3,82

0,63

0,00

8,33

0,60

0,00

69. O grau de participacdio da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a formacao
de recursos humanos é...

0,76

0,00

5,97

3,83

0,72

0,00

70. O grau de participacio da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto a geragdo de
conhecimento € novas tecnologias é...

0,80

0,00

7,52

71. O grau de participagio da FURG, no tocante ao
atendimento das necessidades da sociedade, quanto as atividades
extensionista e de assisténcia é...

0,80

0,00

13,05

72. O meu orgulho em trabalhar na FURG é...

0,67

0,66

0,22

73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas)
oferecida pela FURG é...

0,88

0,22

14,60

74. O acompanhamento pedagégico oferecido pela FURG
é

0,94

0,22

21,68

75. As politicas de agdes afirmativas desenvolvidas pela
FURG sdo...

0,78

0,44

21,90

76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sio...

3,60

0,93

1,33

15,27

3,88

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

77. As opgoes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG
sd0...

3,13

1,08

3,10

28,54

3,20

8,33

78. As agdes de desenvolvimento (por exemplo: ginastica
laboral, correndo pela FURG, preparagdo para a aposentadoria)
oferecidas pela Universidade sio...

3,52

1,07

221

42,04

3,50

8,33

79. As acdes de educacio a distancia da FURG, sdo...

0.79

0,44

50,44

3.71

0,00

54




80. A disponibilizacdo da informagdo, quanto as normas e

procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que 3,47 0,91 0,00 3,98 3,83 0,72 0,00
me dizem respeito €...

81. AO ate?dlmento a saude fisica disponivel no campus em 3.38 1,07 1018 | 2124 2,00 1,00 41,67
que vocé atua é...

82. AO ategdlmento a saude mental disponivel no campus em 3.13 L1 1018 | 3938 126 41,67
que vocé atua é...

83. O meu conhecimento sobre o sistema de gestdo

84. As agoes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental

(SGA-FURG) sio... 3,62 0,82 0,22 51,55 3,33 0,58 0,00
85. As oportunidades de coopera¢do académica entre a

FURG e institui¢des estrangeiras sio... = 0,93 0,00 29,42 Sl 1,33 0,00
86. i As mformag?eg e apoio 1nst1t~uc1ona1 para participagdo 328 0.99 0,44 31,19 126 0,00
em acdes de cooperagdo internacional sdo...

87. As agdes de incentivo a inovagdo tecnologica, a

solicitagdo de propriedade intelectual e a transferéncia de 3,50 0,99 0,22 42,92 1,41 0,00
tecnologia propostas pela FURG sdo...

88. As agdes de 1ncen’t1\{o a ?mpreendedorlsmo e incubagdo 37 0.93 0.44 44,03 3.67 0.58 0,00
de empresas de base tecnoldgica sio...

89. .As agoes (~1e incentivo para sua inser¢do na pesquisa, 3.36 1,07 111 597 1,06 0,00
pela Universidade sdo...

9(?. As _ agdes d.e 11}cent1vi) para sua inser¢do na 342 111 0.88 8.19 14,38 0.00
Pés-graduacdo, pela Universidade sdo...

2;(.) As agoes de qualificagdo de pesquisa da Universidade 3.46 0.99 0.22 16,37 325 0.89 0.00
92.. .As agoes de qualificagdo da Pos-Graduagdo da 3.68 0.91 0.00 20,58 3.14 0.90 0,00
Universidade sdo...

93. O processo de Avaliagdo do Docente pelo Discente

realizado pela FURG é... I 1,14 0,00 3,75 1,21 0,00
94. O processo de Autoavalia¢do Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 3,64 0,50 0,00
95. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos

(Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavalia¢do Institucional, | 3,32 0,93 0,66 25,00 3,38 0,92 0,00
SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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8.2.2. Qualitativa

Os comentdrios relatados pelos docentes do curso de Tecnologia em Eventos, na Autoavaliacdo 2018, separados pela Unidade Académica

de vinculo do docente, sdo apresentados a seguir, na Tabela 7.

Tabela 7 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Tecnologia em Eventos - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
As salas de aula s3o boas, mas falta acessibilidade para alunos que ndo podem subir escadas,
Docente I- QUANTO A faltam salas de aulas maiores no 1° piso.
ICEAC INFRAESTRUTURA Nao existe sala de permanéncia para 2 ou 3 professores e sim, todos juntos na mesma sala.

* campus Santa Vitoria do Palmar
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8.3. Avaliacao dos Técnico-administrativos em Educacao - AA 2018

8.3.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos
técnico-administrativos em educagdo que atuam no campus Santa Vitéria do Palmar e pelos
técnico-administrativos em educacdo da FURG na Autoavaliacio 2018 para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs que atuam no campus Santa Vitéria do Palmar na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média,

Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" ¢ "sem condigdes de opinar", em fungdo do nimero de TAEs respondentes

FURG
(Nimero de TAEs = 1.191)
(Percentual de participacio = 45,4%)

Campus Santa Vitoria do
Palmar

(Nimero de TAEs = 6)

(Percentual de participacio = 83.3%)

Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio Nao Existe condicdes de Média Desvio . condicdes
opinar Lo de opinar
I- QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
l. A informagdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a - 0,79 0.00 1,85 0,45 0,00 0,00
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é€.. >
2. A forma de repasse institucional das informagdes quanto a execugdo das minhas 3,79 0,90 0.00 3,51 3,80 0,45 0,00 0,00
atividades é.. ’
3. O recebimento de amparo e de orientagdo legal para o embasamento das minhas 3,65 1,01 0.00 3,70 0,82 0,00 20,00
atividades é.. ’
4, A relacdo entre a demanda de servigos ¢ o nimero de TAEs que executam as 3,54 1,02 0.00 1,11 0,71 0,00 0,00
atividades do setor em que atuo é€... ’
5. A percepcdo que ecu tenho sobre a importidncia do meu trabalho para a 0,74 0.00 0,92 0,55 0,00 0,00
Universidade é... ’
6. A colaboragdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas 0,79 0.00 2,96 0,84 0,00 0,00
atividades é... ’
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0,89 0.00 2,77 0,55 0,00 0,00
resolver problemas é... ’
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 0.89 1,29 0.55 0.00 0.00
respeito das minhas criticas e sugestdes sobre o desenvolvimento das atividades que ’ 0,00 ’ ’ ’
executo é...
9. As manifestacdes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 0,88 0,00 3,70 0,55 0,00 10,00
desenvolvido por mim sdo...
10. A coeréncia entre as agdes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0,90 0,00 2,22 0,55 0,00 0,00
imediata) e seu discurso é...
II - QUANTO A INFRAESTRUTURA
11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que 3,66 1,01 0,00 0,00 0,84 0,00 0,00
se refere a mobiliario € a ergonomia é€...
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que 3,68 1,08 0,00 0,00 0,71 0,00 0,00
se refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminacao, acustica ¢ etc.) € ...




13. As condi¢des dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu 3,84 0,87 0,00 0,00 0,84 0,00 0,00
trabalho séo...

14. A adequagdo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 3,50 0,98 0,00 37,34 3,50 0,71 20,00 40,00
relacdo as normas e equipamentos de seguranca é...

15. As acdes de capacitagdo para situagdes de emergéncia sio... 0,00 33,64 0,71 40,00 20,00
16. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 0,00 23,48 0,71 0,00 0,00
se refere a quantidade e a dimensio sdo...

17. Os auditdrios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que 0,00 23,11 0,55 0,00 0,00
se refere a limpeza e a conservacio sio ...

18. Os servigos de impressdo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho sdo... 0,00 5,18 3,80 0,84 0,00 0,00
19. Os sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg, ARGO) utilizados no 3,60 0,78 0,00 3,33 3,80 0,45 0,00 0,00
desempenho das suas atividades sdo...

20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado ¢ ... 3,71 0,91 0,00 425 3,60 0,55 0,00 0,00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua séo... 3,76 0,90 0,00 0,00 1,22 0,00 0,00
22. A limpeza e conservagdo das dependéncias do campus em que vocé atua sdo... 3,89 0,86 0,00 0,00 0,55 0,00 0,00
23. Os espagos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua sio... 3,38 0,97 0,00 7,39 0,71 0,00 0,00
24, Os espagos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua sio ... 3,59 0,92 0,00 7,02 3,20 0,45 0,00 0,00
25. As condigdes de seguranga do campus em que vocé atua sao... 3,25 0,91 0,00 2,59

26. As opgdes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no 3,63 0,87 0,00 3,70

campus em que vocé atua sdo...

27. As condi¢des de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que 3,12 0,90 0,00 19,41

vocé atua sdo...

28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 3,43 0,92 0,00 54,71

29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1,08 0,00 46,95

termos de frequéncia e pontualidade é...

30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3,28 1,07 0,00 69,13

termos de frequéncia e pontualidade é...

31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é... 3,47 0,80 0,00 53,60
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32. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 1,05 0,00 45,10 1,41 20,00 0,00
termos de qualidade e seguranca é...
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3,35 0,96 0,00 69,50 1,00 20,00 20,00
termos de qualidade e seguranca é...
34, O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 3,72 0,81 0,00 36,78 3,80 0,84 0,00 0,00
termos de condicdo das viaturas € ...
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0,69 0,00 39,00 1,30 0,00 0,00
termos de preparo dos motoristas ¢ ...

I - QUANTO A FURG
36. O meu conhecimento sobre o Projeto Pedagogico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, miss@o, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 3,60 0,55 0,00 0,00
pesquisa ¢ da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliagdo ¢ planejamento e
objetivos estratégicos) é...
37. O meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG 3,34 0,99 0,00 6,65 3,80 0,45 0,00 0,00
—PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é...
38. No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribui¢do para o - 0,63 0,00 19,59 - 0,55 0,00 0,00
cumprimento do planejamento da minha unidade é...
39. A transparéncia da informagao sobre a utilizagdo dos recursos or¢amentarios da 3,33 1,06 0,00 14,42 3,67 0,58 0,00 40,00
FURGE...
40. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0,75 0,00 16,64 3,75 0,50 0,00 20,00
sociedade, quanto a formacdo de recursos humanos é... .
41. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 0,81 0,00 19,96 0,50 0,00 20,00
sociedade, quanto a geracdo de conhecimento e de novas tecnologias é...
42. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 3,88 0,80 0,00 14,23 0,71 0,00 0,00
sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é€...
43, O planejamento e as acdes para realizacdo de qualificacdo (ensino médio, 0,84 0,00 6,65 3,50 0,71 0,00 60,00
oraduacdo e pos-eraduacdo) na minha unidade sdo... -
44, As agdes de capacitagdo (por exemplo, cursos de informatica, lingua estrangeira, 3,82 0,84 0,00 14,23 3,20 0,84 0,00 0,00
oestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo...
45, As agoes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 3,74 0,96 0,00 26,62 1,00 0,00 40,00
FURG, preparacdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade sdo...
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 1,10 0,00 29,76 0,00 0,00 40,00
conselhos superiores da FURG é...
47. O comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade 0,89 0,00 2,59 3,75 0,50 0,00 20,00
em que trabalho é...
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 3,72 0,88 0,00 3,33 1,00 0,00 0,00
49, O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,68 0,00 0,55 0,55 0,00 0,00
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50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 0,00 44,36

51. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 0,00 51,94

52. As politicas de agdes afirmativas realizadas pela FURG sdo... 0,00 41,40

53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sio... 0,00 21,26

54. As opgdes de lazer e esporte oferecidas pela FURG sdo... 3,41 0,98 0,00 28,47

55. As agoes de educagio a distincia da FURG sdo... 0,00 51,02

56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 3,46 0,88 0,00 7,58

bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é...

57. O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3,44 0,97 0,00 14,97

58. O atendimento a saide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 3,13 1,08 0,00 35,30

59. O meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG 1,11 0,00 23,66

(SGA-FURG) € ...

60. As agdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sdo... 3,56 0,84 0,00 54,90

61. As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e instituigoes 3,75 0,77 0,00 63,40

estrangeiras sio...

62. As informagdes e apoio institucional para participagdo em ac¢des de cooperacdo 3,55 0,86 0,00 65,43 3,00 - 0,00 80,00
internacional sdo...

63. As agdes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade 3,78 0,84 0,00 59,52 4,00 - 0,00 80,00
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG s3o...

64. As acdes de incentivo ao empreendedorismo e a incubag@o de empresas de base 3,85 0,82 0,00 56,75 3,67 0,58 0,00 40,00
tecnoldgica so...

65. O processo de Avaliagao de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é... 3,43 0,96 0,00 6,65 3,75 0,50 0,00 20,00
66. O processo de Autoavaliagio Institucional da FURG é... 3,77 0,30 0,00 4,62 - 0,71 | 0,00 0,00
67. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3,48 0,98 0,00 31,24 4,00 - 0,00 80,00
SiB, RU, Autoavaliac¢do Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG s3o...
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8.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos técnico-administrativos em educagdo que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar na Autoavaliagdo 2018

sdo apresentados a seguir, na Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos técnico-administrativos em educag@o que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
- QUANTO A - Recebo muito apoio das Unidades Académicas e das Pro-reitorias quanto a execu¢do de meu trabalho e quanto minhas
EXECUCAO DAS davidas referentes a atividades ndo tdo rotineiras.
MINHAS ATIVIDADES
TAE lotado \ - Motoristas excelentes e capacitados para atender as demandas do Campus.
SVP I - QUANTO A
INFRAESTRUTURA
- Muitas agdes e iniciativas que ocorrem no Campus Carreiros ndo chegam até o Campus SVP, promovendo certo grau de
III - QUANTO A FURG | insatisfagdo e ndo pertencimento a FURG, por parte dos TAEs.
. - So sinto falta de maior comunicag@o na hora de trabalhar em equipe, pois, num lugar onde todos fazem tudo, isso é muito
I- QUANTO A im
o portante.
EXECUCAO DAS
MINHAS ATIVIDADES
TAE lotado A - O campus tem problemas sérios com o Wi-Fi, que funciona quando quer.
Svp II- QUANTO A
INFRAESTRUTURA
- Ac¢des de capacitacdo e desenvolvimento deveriam ser bem mais frequentes nos campi fora de sede. Agdes de saude,
III - QUANTO A FURG | tanto fisica quanto mental, sio muito necessarias, considerando que o plano de satide contratado pela Universidade possui
sérias limitagdes em Santa Vitoria do Palmar.
R - Sugeriria um treinamento de regras de conduta e diregdo defensiva para os motoristas que conduzem as viaturas da Furg
TAE lotado II- QUANTO A campus santa vitoria do Palmar.
ICHI INFRAESTRUTURA
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TAE lotado
PRAE

I - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Ha muitas dificuldades de infraestrutura no prédio onde trabalho. Os equipamentos de distribui¢do de internet estdo
localizados ao lado da sala onde estdo as estacdes de trabalho e ha um barulho alto e constante em fungdo dessas
maquinas, o que dificulta o atendimento aos estudantes. Além disso, varias vezes o ar condicionado tem que ficar ligado
para evitar o aquecimento das maquinas, o que impede o conforto térmico. Sobre o sistemas.furg, creio que a ferramenta ¢
muito boa para quem trabalha com a Assisténcia Estudantil, ha muitas funcionalidades interessantes e praticas, entretanto a
informagdo sobre como utilizar o sistema e como obter as informagdes de interesse ndo chega aos servidores. Sugiro que o
NTI ofereca capacitacdo sobre as funcionalidades dos perfis Assisténcia estudantil". "

III - QUANTO A FURG

- No campus SVP a tnica agdo de capacitacdo voltada aos TAEs tem sido o curso de Libras que foi ofertado no ano
passado. Acdes de desenvolvimento, como gindastica laboral e correndo pela FURG nao sdo realizadas. Os assuntos
discutidos nos conselhos superiores nao sdo pautados na minha unidade de trabalho. Os atendimentos em relagdo a satude
fisica e mental ndo existem. E compreensivel a dificuldade de atender os campi fora de Rio Grande nesse sentido, mas
poderiam ser buscadas alternativas, como criagdo de convénios, parcerias, ou mesmo a realizagdo de agdes de prevencdo
aqui no campus.
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8.4. Resultados dos Seminarios Internos de Avaliagao - 2018

Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacido (ICHI)

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- De modo geral, as instalagdes disponiveis nos prédios do Instituto foram consideradas adequadas,
com ressalva pela pronta conclusao da obra e o pleno acesso a suas instalagdes; o nivel de satisfagao
em relacdo ao ambiente de trabalho foi considerado bom. Potencialidade do ICHI para humanizar a

Instituigao.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Aprimorar o fluxo e acesso das informagdes e tramites dos processos e atividades desenvolvidas,

além de normatizar as rotinas e procedimentos didrios na/da Unidade.

- Publicizagdo das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura da Unidade, além de

disponibilizar condigdes para aquisi¢ao de conhecimento pratico na sua area;
- Melhorar as condi¢des de acessibilidade nos prédios do Instituto;

- Revisar e atualizar os QSLs dos cursos visando a ampliagdo da oferta de disciplinas de linguas

estrangeiras;

- Ampliacao do ntimero de cursos de Pos-Graduagao oferecidos pelo Instituto, juntamente com a

estrutura necessaria;
- Ampliar o atendimento de psicologia a comunidade universitaria;

- Adequacgao dos laboratdrios e ambientes de ensino com relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos

servicos e as normas de seguranga;

- Buscar junto ao setor competente melhorar qualidade e disponibilidade da Internet nas instalagdes

do Instituto;

- Conscientizar os servidores quanto ao comprometimento e envolvimento em relagdo a suas

atividades e com a Unidade Académica.

- H4 uma indica¢@o de melhoria das competéncias pedagogicas dos docentes.
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UNIDADE: Campus Santa Vitoria do Palmar

Segmento TAEs

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Sobre a unidade: contribuicdo para cumprimento dos aspectos que foram planejados; agdes e

melhorias oriundas das avaliagdes da FURG; comprometimento dos servidores com a unidade.

- Sobre a execucdo das proprias atividades: informacdes vindas da chefia; repasse institucional das
informacgdes; relacdo entre a demanda e o n° de TAEs; receptividade do gestor a criticas e sugestdes;
manifestagdes de reconhecimento por parte da chefia; autonomia do gestor imediato; coeréncia entre

as agoes e o discurso do gestor.

- Sobre a infraestrutura: limpeza e conservagdo das dependéncias e auditorios; condi¢des das
viaturas e preparo dos motoristas; servicos de impressao; mobilidrio e ergonomia dos ambientes

fisicos; infraestrutura do ambiente fisico; materiais e equipamentos.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Sobre a unidade: repasse das informagdes discutidas nos conselhos superiores; nivel de satisfagdo

no ambiente de trabalho.

- Sobre a execucdo das proprias atividades: amparo e orientacdo legal para embasamento das

atividades.

- Sobre a infraestrutura: Sistemas da FURG; e-mail; disponibilidade de internet; espago para
alimentacdo; seguranca; espacos de convivéncia; frequéncia, pontualidade, qualidade e seguranca do
transporte intermunicipal; transporte municipal; falta de capacita¢do para situagdes de emergéncia;
adequacdo dos laboratdrios; mobilidade interna no campus (falta de passarelas e falta de cobertura
na passarela onde se espera o Onibus); acessibilidade para deficientes e o transporte publico
municipal; demora na manuten¢do / troca / instalagdo de equipamentos; falta de cameras de

monitoramento e luz de emergéncia na biblioteca.

- Fomentar acdes de saude, saude mental e qualidade de vida (pratica de esporte bem como

ergonomia) aos servidores do campus FURG-SVP.
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Segmento Docente

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Em relagdo ao eixo praticas docentes, os professores acreditam que a suas praticas estao de boas e

regulares na maioria das perguntas analisadas.

- No eixo em relagdo a Instituicdo, os professores apontaram como boas as politicas afirmativas da

FURG, a assisténcia basica aos estudantes e as agoes oriundas dos processos avaliativos.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Os docentes acreditam que hd muito o que ser melhorado em relagdo a infraestrutura da

universidade, considerando a maioria dos itens do questionario ruins e regulares.

- Em relacao as unidades académicas, que no caso dos docentes estdo localizadas no Campus

Carreiros, os professores apontaram como regulares a maioria dos itens do questionario.

- Em relagdo a pratica docente, hd muitos itens apontados como regulares e bons, podendo ser

melhorados.

- Em relagdao a Instituicdo, os seguintes aspectos foram considerados ruins pelos professores:
atendimento a saude fisica e mental, apoio para acdes de cooperacdo interacional, processo de
avaliacdo do discente pelo docente, agdes de incentivo para a inser¢ao na pesquisa e agdes para a
insercdo na Poés-graduagdo. Os demais itens, em sua maioria, foram considerados regulares,

portanto, consideramos importante acdes da instituicao para que sejam melhorados.

Segmento Discente

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- O relacionamento com os colegas de curso ¢ bom. Quanto ao curso, a maioria das respostas foram

regular.

- A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da Unidade Académica, acerca dos assuntos

pautados nos conselhos superiores da FURG ¢ considerada ruim pelos estudantes.
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- Em relacdo a forma de tratar os estudantes, em termos de cordialidade e respeito pessoal, de fazer

exigéncias na medida adequada, aceitar criticas, opinides e sugestdes foi considerada muito boa.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- No eixo da avaliagdo quanto a instituicdo percebe-se uma insatisfagdo por parte dos estudantes que

responderam a autoavaliacdo.

- O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé estuda/atua ¢ ruim.

- As oportunidades de pos-graduacdo na area do meu curso sdo ruins.

- As opgdes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG sdo ruins.

- O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé estuda/atua ¢ ruim.

- As agoes realizadas pelo Sistema de Gestao Ambiental (SGA-FURG) sdo ruins.

- As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituigdes estrangeiras sao ruins.

- As informagdes e apoio institucional para participacdo em acdes de cooperacdo internacional sdo

ruins.

- As acoes de qualificacdo da Pos-Graduagdo da Universidade pelos estudantes do campus SVP ¢

ruim.

- Quanto a infraestrutura os auditdrios, miniauditdrios e anfiteatros do campus, em que vocé estuda,
no que se refere a quantidade e a dimensdo ¢ ruim. Considerando que h4 apenas um tnico
miniauditério vinculado ao Laboratorio de Pesquisa em Turismo LATUR para atender a demanda de

todo o campus. Anfiteatros e auditorios ainda ndo sao realidade no campus SVP.
- A qualidade e disponibilidade da Internet no campus/polo em que vocé estuda sdo ruins.

- Os espagos de alimentagdo disponiveis no campus em que vocé estuda sio ruins. Considerando que

ha apenas uma tnica cantina no campus.

- Ainda, as opg¢des de mobilidade interna (calgcadas, passarelas, vias e ciclovias) bem como

acessibilidade a pessoas com necessidade especiais sao consideradas ruins pelos estudantes.

- Na opinido dos discentes, o transporte publico intermunicipal que atende ao campus em termos de

qualidade e seguranca também ¢ ruim.
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9 Acoes Realizadas em 2019, 2020, 2021 e 2022

Durante os anos de 2019, 2020, 2021 ¢ 2022, a FURG realizou diversas a¢des, descritas nos
Relatérios dos Planos de Agao 2019, 2020, 2021 e 2022 das unidades administrativas e académicas
(sistemas FURG), embora em 2020 e 2021 a realizagdo de suas a¢des tenha sofrido um grande
impacto devido a pandemia do COVID-19. Nesses relatorios estd a avaliagdo final das unidades
frente as metas e acdes propostas, no ano anterior: o que realmente se conseguiu atingir € o que

precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das agdes relatadas e de outras que a Coordenagdo do Curso ¢ NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questao, durante a Autoavaliagdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média proxima ou abaixo de
3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educagdo da unidade, que atuam no campus, ¢ dos lotados no campus, desde que o somatorio dos
percentuais das respostas “Nao existe” e “Sem condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As
questdes que tiveram percentuais de respostas “Nao existe” acima de 50% foram consideradas
fragilidades. As questdes que receberam respostas com média entre 3 ¢ 4 no curso, mas que
comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja inferior a uma das duas, foram também
consideradas fragilidades, desde que o somatdrio dos percentuais das respostas “Nao existe” e “Sem
condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. Também foram incluidos como fragilidades os
pontos negativos indicados nas questdes abertas do questiondrio dos discentes, docentes e
técnico-administrativos em educagdo ¢ nos Semindrios Internos de Avaliacdo da unidade e do

campus. Para melhor associacao com as acoes realizadas, as fragilidades foram agrupadas por temas.

68



9.1. Agoes realizadas em 2019, 2020, 2021 e 2022 x Fragilidades identificadas na Autoavaliagao

Institucional 2018 - Tecnologia em Eventos

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES — - ;
IDENTIFICADAS NA Questdo 7 Questdo 36 - - Revisar e atualizar os -
AUTOAVALIACAO QSLs dos cursos visando a
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO ampliagdo da oferta de
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA . .
DISCENTES DOCENTES TAEs disciplinas ~ de  linguas
estrangeliras.
- - - - H4 uma indicacdo de
melhoria das competéncias
pedagogicas dos docentes.
- Foram feitas Revisdes dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduagdo de licenciaturas, a fim de verificar se a resolugdo 002/2015 do CNE
esta sendo cumprida;
- Foram feitas reunides com NDEs ou coordenadores dos cursos de graduag@o que fizeram altera¢des curriculares a fim de orientar a necessidade
de flexibilizagdo os curriculos com o objetivo de diminuir a retengdo e a evasdo dos alunos; Em 2019 as principais altera¢cdes nos Cursos foram:
ACOES mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizagdo no semestre de disciplinas e criagdo de disciplinas
RE AIS;IZ ADAS novas tanto obrigatdrias quanto disciplinas optativas;
EM 2019

- Construgao de um Programa de Mediacdo para atendimento de situagdes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes;

- Realiza¢do do Forum das Engenharias, exatas e Tecnologicas tendo como tema as discussdes sobre evasdo e retengdo e as novas Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Engenharia;
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- Implementacdo do Projeto Piloto - Espagos de Aprendizagem Colaborativa - que tem como objetivo subsidiar agdes de aprendizagem em
espagos de convivéncia no qual estudantes, monitores e professores trocam experiéncias. O Projeto envolve trés unidades académicas: C3, IMEF
e EE. Nesses espagos, os estudantes com dificuldades de aprendizagem podem encontrar apoio necessario para ressignificar aprendizagens a
partir de linguagens diferentes daquelas utilizadas em sala de aula. Os EACs, também tém se configurado em um potente elemento motivador
para a permanéncia nos cursos, estimulando a parceria entre estudantes e docentes na busca pela melhoria na qualidade do ensino e da
aprendizagem;

- Manutencdo do Grupo Pangea através de encontros mensais nos quais as coordenagdes e NDEs dos cursos de Licenciatura tem a possibilidade
de problematizar a formacao inicial e continuada de professores da Educacao Basica;

- Com relacdo a Politica de bolsa, em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de
atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacao e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdao aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes;

- Com relagdo as solicitagdes de Onibus para as saidas de campo/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de 2019,
tivemos muitas solicitagdes, mas devido as restri¢des or¢amentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitagdes, mas estamos atendendo até
o momento ja 80% das solicitagdes;

- Foi realizado o curso de capacitagdo/formagéo para o uso de Conferéncia web (MConf): estrutura fisica e tecnoldgica, criagdo e gerenciamento
de salas virtuais e reunides online foi ofertado de 23 a 27/09 na SEaD, com adesio de 20 unidades da FURG;

- Os estudantes EaD participaram da Mostra de Producdo Universitaria nos Polos, como Ouvintes ¢ Organizadores das agdes locais e, também
como bolsistas do PIBID no curso de Ciéncias EaD;

- Projeto de monitoria na disciplina de Principios de Marketing de Servigo, disponibilizagdo de uma vaga de monitoria.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- O projeto de ensino e extensdo “Conhecimento e Educagdo Compartilhadas em Tecnologias de Aprendizagem (CONECTA)”. O projeto buscou
construir um espaco de conformacdo e compartilhamento de conhecimento, informacgdo e experiéncias para os discentes, docentes ¢ a
comunidade externa, perpassando as delimitagdes territoriais da Universidade Federal do Rio Grande - Campus Santa Vitéria do Palmar, por
meio do uso das midias digitais. O Conecta teve inicio em 28/05/2020 e término em 04/08/2020, durante o seu desenvolvimento foram realizados
aproximadamente 17 encontros transmitidos pela pagina do Curso de Eventos no Facebook e pelo canal no YouTube, com participacdo dos
discentes, docentes e a comunidade externa.

- Foram aprovadas as normas de Criagdo de Curso de Graduacdo (Deliberagdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracao Curricular (Deliberagao
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢des Normativas correspondentes.
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- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclus@o de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaragdo de Cancelamento
de Matricula.

- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenagao.

- Em 2020, o Nucleo Docente Estruturante do Curso iniciou o processo de avaliagdo do quadro de sequéncia logica, para posterior construgdo de
uma proposta de alteragdo curricular do Curso;

- Desenvolvimento do Projeto De Ensino De Estagio Curricular Supervisionado dos Cursos de Eventos, Hotelaria ¢ Turismo em Contexto De
Covid-19 (Peecs), que buscou viabilizar o desenvolvimento dos estagios obrigatorios nos trés cursos durante o ensino remoto.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

Atividades Académicas

- Em 2021, os Cursos de Tecnologia em Eventos, Bacharelado em Hotelaria e Bacharelado em Turismo regulamentaram a Comissao de Trabalho
de Conclusdo de Curso, que visa atender as demandas docentes e discentes advindas do processo de desenvolvimento e entrega final do trabalho
de concluséo de curso (TCC) nos trés cursos;

- As ac¢des desenvolvidas pelos tutores do projeto de ensino “Agdes de tutoria no Curso de Tecnologia em Eventos: uma perspectiva mediadora e
dialogica em tempos de Pandemia por COVID-19” junto aos docentes, discentes ¢ TAES do Curso de Tecnologia em Eventos minimizaram o
distanciamento entre os publicos e as dificuldades tecnoldgicas enfrentadas pelos mesmos;

- Foram realizadas aulas abertas (“Assessoria de Eventos Sociais - Casamentos e Festas de Debutantes”; “Tendéncias de Bebidas Destiladas”;
“Compreendendo o vinho: tipos estilos”; “Legislagdo de Bebidas”, “Workshop de Coquetelaria”, “Megaeventos: imagem e espetaculo” e
“Planejamento de Eventos Esportivos”) para os alunos do Curso de Tecnologia em Eventos nas disciplinas de Organizagdo de Eventos III,
Organizagdo de Eventos V, Cerimonial ¢ Protocolo e Coquetelaria.

- Ainda, em 2021, foram realizados o 1° ¢ o 2° Webinario de Pesquisa Cientifica que buscou apresentar as possibilidades de pesquisas para os
discentes cursos de Eventos, Hotelaria ¢ Turismo e interessados no tema, a partir das pesquisas realizadas pelos docentes atuantes nos trés cursos.

- Manutengdo do Projeto de Ensino de Estagio Curricular Supervisionado dos Cursos de Eventos, Hotelaria e Turismo em Contexto de Covid-19
(Peecs), que buscou viabilizar o desenvolvimento dos estagios obrigatdrios nos trés cursos durante o ensino remoto.

- Insercdo de pautas permanentes que visavam o debate no ambito do Nuicleo Docente Estruturante ¢ Comité Assessor sobre as demandas de um
processo de reforma curricular do Curso e avaliagdo do MEC, a qual esta em andamento.

- Desenvolvimento de Projeto de Ensino “Ebook: Coletdnea de artigos dos TCCs curso de Eventos, Turismo e Hotelaria da FURG - Campus
Santa Vitoria do Palmar” com ac¢des de pesquisa que visa valorizar os estudos desenvolvidos pelos discentes na disciplina de Trabalho de
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Conclusdo de Curso por meio da construgao de um E-book. Além disso, este projeto busca sanar a necessidade de publicagdes cientificas em
especial na area de eventos.

- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento & Evasdo e Retengdo de estudantes de graduacdo. A comissdo estudou a evasdo e a retengdo nos
Cursos de graduagdo ¢ elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que evadiram entre
os anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo esta na fase de conclusdo da analise
dos dados dos respondentes, para posterior apresentacdo e discussdo com as Unidades Académicas, a fim de subsidiar a construcdo da politica.

- Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduag@o sendo disponibilizados para realizagéo no sistema 5
moddulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo. Todos os estudantes inscritos no curso foram atendidos. Foram
emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes ja acessaram a plataforma.

- Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedagdgico de forma
sistematica e todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagodgico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
remota e receberam atendimentos por meio de plataformas de interagdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade ¢ desenvolvida em
parceria da Coordenacdo de Apoio e Acompanhamento Pedagogico do Estudante - CAAPE e com a Coordenagdo de Bem Viver Universitario
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes na moradia
estudantil.

- Participac¢do do Curso em Projeto de Extensdo “Divulgacdo dos cursos da FURG - SVP no Evento \"Natal da Esperanga (2021) promovido pela
Prefeitura de Santa Vitéria do Palmar- RS” com objetivo de divulgar o Campus Santa Vitdria do Palmar para a comunidade na praca General
Andréa, com atuagdo da Coordenagdo do Curso Superior de Tecnologia em Eventos.

- Projeto de Ensino na modalidade Monitoria (ENS — 1345) coordenado pelo Prof Wellington Machado, no ambito do ensino de Espanhol como
Lingua Estrangeira (ELE). O projeto contempla trés turmas da disciplina Lingua Espanhola Instrumental I (06183 - B, C e D) e uma turma da
disciplina Espanhol para fins especificos I (06673 - U), do campus Santa Vitoria do Palmar. Os alunos estdo regularmente matriculados nos cinco
cursos existentes no campus, sendo estes: Bacharelado em Hotelaria, Bacharelado em Turismo, Relagdes Internacionais, Comércio Exterior e
Tecnologia em eventos.Nesse sentido, ao potencializar a experiéncia de contato com a lingua em situagdes além da sala de aula, o projeto de
monitoria auxiliard no desenvolvimento dos estudantes no aprendizado da lingua espanhola instrumental, permitindo o aperfeicoamento das
competéncias linguistica, textual e discursiva e consequentemente reduzindo a evasdo académica, histdrico problema relacionado as disciplinas
de lingua espanhola no Campus SVP.

- Projeto de Ensino (ENS 1831) na modalidade monitoria, orientado pela Prof* Mayara Martins com bolsa, nas disciplinas Métodos e Técnicas da
Pesquisa I e II e Elaboracdo e Avaliagdo de Data de inicio: 02/08/2021. Data de fim: 31/10/2021 — 1 Bolsista Monitoria (2021)

- Palestras do Projeto DIALOGOS DO LATUR (Julho de 2021 a outubro de 2022). “Aspectos Legais e normativos do turismo em Terras
Indigenas” (Com a Profa. Dra. Sandra Corbari e convidado externo); “Turismo em Comunidades Tradicionais com liderancas do Xingu e Vale do
Ribeira” (com a Profa. Rosely Sanches e lideres); “Turismo e Patriménio Agroalimentar” (com a Pesquisadora do Instituto Agronomico e Pos
Doutora no NEPAM/UNICAMP - Cristina Fachini) - "As relagdes entre Turismo e Patriménio Cultural no decorrer do tempo" com o Prof. Dr.
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Marcelo Ribeiro da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM (2021). "Observatorios de Turismo" com a Profa. Dra. Juliana Medaglia
(UFPR) (2022).

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ATIVIDADES ACADEMICAS
- Visita Técnica a producdo de cerveja do Armazém 123, com a Professora Lucimari Pereira: 22/11 — envolvendo as disciplinas: Servigos de
Alimentos e Bebidas e disciplina de Alimentos ¢ Bebidas.

- Viagem Técnico-cientifica com acompanhamento da Docente Lucimari Pereira. discentes do curso de Turismo, Hotelaria e Tecnologia em
Eventos para o Férum de Turismo do Iguassu / 30 de novembro a 2 de dezembro.

- Projeto de ensino (ENS — 2161), coordenado pela Prof* Mayara Martins “Regras ABNT e uso da ferramenta Word para normatizacdo de artigos
cientificos (2022). Data de inicio: 01/08/2022 e Data de fim: 31/07/2023 — 1 Bolsista EPEC Ensino.

- Acdo de Integragcdo com a PRAE: Copa no Latur — Ag¢do de integracdo para os alunos da Casa de Estudante do Campus de Santa Vitdria do
Palmar para assistirem os jogos do Brasil na Copa do Mundo de 2022. (vinculado ao Projeto de Extensdo: EXT — 1876 - (Re) conhecer o local:
tecendo experiéncias na comunidade de Santa Vitoria do Palmar (2022), coordenado pela Prof* Mayara Martins.

- A Comissdo Permanente de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade do Campus SVP desenvolveu as atividades: Cinema Socioambiental — Mostra
Especial Ecofalante com o filme “O Caso do Chocolate” com a mediacdo da Profa. Ali Machado (21/06/2022) e - Visita Guiada ao Museu de
Paleontologia “Mario Costa Barberena” com o Professor Jamil Pereira e Contemplagdo da Paisagem do Porto de Santa Vitéria do Palmar
(10/06/2022).

- Na Disciplina de Educagdo Ambiental foram desenvolvidas as seguintes palestras: “Educagdo Ambiental e Areas Protegidas (2022) - Data:
27/10/2022 - Palestrante: Debora Gomes - Engenheira Ambiental e de Seguranca do Trabalho e atual gestora de unidades de conservagdo em
Minas Gerais, que compdem a Rota das Grutas de Peter Lund e a palestra “Atuag@o Profissional e Praticas desenvolvidas na area de turismo e
educagdo ambiental (03/11/2022) - Palestrante: Aline Moraes Cunha - Atua como instrutora em Turismo Rural pelo SENAR/RS e como
instrutora de Turismo na Escola de Gestao Publica da FAMURS.

- Na disciplina de Turismo, Motivacdo e Comportamento (2022) em parceria com o Ciclo de Palestras das Ris - O Ciclo de Palestras do Curso de
Relagdes Internacionais da FURG e o Laboratério de Pesquisa em Turismo (LATUR) foram realizadas as seguintes palestras "O que move um
viajante", que foi proferida pela Profa. Dra. Maria Helena Mattos Barbosa dos Santos (Postdoc na Université Paris Descartes, Paris V, Franca e
Professora Adjunta do curso de Turismo da UFSCar Sorocaba) e a Palestra - Palestra: "O que move um viajante", que foi proferida pela Profa.
Dra. Maria Helena Mattos Barbosa dos Santos (Postdoc na Université Paris Descartes, Paris V, Franca e Professora Adjunta do curso de Turismo
da UFSCar Sorocaba).

- Realizag¢do da Oficina — Revisdes de Literatura nos Estudos Turisticos com Profa.Dra. Melise Pereira (UFPR) e Ma. Valéria Faias (UFPR).
(2022) pelo GETES — Grupo de Estudos em Turismo do Extremo Sul.
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- O PET Turismo — desenvolveu o Projeto de Demarcagdo da Trilha Cassino Barra do Chui fase da impressdo das placas, langamento do Grui
interpretativo e instalagdo das Placas, realizou a saida Técnica para a inauguraco oficial da Trilha Cassino Barra do Chui nos molhes da Barra do
Chui. Realizou o Projeto Artesanato e turismo: patrimonio cultural e artistico — onde realizou pesquisa com os artesdos para conhecer seu perfil,
técnicas de trabalhos e dificuldades. Também a criacdo de produtos que possam ser comercializados como souvenir. Realizacdo de Oficina
natalina com material reciclado com o intuito dos produtos elaborados realizarem a decoracdo do Campus FURG SVP.

- Na disciplina Patriménio Turistico, ministrada pela Prof® Renata Brauner Ferreira, foi feita uma Visita Técnica ao Cemitério Municipal
promovida pela Sectur de Santa Vitdria do Palmar, na pessoa da Turismo6loga Charlene Del Puerto.

- Projeto de Ensino (ENS 2003) compartilhado pelos trés cursos: Turismo, Eventos e Hotelaria, denominado de Estagio Curricular Obrigatorio
(PEECS) 2021/2: praticas profissionais em tempos de pandemia. Com inicio em 15/12/2021 e término em 30/03/2022.

- Na disciplina de Gestdo de Recursos Humanos foram realizadas duas palestras: “Gestdo de Pessoas e mercado de trabalho: perspectivas e
possibilidades para a carreira”. Palestrante: Professora Ana Paula Pessotto. Realizada em 03/09/2021. Palestra: Gestdo de Pessoas e mercado de
trabalho: perspectivas e possibilidades para a carreira. Palestrante: Professora Ana Paula Pessotto. Realizada em 22/07/2022.

- Foi aprovada no COEPEA a Resolugdo 79/2022, instituida no dia 23 de setembro de 2022, que dispde sobre a constituicio de Comissdo
Especial para coordenar o processo de Avaliacdo das Alteragdoes Curriculares para a Curricularizagdo da Extensao dos cursos de graduagdo da
FURG, que mudardo seus Projetos Pedagogicos para inserir a extensdo curricular como componente obrigatorio, com no minimo 10% da sua
carga horaria total, bem como a INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA PROEXC/PROGRAD/FURG No 1, DE 8 DE ABRIL DE 2022.

- Foram realizadas reunides do PANGEA e nos NDEs dos cursos de licenciatura para orientar acerca da curricularizag@o da extensdo e sobre as
alteracdes curriculares com base na Politica de Formagdo da FURG. Realizou-se em junho de 2022 o Férum das Licenciaturas voltado ao tema
das politicas curriculares e o impacto na formagao de professores. O site Profissao Professor foi continuamente atualizado.

- A DIADG/PROGRAD em parceria com CFC/ PROGEP e, posteriormente com a DIPED/PROGRAD, planejou, elaborou e executou a
formacdo sobre alteragdes curriculares dentro da Pedagogia Universitaria (junho de 2022) para coordenag¢des de cursos, docentes, diregoes e
secretarias de unidades.

- Apoio Pedagogico aos Estudantes da EaD através do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduagéo ¢ disponibilizado para
todos os estudantes (presencial e EAD) e divulgado junto a eles.

- Para a consolidagdo do Programa de Apoio ¢ Acompanhamento Pedagdgico do Estudante, seja de forma presencial ou através do Sistemas
FURG, todos os estudantes que recebem auxilios da assisténcia estudantil foram acompanhados do ponto de vista pedagogico no ano de 2022,
sendo que os estudantes ingressantes na moradia estudantil recebem uma acolhida na unidade administrativa para familiarizacdo com a equipe
multiprofissional e sdo recebidos pela Pedagoga da CBVU que fara seu acompanhamento mais de perto e pela Pro-reitora de assuntos Estudantis
para as boas vindas.
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- Oficina presencial de fotografia em dispositivos moveis, durante a MPU, ministrada pelas professoras Ali Machado e Darciele Marques
Menezes.

- Oficina presencial de como preencher o curriculo lattes, durante a MPU, ministrada pelas professoras Ali Machado e Darciele Marques
Menezes.

- Oficina presencial de dic¢ao e oratéria, durante a MPU, ministrada pela professora Jana Rossato.

- Parceria do Curso Superior de Tecnologia em Eventos com o Sindicato dos Municiparios de Santa Vitoria do Palmar, para planejamento e
execugdo da Semana do Servidor Publico.

- Realizagdo do FURG Esportiva: realizagdo do Curso Superior de Tecnologia em Eventos, coordenado pela professora Darciele Marques
Menezes, aberto a toda a comunidade do campus, para estimular a sociabilidade e pratica de esportes.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE
AUTOAVALIACAO
DO ICHI

SEMINARIO DE
AUTOAVALIACAO DO CAMPUS
SANTA VITORIA DO PALMAR

Questodes 26, 52, 53, 55,

Questdes 16, 50, 77, 78,

Questoes 15, 40 e 45

59, 68, 69,70 ¢ 71 79, 83 ¢ 86
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- As oportunidades de pés-graduacdo
na drea do meu curso sdo ruins;

- As opgdes de lazer e esporte
desenvolvidas pela FURG sdo ruins.

- Demora na manutengdo / troca /
instala¢do de equipamentos.

- Seguranca: falta de capacitacdo para
situagdes de emergéncia; falta de
cameras de monitoramento e luz de
emergéncia na biblioteca.

- Melhoria dos Sistemas da FURG e
e-mail
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- Faltam salas de aulas
maiores no 1° piso;

- Muitas agdes e
iniciativas que ocorrem
no Campus Carreiros
ndo chegam no campus
de SVP, ocorrendo
insatisfacdo e
pertencimento a FURG,
por parte dos TAE’s;

nao

- Acdes de capacitagdo e
desenvolvimento
deveriam ser bem mais
frequentes nos campi
fora de sede;

- Sobre o sistemas.furg,
creio que a ferramenta é
muito boa para quem
trabalha com a
Assisténcia Estudantil,
ha muitas
funcionalidades
interessantes e praticas,
entretanto a informagao
sobre como utilizar o
sistema ¢ como obter as
informagdes de interesse
nao chega aos
servidores. Sugiro que o
NTI oferega capacitagdo
sobre as funcionalidades
dos perfis da Assisténcia
estudantil;
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- No campus SVP a
Unica acdo de
capacitacdo voltada aos
TAEs tem sido o curso
de Libras que foi
ofertado no ano passado;

- Agoes de
desenvolvimento, como
ginastica  laboral e
correndo pela FURG
nao sao realizadas.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Instalagdo, pela CGA/PROINFRA, de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria" proximo as lixeiras em todos os campi,
orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de poliestireno (isopor) gerado na
Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; Nao tem sido evidenciado remanejamento de motorista/caminhio, sendo
atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A manutengdo das lixeiras e contentores foi
realizada conforme avaliagdo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre de 2019 um Registro de Pregos para
aquisicdo de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e esta aguardando a entrega por parte do fornecedor. Nao houve aula
inaugural na acolhida cidada, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte da programagao da 1* Semana
do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que orientou a comunidade
académica sobre a correta segregagdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta Seletiva.

- As agdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG), foram: 1. Pesquisa em relagdo ao gerenciamento de residuos e meio
ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do 2° semestre com o auxilio de 2 discentes do curso de Gestdo Ambiental,
vinculados ao SIGA. 2. 2 discentes vinculados a CGA, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da
instituigdo. 3. Capacitagdo de servidores técnicos de laboratério na segregacdo de residuos, Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos. 4.
Remocgdo de Pinus elliottii, estd em andamento, em conformidade com a Condicionante Licen¢a de Operagdo do Campus Rio Grande. 5.
Mapeamento das agdes de bosques. 6. Remocdo do pinus de pequeno porte sdo executadas continuamente pelo servigo de jardinagem. 7. Plantio
de espécies nativas conforme projeto de arborizacdo. 8. Obras da destinag@o de efluentes do Campus Rio Grande, unidade Carreiros, foi iniciada
em outubro de 2019. 9. Considerar em 100% dos projetos conceitos de eficiéncia ambiental. 10. Capacitar a empresa contratada para limpeza,
com relagdo ao gerenciamento de residuos.

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuagdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperagdo internacional com
institui¢des de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Colémbia, Italia, Espanha, Franga, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru, Urugua
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- Apoio da PRAE para a realizag@o do 3° Caminho dos Ventos e do Evento da Robotica.

- Apoio a realizagdo do encontro do pré-ENCE (Encontro Nacional de Casas dos Estudantes) e apoio a participagdo dos estudantes no Encontro
Regional de Casas de Estudantes Sul/Sudeste e no Encontro Nacional de Casas de Estudantes.

- Participacdo dos estudantes e equipe da PRAE no II Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas, na UFPEL entre os dias 11 e 13 de outubro
de 2019.

- Participacdo de representantes do coletivo de estudantes quilombolas no 5° Encontro de Comunidades Quilombolas do PAMPA e 1° Encontro
de Comunidades Tradicionais do PAMPA entre os dias 29 e 30 de novembro, em Santana do Livramento.

- Apoio a participacdo dos estudantes indigenas no VII Encontro Nacional de Estudantes Indigenas (ENEI) na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), em Porto Alegre, RS.

- No que diz respeito a participacdo dos estudantes em eventos esportivos, que reunem graduandos de varias Instituicdes, destaca-se as
Associacdes Atléticas Académicas organizadas na FURG. Essas contaram com apoio logistico e financeiro da Instituicdo para garantir que as
delegacdes pudessem se fazer presentes em competi¢des que incluem Futebol, Handebol, Vélei, Futvolei, Rugby, entre outros esportes.

- Estimulo a participagdo de estudantes indigenas e quilombolas nos espagos de representacdo a PRAE busca sempre dialogar e construir junto
aos coletivos. Para tanto, em 2019, os estudantes indigenas estiveram presentes na ida de integrantes da COPERSE e da PRAE ao municipio de
Irai/RS, Aldeia Goj Veso, para escolha dos cursos pelas liderangas indigenas, juntamente com os estudantes, e discussio acerca das politicas
afirmativas.

- Apoio a realizagao da 3° Copa Augusto Opé com futebol feminino e masculino. A copa foi organizada pelo Coletivo de Estudantes Indigenas.
- Apoio a ida das estudantes indigenas na 1* Marcha das Mulheres Indigenas em Brasilia, entre os dias 11 e 14 de agosto de 2019.

- Participagédo no II Encontro Nacional de Estudantes Quilombolas realizado em Pelotas.

- Processo de formacdo dos bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas junto aos docentes responsaveis em cada curso € acompanhamento
pedagdgico individual dos bolsistas e estudantes pela PRAE; atendimentos realizados a estudantes e bolsistas.

- Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos foi realizado em outubro/2019, ofertado aos servidores que desempenham atividades
envolvendo a gerag@o de residuos dessa tipologia entre suas atribuigdes.

- Foi inaugurada a CEU IV no inicio de 2019 com toda infraestrutura fisica, mdveis e equipamentos.

- Foram desocupadas e entregues as CEU Indigena I e CEU Saude que eram alugadas.
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- Possuimos atualmente em Rio Grande quatro CEUs proprias, mais uma parte do Hotel de Transito, além de 2 casas locadas.

- Foram realizadas reunides para revisao das IN da Alimenta¢do (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares) e da Moradia (Casa
do estudante. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil". Durante o processo de analise social para
ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de vulnerabilidade do estudante, com base
em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita.

- Houve a contratagdo de profissionais para trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de
inclusdo dos estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB.

- Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do SAB, via Sistemas — FURG. Foi realizado o Curso de
Formacao Pedagogica, que teve como foco padronizacao dos pareceres e encaminhamentos referentes ao SAB. A Instru¢do Normativa que versa
sobre o processo de analise socioecondomica do SAB foi finalizada e publicada.

- Com relagdo a politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificagdo dos processos de andlise das propostas de
trabalho inscritas. Em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria € 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender
pedagogicamente os estudantes evitando a reprovac¢do e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes.

- Construcao de um Programa de Mediagdo para atendimento de situagdes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulario que sdo descritas as situagdes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagdgico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagdgico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientacdo junto a dire¢do da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de saude da universidade. Em relagcdo aos anos
anteriores o numero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que agdes de retomada das relagcdes pudessem ser efetivadas.

- Em 2019, os estudantes indigenas estiveram presentes na ida de integrantes da COPERSE e da PRAE ao municipio de Irai/RS, Aldeia Goj
Veso, para escolha dos cursos pelas liderancas indigenas, juntamente com os estudantes, e discuss@o acerca das politicas afirmativas.

- Os estudantes quilombolas participaram da reunido com as liderancas quilombolas para escolha dos cursos que fazem parte do Processo
Seletivo Especifico 2020.

- Ainda buscando fortalecer a participagdo estudantil foi realizada formagao para os bolsistas dos estudantes indigenas e quilombolas, juntamente
com os estudantes acompanhados.

- As agdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG), foram: 1. Pesquisa em relagdo ao gerenciamento de residuos e meio
ambiente estdo sendo desenvolvidas semanalmente ao longo do 2° semestre com o auxilio de 2 discentes do curso de Gestdo Ambiental,
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vinculados ao SIGA. 2. 2 discentes vinculados a CGA, desempenhando entre outras atividades, as voltadas ao gerenciamento de residuos da
instituigdo. 3. Capacitagdo de servidores técnicos de laboratério na segregacdo de residuos, Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos. 4.
Remocgdo de Pinus elliottii, estd em andamento, em conformidade com a Condicionante Licenga de Operagdo do Campus Rio Grande. 5.
Mapeamento das agdes de bosques. 6. Remocdo do pinus de pequeno porte sdo executadas continuamente pelo servigo de jardinagem. 7. Plantio
de espécies nativas conforme projeto de arborizacdo. 8. Obras da destinag@o de efluentes do Campus Rio Grande, unidade Carreiros, foi iniciada
em outubro de 2019. 9. Considerar em 100% dos projetos conceitos de eficiéncia ambiental. 10. Capacitar a empresa contratada para limpeza,
com relagdo ao gerenciamento de residuos.

- Curso de Gerenciamento de Residuos Perigosos foi realizado—em outubro/2019, ofertado aos servidores que desempenham atividades
envolvendo a geragdo de residuos dessa tipologia entre suas atribuigdes, com transmissdo via webconferéncia para o Polo Universitario de Santo
Antdnio da Patrulha.

- Com relagdo a politica de bolsas de monitoria e de ensino, ¢ importante destacar a qualificagdo dos processos de andlise das propostas de
trabalho inscritas. Em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de monitoria € 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender
pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasdo. As disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente
apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes.

- A Ouvidoria, em 2020, participou de agdes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servigos e ampliar a divulgagdo desses.
Primeiramente, em relagdo aos relatorios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informag¢des da Ouvidoria constam no Relatorio de
Avaliagdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatorios especificos de transparéncia para o
Gabinete da Reitora. Houve, também, a institui¢do da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgagdo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em agdes como a divulga¢do da campanha "Valores do Servigo Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para

REAAI?I%Iii)As o servigo publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relagdo a pagina da Ouvidoria,
EM 2020 esta foi adequada a identidade visual da FURG.
- O Sistema de emissdo de autorizagdo para aquisicdo de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e esta em uso pelos pesquisadores da FURG.
- O Plano de Integridade da FURG foi aprovado.
- Implementacdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em margo foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apo6s, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
ACOES reunides, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliacdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribui¢cdes das
REALIZADAS unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
EM 2021 materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

- Criagdo de perfil da FURG no Instagram.
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- Buscou-se ampliar a participagdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizagdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A op¢do encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu
vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.

- Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢des Afirmativas (no MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e “As plataformas digitais para reunides online como espagos de relagdes e interagdes cotidianas” (EDEA e Acolhida
Cidada) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Inser¢do Universitaria na Acolhida Cidada.

- A PRAE buscou apoiar atividades voltadas a promoc¢ao do respeito, da empatia e da valorizacao das diferengas e da diversidade cultural, sexual
e de crencas espirituais, politica, étnica, de género e de orientacdo. As ac¢des realizadas foram: apoio para os estudantes indigenas participarem de
duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres Indigenas, no periodo de
07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os Desafios do Acesso e
Permanéncia Material ¢ Simboélica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1° Forum Nacional de
Educag@o Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria com as
universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para os moradores das CEUs
atividades via RU. Primeiro o "Comida de méde" (dia das maes), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam enviar
receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votacao foi servido no Dia das Maes. Posteriormente, em junho foi criado o
"Correio no dia dos namorados" que culminou em um jantar especial, visando promover a interacdo entre os estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientagdo sexual. Houve também a participag@o na organizacdo do Marco Lilas com diversas atividades,
virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos no
Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realizagdo da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido a grande demanda
do setor de arte e cultura ¢ também da Secretaria de Comunicagdo ndo foi possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade do
HeForShe.

- No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidada - Edi¢do Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 ag¢des ao longo das duas primeiras semanas letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidada contou com 9 projetos e mais de 30 agdes. O site da Acolhida Cidada foi atualizado com novas
informagdes, e a programacao da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicagdo dos Anais da
Acolhida Cidada 2019.

- A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizagdo da comunidade universitaria sobre as acdes afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos
estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagodgico indigena e quilombola,
participaram de formacdes periddicas. As formacdes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino
aprendizagem e plataformas que permitem reunides sincronas.
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-Buscou-se qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada semestre
letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos os estudantes que procuraram o PAENE
foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programacdo de reunides mensais com o NEAI (Nucleo de Estudos e Ag¢des Inclusivas),
bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relagdo ao NEAI foram realizadas as reunides planejadas.

- Foi visado o fortalecimento da formagdo continuada dos servidores da FURG objetivando a valorizagdo do servigo publico, a promogdo da
igualdade racial, das agdes afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da acdo
educativa da comunidade universitaria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e inser¢do dos temas nas ag¢des
de formagao.

- A PROGEP implementou a formacao continuada de gestores.

- Executou-se no Campus SVP a implantagdo de assisténcia materna. Dando suporte & mae estudantil para que possa praticar as necessidades,
com o minimo de condi¢des ao recém-nascido.

- Houve o reparo das infiltragdes na CEU (Campus SVP) pela PROINFRA.

- Foi aprovado no CONSUN, do Campus SVP e encaminhado ao CONSUN-Reitoria para aprovar o novo regimento do Campus SVP.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Foi elaborada a IN 3/2022 que trata sobre o Programa de Gestdo da FURG. Esta Instrucdo Normativa estabelece orientagdes, critérios e
procedimentos gerais a serem observados pelas Unidades Administrativas e Académicas da FURG relativos a adesdo e implementacdo do
Programa de Gestdo. Reunides com as unidades administrativas e académicas estdo sendo realizadas com objetivo de sanar as duvidas e
esclarecer demais questdes pertinentes ao Programa de Gestdo. A formagdo/ capacitacdo para o teletrabalho vem ocorrendo de maneira informal,
nas reunides realizadas com as Unidades, de acordo com o estabelecido na IN 3/2022 - PROGEP.

- A Instrucdo normativa de Auxilio Transporte foi criada e disponibilizada no inicio do ano de 2022 ¢ na metade do ano a mesma foi revisada e
atualizada (CCR).

- A DIADG/PROGRAD em parceria com CFC/ PROGEP e, posteriormente com a DIPED/PROGRAD, planejou, elaborou e executou a
formacdo sobre alteragdes curriculares dentro da Pedagogia Universitaria (junho de 2022) para coordenac¢des de cursos, docentes, diregoes e
secretarias de unidades.

- Os resultados da Pesquisa de Evasdo e Retencdo realizada junto aos evadidos e os formados foram repassadas a todas as unidades académicas.
As reunides com as unidades para discussdo dos resultados ocorreram entre agosto e outubro.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia ¢ Controle Social (SITC) divulga, anualmente, o relatorio gerencial que, entre outras agdes, divulga
os pontos mais recorrentes nas manifesta¢cdes de Ouvidoria, assim como as providéncias adotadas pela gestdo para solugdo das demandas, a¢des e
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recomendacdes pertinente as atividades de Ouvidoria, além de dados estatisticos dos tipos, dos assuntos ¢ da quantidade de manifestagdes
recebidas no ambito da Ouvidoria. Durante o ano de 2022, o relatério relativo ao ano anterior foi divulgado ¢ encaminhado para a autoridade
maxima, assim como os gestores das Pro-Reitorias e Unidades Académicas.

- Ainda em relagfo a divulgag@o da Ouvidoria, em conjunto com a Secretaria de Comunicagdo Social (SECOM) foi criado um video institucional
de divulgagdo dos canais, o qual foi divulgado em oficina institucional da Mostra de Produg@o Universitaria (MPU).

- Em relag@o a divulgagdo e a sensibilizagdo dos gestores sobre o papel da Ouvidoria como canal exclusivo para recebimento de dentincias, foram
realizadas reunides para tratar junto as outras instancias de integridade o fluxo de recebimento das denuncias, resultando em uma agdo de
integridade a reflexdo sobre esse fluxo.

- Quanto ao fluxo dos processos de trabalho da Ouvidoria, estd em andamento a Portaria Normativa dos procedimentos da Ouvidoria.

- Em relagdo ao fomento a participagdo dos manifestantes na pesquisa de avaliacdo dos servigos prestados pela Ouvidoria e pela unidade
responsavel pelo tratamento da manifestacdo, a Ouvidoria, ao encerrar as manifestacdes na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informagdo (Fala.BR), convida o manifestante a participar da pesquisa de satisfacao.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social (SITC) tem encaminhado e divulgado cursos de capacitagdo, oferecidos por outros
orgdos, referentes aos temas de transparéncia e protecdo de dados pessoais, como forma de divulgacdo aos pontos focais da Lei de Acesso a
Informagéo (LAI) e da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

- Foi realizada uma capacitagdo junto ao curso de Arquivologia da FURG para tratar da LAI e da LGPD, por meio de casos praticos das
demandas de acesso a informagdo recebidas pela Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo (Fala.BR). A partir dessa atividade,
foi estruturada uma oficina realizada na 21a Mostra de Producdo Universitaria (MPU) da FURG, disponibilizada para a toda comunidade
universitaria, sendo encaminhado convite direcionado aos pontos focais da LAI e LGPD.

- Ainda, no que diz respeito a criagdo de materiais, foi criado, em conjunto com a Secretaria de Comunicacdo Social (SECOM) video
institucional sobre a LAI

- Em relagdo ao encaminhamento de legislagdo e orientagdes sobre a LAI e LGPD, foram encaminhados para os gestores os relatorios da SITC,
que contempla agdes e recomendagdes no que se refere a transparéncia e o relatorio do Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD),
contemplando os marcos de adequag@o a LGPD em andamento, assim como, recomendagdes iniciais de aderéncia a respectiva Lei.

- A Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos (CPADS), no primeiro semestre de 2022, deu inicio a constru¢ao da proposta
da Politica de Classificacdo da Informagdo quanto & confidencialidade da FURG. Essa politica foi finalizada e aprovada pelo Conselho
Universitario (CONSUN), no segundo semestre de 2022, dispondo sobre as diretrizes e procedimentos gerais para classificagdo da informagao
quanto ao acesso a informagao e possiveis restricdes e hipoteses de sigilo.
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- A partir dessa politica, ha necessidade de atualizar a normativa de funcionamento da CPADS e de proposi¢ao de um fluxo para recebimento de
davidas, solicitagdes de analises de documentos e assessoria quanto a possiveis restricdes de acesso a informagdo e de classificagdo de
documentos em graus de sigilo (reservado e secreto), de acordo com a referida Politica.

- No que se refere a capacitagdo dos membros da CPADS, em 2022, esses participaram de capacitagdes e lives relativas a Lei de Acesso a
Informagdo (LAI), a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a gestdo documental e a seguranga da informagao.

- Foram emitidos 3 (trés) pareceres quanto a possibilidade de divulga¢do de documentos e atendimentos de pedido de acesso a informacao.

- A Secretaria de Integridade, Transparéncia e Controle Social (SITC), na qualidade de Unidade de Gestdo da Integridade (UGI), estabeleceu
reunides no decorrer de 2022 e alterou a periodicidade das reunides do Comité de Gestdo da Integridade (CGI), definindo-se que as reunides
ordinarias serdo semestrais.

- Foram realizadas trés reunides do CGI. A primeira delas ocorreu em junho, com a seguinte pauta: consolida¢ao das agdes de fortalecimento da
gestdo da integridade propostas pelas Instancias de Integridade, em conformidade com o Plano de Agdo, vinculado ao PDI, de cada Unidade, as
quais integrardo a proposta da 2a edicao do Plano de Integridade da FURG. A segunda reunido do Comité foi realizada em julho, tratando da
apreciagdo da proposta da segunda edi¢do do Plano de Integridade para posterior encaminhamento ao Gabinete do Reitor.

- Em dezembro realizou-se a terceira reunido do CGI, tratando do andamento das a¢des de integridade previstas na segunda edigdo do Plano,
dentre outros assuntos, como a avaliagdo do Programa de Integridade, considerando os apontamentos da CGU; a 2a Reunido SIPEF; um plano de
midia para a integridade, tratado em reunido com a Secretaria de Comunica¢do - SECOM da FURG; e a importancia de agcdes que ndo estejam
previstas no Plano, mas que se relacionem com a integridade (exemplo do Guia de Boas Praticas na Pesquisa e Integridade Cientifica, da Politica
de Acdes Afirmativas), cursos de formagao, serem vinculadas a integridade.

- O subsite da SITC foi criado, sendo necessario ainda ajustar o contetido as a¢des desenvolvidas pela Secretaria.
- No que concerne aos relatorios de integridade, em 2022 foi apresentado o relatorio de 2021.

- No decorrer de 2022, a UGI, com apoio do Comité de Gestdo da Integridade - CGI, elaborou, por meio de um Grupo de Trabalho, designado
pela Portaria no 1635/2021, a 2a edigdo do Plano de Integridade. Enquanto que a la edi¢do do Plano de Integridade visou o fortalecimento das
instancias de integridade, a segunda versdo apresenta os resultados obtidos, assim como agdes outras, baseadas em diagnésticos prévios,
relatorios e pesquisas sobre integridade, contextos e cenarios, identificacdo e avaliagdo de riscos, no sentido de consolidar os principios éticos e
de integridade em nossa Institui¢do, propor medidas de tratamento, com vistas a melhoria de processos e sistemas internos e ao fortalecimento
dos valores institucionais que guiam as ag¢des da Universidade, contribuindo para o aperfeigoamento da gestdo e subsidiando uma tomada de
decisdo com mais integridade. Assim, por meio da Resolucdo 12/2022, de 7 de outubro de 2022, a 2a edi¢do do Plano de Integridade da FURG
foi aprovada pelo Conselho Universitario.

- O Comité Gestor de Prote¢do de Dados Pessoais (CGPD) elaborou o relatorio referente aos marcos de adequagdo a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) da FURG, incluindo 18 recomendagdes iniciais de adequacdo a referida Lei.
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- O CGPD ainda finalizou a proposta de Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade (PPDP), que foi encaminhada para analise do
Gabinete do Reitor, com a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos para proteg¢do e privacidade dos dados pessoais tratados pela
Instituigdo, relacionados a promocgdo do ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, conforme a legislagdo vigente e o diagnostico encaminhado pelo
Tribunal de Contas da Unido em 2021. Em 2022, o Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD) elaborou o relatorio referente aos
marcos de adequacdo a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) da FURG, incluindo 18 recomendacdes iniciais de adequacgao a referida
Lei.

- Continuando a execugdo da Politica de Dados Abertos, foi instituido, pela Portaria no 1506/2021, um Grupo de Trabalho (GT), coordenado pela
Coordenagdo de Transparéncia da Secretaria de Integridade, Transparéncia ¢ Controle Social (SITC), e composto, também, por servidores da
Pro-Reitoria de Inovagdo e Tecnologia da Informagdo (PROITI), Pro-Reitoria de Planejamento ¢ Administragcdo (PROPLAD) e Instituto de
Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC). O GT foi designado com as atribui¢des de revisar as colegdes abertas na execuc¢ao
da la edicdo e de elaborar a proposta da nova edicdo do PDA. Nesse viés, foi elaborada a proposta da 2a edicdo do PDA, encaminhado para
analise do Comité de Governanga Digital (CGDIG) e para a Controladoria-Geral da Unido (CGU). Nesse sentido, o PDA passou por ajustes para
atender as solicitagdes do referido 6rgdo de controle, sendo que a edi¢do foi novamente encaminhada para andlise da CGU e, posteriormente,
aprovado pelo Comité de Governanga Digital e pelo Conselho Universitario (CONSUN).

- Em relagdo a execugdo da la edigcdo do PDA, as colegdes foram abertas em sua integralidade. Ainda, foi realizado o levantamento das cole¢des
abertas e das colegdes que constavam no Painel de Monitoramento, sendo realizado um adendo a 1a edigdo do PDA.

- Todas as solicitagdes de acesso a informagdo sdo atendidas, respeitando-se as excec¢des legais de sigilo, no menor prazo possivel e em
linguagem cidada, considerando que o monitoramento dos pedidos e das respostas sdo agdes continuas por parte da Gestdo do SIC e da
autoridade de monitoramento da LAI. Esse monitoramento reflete-se no indicador de taxa de omissdes (falta de resposta no prazo legal) aos
pedidos de acesso a informagdo que foi atendido, ndo tendo havido nenhuma omissdo no ano de 2022. Ainda, percebe-se que 80,88% dos
pedidos foram respondidos sem pedido de prorrogacdo de prazo, minimizando a taxa de resposta aos pedidos de acesso a informacgéo para 14,77
dias médios para resposta.

- A Ouvidoria busca sempre equacionar as questdes apresentadas pelos manifestantes, no menor prazo possivel e em linguagem adequada.
Assim, o prazo médio de resposta das manifestagdes de Ouvidoria foi de 17,26 dias, ou seja, menor do que o prazo legal estabelecido.

- Em relagdo ao Modulo de Triagem e Tratamento de manifestacdo da Plataforma integrada de Ouvidoria ¢ Acesso a Informagéo (Fala.BR), as
unidades indicaram os colaboradores para receber e tramitar as manifestagdes pelo referido sistema, ndo sendo necessario a tramitagdo via e-mail,
a fim de cumprir requisitos de seguranca e rastreabilidade das informacdes e de mitigagdo de riscos para a salvaguarda dos direitos dos
manifestantes usuarios desse servigo.

- Atualizacdo dos fluxos de trabalho da Ouvidoria, adequando-se as novas legislagdes e normativas internas e externas. Essa portaria prevé o
termo de compromisso e confidencialidade dos colaboradores da Ouvidoria, assim como, institui o procedimento interno de analise dos
resultados das pesquisas de satisfagdo, promovendo a devolutiva a unidade responsavel pela resolugdo do fato gerador da manifestacéo.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

SEMINARIODE | 1,10 i 026 o
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI :
VITORIA DO PALMAR
ses 15. 54. 62 6 65 Questdes 18,43,46,47 ¢ | - Aprimorar o fluxo e .
Questoes 15, 54,62 ¢ 48 acesso das informagdes e | - Repasse das informagdes
tramites dos processos e discutidas nos conselhos
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO atividades desenvolvidas. | superiores.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA 6m d . ’
DISCENTES DOCENTES TAEs alem de normatizar as

- Sem contar na falta de
salas de aula e laboratorios;

- Sala de permanéncia para
2 ou 3 professores e sim,

- S6 sinto falta de maior
comunicag¢do na hora de

rotinas e procedimentos
diarios na/da Unidade.

- Nivel de satisfagdio no
ambiente de trabalho.

FRAGILIDADES e
IDENTIFICADAS NA todos juntos na mesma [ trabalhar em equipe, [ - ~ Publicizagio  das
AUTOAVALIACAO | - O campus de Santa Vitoria | ¢414 pois, num lugar onde | atividades de Ensino,
INSTH;IJ]CSIONAL esta cre'scendo, ¢ necessario todos fazem tudo, isso & | Pesquisa, E).ctensao e
melhorias  pra  suportar muito importante. Cultura da Unidade, além
tantos alunos. O laboratorio de disponibilizar
de Eventos ainda ndo esta condigdes para aquisi¢do
pronto, necessitamos dele de conhecimento pratico
URGENTEMENTE. na sua area.
- Conscientizar  0s
servidores quanto  ao
comprometimento e
envolvimento em relagdo
a suas atividades e com a
Unidade Académica.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

-Visando melhorar a eficiéncia do trabalho e buscar recursos financeiros, a diregdo do ICHI propos a criagdo de Instru¢do Normativa para
quantificar a carga horaria das atividades dos docentes, estabelecer limiares de maximos e¢ minimos ¢ elaboragdo de tutoriais que descrevem
passo a passo os procedimentos administrativos, as fungdes dos diferentes cargos na instituigdo e indicacdo de boas praticas no uso dos recursos
institucionais. Houve em 2021 a criagdo das propostas das Instrugdes Normativas e criagdo dos tutoriais dos procedimentos administrativos.

- A gestdo do ICHI buscou construir uma identidade institucional, com a diminui¢do dos conflitos e preservacdo da satide e infraestrutura
patrimonial levando em conta que todo servidor publico, estudante ou colaborador tem o dever ético de ndo praticar atos falhos ou crimes,
tornando inaceitavel assédio sexual, assédio moral, racismo e violéncia verbal e fisica, bem como, é necessario preservar o patrimonio, por
exemplo, os prédios, equipamentos, livros, etc., e garantir que todos desempenhem suas func¢des sociais sem comprometer sua saude fisica e
mental.

- No contexto da pandemia houve a revisdo do Regulamento de TCC, Criagdo da Comissdo de TCC com a inser¢do do formato de artigo; do
Estagio do projeto PEECS, que propiciou que os alunos pudessem desenvolver o estagio no Laboratorio; O resultados dessas acdes foram
projetos de extensdo para a comunidade;

- Em relagdo a pesquisa, criagdo de edital de bolsas para iniciagdo cientifica atrelados a projetos dos trés cursos, entretanto, dificuldade para
ocupagdo das vagas; participagdo de professores em Programa de pos-graduagdo; houve também o incentivo a pesquisa com a criagcdo do Grupo
de Pesquisa GETES.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

ATIVIDADES DE GESTAO:

a) A realizacdo do processo de reestruturagdo curricular do curso que envolveu discentes, docentes e técnicos e buscou potencializar /qualificar o
curso, quer para atrair novos publicos, quer para consolidar o atendimento ao publico atual. Neste sentido se ampliou de 05 para 06 semestres a
duracdo do curso e consequentemente se reconfigurou plenamente o QSL, ja adaptando o curso ao processo de curricularizacio da extensao:

b) O processo coletivo de constru¢do de campos de estagio em conjunto com os cursos de Hotelaria ¢ Turismo junto ao consulado do Uruguai
para a realizagdo de diferentes tarefas estabelecidas em edital publico de seleg@o e ao sindicato dos municipios com a promogdo da semana do
funcionario publico e tarefas cotidianas de funcionamento da entidade;

¢) O inicio (pés pandemia) de um calendario de atividades proprias do curso (Acolhida Integrada Cidada com os cursos de Hotelaria e Turismo,
Projeto Quintas Invengdes (sarau literario cultural aplicado as atividades do curso, realizados nas tltima quintas- feiras de cada més (03 edi¢des
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ja realizadas pelos professores e professora, Ali Machado, Alexandra Begueristain, Darciele Menezes ¢ Cesar Beras, ¢ o SEJA FURG em praga
publica da cidade, sendo a quinta edi¢do do projeto, buscando atrair novos publicos para a universidade;

d) Escuta e direcionamento institucional: Listagem de todos os discentes em processo de evasdo para verificar as situagdes que estavam
vivenciando e quais motivos para desistirem do curso.

- Atualizagdo do regimento do Instituto, algo que ja era solicitado pela comunidade do ICHI. Também atendemos todas as demandas vindas da
ouvidoria e de solicitagdes de verificacdo de fatos e ocorréncias, zelando pela urbanidade, ética e boa convivéncia universitaria entre os membros
da comunidade académica, garantindo a todas e todos o direito a manifestagdo, defesa plena, contraposigdes e contraditorio, como se espera em
uma sociedade que preze pelos valores democraticos.
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TEMA: INFRAESTRUTURA ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

SEMINARIODE |\ (/1AL IACAO DO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI :
VITORIA DO PALMAR
Questoes 32 e 33 Questdes 21 e 22 Questdo 23 - - Espago para alimentagéo;
FRAGILIDADES espagos de convivéncia.
Igﬁﬁg&gi‘&‘%&%‘ AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCI Olfl;AL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
2018 —
- O campus de Santa Vitoria - -
do Palmar ¢é carente de um
restaurante universitario;
- O centro de convivéncias
ndo suporta mais, necessita
de algo maior com
urgéncia, ndo temos RU.
ACOES - Instalagdo do novo Centro de Convivéncia.
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
- Tentativas de articulagdo com redes de economia solidaria.
ACOES
REALIZADAS
EM 2022
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TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
Questdes 35 e 36 Questdes 24 ¢ 25 Questdes 26 ¢ 27 - Melhorar as condigdes de | - Falta acessibilidade para
acessibilidade nos prédios | deficientes.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO do Instituto.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Mobilidade interna no
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs
IDENTIFICADAS NA Fal bilidad Fal bilidad campus (falta de
AUTOAVALIACAO - alta acessibilida e. Apar.a - Falta acessi 1~1 ade para passarelas e falta de
INSTITUCIONAL estudantes com deficiéncia | alunos que ndo podem |
2018 o . cobertura na passarela
fisica; subir escadas. A
onde se espera o Onibus).
- Nao existe parada para os
alunos, dia de chuva todos -
se molham;
- Nao existe passarela
coberta para os alunos no
campus.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES - Houve a oferta de capacitagdo aos docentes sobre acessibilidade. A formagao foi langcada no AVA e esta disponivel ao ptblico alvo.
REALIZADAS
EM 2021
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ACOES
REALIZADAS
EM 2022
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES
Igﬁgggﬁa‘&%‘ Questdes 38,39, 41 42 | Questdes 27,28,30e31 | Questdes 29, 30, 32 ¢ 33 - - Frequéncia,
INSTITUCIONAL porl‘[ualidade, qualidade (&
2018 AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO seguranga do transporte
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA . .
DISCENTES DOCENTES TAEs intermunicipal e transporte
municipal.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
- Foram contratados servigos terceirizados para transporte ao Campus SVP. O contrato foi renovado e voltou a ativa com o reinicio das atividades
- administrativas em outubro de 2021.
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
ACOES
REALIZADAS
EM 2022
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
Questdes 37 ¢ 40 Questdes 26 ¢ 29 Questdes 28 ¢ 31 - -
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs
=l - O Campus nao possui - Sugeriria um
AUTOAVALIACAO L. .
INSTITUCIONAL transporte  proprio,  a treinamento de regras de
2018 prefeitura sede um Onibus conduta e direcao
escolar para prestar esse defensiva para 0s
servico, com  horarios motoristas que conduzem
pré-estabelecido apenas nos - as viaturas da FURG
horarios de aula campus santa vitoria do
impossibilitando a saida do Palmar.
campus caso o estudante
ndo tenha todas as aulas por
exemplo.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- A direcdo do campus tem atuado na melhoria do transporte.

95




TEMA: INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

) SEMINARIO DE
; ) ) SEMINARIO D}E AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICHI VITORIA DO
PALMAR
Questoes 20, 21, 23,24 ¢ Questdes 4, 6,7, 8,9, 10, Questdo 16 - Necessidade de |- Necessidade de
25 1lel2 adequacao dos | adequagdo dos
_ _ _ laboratérios e | laboratorios.

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO ambientes de ensino

QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - .

DISCENTES DOCENTES TAEs com  relagdo 4

FRAGILIDADES - O miniauditério ndo - H4 muitas dificuldades de | €strutura, aos

Ig%ﬁgféﬁé&%%&%& suporta mais tantos alunos, infraestrutura no prédio onde | equipamentos,  aos

INSTITUCIONAL necessita de algo maior com trabalho. Os equipamentos de [ SCTVIGOS € dS normas

2018 urgéncia. distribuicio de internet estdo | de seguranca.
localizados ao lado da sala onde
estdo as estagdes de trabalho e
ha um barulho alto e constante
) em funcdo dessas maquinas, o
que dificulta o atendimento aos
estudantes. Além disso, varias
vezes o ar condicionado tem que
ficar ligado para evitar o
aquecimento das maquinas, o
que impede o conforto térmico.
~ - Moveis instalados no laboratdrio de alimentos e bebidas.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
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- Houve a instalacdo das lousas nas novas salas de aula

- Identificou-se a necessidade de uma sala adequada para a realizagdo das atividades do Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em Eventos

ACOES
REALIZADAS (LAPPE). O espaco destinado ao LAPPE permite que apenas duas pessoas consigam permanecer na sala, por se tratar de um espaco
EM 2020 significativamente pequeno. Houve por parte da coordenagdo do curso de Tecnologia o empenho em buscar um espago adequado para a
realizagdo das praticas do laboratdrio, contudo ndo se obteve sucesso.
- Houve a instalagdo do balcao, prateleiras da dispensa e outros moveis no laboratdrio de Alimentos ¢ Bebidas.
- Recebimento de doagdo de equipamentos para o laboratdrio de Alimentos e Bebidas (liquidificadores, fritadeira e fatiadora industrial, freezer,
pratos, panelas e outros);
T ﬁflgi?)AS - O Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em Eventos foi instalado em um espago proprio, alocado na sala 2206, possuindo 27,67m?. Além
EM 2021 disso, foram instalados méveis planejados para o local, ficando apenas pendente as divisorias da sala que estdo em processo de licitagdo e
equipamentos para o laboratério, tais como: computadores, notebooks, cameras fotograficas, dentre outros.
- Os insumos dos laboratdrios sdo de responsabilidade das unidades académicas as quais pertencem. As questoes de infraestrutura fisicas
(paredes, espagos e instalagdes elétricas, ventilagdo e internet) correspondem as unidades administrativas.
ACOES
REALIZADAS
EM 2022
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TEMA: BIBLIOTECA

) SEMINARIO DE
) ) ) SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
Questao 44 - - - -
FRAGILIDADES
Igﬂﬁg&gﬁ&g&%‘ AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs

- A biblioteca do campus
ndo € completa, pois as
vezes ndo tem os livros os } _
quais necessitamos.
- Foram feitos treinamento e capacitagdo aos usuarios calouros para os ingressantes no 1° e no 2° semestre. Foram realizados com diversos cursos
de graduacdo, em todos os campi da FURG, totalizando cerca de 900 discentes participantes.
- Foram feitas capacitacdes para utilizacdo das ferramentas de informacgao, foram realizados os seguintes treinamentos: Utilizagdo do Portal de
periddicos CAPES, Gerenciador de referéncias Endnote, Argo - sistema das bibliotecas do SiB,visitagao ao espago das bibliotecas, Utilizacdo das
normas da ABNT e Preenchimento do Curriculo Lattes; Esses foram oferecidos a discentes de graduacao e pds graduagdo da FURG, nos seus 4

ACOES campi.

REALIZADAS
EM 2019 - Visando a ampliagdo e atualizacdo do acervo fisico das bibliotecas - até dezembro de 2018, o SiB possuia um acervo total de77.362 obras, em

249.772 exemplares, e até a data de hoje (4/12/2019), o SiB passou a contar com 80.393 obras, em 274.800 exemplares, sendo esses materiais
livros periddicos e outros materiais - o que se configura com um crescimento de 2,78% em obras e 9,11% dos exemplares do acervo total em
relagdo ao ano de 2018.

- Foram adquiridos os seguintes equipamentos para o SIB: 5 Leitores de cddigo de barras para atendimento nas bibliotecas, 5 Malotes para
transito de livros entre as bibliotecas de RG, SLS, SVP e SAP ¢ 1 Microfone para computador de mesa, para realizagdo das reunides, por
webconferéncia, com bibliotecarios do campus fora da sede.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- No que se refere a ampliagdo do acervo, o SiB possui em 2020 um total de 82.308 obras (crescimento de 0,43% em obras), em 281.763
exemplares (crescimento de 0,66% em exemplares). Ainda que tenha ocorrido o crescimento abaixo do esperado, como forma de compensagdo
ao acesso a informagao, foi assinada a plataforma virtual de e-books, contendo mais de 9 mil obras, acessiveis a todos usuarios (essa informagao
estd mais detalhada no ultimo paragrafo dessa meta).

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Visando articular parceria entre a¢des de extensdo universitaria com as demandas da sociedade foi renovado o termo de cooperacdo com a
Biblioteca Rio-grandense.

- Buscou-se desenvolver a¢des, visando o atendimento ao usuario das bibliotecas do SiB mantendo o atendimento agendado nas bibliotecas do
SiB, tendo em vista os protocolos de seguranca por conta da COVID-19. Conforme previsto, o servico de empréstimo de itens (livros e outros
materiais bibliogréaficos) foi disponibilizado pelas bibliotecas Central (Carreiros) e setoriais da saude, e dos campi de Sdo Lourengo do Sul (SLS),
Santa Vitéria do Palmar (SVP) e Santo Antonio da Patrulha (SAP), semanalmente, de fevereiro a dezembro.

- Houve a divulgagédo de servigos do SIB aos usudrios em formato de live (transmissdo em tempo real) no Youtube, na apresentacdo dos servigos
da PROGRAD aos estudantes recém-ingressantes ¢ na Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

- Realizou-se o servico de caixa de devolugdo de livros, implementado em fevereiro de 2021, o qual consiste em caixas para devolugdo de itens
que se encontram emprestados aos usuarios do SiB, sem que haja necessidade de agendamento para atendimento. Esse servigo esta sendo
disponibilizado nas bibliotecas Central, ¢ setoriais, da saide, ¢ dos campi Sdo Lourenco do Sul, Santa Vitéria do Palmar e Santo Antdnio da
Patrulha. Essa iniciativa agilizou o processo de devolugdo de itens e seguiu as diretrizes contidas nos protocolos de seguranga de prevencdo a
COVID-19.

- Consolidou-se e ampliou-se os acervos digitais por meio do levantamento de e-books de acesso aberto para inclusdo na biblioteca digital do SiB
além de estimular o deposito no SiB de trabalhos académicos em meio digital (trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes e teses), produzidos
na FURG.

- Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).

- Foi atualizada a Instru¢do Normativa relativa a taxa de devolucdo em atraso (multas) foi publicada (IN PROPLAD 02/2021) e encontra-se
disponivel em: https://conselhos.furg.br/instrucoes-normativas/proplad/2021/in-002-2021

- Houve a ampliagdo do acervo da biblioteca, como também, a instalagdo da Biblioteca, no anexo a CEU, do Campus SVP.

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Apresentagdo da Biblioteca e do Sistema SIB dos discentes na Semana da Acolhida.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
FRAGILIDADES PALMAR
IDENTIFICADAS~NA
AUTOAVALIAGCAO Questdes 43, 46 ¢ 47 - - - -
INSTITUCIONAL
201 = = =
018 AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAESs
- Em outubro, durante a realizagdo do evento JATEVE, o Diretdrio Académico de Tecnologia em Eventos (DATE) realizou uma assembleia com
ACOES os discentes para discutir possiveis melhorias no curso e no relacionamento entre discentes e docentes.
REALIZADAS
EM 2019
- No inicio do 1° semestre foi realizada a Acolhida Cidada, agdes desenvolvidas foram organizadas pelo Diretoério Académico de Tecnologia em
Eventos, a Coordenagéo do Curso de Tecnologia em Eventos ¢ a PRAE.
ACOES - A coordenagdo do Curso de Tecnologia em Eventos realizou algumas reunides com os discentes para tratar de diversos assuntos, nas quais
REALIZADAS também buscou-se reforcar a importancia de os mesmos engajarem-se nos projetos de pesquisa que vem sendo desenvolvidos pelos professores
EM 2020 dos cursos de Eventos, Turismo e Hotelaria, e participarem do Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Eventos, Cultura ¢ Comunicagio
(GIPPEC);
- Fortalecimento da relagdo do Diretério Académico com a Coordenagdo do Curso.
- No primeiro semestre de 2021, a Coordenagdo ¢ o Diretorio Académico do Curso de Tecnologia em Eventos realizagdo a Acolhida Cidada
ST virtual, que contou com participagdo de egressos do Curso de Tecnologia em Eventos ¢ a palestrante Renata Andrade, psicéloga, que abordou a
LS [13 7 ()”.
REALIZADAS tematica “Como ser estudante em tempos de pandemia?”’;
EM 2021

- No inicio do segundo semestre de 2021, o Diretério Académico do Curso de Tecnologia em Eventos idealizou e realizou a Semana da Acolhida
Virtual juntamente com a Semana Académica do Curso abordando tematicas de grande relevéancia social e cultural.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Realizagdo da atividade intitulada "Setembro Amarelo: promovendo saide mental na universidade através do movimento ¢ da qualidade de
vida" em parceria com as atléticas da FURG, e de palestra "Fatores de risco e protetores do adoecimento psiquico"
(https://www.furg.br/noticias/noticias-eventos/prae-e-cbvu-realizam-atividades-para-promocao-da-saude-mental). Apresentagdo de palestra na
Semana Nacional do Livro e da Bibliotéca SIB - FURG 2022 com o titulo "Cuidados em Satde Mental: desafios da permanéncia apds o retorno
presencial" (https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/semana-nacional-do-livro-e-da-biblioteca-snlb-sib-furg-2022). Participagdo com o
curso de Psicologia do 4o Encontro de Satide mental e Direitos Humanos e 3a Mostra de Saude Coletiva
(https://www.furg.br/es/noticias/noticias-institucional/curso-de-psicologia-realiza-4-encontro-de-saude-mental-e-direitos-humanos-e-3-mostra-de
-saude-coletiva). Participacdo no I Simpoésio de Atengdo a saude do servidor promovido pela PROGEP/DAS, em setembro, a fim de conhecer a
rede e estabelecer procedimentos para atendimento.

- Todos os bolsistas, tanto do PAENE, quanto do APEIQ participam de atividades formativas.

- As formacgdes ocorreram tanto de coletiva, quanto individual (através de reunido com o bolsista e o estudante atendido). No que diz respeito as
formacdes coletivas, aconteceram 4 formacdes do PAENE ao longo do ano de 2022 e 5 formagdes com os bolsistas APEIQ.

- A PRAE participou de reunides junto 8 PROGRAD, CAID e NEAI sempre que ha questdes relacionadas a acessibilidade dos estudantes que
integram o Programa, bem como para o planejamento de acdes.

- No dia 21/09/2022 ocorreu no Centro de Convivéncia da FURG, junto a a¢do da Acolhida Cidada ""PAENE na FURG"" a exposig@o "Somos",
desenvolvido em parceria PRAE/PROEXC, com estudantes com deficiéncia atendidos pelo PAENE (Programa de Apoio aos estudantes com
Necessidades especificas). A exposigdo ¢ itinerante e percorreu os demais campi da Universidade.

- No dia 14 de dezembro de 2022 realizamos reunido de avaliacdo e planejamento das atividades futuras com os bolsistas e estudantes indigenas e
quilombolas, no ambito do APEIQ.

- No dia 17 de dezembro de 2022 ocorreu a Confraternizagdo de Encerramento do ano das atividades do PAENE, reunindo a equipe, bolsistas e
estudantes atendidos.

- Todos os estudantes que procuraram o PAENE foram atendidos. No inicio do ano letivo de 2022 foi realizado contato através de e-mail com
todos os estudantes que ingressaram em vagas destinadas para pessoas com deficiéncia, para que estes tivessem acesso aos atendimentos. O
processo de licitagdo para TILSP esta em fase de elaboragdo, aguardando célculos dos custos pela Pro-Reitoria de Infraestrutura. Todavia, até o
momento as contratagdes de TILSP estdo ocorrendo por RPA.

- Para o apoio de atividades voltadas a promogéo do respeito, da empatia ¢ da valorizagdo das diferengas ¢ da diversidade cultural, sexual ¢ de
crengas espirituais, politica, étnica, de género, de orientagdo, a nova coordenacdo da CBVU tem demonstrado grande interesse pela diversidade e
vem atuando muito proximo da CAAPE para a elaboragdo de a¢Ses visando a promogdo do respeito, da empatia e da valorizagdo das diferencas e
da diversidade cultural, sexual ¢ de crengas espirituais, politicas, ética, de género, de orientacdo, inclusive participando ativamente da Trilha
Multicultural do 53° aniversario da FURG. No dia 26/09 foi ministrada palestra "Identidades negras e o aparentamento de quem somos". As
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diversas atividades do més de novembro, celebrado como més da consciéncia negra, foram idealizadas pelo coletivo de negros e negras da FURG
juntamente com o assistente social da CAATE e apoio da CBVU e realizadas no CC. Contou com Mostra Cultural, palestra, apresentagdo
musical, batalha de rap e degustagao de comida tipica
(https://www.furg.br/noticias/noticias-institucional/furg-celebra-mes-da-consciencia-negra-com-serie-de-atividades).

- Para a ampliacdo das Ag¢des do Projeto Vida de Formando, as inscrigdes para participacdo nos projetos "Caminhos Universitarios e Mercado de
Trabalho"" (projeto oferecido a estudantes em condigdo de provaveis formandos) se deu através do sinsc. Tivemos uma grande procura ¢ o €xito
nesta realizagdo possibilitou a oferta de uma nova turma para o 2° semestre. Sendo que na la edi¢do tivemos 28 inscritos e 10 concluintes, e na
2a edi¢do 10 inscritos € 5 concluintes.
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TEMA: QUANTO AOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

SEMINARIO DE
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SR DIT ADTOATUAC
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO DO CAA/{PUS SANTA
ICHI VITORIA DO
FRAGILIDADES EALREY
IDENTIFICADAS NA — —
AUTOAVALIACAO Questoes 14, 15e 16 Questdo 63 - - - Sobre a execugdo das
INSTITUCIONAL proprias atividades:
2018 AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO amparo e orientagdo legal
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs para embasamento  das
atividades.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
- Foi proposto um novo regimento para o ICHI (unidade académica) e também se deu a proposicdo dos regimentos de cada Campus,
evidenciando quais atividades competem a cada secretaria académica do ICHI e a secretaria administrativa do Campus de SVP.
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
- Foi feita a oferta de 10 turmas de lingua estrangeira para os trabalhadores da FURG.
ACOES - Foram ofertados as seguintes turmas de cursos com objetivo de priorizar o desenvolvimento institucional:
REALIZADAS ’
EM 2022

1 turma: de Gestdo de Riscos;
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1 turma: Revisdo e consolidagdo dos Atos Normativos inferiores a Decreto no ambito da FURG;

1 turma: CONVIVA;
3 turmas: Agente do PDP: encontros formativos.

- Foi realizada a capacitacao/qualificacdo de muitos servidores da PROPLAD. Além disso, considera-se consolidada a equipe da Unidade.
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FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2018

TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/PLANO DE SAUDE
SEMINARIODE | \ /1 GAVALIACAO DO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI Z

VITORIA DO PALMAR
Questdo 66 Questoes 81 e 82 Questodes 57 ¢ 58 - Ampliar o atendimento | - Fomentar agdes de
de psicologia a | saude, satide mental e
- ~ - comunidade universitaria. | qualidade de vida (pratica

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO d b
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA e esP?“e em - como
DISCENTES DOCENTES TAEs ergonomia) aos servidores

- Acgdes de saude, tanto
fisica quanto mental, sdo
muito necessarias,
considerando que o plano
de saude contratado pela
Universidade possui sérias
limitagdes em  Santa
Vitéria do Palmar;

- Assim como os exames
anuais de saude fisica,

acredito que a FURG
poderia promover
reunides anuais com as
psicologas. Muitos
problemas nao sdo
revelados porque 0
servidor ndo  procura
auxilio, mas a FURG

poderia fazer esse papel

do campus FURG-SVP.
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inicial de procurar o
servidor;

- Os atendimentos em
relagdo a saude fisica e
mental ndo existem. E
compreensivel a
dificuldade de atender os
campi fora de Rio Grande
nesse sentido, mas
poderiam ser buscadas
alternativas, como cria¢ao
de convénios,parcerias, ou
mesmo a realizagdo de
acdes de prevencdo aqui
no campus.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Buscando ampliar as a¢des preventivas relacionadas a satide mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades, dentre elas
podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (2° feiras as 15h e 4* feiras as
9h); .2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliagdo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliagdo;

- Em Santa Vitoéria do Palmar, houve agdes de promogao e apoio a realizagdo de palestras sobre saude mental, bem como, a realizagio de oficina
sobre "Apresentagdo de trabalhos académicos" abordando aspectos relativos a ansiedade em falar em publico e desenvolvimento de grupo de
preparagdo para apresentacdo dos Trabalhos de conclusdo de curso.5. Além disso, em SVP foi ofertada a oficina "Auxiliando casos de crises de
ansiedade", abordando os primeiros socorros psicoldgicos e encaminhamentos em casos de crise de ansiedade.

- Houve ac¢des no més de setembro com o objetivo de promogdo do més de conscientizagdo sobre suicidio "setembro amarelo" no campus de
SVP. Foram realizadas também palestras, rodas de conversa, cine-debate ¢ gincanas promovidos em parceria com a representa¢do do DCE no
Campus e da Atlética do Campus de SVP.7. Foram realizados atendimentos individuais na CEU-SVP buscando incentivar os moradores a
participarem das atividades desenvolvidas no Campus.8. Com vistas a ampliagdo das a¢des preventivas a satide mental dos estudantes foi
realizado, em SVP, trabalho conjunto com o CAPS no acompanhamento das alunas que frequentam o servigo, mantendo-se uma comunicagao
constante com as profissionais do CAPS, que inclusive, participaram como debatedoras do cine-debate do setembro amarelo. Também houve
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um dialogo constante com os profissionais que atuam nas UBSs e no Hospital quanto aos casos de encaminhamento das demandas acolhidas na
PRAE-SVP.

- Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de satide mental;

- Foram divulgadas informacgdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS;
- Foi elaborado um folder com informagdes preventivas em relagdo ao suicidio;

- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como reiki e yoga para a comunidade universitaria.

ACOES - Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia a Satde suplementar.
REALIZADAS
EM 2020 - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Satude.
- Foi realizada pela PROGEP capacitagdo dos servidores em saude e seguranga no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.
- Foram criadas agdes de formacdo online com objetivo de debater temas relacionados a saude mental. As rodas de conversas seguem
ocorrendo.
- Realizar pesquisa de saude mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.
ACOES - Projeto "Entre Elas": Reflexdes sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5
REALIZADAS previstos, nos meses de abril e maio.
EM 2021

- Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criagdo de um programa permanente de satide mental. A CPOSS participa do
comité de satide mental institucional.

- Buscou-se difundir a promociao a satide mental e qualidade de vida da comunidade universitaria. As a¢des de Saude mental foram voltadas
para o momento de pandemia e distanciamento social.

- Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenga satide, no retorno ao trabalho, aposentadoria por
invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢des foram direcionadas para o momento de pandemia.

- Foram adquiridos itens de proteg¢do individual e coletiva, para a¢des de combate ao Coronavirus. Devido as orientagdes do Comité de
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ACOES
REALIZADAS
EM 2022

Monitoramento ndo foram recebidas novas demandas.

- Com a chegada de dois médicos de familia e comunidade na DAS o atendimento para além de enfermagem atendimento médico foi
expandido.

- Em parceria com a Coordenagdo de Formacdo Continuada e SAMU foi ofertada uma edi¢do da capacitagdo em Primeiros Socorros, com boa
procura e adesdo dos servidores.

- Foram ofertadas as seguintes turmas de cursos com objetivo de desenvimento de satde e seguranga no trabalho:
7 turmas do curso Prevengdo e Combate ao Aedes Aegypti

3 turmas do curso Treinamento de Preven¢do e Combate a Incéndio

1 turma do I SIMPOSIO DE ATENCAO A SAUDE DO SERVIDOR NA FURG

1 turma de Formag@o em primeiro socorros
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TEMA: PESQUISA/ EXTENSAO

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
FRAGILIDADES PALMAR
IDENTIFICADAS~NA
AUTOAVALIACAO Questdes 10 ¢ 11 Questdes 46, 47 ¢ 48 - - )
INSTITUCIONAL
2018 AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAESs

- Incentivar o aumento de projetos de pesquisa, que possua afinidade com o Campus e com a comunidade local, através de reunides para
apresentar as demandas da regido.
- Promover atividades que sejam de interesse da comunidade local e académica.
- Langado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais.
- Visando ampliar a divulgag¢do das acdes de extensdo desenvolvidas na institui¢do, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
Extensao", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langamento do programa de radio "Trilhas da Extensao"

ACOES foi realizado em julho no programa FM Cafe.

REALIZADAS - . . . . . , ..
EM 2019 - O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pro-Reitoria de

Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participagdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 18*
Mostra da Produgdo Universitaria, em outubro de 2019.

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pagina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentagdo de trabalhos e participagdo no evento, bem
como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participagdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados com as bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgagdo da politica de extensdo
universitaria da FURG e a publicacdo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.
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- A Pro-Reitoria de Extensdo ¢ Cultura apoiou sete agdes. Foram elas: "Margo Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protegdo alusivo ao combate da
violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes", "Langamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de HIV/AIDS
e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Satde.

- A recomposi¢do da representagdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracdo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensao e servidores dos Campi Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourengo do Sul e outras duas oficinas
foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizagdo da extensdo, prevendo-se
uma oficina em cada uma das 13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comissdo de
curricularizacdo fez-se necessario um maior numero de reunides da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da curricularizago
em 11 de dezembro para os coordenadores de graduagao.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no
CIDEC-SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitdria da FURG, nas modalidades: apresentador de
trabalho oral, ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participag@o de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na
modalidade oral e 127 pessoas participaram como ouvintes ¢ 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminario de Extensio ocorreu durante a
18" Mostra da Produgdo Universitaria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Visando estimular a participa¢do da comunidade universitaria em agdes de extensdo, por meio do fomento e realizagdo de projetos de carater
extensionista junto ao CAIC (Centro de Atengdo Integral a Crianga e ao Adolescente), diversas atividades foram desenvolvidas no CAIC em
diferentes areas. Dentre as atividades, destaca-se: Apoio Pedagogico de Matemadtica que vem sendo desenvolvido desde o ano de 2018, onde
estudantes da Matematica e Fisica auxiliam as turmas, tanto durante o periodo normal de aula, quanto no contra turno para os estudantes que
possuem maior dificuldade na referida disciplina; Projeto Satide Mental, envolvendo estudantes do curso de psicologia e medicina, inicialmente
desenvolvendo processo formativo junto aos grupos de docentes da escola; Projeto Movimenta, desenvolvido por académicos do curso de
Educacdo Fisica com os estudantes da Educacdo Infantil; Projetos de musica, danga e capoeira que abrangem todos os niveis de ensino da escola,
desenvolvidos também por académicos da Educacdo Fisica; Oficina de Slime desenvolvida por académica do curso de Quimica; Atuacdo da
Biblioteca itinerante com participagdo de académicas do curso de Biblioteconomia; Projeto Tempo para as familias com a participagdo de
académica do curso de Psicologia.

- Creditagdo de Extensdo. Foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criag@o de curso e alteracdo curricular destaques para a
carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a temdtica da creditagdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual ¢ presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagdo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual serd levada para discussio do COMGRAD do més de novembro de 2019. Além disso, foram
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incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de extensao nas
disciplinas dos Cursos de Graduagao.

- Foram monitorados os processos de protecdo de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI
e em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES cotitular).

- Foi realizado o projeto de extensdo “IV Seminario de Atuagdo Profissional em Eventos: Desafios e Oportunidades nos Eventos”. O IV Sape
manteve o objetivo de oferecer atividades complementares aos alunos da area da hospitalidade, abrindo a possibilidade de submissdo de trabalhos
com intuito de criar um espago de iniciag@o cientifica, articular discussdes relativas ao mercado de trabalho e a praticas laborais a reflexéo
teodrica. Para isso, o programa do evento compreendeu relatos de profissionais atuantes na area de eventos com a difusdo de conhecimentos de
professores pesquisadores.

- O Curso de Tecnologia em Eventos desenvolveu agdes atreladas ao projeto de Extens@o (com agdes ensino) “Nucleo de Gestido ¢ Comunicacdo
em Eventos”, que visaram a realizagdo de atividades praticas relacionadas as teorias estudadas no decorrer do Curso de Tecnologia em Eventos e
assim, oportunizando absor¢do do conhecimento. As a¢des consistiram na organizagdo e desenvolvimento das formaturas escolares da pré-escola,
9° ano e EJA (Educagio de Jovens e Adultos) da Escola Coronel Alvaro de Carvalho, na cidade de Santa Vitéria do Palmar.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A criag@o do Grupo Interdisciplinar de Pesquisa Eventos, Cultura e Comunicagdo. O GIPECC ¢ o primeiro grupo de pesquisa constituido no
Curso de Tecnologia em Eventos da FURG — Campus Santa Vitéria do Palmar, o grupo visa compreender os fendmenos sociais, culturais e
comunicacionais que se conformam e se ressignificam na area de eventos e areas afins. Além disso, busca propiciar aos académicos e académicas
a vivéncia concomitante do ensino, pesquisa e extensio.

- Desenvolvimento do projeto de pesquisa “Competéncias e habilidades: as relagdes entre a formagdo académica e atuagdo profissional do
Tecnologo em Eventos da FURG - Campus Santa Vitoria do Palmar”. O projeto visa analisar e propor reformulagdes no Projeto Pedagdgico do
Curso Superior de Tecnologia em Eventos da FURG - Campus Santa Vitéria do Palmar, a partir da investigagdo da formacdo académica como
processo indissocidvel da constru¢do identitaria e os papéis desempenhados pelos profissionais da area perante o atual contexto social e
mercadolégico.

- Realizagdo do Projeto de Ensino e Extensdo “Conhecimento e Educagdo Compartilhadas em Tecnologias de Aprendizagem (CONECTA)”. O
projeto visou construir um espago de conformagao e compartilhamento de conhecimento, informagao e experiéncias para os discentes, docentes e
a comunidade externa, perpassando as delimitagdes territoriais da Universidade Federal do Rio Grande - Campus Santa Vitoria do Palmar, por
meio do uso das midias digitais.

- Foram incluidas nas propostas de instrugdes normativas de Criacdo de Curso e de Alteragdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduacdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberagdo sobre a Curricularizagdo da Extensdo nos Curso de graduagdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
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encaminhamento ao COEPEA. A Deliberagdo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizagdo das atividades académicas de
extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e
nos demais documentos normativos proprios.

- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatorios de projetos nesta plataforma.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foram realizadas divulgagdes frequentes no site da Instituigdo, criagdo de perfil em rede social da PROPESP no Instagram e divulgacdo de
editais, pesquisas realizadas e outros assuntos relevantes da pesquisa da instituigao.

- A PROEXC estabeleceu diversas parcerias no ano de 2021, tanto no apoio para a execugdo de eventos ou agdes de extensdo e cultura, como
para o desenvolvimento de suas proprias acdes. As parcerias foram: Prefeitura Municipal do Rio Grande e, mais especificamente, a Secretaria de
Municipio da Educacdo (SMEd), a Secretaria de Municipio da Cultura, Esporte e Lazer (SCEL) e a Secretaria de Municipio da Cidadania e
Assisténcia Social (SMCAS); Associagdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande; Ala COVID Unimed; Associacdo de Costureiras Mulheres
Daqui; Ponto de Cultura ArtEstacdo; Associagdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros ¢ Mulheres doe Rio Grande (ALGBT RG); IFSul -
Campus Santana do Livramento. Também foi renovado, em fevereiro deste ano, o termo de cooperagdo com a Biblioteca Rio-grandense.

- A PROEXC divulgou quatro editais vinculados a extensdo: Edital Conjunto de Circulagéo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 27 de maio, para
a concessdo de bolsas a estudantes de graduagio da FURG. A inscri¢do das propostas ocorreu no sistema (SisBolsas). Para as acdes de extensao
poderiam ser proponentes os docentes e os técnicos administrativos em educagdo do quadro efetivo de servidores da FURG, com proposta de
extensdo contemplando uma de suas oito areas (Cultura, Comunicacdo, Direitos Humanos e Justica, Educagdo, Meio Ambiente, Satde,
Tecnologia e Produgdo, Trabalho), cadastrada no sistema SisProj. Houve 82 propostas inscritas para as agdes de extensdo, as quais passaram por
processo de selegdo. 60 propostas foram contempladas com bolsas de Extensdo. Destas, 47 bolsas EPEC social e 13 bolsas para EPEC ampla
concorréncia.

- A PROEXC buscou consolidar a Politica de Extensdo Universitaria da FURG ofertando editais de bolsa, de fomento para as a¢des de extensdo e
de formacdo continuada, acompanhando o fluxo e divulgando as a¢des de extensdo, organizando de eventos em Extensdo Universitaria assim
como, mantendo os bolsistas PDE (Programa de Desenvolvimento do Estudante) nos Campi Regionais.

- A comissdo de curricularizagdo da extensdo na FURG foi recomposta no ano de 2021 e teve suas atividades concentradas na finaliza¢do do
texto da Deliberagdo que regulamenta as diretrizes para a curricularizagdo das atividades académicas de extensdo dos cursos de graduag@o, na
forma de componentes curriculares. Com a finalizagdo do texto da Deliberagdo, a comissdo passou a trabalhar na construgdo da Instrucdo
Normativa sobre a curricularizagdo da extensdo. A Instrugdo Normativa esta em fase final de construgdo pela comissio de curricularizagdo, com
amplo debate com as Unidades Académicas da Universidade.

- Foi elaborada a IN para regulamentagao dos p6s-doutores da FURG.

112




- Buscou-se incentivar o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo, bem como, a submissdo de propostas de solicitacdo de recursos
financeiros aos orgdos financiadores e a solicitagdo de bolsas de iniciag@o cientifica. Além disso, supervisionar o cumprimento do regimento
estatutario de contrata¢do de servidores para as demandas do tripé universitario (ensino, pesquisa ¢ extensdo). O ICHI em 2021 obteve aumento
no numero de projetos, aumento das solicitacdes de bolsas (todas as bolsas disponiveis foram preenchidas com a inclusdo dos alunos) maior
inclusdo dos alunos nos grupos de pesquisa e projetos de pesquisa, ensino e extensao.

- Programa de Extensdo “Programa Permanente de Extensdo dos cursos de Eventos, Hotelaria ¢ Turismo: a comunidade na universidade” busca
reunir projetos cujas a¢des contribuam para o conhecimento técnico cientifico que visem a relagdo dialdgica entre a comunidade e a universidade
dos cursos de Bacharelado em Hotelaria, Tecnologia em Eventos e Bacharelado em Turismo da FURG/Campus de Santa Vitoria do Palmar.
Parte-se do pressuposto que as atividades desenvolvidas na comunidade pelos cursos dialogam de forma interdisciplinar e apresentam-se como
fundamental para vivéncia extensionista. Para tanto, este programa busca a integracdo de entidades privadas e publicas de interesse nas areas
correlatas dos cursos envolvidos para o fomento de projetos de extensdo universitaria, sob responsabilidade do docente proponente e da equipe de
trabalho. As acdes envolveram as linhas tematicas de Cultura, Comunicagdo estratégica, Desenvolvimento regional, Educagdo Profissional,
Empreendedorismo, Esportes ¢ Lazer, Eventos, Divulgacdo Cientifica e Tecnoldgica, Hotelaria, Hospitalidade, Gestdo Institucional, Gestdo
Publica, Midias, Midia artes, Patrimonio cultural, histérico e natural, Questdes ambientais, Tecnologia da informagdo, Hospitalidade, Meios de
Hospedagem, Eventos, Terceira idade, Terceiro Setor e Turismo. Como resultados do programa, pretende-se oferecer subsidio permanente para a
curricularizagdo da extensdo nos cursos de graduagdo referidos contribuindo com a formagao cidada dos académicos na articulagdo entre ensino e
comunidade.

- Realizag¢do do Projeto de Pesquisa (PESQ — 1560), coordenado pela Prof* Mayara Martins, com bolsa - O Patrimoénio Agroalimentar, o Turismo
¢ 0 Desenvolvimento Regional: Construindo saberes e praticas (Continuo) — 2022 — 1 Bolsista EPEC Pesquisa. Data de inicio: 10/05/2021 —
Continuo.

- Realizagdo do Projeto de Pesquisa (PESQ — 1630), coordenado pela Prof* Mayara Martins, com bolsa CNPQ- Pesquisa Bibliografica e
Sistematizacdo das Informagdes sobre Patrimdnio Agroalimentar, Turismo e Desenvolvimento Regional. (2021) — 1 Bolsista CNPQ (Concluido).
Data de inicio: 01/07/2021 e Data de fim: 01/09/2022.

- Projeto de Cultura (CULT 918), coordenado pelo Prof Wellington Machado denominado Curadoria de contetidos culturais ibero-americanos,
Vigéncia - 01/08/2021 - 31/07/2022. A presente proposta constitui na criagdo de um projeto de Cultura cuja principal atividade se centre na
curadoria de materiais de cultura iberoamericana: literatura, cinema, artes visuais, indicagdo de textos literarios e curtas-metragens. Este projeto
associa-se ao "Clube de Leitura - América Latina", projeto de extensdo j& em andamento (2020-2022) e com um publico leitor participativo fiel
aos encontros do Clube e também as redes sociais. O material selecionado durante o periodo de vigéncia da curadoria sera postado nas redes
sociais do Clube de Leitura: Instagram e Facebook e resultara, ao final da bolsa, na criagdo de um catalogo virtual com o indicativo de materiais,
temas, obras e autores apresentados nas redes sociais durante o periodo abarcado na pesquisa.
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- Projeto de Extensdo (EXT — 1555), coordenado pela Prof* Mayara Martins - Didlogos com o LATUR e Divulgacdo Cientifica em Midias
Sociais (2021-2022). Data de inicio: 01/08/2021; Data de fim: 31/07/2022.

- Participacdo no Evento “Natal da Esperan¢a” promovido pela Prefeitura de Santa Vitdria do Palmar- RS” a partir do Projeto de Extensao (EXT
— 1698) da Universidade com a colaborag@o de diversos professores do Curso, denominado “Divulgagdo dos cursos da FURG - SVP no Evento
"Natal da Esperanga (2021) promovido pela Prefeitura de Santa Vitoria do Palmar- RS (2021)”. Data de inicio: 15/12/2021 ¢ Data de fim:
01/01/2022. O objetivo deste Projeto era o de oportunizar a divulga¢do dos cursos de Tecnologia em Eventos, Bacharelado em Hotelaria,
Bacharelado em Turismo, Bacharelado em Relagdes Internacionais e Bacharelado em Comércio Exterior durante o Evento "Natal da Esperanga",
afinando a relag@o entre a universidade e a comunidade da regido.

- Projeto de Extensdo (EXT — 1876), coordenado pela Prof* Mayara Martins denominado (Re) conhecer o local: tecendo experiéncias na
comunidade de Santa Vitoria do Palmar (2022) — 1 Bolsista EPEC Extensdo. Data de inicio: 01/08/2022 e Data de fim: 31/07/2023.

- O Pet Turismo, coordenado pela Prof* Ligia Dalchiavon. participou da Feira de Inverno e no I Arraial Cultural do Bairro Donatos realizando a
divulgacdo local da Rede Brasileira de Trilhas e a Trilha Cassino Barra do Chui, com montagem e desmontagem do espaco de exposi¢do. Foram
utilizados banners com as informagdes da trilha, fotografias do layout das placas que serdo fixadas no trajeto da Trilha e um exemplar ilustrativo
do Guia Interpretativo, o qual também estava disponivel via qr code aos visitantes.

- Foram desenvolvidas trés edigdes do Projeto de Extensdo pela Comissdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso: “Semana de Defesa dos
Trabalhos de Conclus@o do Curso de Turismo, Curso de Hotelaria e Curso de Tecnologia em Eventos, (EXT 1491: 28/04 a 31/05/2021); (EXT
1606: 15/09 a 25/10/2021); (EXT 1692: 12/01/2022 a 08/04/2022).

- Estdo sendo desenvolvidos os Projetos de Pesquisa, coordenados pelo Prof. Ricardo Frio, Antecedentes da advocacia do consumidor: um estudo
aplicado no setor hoteleiro (PESQ 1621: 01/09/2021 - 31/08/2022);e Engajamento do consumidor: um estudo aplicado a destinos turisticos
(PESQ 1696: 01/08/2021 - 31/12/2022).

- Desenvolvimento do Projeto de Pesquisa (PESQ — 1560), coordenado pela Prof* Mayara Martins, com bolsa - O Patriménio Agroalimentar, o
Turismo ¢ o Desenvolvimento Regional: Construindo saberes e praticas (Continuo) — 2022 — 1 Bolsista EPEC Pesquisa. Data de inicio:
10/05/2021 — Continuo.

- Realizagdo do Projeto de Pesquisa (PESQ — 1630), coordenado pela Prof* Mayara Martins, com bolsa CNPQ- Pesquisa Bibliografica e
Sistematizacdo das Informagdes sobre Patrimdnio Agroalimentar, Turismo e Desenvolvimento Regional. (2021) — 1 Bolsista CNPQ (Concluido).
Data de inicio: 01/07/2021 e Data de fim: 01/09/2022.

- Desenvolvimento do Projeto continuo de Extensdo (EXT 1307) Os Meios de Hospedagens, a Hospitalidade e o Desenvolvimento local, cujo
publico alvo sdo os Gestores dos meios de hospedagem da Costa Doce, com data de inicio em 01/08/2022 (continuo).
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- Realizag¢do do projeto de Extensdo: Interfaces da area de Hospitalidade: vislumbrando caminhos (EXT 1437). Com inicio em 08/02/2021 e
término em 12/02/2021.

- Realizag¢do do Projeto de Pesquisa PESQ 1709 O tempo ocioso, ao longo do século XIX, no Sul do Brasil: Do elogio do lazer burgués ao
julgamento sobre o 6cio dos excluidos coordenado pela Professora Renata Brauner Ferreira, com bolsista EPEC. (em andamento).

ACOES
REALIZADAS
EM 2022

- Implementado o processo de curricularizagdo da extensdo universitaria nos cursos da FURG.
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TEMA: INTERNET E SISTEMAS INFORMATIZADOS

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES Questdo 29 Questdes 18 ¢ 19 Questdo 21 - Buscar junto ao setor | - Melhorar a
I]z%lig: \IIEQ&ASA%A competente melhorar | disponibilidade de
INSTITUCIOIEI; AL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO qualidade e disponibilidade | internet.
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA p ~
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs da Internet nas instalagdes
~ O campus tem do Instituto.
problemas sérios com o
- - Wi-Fi, que funciona
quando quer.
- Foi feito um levantamento de necessidades junto a toda comunidade do campus SVP.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Foi realizado um levantamento de necessidades junto a toda comunidade académica do Campus SVP. O técnico de TI, do campus SVP Luan
Belaus, também fez o seu levantamento. A ampliacdo e melhoria junto a Prolnfra vem ocorrendo com a participagdo da equipe de técnicos de
infraestrutura na realizag¢ao destes servigos.
) - Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades, foram
RE AAI?I(;FA%AS contabilizadas 10 solicitagdes atendidas, sendo essas: Criagdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
EM 2020 chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;

Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras
por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizagdo da funcionalidade de renovacdo de itens emprestados a partir de
computadores externos a FURG, e Implantagdo da plataforma de e-books Pearson.

- Foi feita a integragdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando o AVA FURG.
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- Visando a atualizagdo e consolidagdo do sistema de matricula on-line para ingressantes foi constituido grupo de trabalho (GT) para melhoria
nos processos do SISU para os cursos de Graduagdo. Foram realizadas todas as reunides do GT para as tomadas de decisdo do previsto na meta e

ACOES foram alcangados os objetivos, como a convocagdo de suplentes nos chamamentos e melhor organizacdo da documentacdo apresentada pelos
RE&{‘;?&?AS candidatos no momento das matriculas.
- Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).
- Foram realizados os seguintes servicos pela Proiti/CGTI:
Ajustes referente a administrag@o de perfis de usuario pelas unidades;
Ajustes no sistema de Ordem de Servigo - Contrato de Terceirizados;
Melhorias no Sistema de Avaliacdo Docente pelo Discente;
Processos seletivos especificos (ledoc, quilombolas, indigenas) realizados pelo chamamento;
Inserida etapa de recursos e de manifestacdo de habilitagdo do candidato no chamamento;
Melhorias nos procedimentos de tokens de autenticacao;
CENSO 2021;
Criado novo tipo de solicitagdo para RED Especial;
REAAI(J:I(;FA% AS Integragdo entre sisproj, sinsc e ava para criagdo/padronizag@o de cursos;
EM 2022

Melhorias e novos recursos no sistema de teletrabalho;

Ajustes no sistema para MPU 2022;

Abertura das cole¢des de bolsas;

Melhorias no sistemas de bolsas;

Melhorias no sistema de projetos;

Ajustes no sistema académico para suportar requisitos para versdes do diploma digital,
Otimizagdo das consultas/consumo ao LDAP;

Ajustes referente a curricularizagdo da extensao;

Ajustes no sistema para MPU 2022;
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Consumo de usuarios fora da Furg no restaurante universitario;
Ajustes e melhorias no sistemas de licitagdes;
Ajustes quanto a modernizag@o e melhoria no modo de desenvolvimento de tarefas/demandas do setor.

- Para acompanhar a estruturacdo do Sistema Eletronico de Informagdes, as unidades SECRETARIA, DAM, DIPLAN e DAFC foram
demandadas pela Comissdo de Implantagdo do SEI para preencherem as solicitagdes de Modelagem de Processos Eletronicos (SEI), indicando os
fluxos dos processos. A Unidade de Aquisicdo Direta (DAM) participou do projeto-piloto estabelecido pela Comissdo realizando os testes e
demonstrando os resultados.

A Comissao enviou um Memorando Circular informando que o SEI serd implantado em janeiro de 2023, orientou que os servidores fizessem o
curso SEI! Usar e solicitar o nome dos servidores que fardo uso do sistema para disponibilizar login e senha. Praticamente toda a Pro-Reitoria fez
o curso de capacitagdo Sei! Usar na Escola Virtual do Governo Federal - EVG.
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TEMA: AVALIACAO

SEMINARIO DE
SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS AUTOAVALIACAO DO | DO CAMPUS SANTA
DISCENTES DOCENTES TAEs ICHI VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES - Questao 95 - - -
IDENTIF ICADAS~NA
‘?ﬁg’ﬁ%"éﬁ‘ﬁﬁf AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAESs
- As avaliagdes dos cursos de graduagdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho ¢
interrelacionado e, consequentemente, aperfeigoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na andlise de todas as avaliacdes, principalmente, no
que diz respeito ao preenchimento das informagdes no Sistema e-MEC e participag@o nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.
- Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunides para conscientizar os alunos sobre a importdncia de uma participagdo
responsavel no ENADE.
ACOES
RE%]\‘/[I%:I;AS - Foi discutido com o ComGrad os relatorios gerenciais e o processo autoavaliativo.

- Foi implementada a avaliagdo das turmas pelos docentes.

- Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizagdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.

- Visando melhorar o processo das avaliagdes in loco do INEP nos cursos de Graduacio, foi reorganizar o processo de acompanhamento do

preenchimento dos formularios eletronicos por parte dos coordenadores de curso.




- Em relagdo a definigdo da forma de como obter das Unidades Académicas informagdes sobre acdes realizadas para melhoria da atividade de

REAAS(Z)IIT;% AS docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatorio da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
EM 2020 CPA.
- Implementacdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em margo foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliagdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunides, nas quais foi feita a explicagdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuigdes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes
ACOES materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.
REALIZADAS o o ,
EM 2021 - Buscou- se aumentar a participa¢do dos cursos de graduacdo no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos relatorios
gerenciais dos cursos de graduagdo foi de aproximadamente 70% , além disso, houve um aprimoramento das consideragdes finais e das agdes
realizadas pelas coordenagdes que devolveram os relatorios.
- Foi readequado o questionario da avaliacdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.
- Foram realizadas capacitagdes para gestores de Unidades Académicas e CIAPs Académicas sobre os processos de autoavalia¢do e planejamento
ACOES no segundo semestre. Foram convidados para participar, também, as Dire¢des das Unidades Académicas.
REALIZADAS
EM 2022
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10 Resultados da Autoavaliacao 2022 - Ciclo
Avaliativo (2023 - 2027)

Como ja informado no Item 8 deste relatorio, as pesquisas de opinido realizadas pela CPA,
em especial, neste capitulo, a Autoavaliagdo Institucional, contempla o PIAP — Programa
Institucional de Avaliagdo e Planejamento, aprovado pelo COEPEA em , por meio da Deliberagdo n°
008/2021 — Gabinete do Reitor, que dispde sobre as atividades avaliativas a serem realizadas pela
CPA durante o ciclo avaliativo vigente. Esse ciclo avaliativo tem um prazo de 5 anos, assim como o
PDI, mas os mesmos possuem 1 ano de defasagem em relagdo ao outro, o PDI inicia 1 ano apods o
primeiro ano do ciclo avaliativo, justamente para que a partir da pesquisa de opinido as unidades
possam analisar seus resultados, fazerem seus seminarios de avaliagdo e planejamento e
participarem do Congresso Institucional de Avaliagao e Planejamento para entdo o CAP — Comité

Assessor de Planejamento obter subsidios e assim elaborar o proximo PDI.

Para a pesquisa de Autoavaliacdao de 2022, a DAI e a CPA comegaram a discutir e elaborar

os questionarios utilizados considerando os seguintes documentos:

23 A Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004,
- A Portaria n® 92, de 31 de janeiro de 2014; as Portarias n° 1.382 e n° 1.383, de 31 de
outubro de 2017, que aprovaram, respectivamente, os indicadores do instrumento de Avaliacio
Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacgdo de
organizacao académica; e os indicadores do Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduacao para

os atos de autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento, modalidade presencial e a

distancia do SINAES;

.0

x5 O Decreto n° 9.492, de 5 de setembro de 2018, alterado pelo Decreto n° 10.228, de 5
de fevereiro de 2020, que dispde sobre o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal e institui
os Conselhos dos Usuarios dos servicos publicos no ambito da administracdo publica direta,

indireta, autarquica e fundacional do Poder Executivo federal,

* O Guia de Avaliagdo do Conselho dos Usuarios - CGU.

Durante esse periodo foram realizadas diversas reunides com as unidades administrativas e

académicas para receber criticas e sugestoes para a montagem dos instrumentos.

Consideraram-se, entdo, o PDI vigente na época, os cinco eixos do SINAES, os indicadores
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da Avaliagao Externa, o material sobre Ouvidoria, além de questdes integrantes do questionario do
estudante aplicado no ENADE e alguns itens extraidos de instrumentos internos de avaliacdo
aplicados anteriormente, que subsidiaram o desenvolvimento dos questiondrios de avaliagdo
aplicados aos discentes (graduacdo e pds-graduagdo) presencial e a distancia de forma separada,
docentes, técnico-administrativos em educacao e tutores do ensino a distancia. Procurou-se incluir,
sempre que possivel, questdoes comuns nos diferentes instrumentos aplicados, de modo a permitir a
comparagdo entre os pontos de vista dos discentes, docentes, TAEs e tutores e também com os

instrumentos utilizados na pesquisa de 2014.

As perguntas elaboradas foram agrupadas conforme a sua similaridade e classificadas em
grupos de questdes, abrangendo aspectos relacionados a Curso, Infraestrutura, Instituicio,
Unidade Trabalho, e atuacdo dos Tutores — alguns especificos a cada segmento avaliado. Apds a
elaboracdo inicial dos questionarios, os mesmos foram avaliados quanto a sua forma, contetdo e
abrangéncia, através da realizacdo de um teste-piloto junto a unidades administrativas e académicas.
Ao final, pequenas alteragdes nos instrumentos foram sugeridas e, em uma reuniao extraordinaria da
CPA, algumas dessas sugestdes foram acatadas e outras desconsideradas. Todas as questdes foram
operacionalizadas em uma escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “Péssimo” a “Muito Bom™),
sendo incluidas ainda as opg¢des “sem condigdes de opinar” e “ndo existe” para melhor
discernimento da opinido dos entrevistados. Além disso, foi acrescentado ao final de cada grupo de

questdes um espaco aberto para comentarios.

O processo de participagao da comunidade académica foi realizado de forma voluntéria, por

meio digital, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br), o periodo de avaliagao

foi de 31 de outubro a 11 de dezembro de 2022. Participaram no total nessa pesquisa, 1881 pessoas,
sendo 991 discentes do ensino presencial, 21 discentes da modalidade a distancia, 9 tutores de

cursos EaD, 436 docentes ¢ 424 técnico-administrativos em educagao.

Para cada questdo objetiva foram feitas inicialmente a andlise descritiva simples com o
calculo da Média, Desvio Padrao (DP), Coeficiente de Variagao (CV), Frequéncia de respostas “Nao
Existe” (FREQ NE) e de respostas “Sem Condi¢des de Opinar” (FREQ SCO) para cada segmento
da comunidade universitaria e comparadas com as questdes equivalentes do questionario de 2018.
Utilizou-se o teste de Mann-Whitney para comparagdo dos resultados de cada questdo entre 2022 e

2018. O nivel de significancia utilizado foi de 0,05.

Posteriormente, foram calculadas as médias das questdes relacionadas com cada dimensao,
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de tal forma que para cada dimensdo obteve-se uma média por segmento (média das respostas das
questdes que foram agrupadas na dimensdo por cada segmento) e uma média por questdo (média das
respostas das questdes dos diferentes segmentos). Dessa forma, pode-se verificar para cada
dimensdo a percepc¢ao geral por segmento, ¢ a percepcao geral por questdo. E, por fim, calculou-se a
média geral da dimensao, para, entdo, obter a percepcao geral da comunidade universitaria (sobre a

dimensao).

Na identificacdo de fragilidades e potencialidades, as médias foram categorizadas conforme a
seguinte escala: POTENCIALIDADE — valor da média acima de 3,89 e somatorio dos percentuais
das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; ATENCAO — valor da
média maior que 3,09 e menor ou igual a 3,89 E somatorio dos percentuais das respostas “Nao
existe” ou “Sem condi¢des de opinar” abaixo de 50%; ¢ FRAGILIDADE - valor da média abaixo
ou igual a 3,09 E somatério dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de
opinar” abaixo de 50%. Essa categorizagdo s6 foi aplicavel quando o percentual de respostas NE ou

SCO ficou abaixo de 50%.

Os comentérios das questdes abertas foram analisados por meio da analise de conteudo.
Todos os resultados foram, depois de inicialmente processados pela Diretoria de Avaliacio
Institucional, repassados as CIAPs de cada unidade académica e administrativa para analise e

interpretagao.

Neste Relatorio Gerencial, os resultados da pesquisa de Autoavaliagcdo Institucional 2022
foram disponibilizados apenas para ciéncia, pois a base desse material para andlise sdo as acgdes

realizadas em 2022, ainda referente as fragilidades identificadas na pesquisa de Autoavaliagao 2018.
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10.1. Avaliacao dos Discentes - AA 2022

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos discentes
do curso de Tecnologia em Eventos de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes
dos cursos que funcionam no campus Santa Vitéria do Palmar e pelos discentes da FURG na

Autoavaliacao Institucional 2022, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES de Tecnologia em Eventos na Autoavaliacdo 2022.
Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de
opinar", em fung@o do nimero de discentes respondentes

10 - A confribuigdo do curso para a formagdo na iemaica do desenvolvimenio 3,56 1,00 329 9,62 362 086 294 294
susieniavel &,

0,47 0,00 0,00

FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec.-SVP
Populagio = 8206 Populagio =331 Populagio = 44
Participagio = 9,22% Participacio = 10,27% Participacio = 6,82%
Sem Sem Sem
Nio Condigtes Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
I - QUANTO AO CURSO

1 - O Projeio Pedagégico do Curso (PPC) &... 381 085 082 12,52 - 078 0,00 17,65 - 050 0,00 3333
2 - Ainiegracdo enire as disciplinas ofertadas no curso é... 369 096 0,40 224 - 0,71 0,00 0,00 - 0,82 0,00 0,00
3 - Arglevanda dos conteldos abordades nas disciplinas &, - 0,81 0,00 0,53 - 0,91 0,00 0,00 - 047 0,00 0,00
4 - A acessibiidade (como adapiagdo de espagos e de mefodologias para 332 1,14 0,00 .62 1,10 0,00 2647 0,94 0,00 0,00
pessoas com necessidades especiicas - LIBRAS, audicdescricdo, legenda,
material Impresso, denire outros) disponiblizada para os esudanies é...
5 - A coniribuigio do curso para a formagdo como cidaddo &... - 0,89 0,26 145 - 072 0,00 0,00 - 000 000 0,00
6 - Aformagac profiesional dada pelo curso para a aluagio no mercado de 386 1,00 053 435 382 083 0,00 294 047 0,00 0,00
trabalho ...
T - A coniribuicdo do curso para melhorar a capacidade de pensar 0,99 0,26 1,06 097 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
criicamente, analizar e refiedr sobre solupdes para necessidades (problemas)
da sociedade &
8 - Aconfribuicde do curse para aquisicio de conhecimenio TEORICO na 0,78 013 0,40 0,99 0,00 0,00 047 0,00 0,00
aread.
9 - A coniribuigio do curso para aquisicio de conhecimenio PRATICO na 334 118 0,66 290 . 124 294 254 . 047 0,00 0,00
aread..

119 568 20,58

ra
2

11 - O apoio (como inscrico, ransporte, alimeniacio & hospedagem) para 32F 1.3 71 22,00 000 000 66,67
parficipar de evenios (Congressos, eNconires, seminarios e visias Bonicas)

e..

12 - Acponunidade de paricipar em projetos de ENSING do curso &.. 370 106 119 1278 350 098 882 882 - 050 3333 000
13 - Acporunidade de paricipar em projeios de PESQUISA do curso &... 368 107 092 120 347 109 588 588 - 100 3333 000
14 - Acporunidade de paricipar em projetos de EXTENSAO do curso é... 358 111 000 1504 | 314 109 000 1471 - 050 000 0,00

15 - A oportunidade de paricipar em projetos de INOVAGAO TECNOLOGICA |~ 328 117 501 2477
docursoé...

084 1471 2059 200 000 3333 333

16 - A oporiunidade de parficipar em agbes e projeios ARTISTICO- 324 120 1041 2714
CULTURAIS do curso ...

11 5,88 20,58 300 000 3 3333

17 - A abordagem de inovacdo e empreendederismo para aproximacac com 33 1,14 461 10,80 3,13 1,07 588 294 333 047 0,00 0,00
0 mercado de frabalho do curso é...

18 - A afuagdo da coordenagao de curse para o aiendimenio/resclucao das iz 119 0,79 329 374 112 0,00 0,00 047 0,00 0,00
demandas do estudantz &

15 - O relacionamenio da coordenagio de curso com os estudanies .. 384 116 0,79 2,50 382 115 0,00 0,00 - 047 0,00 0,00
20 - O servigo de secrefaria do curso/unidade/campus para o 3,80 1,04 0,13 922 385 070 0,00 294 0,00 0,00 0,00

encaminhamanio das demandas do estudantz &
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec -SVP

Populagio = 8206 Populagio = 331 Populagdo = 44
Participagiio = 9,22% Participagio = 10,27% Participagio = 6,82%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar Média Desvio Existe de Opinar
I - QUANTO AO CURSO
21 - O relacionamenio enfre os colegas de curso &... 387F 0983 053 1,32 - 0,74 2,54 0,00 367 047 0,00 0,00
22 - Adisponiblizaco pela FURG de capaciagio para aquisicio de 323 1,06 422 17,79 333 120 294 0,00 367 125 000 0,00
conhecimento em linqua esfrangeira para 0s estudantss do curso é...
23 - Dincendve 3 paricipacdo dos esiudanies em movimenios esiudands e 38 112 224 10,54 356 084 5,88 254 333 047 0,00 0,00
ouiras instancias de represeniacao (comigs, comissdes e conselhos) na
FURGE..
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
24 - As salas de aula, no que se refere ao mobiliario e & ergonomia (como 3,50 1,00 0,13 0,26 368 072 0,00 0,00 333 047 0,00 0,00

pestura, conforio e bem-estar), sdo...

25 - As salas de aula, no que 38 refere ac conforio rmico, 4 luminagioea 344 106 0,13 0,26 356 114 000 0,00 367 084 000 0,00

26 - Os equipamenios de apoio didaSco-pedagdgicos disponiveis nas salasde 361 099 0,00 0,26 329 110 0,00 0,00
aula (como quadros, mulimidia, denire outros) sdo...

0,82 0,00 0,00

27 - Os audidrios, os miniaudithrios e os anfieafres, no que se refere & 087 303 9,75 350 094 0,00 0,00
quanidade e & dimensdo, sdo...

082 000 0,00

28 - As salas de aula, 0s audirios, os miniaudidrios e os anfieatros, no que 081 105 2,90 050 0,00 0,00 047 0,00 0,00

se refere & impeza e 4 conservagao, sdo...

29 - As biblioiecas, quanio aos seus servigos e recursos (incuindo acervos 0,78 0,26 3,56 arm 0% 0,00 0,00
fisicos e digitais, espagos de esiudos, denire outros), s3o...

047 000 0,00

30 - Aadequagdo dos laboratirios de ENSIND, com relacdo d estruura, aos 384 095 250 2437 350 099 882 26,47
SqUIPAMENIDS, 808 SEMVIC0S & &5 Normas de saguranca, é...

0,50 0,00 33,33

31 - Aadequacdo dos laboratorics de PESQUISA, com relacdo & esiruiura, 387 096 250 35,18 338 108 N76 26,47
808 eqUIDBMENIDS, 808 BErViCs & a3 nomas de seguranga, ..

1,00 000 33,33

32 - Aadequago dos laboratrios de INFORMATICA, com relagio 3 34 104 356 30,17 114 294 1,76 082 000 0,00
SSTUFE, 805 SQUIPaMENiDs, 508 SEIVICOS & 35 normas de seguranga, é..

33 - Autizacdo de boas praicas ambientais nos diferenies locais da 37 082 1,71 1041 372 087 5,68 0,00 367 047 0,00 0,00
Universidade (como salas, laboratorios, cenfros de convivéncia e ambientes

exiernos) é...

34 - Os sisiemas informaiizados da FURG (acessados pelo “sisiemas. furg”) . 081 000 1,05 094 000 254 047 000 0,00

disponiveis s30...

35 - O sisiema de e-mail insSucional disponibiizado é... 3 104 026 14,49 098 0,00 8,82 0,82 0,00 0,00

36 - Aqualidade e disponibiidade da Inernef no campus sdo... 1,08 053 1.7 109 000 0,00 047 000 0,00

092 0,00 0,00 0,82 0,00 0,00

3,18
37 - A plataforma on-fine AVA FURG ufizada nas afvidades académicas &... - 086 013 0,40
38 - Os servigos prestados pelo Ceniro de Gestio de Tecnologia da 371 097 040 4954 326 09 000 4412 1,00 000 33,33
Informagdo (CGTI) no atendimenio as demandas da Universidade sdo...

39 - Alimpeza e conservagdo das dependéncias do campus (como 0,81 0,13 1,19 0,64 0,00 0,00
laboratdrios, biblioleca, espagos de convivéncia e alimentagdo, dentre outros)
3,86

047 0,00 0,00

40 - 0s espagos de alimeniagdo disponivels no campus sdo... 105 567 474 1,18 47,06 1,76

41 - Os espagos de convivéncia do campus s30... 0,96 1,19 1,71 093 294 5,88 400 000 3333 33,33

e
BB

42 - As condiges de seguranga do campus sdo... 344 113 026 1,06 079 000 0,00 333 047 000 0,00
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec.-SVP

Populagio = 8206 Populagdo = 331 Populagdo = 44
Participagao = 9,22% Participacio = 10,27% Participagio = 6,82%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
11 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
43 - As opgiies de mobilidade interna (como calgadas, passarelas, viss e 3,63 1,06 211 224 3,29 1,23 0,00 0,00 0,82 0,00 0,00
ciclovias) do campus s30...
44 - As condigdes de moblidade no campus para pessoas com necessidades 1,12 1,32 39,39 1,10 0,00 14,711 047 0,00 0,00
especiicas sd0...
45 - O transporie INTERNO, em fermos de frequéncia e poniualidade, &... 36fF 102 329 2793 - 059 1765 5,88 367 047 0,00 0,00
46 - O transporie plblico MUNICIPAL que afende ao campus, em ermos de 1,19 435 24 51 3,35 1,09 23563 8,82 350 050 3333 0,00

frequéncia e pontuaiidade, ...

47 - O transporie publico INTERMUMICIPAL que atende ac campus, em 316 119 481 65,74 369 072 3235 2941 0,82 0,00 0,00
termes de frequéncia e ponualidade, ..

48 - O transporie INTERNO, em fermos de qualidade e seguranga, &... 364 1M 2371 30,70 362 079 1765 20,59 350 050 000 3333

49 - O transporie plblico MUNICIPAL que aiende ao campus, em fermos de 11 3,95 2451 329 088 2353 1411 333 047 0,00 0,00
qualidade e segurancs, &...

50 - O transporie plblico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em 3,20 111 4,87 65,35 373 062 3235 35,29 400 0,00 0,00 66,67
termos de qualidade e seguranga, é..

111 - QUANTO A FURG

51 - O planejamenio da FURG (Prejeio Pedagdgico InsSudional - PRI, Flano 389 085 013 31,88 386 064 0,00 17,656 0,00 0,00 0,00
de Desenvolvimenio InsSucional - FDI e Flancs de Agdo) &

52 - A paricipagdo da comunidade universiaria na construgio do 341 1,06 1,58 28,85 332 076 294 1471 367 047 0,00 0,00
plangjamenio da FURG &...

53 - O alinhamenio das agdes insSucionais de ensino, pesquisa, exiensdo e 382 089 013 42,42 376 086 0,00 26,47 367 128 0,00 0,00
gestio, com o PDI &...

54 - A atuagdo da Comiss3o Propria de Avaliagdo (CPA) na melhoria do 383 088 026 44 53 357 1,01 0,00 32,35 0,82 0,00 0,00
processo avaliaivo insSucional &

55 - O processo de Avaliagio Docenie pelo Discenie (ADD) realizado pela 381 100 000 10,01 381 0,85 0,00 5,88 367 047 0,00 0,00
FURGE...

56 - O processo de Auipavaliacao InsSucional da FURG é... - 0,81 0,00 11,33 - 0,82 0,00 8,82 - 0,82 0,00 0,00
57 - As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliadvos (como 364 100 1,06 .21 364 089 0,00 17,656 367 047 0,00 0,00

Avaliagio Docenie pelo Discenie, Avaliagdo das Biblioecas, Auavaliagio
InsSucional, Avaliagio dos Canais de Comunicagdo, dentre outros) da FURG

58 - Os canais (como Pagina de Aocesso a Informagdo, Servico de 084 000 19,63 0,84 0,00 17,656 0,82 0,00 0,00
Informagdes ao Cidadao, Pagina de Transparéncia e Prestagdo de Contas e

Portal de Dados Aberios da FURG) disponiblizados para a fransparéncia das

informapdes da FURG sdo...

58 - A gluacao do canal de Ouvidonia da FURG para o recebimenic de 31N 10 053 43,08 3,60 11 294 38,24 1,26 0,00 0,00
manifesiagies (como sugesides, elogios, soliciactes, redamagies e

dentndias) é...

50 - A AssiziEncia Basica ao Estudanie (auxiios & bolzas) oferecida pela 1,01 013 241 087 0,00 11,76 333 094 0,00 0,00
FURGé&..
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec -SVP

Populagio = 8206 Populagdo = 331 Populagio = 44
Participacio = 9,22% Participagiio = 10,27% Participacio = 6,82%
Sem Sem Sem
Nao Condigdes Nio Condigdes Nio Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe deOpinar Meédia Desvio Existe de Opinar
11 - QUANTO A FURG
61 - O acompanhamenio pedagdgico oferecido pela FURG .. 379 099 040 3347 386 119 294 14,71 333 047 000 0,00
62 - O suporie da FURG para QUALIFICAGAD da pesquisa & 380 087 040 40,45 388 087 000 20,41 - 100 0,00 33,33
63 - O suporie da FURG para DIVULGﬁQﬁO da pesquisa é... 364 1,01 053 35,97 350 1,01 0,00 23,53 - 100 0,00 33,33
64 - Adivulgacac sobre os curscs de graduacac da Universidade é... 358 104 053 7,54 324 102 294 0,00 - 125 0,00 0,00
65 - Az agies de incenvo ac empresndedorismo e 8 incubacdo de empresas 366 108 171 781 333 108 294 35,29 125 0,00 0,00
de base ecnokdgica sdo...

66 - O planejamento e as aciies da FURG para qualificagdo (criago e 384 093 000 5560 338 117 000 5294 36T 047 000 0,00
melhoria) da pés-graduacdo sdo...

67 - As oporunidades de pés-graduagio na rea do curso disponibiizadas 350 1,09 066 4018 325 1,45 1176 41,48 333 047 000 0,00
psla FURG sdo...

68 - As apdes afrmafvas (como reserva de vagas para ingresso para 0,82 0,00 2978 098 0,00 20,59 047 0,00 0,00
pessoas com defidéncia, negros, indigenas, quilombolas e baixa rends;

rezerva de vagas nas CEUs para indigenas & quilombolas; denire outras)

desenvolvidas pela FURG sdo...

69 - As afvidades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG so.. 3,88 096 079 34,91 485 080 000 20,59 367 047 000 0,00
70 - As aividades de EXTENSAQ desenvolvidas pela FURG séo... - 089 013 32,02 387 080 000 32,35 - 000 000 0,00
71 - 0= ambienies arisico-culiurais da Universidade (como mussus, 382 099 514 26,22 325 122 1176 29,41 367 047 000 0,00

exposicdes, gakena, denire oufros) sdo..

72 - Adisponibiizagio da informago quanto &s normas e aos procedimenios |~ 355 105 053 17,65 361 084 000 17,65 333 047 000 0,00
que regem o funcionamenic da FURG &...

73 - Adisponibiizacio da inbormacio quanio &s normas e aos procedimenios 3,33 115 026 21,61 350 104 000 2941 367 047 000 0,00
de ESTAGIOS OBRIGATORIOS &...

74 - O atendimento disponibiizado & satide FiSICAno campus é... 331 121 580 36,76 253 126 3529 2059 084 000 0,00
75 - O alendimento disponibilizado & salide MENTAL no campus é... 327 126 198 36,89 - 135 11,76 14,71 082 000 0,00

76 - A paricipacdo da FURG em quesides relacionadas ao desenvolvimenio 378 097 079 33,07 352 1,01 8,82 2941
sustenidvel na regido &

126 000 0,00

exiensdc) enfre a FURG e insfuigies NACIONAIS sdo...

78 - Az cporiunidades de cooperagic académica (ensing, pesquiza e 3,64 1,14 1,32 50,33 36 0% 0,00 2647
exienzdc) enfre a FURG e insSuigdes ESTRANGEIRAS sdo0...

047 000 0,00

79 - As oporunilades de mobiidade académica entre a FURG einsiiuigdes | 363 1,00 092 479 374 070 000 2050
NACIONAIS sdio...

050 000 33,33

77 - As oporunidades de cooperago académica (ensino, pesquisa e 370 104 053 4005 | 344 110 000 2059 . 000 000 0,00

80 - Az cporiunidades de mobiidade académica enfre a FURG e insSuigies 3,54 1,156 1,32 54,02 0,78 0,00 23,53 047 0,00 0,00
ESTRANGEIRAS sdo...

81 - As informagdes & o apolo insTucional para paricipagdo em apdes de 356 106 132 51,38 340 089 294 23,53 333 094 000 0,00
cooperagdo MACIONAL sdo...

82 - Az informacdes e o apoio insfiucional para paricipacdo em agles de 344 114 158 56,65 358 076 294 26,47 367 047 000 0,00

cooperagdo INTERNACIONAL =do...
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10.2. Avaliacao dos Docentes - AA 2022

Na Tabela 11, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Tecnologia em Eventos de forma comparativa com os docentes que
atuam no campus Santa Vitoria do Palmar e os docentes da FURG, na Autoavaliagdo Institucional

2022, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 11 - Resultado da Avaliacdio Quantitativa dos DOCENTES do Curso de Tecnologia em Eventos na
Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e
"sem condi¢des de opinar", em fun¢do do nimero de docentes respondentes

FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec.-SVP
Populagio = 961 Populagdo = 35 Populagdo = 22
Participagao = 45,37% Participagio = 62 86% Participagao = 45,45%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

1- Na unidade, o apoio financeiro para pariicipar de evenios e cursos de 1,16 1372 18,13 064 0,00 30,00

capaciagdolqualificacdo doceniz 8.

076 1091 2182

2 - Aatuacio da dirego da unidade é... 086 0,00 237 083 000 5,45 066 0,00 0,00

09 0,00 18,18 . 094 000 0,00

3 - Adiscussdo, por paris da diregdo, no Conssho da Unidade Académica, 0,85 1,27 13,33
acerca dos assunios pautados nos consalhos superiores da FURG &

4 - O compromeamenio profissional dos colegas com as necessidades da 3,68 0,90 0,00 259 3,13 1,16 0,00 14,55 1,26 0,00 0,00
unidade &...
5 - Aexecucdo do planejamenio da unidade pelos colegas & 377 0584 1,21 733 324 093 3,64 21,82 320 087 0,00 0,00

6 - As agdes e melhorias implementadas na unidade, orundas dos processos 368 082 0,44 18,62 0,87 0,00 2509 312 078 0,00 20,00
avaliafivos da FURG, sdo...

T - 0= servicos da secretania da unidads sdo... - 0,85 0,22 1,10 3,80 1,01 0,00 1,82 380 075 0,00 0,00
8- Oinieresse dos docenies nas alvidades de gestdo académica (como 1,08 0,22 23 1,24 0,00 727 1,36 0,00 0,00
dire¢do, coordenagdo, NDE e represeniacio em conselhos) &,

9 - Ma unidade, a preccupagdo com quesides relacionadas a ulizagdo de 384 092 1,60 18,84 339 090 1,82 47,27 343 090 0,00 30,00
boas pradcas ambieniaks &...

10 - Na unidade, o planejamentp e as agies para realizacio de 095 204 9,2 358 097 3p4 1818 371 070 000 3000
qualificacdol/capaciacac (pos-graduacdo e pos-douiorado) dos docenies

11 - Ma unidade, o planejamento e as apdes para a qualificagdo dos cursos da 0,85 0,88 512 356 093 0,00 1273 389 057 0,00 10,00
GRADUAGAO sfio..

12 - Na unidade, o plangjamento e as agdes para a qualiicacao dos cursos 0,79 1,71 16,75 353 1,14 000 38,18 082 000 40,00
de POS-GRADUACAO sdo...

13 - As condigies propiciadas pela unidade para execucdo dos projeios de 385 090 0,39 M 3,27 1,24 5,45 1,82 3,22 1,31 10,00 0,00
enzing, de pesquiza, de extensao, de inovacao iecnoldgica ou alvidades

arisico-culurais s80...

I - QUANTO AD CAMPUS
14 - A siuacéo da diregio do campus ... - 1,03 242 17,80 0,48 0,00 727 0,46 0,00 0,00
15 - Adiscussdo, por pare da dirego, no Conselho do Campus, acerca dos 097 1,87 21,10 0,64 0,00 10,91 0,66 0,00 0,00

assunios pauiados nos conselhos superiores da FURG €.

16 - O compromeimenio profissional dos colegas com as necessidades do 3,48 1,06 1,76 15,10 1,16 0,00 727 1 0,00 0,00
campus é...
17 - Aexecucao do plansjamenis do campus pelos colegas e 346 1,02 1,76 17,36 1,26 0,00 10,91 1,17 0,00 0,00

18 - As apdes e mehorias implementadas no campus, oriundas dos proosssos 3,58 1,06 1,76 21,60
avaliafvos da FURG, sdo...

1,20 0,00 18,18 310 104 000 0,00

19 - Os servipos da secretaria do campus sdo... 383 106 204 15,76 09 0,00 0,00 083 000 0,00
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec.-SVP

Populagio = 961 Populagio = 35 Populagio = 22
Participagdo = 45,37% Participagio = 62,86% Participagdo = 45,45%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
I - QUANTO AD CAMPUS
20 - O inferesse dos docenies nas afvidades de gestao (como diregdo e 323 108 1,76 13,66 1,19 0,00 9,09 1,02 0,00 0,00

representacio em conselhos) &,

21 - No campus, a preccupacac com quesides relacionadas a ullizacio de 375 086 215 16,09 355 102 000 29,09 362 086 000 20,00
boas prascas ambieniais ..

1l - QUANTC A INFRAESTRUTURA

22- As salas de aula, no que e refere ac mobilianc e a ergenomia (como 340 095 0,00 0,00 3,53 1,02 0,00 0,00 370 078 0,00 0,00
posiura, conforio & bem-estar), sd0...

23 - Az =alas de aula, no que se refere ao conforio ©Brmico, & luminacdo e 8 097 0,00 0,00 31 1,37 0,00 0,00 3,10 1,22 0,00 0,00
aclsica, sdo...

24 - Os equipamenins de apoio didalco-pedagdgicos disponivels nas salasde 335 099 0,00 0,22
aula (como quadres, mulimidia, denire ouires) sdo...

063 000 0,00 045 000 0,00

25 - Os audibrios, os miniauditrios e os anfieairos, no que se rekere 3 374 091 347 281 126 0,00 0,00 125 0,00 0,00

QUANTIDADE e & DIMENSAO, sfio. .

26 - As salas de aula, os audidrios, os miniaudiidrios e os anfiealros, no que 075 066 01
se refere 3 LIMPEZAe 3 CONSEFWAQ«&O, £30...

1.0 0,00 0,00

w
3
=
=

0,00 0,00

27 - Az =alaz de permanéncia para docenies, no que e refere ao nimero de 1,03 033 044 1,30 909 0,00 1,20 0,00 0,00

ocupanies, sd0...

28 - Az salas de permanéncia para docenes, no que e refere ao mobliarice 343 114 044 0,717
4 ergonomia (como posiura, conforio e bem-estar), sdo...

133 909 0,00 0,00 0,00

E

29 - As salas de permanéncia para docenies, no que Se fefere ao conforio 325 111 044 0,66
#rmico, 2 luminacio e a aclsica, sd0..

1,06 909 0,00 087 0,00 0,00

]
2

w
R

30 - As bibliolecas, quanio acs seus Servigos e recursos (incuindo acervos 3,86 0,83 0,88 10,85
fisicos e digitais, espagos de esiudos, denire oufres), sdo...

104 000 1091 1,10 000 0,00

31 - Aadequacao dos laboraidries de ENSING, com relago a esiruiura, acs 337 04 143 21,93
equipamenios, 308 Senigos & 43 NOMaS de seguranga, ...

0983 000 30,91 0r 000 20,00

32 - A adequacdio dos laboratdrios de PESQUISA, com relacio a esirutura, 383 086 386 2430 0 1273 2364 050 000 20,00

808 EqUIPAMENIos, 303 SEIVICOS € 85 normas de seguranga, ...

33 - Aadequacdo dos laboratdrios de INFORMATICA, com relaco a 321 105 347 28,26
esiruiura, acs equipamsnios, 308 S2rviges e 4s normas de seguranga, é...

048 000 10,91 047 000 10,00

34 - Adisponibiidade de Equipamentos de Protegdo Individual (EPI) e 318 1,08 661 42,09 214 08 727 52,13
Equipamenios de Profecao Colefva (EPC) para execucdo das afvidades &

082 000 40,00

35 - Audlizagdo de boas pradcas ambieniais nos diferenies locais da 359 077 0,55 2017 320 0% 0,00 18,18
Universidade (como salas, laboratdrios, cenfros de convivéncia e ambienies
exizmaes) ...

082 000 10,00

36 - Os servigos de impresséo e foloodpias disponivels no local de trabalho 387 13 110 11,63 1660 2364 3,64

37 - Os sisiemas informaizados da FURG (acessados pedo "sistemas furg) 386 091 000 039 34 0% 000 0,00
disponiveis $30...

090 000 0,00

127 0,00 1,82 1271 0,00 0,00

w
E]

38 - O sizstema de e-mail insSucional disponibiizade &... 324 11 017 5,95
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec -SVP

Populagio = 961 Populagdo = 35 Populagdo = 22
Participagdo = 45,37% Participagdo = 62,86% Participagao = 45,45%
Sem Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1,23 000 3,654

126 0,00 0,00

39 - Oz servicos prestados pelo Centro de Gestdo de Tecnologia da 324 108 000 904
Informagac (CGTI) ne aiendimenic 43 demandas da Universidade sdo..

40 - Aqualidade e disponibiidade da Infernet no campus sdo... 1,06 0,00 01 0,63 0,00 0,00 0,54 0,00 0,00

41 - A plataforma on-ine AVA FURG uflizada nas afvidades académicas &... 079 000 0,28 080 000 0,00 089 000 0,00

42 - Alimpeza e conservacgdo das dependéncias do campus (como 079 0,00 1,32 0,94 0,00 0,00 0,89 0,00 0,00
laboratdrios, biblioteca, espagos de convivéncia e alimeniagde, denire oufros)

43 - Os espagos de alimentacAo disponivels no campus sd0... 332 103 50 9,09 142 049 5273 0,00 150 050 60,00 0,00
44 - Oz espagos de convivéncia do campus sdo... 354 100 287 5,90 1,04 909 9,09 - 1,00 10,00 10,00
45 - As condicdes de seguranga do campus sdo... 348 086 000 353 088 000 545 356 068 000 10,00
46 - As opgdes de mobiidade interna (como cakadas, passarelas, vias 346 1,02 1,54 287 0,94 545 0,00 09 10,00 0,00

ciclovias) do campus sfo...

L
[==]
=

47 - As condicies de mobilidade no campus para pessoas com necessidades 1,00 1,10 38,46 084 109 10,91 099 20,00 10,00
especificas sdo...
48 - O transporie INTERNO, em termos de frequéncia e ponfualidads, é... 302 097 402 67,55 285 072 3455 18,18 30 071 4000 20,00

49 - O transporta piblico MUNICIPAL que alende a0 CaMpUSs, em temas de 196 086 270 59,28
frequéncia e pontualidade, &...

105 3091 2182 260 102 2000 30,00

10,91 34,55 . 094 1000 30,00

51- 0 transporie INTERNO, em termos de qualidade e sequranca, é... 330 103 287 6617 246 087 2182 M55 233 004 3000 4000

50 - O transporie piblico INTERMUNICIPAL que aiende ac campus, em 2m 1,28 138 69,09
termos de frequéncia e poniualidade, ...

- -M
-
P2
=
s

52 - O transportz piiblico MUNICIPAL que alende ao campus, em fermos de 224 094 259 63,58 214 1,06 3091 29,08 250 087 2000 4000
qualidade e seguranga, ..

53 - O fransports piblco INTERMUNICIPAL que aiende ao campus, em 317 1,11 160 7207 253 131 1636 4909 267 125 2000 50,00
termes de qualidade e sequranga, ...

54 - O fransporie oferecide pela FURG para realizacio de afvidades exiernas 3
a0 campus, emfermos de CONDIGOES DAS VIATURAS, &

S

099 154 51,57 0,00 2727 107 000 30,00

56 - O fransporie oferecido pela FURG para realizacao de afvidades exiernas 3,86 092 099 o7 47 0,61 0,00 36,36 0,58 0,00 40,00

30 campus, em fermos de PREPARC DE MOTORISTAS, é...

E

IV - QUANTO A FURG

56 - O planejamento da FURG (Projeto Pedagdgico InsSucional - PP, Plano 074 000 8,21 340 104 000 9,09 350 102 000 0,00
de Desenvolvimenio InsSucional - PO e Planos de Agdio) é...

57 - A paricipacio da comunidade universiaria na consiruco do 343 087 000 17,02
planajamenio da FURG ...

0% 000 18,18 092 000 10,00

58 - O alinhamento das agies insucionais de ensino, pesquisa, extensdo e 38 077 017 14,71 345 074 000 27,27 356 068 000 10,00
gestdo com o PDI é...

59 - A aluagio da Comissdo Propria de Avaliagio (CPA) na melhoria do 077 000 2250
processo avaliafvo insucional é...

087 000 2545 067 000 10,00

80 - O processo de Avaliagio Docente pelo Discenis (ADD) reaiizado pela 358 100 000 6,39 323 107 000 1273 312 105 000 20,00
FURG&...
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec.-SVP

Populagio = 961 Populagio = 35 Populagio = 22
Participagdo = 45,37% Participagdo = 62,86% Participagdo = 45.45%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes Nio Condigoes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
61 - O processo de Autpavaliaco InsSucional da FURG & - 075 000 9,31 367 086 0,00 16,36 356 083 0,00 10,00
62 - As agdes e melhorias oriundas dos processos avaliaivos (como 353 0,96 017 20,50 1,20 545 20,00 1,25 10,00 20,00
Avaliacio Docente pelo Discene, Avaliagio das Biblictecas, Autbavaliacio
InsSucional, Avaliagio dos Canais de Comunicagdo, denire outros) da FURG
63 - O Projelo Pedagdgice do Curso (PPC) em que vocd mais alua é... - 069 000 567 - 061 0,00 0,00 - 054 000 0,00

64 - 0= canais (como Pagina de Acesso a Informacdo, Servigo de Informagdes 388 080 0,00 19,50 370 09 000 21,82 356 107 0,00 10,00
a0 Cidaddo, Pagina de Transparéncia e Prestacio de Conias e Porial de
Dadeos Aberios da FURG) disponibiizados para a fransparéncia das

informagdes da FURG sdo...

65 - A aluacdo do canal de Ouvidoria da FURG para o recebimento de 395 088 000 55,26 315 068 0,00 63,64 325 043 0,00 60,00
maniesiagies (como sugesides, elogios, soliciagies, redamagdes e

denincas) é..

66 - As agles de incendvo (campanhasidivulgacies e capaciagies) para 375 082 055 30,74 08r 000 32,73 082 000 10,00

promocac de infegridade na FURG incluidas no seu Plano de Iniegridade
{promogdo da éica e prevengdo de desvios de conduia) sdo...

67 - O grau de paricipacdo da FURG, no focanie ao aendimento das
necessidades da sua regido, quanio 4 FORMACAO DE RECURSOS
HUMANOS é...

087 000 10,30 115 0,00 0,00 310 084 000 0,00

68 - O grau de paricipacic da FURG, no focanie ac alendimenio das
necessidades da sua reqido, quanio 4 GERACAC DE CONHECIMENTO E
NOVAS TECNOLOGIAS ...

084 017 11,63

o
A
(=]

1.1 548 0,00 322 113 10,00 0,00

69 - O grau de paricipacdo da FURG, no focanie ac aendimento das 383 082 0,00 1234
necessidades da sua regido, quanio as ATIVIDADES EXTENSIONISTAS ...

1,11 000 0,00

094 000 0,00

70 - O grau de paricipacdo da FURG em quesies reladionadas ao 3g4 0w 000 20,94
desenvolvimenio susientavel na regido &...

113 0,00 1091 113 000 10,00

102 044 25,40

d \ 063 127 1,82 068 10,00 0,00

71 - Ainiegracio entre 0s campi da FURG, quanio ao funcionamento de uma
Universidade mulicampi, &...

T2 - AAssiséncia Basica ao Estudanie (auxilios & bolsas) oferecida pela
FURGe...

08r 000 19,45

097 000 16,36 356 050 0,00 10,00

o
i3

=

73 - O acompanhamento pedagéqico oferecido pela FURG &... 092 017 2287 112 545 1636 | 362 070 1000 1000

T4 - Az acles afirmadvas (como reserva de vagas para ingresso para
pessoas com deficiéncia, negros, indigenas, quiombolas e baixa renda;
reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quicmbelas; denire outras)
desenvolvidas pela FURG sdo...

073 000 11,96 077 0,00 14,55 063 000 10,00

75 - As capaciacies para oz docenies alenderem as apdes afirmaivas sdo. 106 369 18,68 113 545 20,00

1,09 10,00 10,00

T8 - Acapaciagdo oferecida pela FURG para o docents atender disceniss
com necessidades especiicas (como surdez, cegueira, baixa visdo, visdo
meonecular, mobiidade fisica, necessidades intelectuais, necessidades muiSplas
2 especo audsia) é..

110 534 2325 077 0,00 1273 075 000 0,00

77 - Acapaciagio didaico-pedagdgica oferecida pela FURG é.. 33 102 17 20,72 110 000 1273
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FURG Santa Vitoria do Palmar Eventos Tec -SVP

Populagdo = 961 Populagdo = 35 Populagdo = 22
Participagdo = 45,37% Participagdo = 62,86% Participagdo = 45,45%
Sem Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigées Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar

IV - QUANTO A FURG

78 - Az agies de capaciacdo para sfuagdes de urgéncias e emergéncias 104 678 39,12 113 0,00 2545 1,08 000 20,00
(como incéndios, alagamenios, problema de salde, denfre outras) sdo...

79 - Adisponibiizagio pela FURG de capaciagio para gestio é... - 1,06 353 36,20 - 112 000 2182 - 1,10 000 10,00
80 - A disponibilizacae das informagdes sobre estudanies com necessidades 106 474 13,66 11 727 727 1.1 0,00 0,00
especificas nas furmas &,

81 - As afvidades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG sdo... 362 095 0,39 18,62 - 103 000 23,64 - 099 000 10,00
82 - As afvidades de EXTENSAQ desenvolvidas pela FURG sio. . - 079 000 1245 | 356 093 000 545 356 050 000 10,00
83 - s ambienies artsico-cuburais da Universidade (como museus, 349 0980 143 1438 316 110 1818 1455 367 047 3000 1000

exposigies, galeria, denire oufros) sdo...

84 - Az apfes de desenvolvimenio do bem-estar, lazer e esporie (come 3,29 1,05 264 36,25
ginasica laboral, correndo pela FURG, meditacdo, Yoga, Relk, preparagdo
para a aposentadonia, dentre outras) oferecidas pela Universidade sdo...

147 2545 2364 240 1,50 30,00 20,00

85 - As agles de educagdo a distncia da FURG sdo... - 088 017 36,58 317 116 548 40,00 320 088 1000 40,00

0% 000 0,00 . 08 000 0,00

117 0,00 ar 320 108 000 0,00

86 - Adisponiblizacio da informagdo, quanio As normas e acs procedimenios 347 097 0,00 419
que regem o funcionamenio da FURG, é..

87 - Agestio de pessoas da Universidade no atendimenio as necessidades 314 1 0,00 TaT
do(a) servidor(a) ...

)
5

88 - O alendimenio disponibiizado 4 saiide FISICAno campusemque vocd 342 106 678 2004 072 3636 1091 160 080 4000 1000

auaé..
89 - 0 atendimento disponibiizado A salde MENTAL no campus em que vocd 3,28 117 2,87 37.80 083 2000 1636 083 1000 20,00
ausé..
90 - A= apfies de capaciiacio abordando quesiies de boas prascas 344 092 182 3384 112 a,.09 2009 093 10,00 10,00

ambientais e dessnvolvimenio sustentavel sdo.

91 - As oporiunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e 367 09 017 16,26
exiensdo) enfre a FURG e insfuigdes NACIONAIS =8o...

92 - As oporunidades de cooperacdo académica (ensing, pesquiza e 351 099 04 23,58
exiensdc) entre a FURG e insSuicdes ESTRANGEIRAS sd0...

108 000 20,00

118 000 1091 . 110 000 1000

93 - As oporunidades de moblidade académica enfre a FURG e insBuigies 34 082 047 27,16 3 044 0,00 25,45 362 048 0,00 20,00
NACIONAIS sdo...

94 - As oportunidades de mobiidade académica enfre a FURG e insluigies 337 099 0,17 346 344 113 000 2545 350 071 000 20,00
ESTRANGEIRAS sdo...

95 - As informagdes e o apoio insFudional para pariicipacdo em agles de 3N 1,08 017 2722 1,09 182 2182 1,0 0,00 20,00
cooperacio NACIOMAL sdo...

96 - As informagdes e o apoio insFucional para paricipacio em agles de 3% 1,10 017 28,98 1,01 1,82 2 0,00

cooperagio INTERNACIONAL sdo...

B
e
IS
]

97 - As agies de inceniivo a inovagio tecnolbgica, 4 soliciagiio de 371 083 022 36,14 092 000 34,55 071 000 20,00
propriedade intelectual & A fransferéncia de tecnologia propestas pela FURG

98 - Az agdes de incendvo ao empreendedorismo e & incubacdo de empresas 097 055 36,42 316 092 545 2727 314 064 10,00 20,00
de base tecnoligica 580,

99 - O suporte da FURG para QUALIFICACAC da pasquisa é... as4 097 oM 9,15 - 116 182 1,82 - 1,04 000 0,00
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Questio

IV - QUANTO A FURG

FURG

Populagio = 961
Participagdo = 45,37%

Nio Condigdes
Media Desvio Existe de Opinar

Sem

Santa Vitoria do Palmar

Populagdo = 35

Participagdo = 62,86%

Nio Condigdes
Media Desvio Existe de Opinar

Sem

Eventos Tec.-SVP
Populagao = 22

Participagao = 45.45%

Sem

MNio Condigdes
Média Desvio Existe de Opinar

100 - O suporie da FURG para DIVULGACAD da pesquisa &...
101 - Adivulgacdo sobre os cursos de graduacdo da Universidade é...

102 - As agdes de incenfivo para insergo dos docenies nos programas de
pds-graduacdo sdo...

103 - O planejamenio e as agbes da FURG para qualificacdo (criagdo e
melhoria) da pds-graduacio sdo...

104 - As agdes de capaciagao para aividades de exiensdo sdo...

3,30

3,26

3,18

3,58

3,26

098

1,03

1,02

0.9

0,96

D44
0,22

237

072

3,58

135

10,69

5,84

12,40

18,02

2182

1,02

146

097

182

0,00

727

0,00

727

1,82

0,00

727

30,9

18,18

3,25

1,02

1,30

0,99

0,66

083

0,00

0,00

10,00

0,00

10,00

0,00

0,00

10,00

20,00

10,00



10.3. Avaliagao dos Técnico-administrativos em Educacgao - AA 2022

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questiondrios respondidos pelos
técnico-administrativos em educagdo que atuam no campus Santa Vitéria do Palmar e pelos

técnico-administrativos em educacao da FURG na Autoavaliagdo Institucional 2022 para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos TAEs que atuam no campus Santa Vitéria do Palmar na
Autoavaliagdo 2022. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e
"sem condi¢des de opinar", em fun¢do do nimero de TAEs respondentes

FURG Santa Vitoria do Palmar
Populagio = 1074 Populagio = 11
Participagio = 39,48% Participagio = 63,64%

Sem Sem
Nio Condigdes Nio Condigdes
Questao Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar

1 - QUANTO A UNIDADE
1 - O repasse de informagdes, deniro da unidads, para a exscucdo das tarsfas e alvidades desempenhadas .. - 080 024 0,71 386 035 0,00 0,00

2 - Arelagdo entre a demanda de servigos e o nimero de TAES que executam as afvidades do sefor em que vocé mais 3,41 109 024 1,65 329 103 000 0,00
aluag

3 - Acolaboragio de outras unidades da FURG para o exercicio das afvidades da unidade é... 3f2 08 071 4,25 371 0,70 0,00 0,00
4 - O nivel de conhecimenio da unidade sobre os fazeres de oufras unidades/campi da FURG &... 364 094 0,24 5,90 329 070 0,00 0,00

5 - Mo Ambiio da gestdo da unidade, para resolugdo de confifos, as condicdes para a fomada de decisdo (aufonomia e
apoio) sd0...

093 000 3,04 or6 000 0,00

6 - Az manifesiapdes de reconhecimenio da gestio da unidade pelo frabalho desenvolvido sdo... 091 094 1,65 050 1429 0,00

T - Az condigbes propiciadas pela unidads para que oz TAEs paricipemigerenciem projeios de pesquisa, de exiensao, 376 107 519 13,68 380 098 0,00 28,57
de inovagdo tecnoldgica ou afvidades arisfoo-culiurais sdo...
8 - Adiscussdo, na unidade, acerca dos assunios pautados nos conselhos superiores da FURG é... 3,39 1,07 6,84 12,26 326 083 1429 28,67

087 047 259

045 000 0,00

9 - O compromeimenio profissional dos colegas com as necessidades da unidade ...

10 - Aexecugio do planejamenio da unidade pelos colegas é... 081 118 637 037 000 1429

11 - As agdes & melhorias implementadas na unidade, orundas dos processos avaliaivos da FURG, sdo... 379 082 259 21,70 0,71 0,00 42 B6

12 - Na unidade, a preocupagao com quesides relacionadas 3 ulizagio de boas pradcas ambientaiz @... 090 165 5,90 1,00 0,00 42,86

087 142 590

069 000 14,28

13 - Na unidade, o planejamenio e as aghes para realizaco de qualiicacdo (ensino médio, graduacao e pds-
graduagdo) dos TAEs sdo...

11 - QUANTO AQ CAMPUS

14 - No ambiio da gestdo do campus, para a resolugdo de confiics, as condigies para iomada de decisdo (auibnomiae 367 094 236 1,79 045 0,00 0,00

apoio) sd0...

e
e |
n

064 000 0,00

w
3

15 - A discussao, no campus, acerca dos assunios pauiados nos conselhos superiores da FURG é... 358 09 283 13,44

16 - O compromeimenio profissional dos colegas com as necessidades do campus é... 085 212 10,61 0,76 0,00 0,00

17 - Aexecucao do planejamenio do campus pelos colegas & 388 011 259 12,97 0,64 0,00 0,00
18 - As apdes e melhorias implemeniadas no campus, oriundas dos processos avaliaivos da FURG, sdo... 3 087 236 16,04 367 125 000 5714
18 - No campus, a preccupagdo com quesides relacionadas a ulizagao de boas praicas ambieniais ... 388 089 236 11,08 380 117 000 2857
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FURG Santa Vitoria do Palmar

Populagdo = 1074 Populagio = 11
Participagdo = 39, 48% Participagio = 63,64%
Sem Sem
Nio Condiges Nio Condigoes
Questio Média Desvio Existe de Opinar Méedia Desvio Existe de Opinar

111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA

20 - O ambiente fisico em que vood mais atua (como sala, laboratdrio, denfre oufros), no que se refere ao mobliario e & 35f 108 024 0,71 35f 073 0,00 0,00
ergonomia (posiura, conforio & bem-estar), é..

21 - O ambienie fisico em que vocd mais alua (como sala, laboraidrio, denire ouiros), no que se refere ao conforio 349 1,21 0,24 047 ENA 0,88 0,00 0,00
#rmico, 3 luminagio & 3 acsica, é..

22 - As condigies dos matenals e equipamenios para realizacdo do frabalho =80, 35f 09 0,00 047 314 064 0,00 0,00

23 - A adequagao dos laboraidrics (de ensino, de pesquisa e de informasca) do campus, com relagdo 4s normas e aos 363 087 307 42 69
equipamenics de saguranga, &..

0 0,00 42,88

24 - Adisporibiidade de Equipamentos de Prolecio Individual (EPI) e Equipamentos de Proieciio Coleiva (EPC)para 383 085 778 2783 3860 049 000 2857
execugao das aividades &
25 - Audizacso de boas praficas ambientais nos dierenies locais da Universidade (como salas, laboraidrios, oeniros de 379 076 094 2264 3,40 1,02 0,00 28,57

convivéncia e ambieniss exiemes) &

26 - Os audiorios, os miniaudidrios e os anfieatros do campus, no que se refere 8 QUANTIDADE e & DIMENS\ﬁD, 0,75 283 17 45 0,58 0,00 14,29
27 - O audidrios, 0s miniaudionios & os anfiealros do campus, no que se refere a LIMPEZAe & CONSERVAGAD, 076 259 18,63 047 0,00 14,29
28 - As bibliolecas, quanin a08 SeUs SBrvicos e recursos (incuindo acervos fisicos e digials, espacos de esiudos, dentre 083 Om 27,83 035 0,00 0,00
oLiros), sd0...

25 - Os servigos de impressdo e foloodpias disponiveis no local de frabalho sdo... 386 09 283 10,61 - 07 1429 28,57
30 - Os sisiemas informafizados da FURG (acessados pelo "sistemas furg”) disponiveis sdo. . 3,79 0,80 0,24 0,94 3,29 0,70 0,00 0,00
M - O sisiema de e-mail insSucional dispenibiizado ... 3,51 0,92 0,24 6,13 3,14 0,64 0,00 0,00

32 - Os servigos presiados pelo Ceniro de Gesido de Tecnologia da Informacdo (CGTI) no aendimenio as demandas 347 09 0,00 7,78
da Universidade =a0...

117 0,00 28,57

33 - Aqualidade e disponibiidade da Infernet no campus s0... 3,31 1,01 0,00 2,59 0,45 0,00 0,00

34 - Alimpeza e conservacio das dependéndias do campus (como laboraidrios, biblioeca, espagos de convivéncia e 385 088 000 5,19
glimentagdo, denire outros) sdo...

049 000 0,00

W
B8

35 - Os espagos de alimentagdo disponivels no campus sdo... 357 089 212 12,03 047 4286 14,29
36 - Os espagos de convivéncia do campus s30... 378 088 212 8,256 040 14,29 14,29
37 - As condipdes de sequranga do campus sdo... 364 086 024 4,95 0,64 0,00 0,00

38 - As opgies de mobiidade inferna (como calcadas, passarelas, vias e ciclovias) do campus sdo... 370 09 1,65 3,54 0,73 0,00 0,00

39 - As condipdes de mobiidade no campus para pessoas com necessidades especificas sdo.. - 1,01 1,42 4151 043 1429 28,57
40 - O franzporie INTERNO, em termos de frequénda e poniualidade, &... 359 09  bH42 67,08 300 000 2857 28,57
41 - O fransporie publico MUNICIPAL que atende ao campus, em fermos de frequéncia e poniualidade, &... 250 1,08 3,30 62,03 200 000 4286 42 86
42 - Diransporie plblico INTERMUNICIPAL que alende a0 campus, em termos de frequéncia & poniualidade, ... 33 12 1,65 70,99 200 000 2857 57,14
43 - Otranspore INTERNG, em fermos de qualidade e seguranca, €. 367 086 519 58,25 333 1,25 2857 28,57
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FURG Santa Vitoria do Palmar

Populagio = 1074 Populagio = 11
Participagdo = 39,48% Participagio = 63,64%
Sem Sem
Nio Condigdes MNio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
111 - QUANTO A INFRAESTRUTURA
44 - O fransporie plblico MUNICIPAL que aiende a0 campus, em iermos de qualidade e seguranga, &... 257 1,03 3,54 62,03 200 000 5714 28,57
45 - O transperie plblico INTERMUNICIPAL que atende ao campus, em termos de qualidade e seguranca, €... 345 1,03 1,65 7288 2,00 000 2857 LTAL
46 - O transporie oferecido pela FURG para reafizagio de aividades exiemas ao campus, em iermos de CONDICOES | 3600 086 142 4598 075 0,00 28,57
DAS VIATURAS, & .
47 - O transporie oferecido pela FURG para realizacio de afvidades exisrnas ao campus, em ermos de PREPARD 0,70 0,94 48,58 0,49 0,00 28,567
DOS MOTORISTAS, &
IV - QUANTO A FURG
48 - O planejamenio da FURG (Projeio Pedagégice InsBucional - PPI, Plane de Desenvelvimenio InsBiucional - PDI e 069 024 20,75 383 031 000 1429
Planos de Agdo) é...
49 - A paricipacdo da comunidade universiaria na construgdo do planejamenio da FURG & 357 09 024 28,54 350 087 000 4286
50 - © alinhamenie das ages insfucionais de ensing, pesquisa, exiensdo e geside, como POl ... 386 078 000 28,54 367 084 000 57,14
51 - A atuagdo da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) na melhoria do processo avaliafvo insSucional &... - 0,71 047 32,78 - 047 000 14,29
52 - O processo de Autpavaliagdo InsSucional da FURG &.. - 07T 024 10,61 - 069 000 1429
53 - Az agdes e melhorias oriundas dos processos avaliadvos (come Avaliagio das Biblicecas, Auavaliacio 378 079 071 3,13 367 094 0,00 14,29

Insucional, Avaliagio dos Canais de Comunicacao, denire oufros) da FURG sdo...

54 - Os canais (como Pagina de Acesso a Informagao, Servico de Informagdes ao Cidaddo, Pagina de Transparéncia e 080 024 18,16 383 037 000 14,29
Prestacdo de Conias e Porial de Dades Aberios da FURG) dispenibiizades para a fransparéndia das informagdes da

FURG sao...

55 - A aluacio do canal de Ouvidoria da FURG para o recebimenio de manifestagdes (como sugesies, elogios, 085 024 48,35 500 000 000 7143

soliciagbes, reclamacdes e denundas) e...

56 - As ages de incenfvo (campanhas/divulgacies e capaciagdes) para promogdo de infegridade na FURG incluidas 3,83 084 071 25,94 037 0,00 14,29
no seu Plano de Inegridade (promogdo da é3ca e prevencio de desvios de conduta) sdo.

57 - Ainiegracdo enire os campi da FURG, quanio ac funcionamenio de uma Universidade mulicampi, ... 3,21 0,93 047 20,72 - 0,90 0,00 0,00

58 - O grau de paricipagso da FURG, no focanie ao aiendimenio das necessidades da sua regido, quanio &
FOF{MAQﬁO DE RECURS0S HUMANDS &...

089 047 19,581 320 07 000 0,00

59 - O grau de paricipacic da FURG, no focanie ac aiendimenio das necessidades da sua regido, quanio a GERAGAD
DE CONHECIMENTO E NCVAS TECNOLOGIAS &...

084 047 21,70 340 049 000 28,57

60 - O grau de paricipagdo da FURG, no focanie ao alendimenio das necessidades da sua regido, quanio as 389 084 047 25,24 069 000 14,29
ATIVIDADES EXTENSIONISTAS &...
61 - O grau de paricipagdo da FURG em quesides reladionadas ao desenvolvimenio susientavel na regido &... 078 0 26,65 267 047 000 57,14

62 - As agies de capaciagio (como cursos de informasca, inguas estrangeiras, gestio de pessoas, LIBRAS, denfre
ouiras) oferecidas pela Universidade sdo...

082 142 132 333 111 1428 000
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FURG Santa Vitoria do Palmar

Populaggo = 1074 Populagio = 11
Participagcao = 39,.48% Participacio = 63,64%
Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigdes
Questio Média Desvio Existe deOpinar Média Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
63 - O planejamenio e as acdes da FURG para a qualiicacio dos curses de GRADUAGAO sdo... - 071 047 36,79 367 047 000 14,29
64 - O planejamenio e as acbes da FURG para qualiicacio (criagio e mehoria) da POS-GRADUAGAD sdo... - 064 094 3844 36T 047 000 57,14
65 - A gestdo de pessoas da Universidade no alendimenio as necessidades do(a) servidor(a) ... 38 094 0,24 40 350 096 0,00 14,28
66 - O processo de Avaliagao de Desempenho dos TAES realizado pela FURG ... 364 082 0,24 519 - 0,63 0,00 28 57
87 - As agdes afirmaivas (como reserva de vagas para ingresso para pessoas com deficéncia, negros, indigenas, 070 000 26,18 050 0,00 14,29
quiombolas  baixa renda; reserva de vagas nas CEUs para indigenas e quiombolas; denire oufras) desenvolvidas
pela FURG sfio...
58 - As capaciagies para os TAEs aienderem s agdes afrmaivas sdo... 364 097 212 20,95 325 109 000 42 86
69 - Adisponibiizacio pela FURG de capaciagio para gestio ... 34 105 236 2854 333 047 000 5714

70 - As agdes de capaciagdo para sfuagdes de urgéndas e emergéncias (como incéndios, alagamenios, problema de 328 104 354 2241 360 049 000 28 57
salide, denire outras) sdo...

71 - As afividades ARTISTICO-CULTURAIS desenvolvidas pela FURG sgo... 3,84 0,86 212 21,93 3,83 0,69 0,00 14,28
72 - As afividades de EXTENSAD desenvolvidas pela FURG sdo... - 0,76 047 25,94 3,83 0,90 0,00 14,28
73 - Os ambienies arissoo-culiurals da Universidade (como museus, exposipdes, galerias, dentre oufres) sdo... - 077 283 20,52 360 080 000 2857

T4 - As agpdes de desenvolvimenio do bem-estar, lazer & esporie (como ginasica laboral, correndo pela FURG, 3 091 3,77 2264 1,02 0,00 28 57
mediagio, Yoga, Relld, preparacio para a aposeniadonia, denfre oufras) oferecidas pela Universidade sdo...

75 - As agdes de educagdo a distinda da FURG sdo... 409 064 O 53,77 400 082 000 57,14

76 - A disponiblizagdo da informagio quanio 4s normas e aos procedimentos que regem o funcionamenio da FURGé.. 357 0% 0,24 7,78 357 073 000 0,00

77 - O alendimenio disponibiizado a saide FISICA N campus em que vocé aua é... 352 101 708 1297 - 110 2857 000
78 - O alendimenio disponibiizado 4 saide MENTAL no campus em que vocs aiua é. . 342 104 448 2854 - 130 1428 2857
79 - As agies de capaciagio abordando quesies de boas praficas ambientais e desenvolvimento susienivel sio. . 364 087 401 2807 300 082 1428 4286
80 - As oportunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e exiansio) enire a FURG e insiiuipbes 397 078 054 5802 350 050 000 7143
NACIONAIS sdo...

81 - As oportunidades de cooperagio académica (ensino, pesquisa e exiznsio) enire a FURG e insituipbes 387 08 071 6439 350 050 000 7143
ESTRANGEIRAS sio. .

82 - As oportunidades de mobiidade académica enfre a FURG e insBuipies NACIONAIS sio... 382 092 071 6297 400 000 000 7143
83 - As oportunidades de mobiidade académica enre a FURG e insiiliies ESTRANGEIRAS sio... 377 087 071 6533 400 000 000 7143
84 - Asinformagdes e o apoio insiiucional para paricipagio em agdes de cooparagio NACIONAL sdo. . 379 081 1,18 6675 400 000 000 7143
85 - Asinformagdes e o apoio insiucional para paricipao em agdes de cooperagio INTERNACIONAL sdo. . 379 0% 1,18 6340 350 050 000 7143
86 - As agdes de incentivo 4 inovago tecnoligica, 3 solickacio de propriedade inisleciual e 4 ransieréncia de 3% 08 071 5212 450 050 000 7143
tecnologia propostas pela FURG sdo. .
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FURG Santa Vitoria do Palmar

Populagido = 1074 Populagdo =11
Participagao = 39.48% Participagao = 63,64%
Sem Sem
Nio Condigoes Nio Condigoes
Questio Media Desvio Existe deOpinar Media Desvio Existe de Opinar
IV - QUANTO A FURG
87 - As apdes de incenivo ao empreendedorizmo e & incubacio de empresas de base fecnoligica sdo... - 076 024 46,23 433 047 000 57,14
88 - O suporiz da FURG para QUALIFICAGAQ da pesquisa é... - 078 071 39,44 - 043 000 4286
89 - O suporie da FURG para DIVULG:‘\CﬁO da pesquisa é. 3,76 087 118 35,14 3,75 083 0,00 42 86
90 - Adivulgacdo sobre os cursos de graduagdo da Universidade é. 378 085 024 15,80 360 080 000 28,57
91 - As agdes de capaciagao para aividadss de exiensdo sdo... 358 094 142 37,03 333 0% 000 57,14
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11 Consideracoes Finais

Nesta secdo apresenta-se a analise geral das informacdes disponibilizadas no Relatério
Gerencial junto com outras informag¢des de conhecimento da coordenag¢do e NDE do Curso Superior
de Tecnologia em Eventos, conforme ATA 10/2023 da Reunido Extraordindria do NDE, apontando
os principais pontos fortes e pontos fracos analisados, tendo em vista os dados apresentados no

relatorio e as vivéncias pedagogicas e cotidianas no decorrer do ano.

Em seus dez anos, o Curso Superior de Tecnologia em Eventos contribui na formagao de
profissionais criticos e reflexivos, multifacetados, capacitados para atuar no cenario mercadologico
competitivo que constitui a area de trabalho e seus diferentes ramos profissionais, de forma ética e
comprometida com a sustentabilidade e o desenvolvimento econdmico, regional e cultural. Com a
pandemia de COVID-19, foi necessario remodelar os modos de ensinar e realizar praticas
necessarias para a manutencao de uma formacao académica de qualidade. Nesse sentido, destacamos

alguns aspectos compreendidos ao longo dos anos de 2020 e 2022.

Em 2020, foi criado o Projeto de Ensino de Estagio Curricular Supervisionado (PEECS) dos
Cursos de Eventos, Hotelaria e Turismo em Contexto de Covid-19, com o objetivo oportunizar
espacos de aprendizagem envolvendo pratica profissional para os discentes desses cursos a partir
dos laboratdrios de Alimentos e Bebidas, Eventos, Hospedagem e Pesquisa em Turismo e, assim,
garantir a viabilidade das disciplinas de estagio, que foram retomados de forma presencial conforme

as orientacdes da universidade no plano de gestdo de crise sanitéria.

Atualmente, ambos os laboratérios possuem suas regulamentacdes devidamente aprovadas
junto ao Conselho do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacao (ICHI), assim como houveram
melhorias nos mesmos, as quais sdo possiveis destacar: o Laboratério de Alimentos e Bebidas
recebeu doacdo de equipamentos industriais (fatiadora, fritadeira, liquidificador e outros) e de uso
habitual (panelas, pratos, talheres, xicaras, etc.), a partir do empenho da Coordenagdo do Curso, da
Dire¢do do Campus de Santa Vitdria do Palmar e do Hospital Universitario da Universidade Federal
do Rio Grande; e o Laboratério de Pesquisa e Planejamento em Eventos foi transferido para um
espago amplo. Atualmente, ocupa parte da sala 2206, possuindo uma area total de 27,67m?, na qual
dispde de armarios para armazenamentos de materiais, moveis de escritdrio para acomodagao dos

estagiarios e moveis auxiliares.
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O Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em Eventos era uma das grandes necessidades
para aprimorar o ensino das praticas da area, durante o desenvolvimento da graduacdo. Trata-se de
uma demanda pontuada em diversas pesquisas institucionais pelos discentes, inclusive nos dados
apresentados neste relatério gerencial. Neste momento, o laboratério ainda necessita de
equipamentos de informatica, tais como: computadores, impressora, camera fotografica profissional,
tablets, dentre outros. A Coordenagdao do Curso juntamente com a Dire¢do do Instituto de Ciéncias
Humanas e da Informacdo estdo empenhando todos os esforcos possiveis para a obtencdo dos

equipamentos.

Dentre as fragilidades apresentadas pelo Curso Superior de Tecnologia em Eventos estd o
numero restrito de docentes alocados no mesmo. Contudo, em 2021, o Curso foi contemplado com
uma nova vaga docente, para a qual foi aberto concurso publico, a nivel doutorado, que foi realizado
ainda no inicio de 2022. A chegada de uma nova docente ja com a titulagdo de doutorado foi um
avango muito importante para a intensificacdo das agdes e o desenvolvimento no Curso, mesmo
assim, o numero de professoras efetivas do curso ¢ baixo, sendo o total de quatro discentes. Sem a
atuacdo dos demais docentes dos cursos de Bacharelado em Hotelaria e Bacharelado em Turismo,
além de professores substitutos, ¢ sempre uma preocupac¢ao da coordenagdo do curso cobrir a oferta
sem sobrecarregar o corpo docente. Sobre os processos seletivos simplificados, cabe destacar a
demora da operacionalidade institucional, bem como a nenhuma ou baixa procura de candidatos,
mesmo com a titulagdo de mestrado, que se disponham a vir participar dos certames. Cada concurso
para professores substitutos ¢ sempre um desafio devido ao baixo interesse de candidatos

interessados em trabalhar no campus.

Cabe ainda apresentar a opiniao dos discentes matriculados no Curso, quando consultados
sobre todos os apontamentos relacionados aos dados das pesquisas apresentadas no relatério. Os
discentes ressaltam que seria importante o curso “ter disciplinas mais voltadas para eventos, como:
fotografia, audiovisual, gastronomia e outros”, pois acreditam que as disciplinas no QSL do Curso
estdo mais voltadas para a formacgao na area de Hotelaria e Turismo. Ainda, apontam, nas dinamicas
no periodo sanitdrio emergencial, a necessidade de revisdo da utilizagdo da plataforma Conferéncia
Web — RNP, pois a grande maioria dos discentes ndo consegue participar das atividades sincronas,

devido ndo dispor de acesso a internet banda larga de qualidade. Além disso, o Campus carece

dispor de ambientes que atendam aos critérios de acessibilidade.

Ainda, destaca-se que o Nucleo Docente Estruturante do Curso Superior de Tecnologia em

Eventos, busca rever constantemente a estrutura didatico-pedagogica e potencializar as praticas
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profissionais durante o periodo de formacao do(a) académico(a). Em 2022, continuando as reflexdes
e iniciativas do ano anterior se articulou o processo de reestruturagdo do curso com o processo de
curricularizagdo da extensdo que culminou na reconfiguracdo estrutural do curso, que passou a ter
agora seis semestres de integralizacdo curricular e uma nova matriz QSL com novas disciplinas que
buscam atualizar a capacidade de constru¢ao do conhecimento na area de Tecnologia em Eventos.
Foi um processo de constru¢do coletiva, coordenado a partir do NDE que durou seis meses e
envolveu técnicos, docentes e discentes. Passou por todas as instdncias administrativas da

universidade, sendo ofertado para o primeiro semestre letivo de 2023.

Outra iniciativa fundamental, em conjunto com os cursos de Bacharelado em Hotelaria e
Bacharelado em Turismo foi a construcido de campos de estagio mais qualificados para os discentes.
Um primeiro processo foi junto ao Consulado do Uruguai, localizado no Chui, onde foram ofertadas
quatro vagas de estdgio obrigatdrio que foram preenchidas via edital e sele¢do publica entre os
discentes dos trés cursos (Turismo, Hotelaria e Eventos). O segundo processo, foi junto ao Sindicato
dos Municiparios de Santa Vitéria do Palmar, que culminou em outra so6lida parceria em duas
frentes: a) na organizacdo e realizacdo da Semana do Funciondrio Publico, cinco dias de atividades,

que envolveram mais de 40 discentes e b) na assessoria cotidiana, 04 vagas, junto ao sindicato.

Paralelo a isto, se construiu € aprovou em reunido do comité assessor do curso um calendario
de atividades proprias do curso constituida por uma atividade permanente do curso, as quintas
invengdes, que ja conta com 03 edi¢des realizadas (pelos professores: Ali Machado, Alexandra
Begueristain, Darciele Menezes e Cesar Beras, trata- de um encontro didatico mensal, a partir de
diferentes expressdes culturais e artisticas para explorar e trabalhar diversas temadticas sobre
Tecnologia em Eventos. Também se constitui a agenda, a Acolhida Cidada Integrada, com os cursos
de Hotelaria e Turismo, os discentes foram recepcionados durante uma semana com atividades
artisticas, palestras, rodas de conversas e exposi¢do de filmes. Por ultimo, constitui-se na agenda
propria do curso a realizacdo do Seja FURG, na praga da cidade, buscando integrar docentes,

discentes e sociedade local, promovendo a universidade e buscando atrair novos discentes.

De forma permanente, desde o processo de matricula no inicio do semestre a coordenagao do
curso realiza um processo de escuta e direcionamento institucional a partir da confeccdo de uma
listagem de todos os discentes em processo de evasdo para verificar as situagdes que estavam

vivenciando e quais motivos para desistir ou pensarem em desistir do curso.
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Em relacdo as fragilidades enfrentadas em 2022, ano em que voltaram as atividades
presenciais, marcados por diversos surtos pandémicos, € um aumento dos fatores de evasdo,
reproduzimos neste relatorio a reflexdo coletiva realizada em reunido conjunta dos NDEs de
Tecnologia em Eventos, Hotelaria e Turismo, apresentando os seguintes fatores internos e externos
para o aumento da evasao identificando um conjunto de dificuldades pontuais e estruturais a partir
da percepcao dos docentes sobre os discentes: A partir dos dados sobre evasdo transpostos para
situacdes de retencdo: Fatores internos: Sobrecarga de atividades; falta de infraestrutura; baixa
oferta de lugares qualificados e de praticas plurais para a realizacao de estagios; Nao recebimento de
auxilios e beneficios. Fatores externos: falta de apoio familiar; dificuldade de relacionamento com
os colegas; dificuldade de conciliar trabalho e universidade; falta de infraestrutura na cidade para
sociabilidade juvenil. A partir da intuicdo da vivéncia didria podem ser destacados: Muitas
atividades ao mesmo tempo sem planejamento; dificuldade com os horarios de transporte (a dire¢ao
do campus tem atuado para melhoria neste setor; dificuldades de concentragdo (em funcao do
cansago do trabalho, do estresse familiar, etc.); situacdes de pobreza; Falta de participagao discente
em editais de bolsas de iniciagdo cientifica; Baixa autoestima; Auséncia de visitas técnicas que nao
sejam as locais, por falta de recursos da universidade; problemas ainda relacionados a retomada da
presencialidade pods Pandemia de Covid-19 e distanciamento social (relatos de quem ndo
querem/podem ficar ou vir pra cidade); Crise de recursos financeira; Falta de projetos de extensao e
ensino; Falta de infraestrutura dos laboratorios; Falta de reconhecimento institucional da

multicampia.

Além desses apontamentos, o NDE do Curso Superior de Tecnologia em Eventos destacou
como ponto positivo o afastamento para o mestrado da docente da disciplina de Libras Luciana Vaz,
qualificando assim o quadro docente do curso. Também foi destacado, a importancia e empenho do
NDE no debate e da indicagdo de solugdes de conflitos, na organizacdo pedagogica do curso, bem
como no encaminhamento de tarefas e demandas, sendo este colegiado fundamental no que tange ao
apoio a coordenagdo de curso, bem como a importancia do trabalho dos TAES na organizagao das
atividades realizadas pelo curso. Foi destacado o empenho docente para finalizagdo das atividades
académicas buscando manter a qualidade do ensino, mesmo em um cenario académico e
administrativo adverso, devido, em grande parte, aos fatores indicados como fracos apontados pelo
colegiado a saber: Das atividades pedagogicas e da vida académica e dinAmica sociocultural do
curso: sobrecarga de trabalho da coordenagdo de curso; pouco tempo e justaposi¢do de prazos de
diferentes demandas para que o NDE possa refletir sobre e indicar de forma mais reflexiva as

demandas solicitadas; Falta da secretaria académica no campus de Santa Vitoria do Palmar, o que
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acarreta trabalho extra para a coordenagdo de curso, bem como a justaposicdo de agendas e
atividades que a coordenacdo cotidianamente desempenha, como atendimentos presenciais e online,
producgdo de Atas, organizacdo das agendas de reunides, relatorios, matriculas, ofertas de disciplinas,
demandas dos laboratdrios, além das atribuigdes docentes de sala de aula, como preparagdo das
aulas, avaliagdes e demais processos pedagogicos no campo formativo da area; Dificuldades de
integragdo dos discentes ainda em fungdo do periodo de isolamento devido a Covid-19; Baixa
procura e ingresso discente e elevado indice de evasdo e retencdo em algumas disciplinas,
principalmente no Trabalho de Conclusdo de Curso. Em relagdo a Unidade: Excesso de reunides
extraordinarias da Unidade agendadas com pouco prazo para a reorganizacdo das agendas. Em
relacdo as reunides da unidade destaca-se as tanto as dificuldades tecnoldgicas quando do formato
da organizacdo das reunides que dificultam a comunicagdo, o entendimento e acompanhamento das
pautas e deliberagdes devido a conversas locais paralelas dos conselheiros/docentes presentes na sala
de conferéncia da sede, uma vez que a reunido nao € presencial, mas sim hibrida, e que este formato
necessita de uma atencdo especial a audiéncia online, acarretando entropias significativas para a
apresentac¢do, entendimento da pauta que estd em debate e solucdo das principais demandas do curso
que sdo levadas ao conselho. A partir desse contexto, os docentes do curso sentem que suas
demandas sdao pouco ouvidas e consideradas. Em rela¢do a universidade como um todo: A pouca
presencialidade da Reitoria e das Pro-reitoras no campus; Verticalidade da agenda cultural da
FURG, em relacdo a realidade do campus; Falta recursos para a compra de insumos que permitam o
bom uso didatico dos laboratorios e da realizacdo de suas atividades pertinentes; Dificuldade de
comunicagao oficial via e-mail do curso com as demais Unidades da Universidade, quando precisam
ser acionadas, como por exemplo, ndo receber respostas de e-mails oficiais enviados pela
coordenacdo do curso; Nao solucionamento em relagdo a compra de novos livros, inclusive devidos
a reforma curricular realizada, que se ndo comprados incidirdo diretamente em problemas para o
desenvolvimento pedagdgico das aulas e acesso ao conhecimento bibliografico obrigatorio e
complementar das disciplinas. Problemas estruturais ja detectados e ndo solucionados: Falta de sala
de atendimento individual para os discentes, que inclusive ¢ um item obrigatdrio na avaliacdo do
MEC; Falta de sala individual das coordenagdes de curso para atendimento das demandas e
realizacdo da processualidade do trabalho administrativo, que ¢ inclusive um item obrigatorio na
avaliacdo do MEC; Falta de sala de sala e suporte audiovisual, bem como TAE especializado, para
sanar os problemas de reunides online com a Unidade e todas as demais reunides, cursos, formagdes
pedagogicas, assembleias e demais encontros virtuais; Falta de elevador ou rampa de acesso a todos
os discentes ao piso superior do prédio onde fica o Laboratorio de Pesquisa e Planejamento em

Eventos (LAPPE), bem como as demais salas de aula do segundo piso.
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Para finalizar, ressaltamos que todas as reflexdes e atividades do curso foram realizadas de
forma dialdgica, coletiva e participativa, quer nas reunides do NDE, quer nas do comité assessor do
curso, ou ainda em didlogo com o corpo discente em encontros agendados nos horérios de
atendimento presencial da coordenacdo ou realizados de forma online. Os avangos institucionais e
pedagdgicos estdo sendo construidos da forma coletiva para garantir e qualificar as praticas do

ensino superior e da vivéncia académica dos discentes do curso.
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https://avaliacao.furg.br/relatorios-de-autoavaliacao-inep/ciclo-avaliativo-2018-2021/312-2021-relatorio-de-autoavaliacao-inep
https://avaliacao.furg.br/relatorios-de-autoavaliacao-inep/ciclo-avaliativo-2018-2021/373-2022-relatorio-de-autoavaliacao-inep
https://avaliacao.furg.br/relatorios-de-autoavaliacao-inep/ciclo-avaliativo-2018-2021/373-2022-relatorio-de-autoavaliacao-inep

13 Anexo

Pesquisa sobre evasao

A Comissao de Enfrentamento a Evasiao e Reten¢ao nos cursos de Graduagao da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasao ¢ retencao nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comissdo realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 ¢ 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informacdes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evasao.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedagdgico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situagdes de violéncia no aspecto académico e do
bem-estar psicologico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a

margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianca de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sdo comparados com o0s

obtidos na Universidade em termos gerais e sao apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo os percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que
assinalaram a resposta especificada. "N" significa o nimero de respondentes e entre parénteses o percentual em relacdo a

populacdo alvo

FURG Tecnologia em Eventos
Evadido Formado Evadido Formado
Questodes Respostas
N=1.508 N=751 N=10 N=4
17,5%) (35,6%) (11,9%) (13,3%)
2014 22,8 32,6 0,0 0,0
2015 16,4 30,2 0,0 25,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 21,8 30,0 25,0
ingressou nesse curso? 2017 15,3 12,9 30,0 25,0
2018 15,0 1,9 30,0 25,0
2019 12,5 0,5 10,0 0,0
2014 8,0 0,0 0,0 0,0
2015 10,4 0,1 0,0 0,0
2016 16,7 0,4 30,0 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 7,5 20,0 0,0
evadiu/abandonou ou concluiu
esse curso? 2018 18,4 18,9 30,0 0,0
2019 19,0 32,6 20,0 25,0
2020 11,1 17,8 0,0 25,0
2021 - 22,6 - 50,0
Entre 16 e 21 anos 36,5 8,3 50,0 25,0
. . Entre 22 ¢ 27 anos 28,2 54,1 20,0 50,0
Qual sua faixa etaria no ano do
abandono/evasio ou conclusao Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 0,0 0,0
2
do curso’ Entre 34 ¢ 40 anos 12,5 10,5 30,0 0,0
Acima de 40 9,0 12,8 0,0 25,0
Preto(a) 7,2 7,3 10,0 25,0
Pardo(a) 15,7 13,4 30,0 0,0
Como vocé ’se .autodef:lgra em i 02 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 60,0 75,0
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 100,0 100,0
Qual a sua identidade de Masculino 42,9 34,2 0,0 0,0
género? Nio gostaria de declarar 0,5 1,2 0,0 0,0
Outros 0,7 0,4 0,0 0,0
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Menos de 1 salario minimo

(Equivalente hoje a R$ 18,0 13,6 40,0 75,0
1.100,00)
De 01 a 03 salari ini
Qual a renda mensal do seu (Re$ 1 1a 00 OS()aaf1 328311;13(1)11(;(())3 50,5 S8 60,0 25,0
grupo familiar no ano do _ -
abandono/evasdo ou conclusdo | De 03 a 06 salarios minimos 19.0 17.4 0.0 0.0
do curso? (soma do rendimento | (R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00) ’ ’ ’ ’
de tod trib
eto Osrgll ;acf(;rrlnrilli;e;m coma De 06 a 10 salarios minimos
’ (R$ 6.600,00 a R$ 7,9 9,7 0,0 0,0
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) ) 92 0,0 0,0
Naio trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 44,7 30,0 0,0
por outras pessoas
Fiquei desempregado ¢ era
responsavel pelo sustento da 4.8 2,8 0,0 25,0
familia
Fiquei desempregado e néo
era responsavel pelo sustento 5,1 4.5 30,0 0,0
da familia
Qual sua participagdo na vida Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 0,0 0,0
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evasao ou conclusido Traball ool
do curso? rabalhava e era responsave
pelo meu proprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 30,0 75,0
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu proprio 8,0 8,3 0,0 0,0
sustento
Trabalhava e era o principal
responsavel pelo sustento da 13,7 8,9 10,0 0,0
familia
Com os pais 30,5 38,1 30,0 25,0
Com companheiro(a) 15,7 13,6 20,0 25,0
Com filhos(as) 42 4.5 10,0 25,0
. Com cfcztllﬁpanhelro(a) € 14,5 13.0 20,0 25,0
Durante a permanéncia no ilho(a)(s)
curso, vocé residiu: Com parentes 3.4 2,5 0,0 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 10,0 0,0
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) et e oY oY
Sozinho(a) 13,1 9,7 10,0 0,0
A : R 75,0
Onde vocé cursou o Ensino Somente em escola publica 483 514 90,0

Meédio?

estadual
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Somente em escola publica
municipal

3,6

2,9

0,0

25,0

Maior parte em escola
publica técnica

0,8

0,5

0,0

0,0

Maior parte em escola
publica federal

0,7

0,9

0,0

0,0

Maior parte em escola
publica estadual

6,4

4,0

10,0

0,0

Maior parte em escola
publica municipal

2,4

1,1

0,0

0,0

Somente em escola particular

15,6

18,1

0,0

0,0

Maior parte em escola
particular

4,2

3,6

0,0

0,0

Certificagdo por meio do
ENEM ou ENCCEJA

6,1

3,6

0,0

0,0

Quando vocé concluiu o Ensino
Meédio?

0 a 2 anos antes de entrar no
curso

40,9

45,7

50,0

25,0

3 a 5 anos antes de entrar no
curso

17,4

19,7

30,0

50,0

6 a 10 anos antes de entrar
Nno curso

18,0

13,0

0,0

25,0

Mais 10 anos antes de entrar
no curso

23,4

21,6

20,0

0,0

Qual foi a forma de ingresso na
FURG?

Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas;
Educag@o do Campo)

1,0

1,9

0,0

0,0

Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas)

11,8

6,7

30,0

25,0

Por meio do SISU ampla
concorréncia

46,0

51,4

40,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com renda
familiar bruta per capita
igual ou inferior a 1,5 salario
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

17,9

18,9

20,0

50,0

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados

pretos, pardos ou indigenas,
com renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5
salario minimo e que tenham

cursado integralmente o

ensino médio em escolas

publicas (Lei n°
12.711/2012)

4,2

4,5

0,0

25,0

153




Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, II, Portaria
Normativa n°® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

13,7

14,1

10,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da

renda (art. 14, II, Portaria

Normativa n°® 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
publicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

1,5

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 salario minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

0,4

0,3

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 salario minimo e que
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas piblicas
(Lein® 12.711/2012)

0,4

0,4

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da

renda (art. 14, II, Portaria

Normativa n°® 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas

(Lein® 12.711/2012)

0,9

0,5

0,0
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Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, II, Portaria
Normativa n® 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein® 12.711/2012)

0,1

0,0

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia -
PROAATS

0,6

0,1

0,0

0,0

Vocé foi atendido com alguma
politica de permanéncia da
FURG e recebia algum
auxilio/beneficio (p. ex., casa de
estudante/auxilio moradia;
auxilio permanéncia;
alimentacédo (R.U.); transporte;
auxilio pré-escola/infancia)?

NAO recebia e NAO tinha
expectativa de receber

55,5

47,0

20,0

25,0

NAO recebia e tinha
expectativa de receber

13,9

5,5

20,0

0,0

NAO recebia todos os
auxilios/beneficios que
necessitava

4,8

3.2

10,0

0,0

Recebia no momento da
evasdo/Recebia

14,1

38,3

20,0

50,0

Recebia mas perdi algum
momento anterior

10,7

6,0

30,0

25,0

Por que vocé escolheu o curso
do qual evadiu? Marque quantas
opgdes vocé julgar necessario!

Interesse na area em que se
insere O curso

66,1

78,2

60,0

50,0

Pelas oportunidades no
mercado de trabalho

32,8

26,2

50,0

0,0

Influéncia de familiares,
professores ou amigos

16,6

15,3

20,0

0,0

Por ter recebido informacdes
interessantes na Semana
Aberta da FURG

0,0

2,1

0,0

0,0

Por ter recebido informagoes
interessantes sobre o curso
pelos meios de comunicagdo
e ou palestras

9,4

6,0

60,0

0,0

Porque a pontuacio atingida
no ENEM permitiu acesso a
esse curso, ainda que nio
fosse o curso desejado

24,9

12,1

20,0

50,0

Qual ou quais fator(es) levou
vocé a abandonar/evadir ou
permanecer no curso? Marque
quantas op¢des vocé julgar
necessario!

(Falta de) Identificagdo com
0 curso

293

80,4

40,0

100,0

(Baixo) Reconhecimento da
profissdo, do curso ou do
Ensino Superior

9,6

35,7

10,0

50,0

(In)Satisfacao com as
perspectivas do mercado de
trabalho do curso

15,1

41,9

10,0

50,0
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(Dificuldades de) Adaptacao

a cidade onde se localiza o 15,3 21,6 10,0 0,0
curso
Qualidade do curso 7,9 59,8 0,0 25,0
(Dificuldade em manter)
Desempenho satisfatorio no 31,9 53,7 10,0 25,0
curso
(Problemas) Relacionamento 13.0 443 0.0 25.0
com professores
(Problemas) Relacionamento 8.5 521 20,0 25.0
com colegas
Situagdes de violéncia ou
assédio vivenciadas na 3,6 - 0,0 -
Universidade
(Falta) Apoio familiar 14,5 55,3 20,0 50,0
Paternidade ou maternidade 6,4 - 0,0 -
(Dlﬁculffiades) ’Condlgoes 208 262 40,0 50,0
inanceiras
Sobrecarga de atividades fora
da universidade (trabalho;
trabalho doméstico; cuidados S ) Y :
de familiares)
. 50,0
Morava mqlto lgnge/perto da 13.1 20,6 20,0
Universidade
Doenga 7,4 - 10,0 -
Vocé estava satisfeito(a) com o Sim ST, 70,0
curso o qual abandonou/evadiu?
Nao 42,1 - 30,0 -
Estrutura do curso 32,1 - 10 -
Infraestrutufa de ensino 142 i 10 )
deficiente
Falta de suporte; gcademlco ® 34.1 i 0 )
pedagdgico
Os conteudos ministrados
ndo atenderam as minhas 38,5 - 10 -
Se ndo estava satisfeito(a), quais expectativas
aspectos geraram insatisfacdo? | Dificuldade de adaptagdo ao
) Lo 354 - 20 -
ritmo da Universidade
Municipio de funcionamento
do curso (condigoes
- . ) 13,6 - 0 -
climaticas, culturais ou
outras)
Localiza¢do do campus
dentro do municipio 12,6 - 10 -

(dificuldade de acesso)
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Nao estava satisfeito(a) com
0 meu rendimento académico

60,2

30

Horario

11

Durante a realizagdo do curso,
quais aspectos negativos vocé
destacaria? Marque quantas
opgdes vocé julgar necessario!

Abordagem dos contetdos
ministrados

22,8

0,0

Auséncia de atendimento
individualizado - monitorias

7,7

25,0

Auséncia de atividades
extracurriculares (visitas
técnicas, saidas de campo e
outras)

38,2

50,0

Auséncia de espagos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais e
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

0,0

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

50,0

Infraestrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espagos de ensino

23,8

50,0

Suporte académico e
pedagogico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

50,0

Incentivo a pesquisa,
extensdo ¢ ensino

27,2

0,0

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44,9

25,0

Pouca oferta de bolsas

40,1

75,0

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

0,0

Durante a realizagao do curso,
quais aspectos positivos vocé
destacaria? Marque quantas
opg¢des vocé julgar necessario!

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

53,9

25,0

Infraestrutura - laboratorios,
salas, bibliotecas, demais
espagos de ensino

47,1

0,0

Suporte académico e
pedagdgico -
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

34,5

25,0

A abordagem dos conteudos
ministrados

46,7

50,0

Oportunidades de pesquisa,
extensao e ensino

42,1

0,0
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Participagdo em coletivos -
movimento estudantil,
movimentos sociais,
CAs,DAs, DCE

23,8

25,0

Participacdo em atividades
esportivas - atléticas

12,1

25,0

Participacdo em eventos
Cientificos

423

25,0

Participacdo em eventos
sociais e culturais

30,1

50,0

Oportunidades de estagios

30,1

50,0

Oferta de bolsas

21,4

0,0

Oportunidade de visitas
técnicas, saidas de campo e
outras atividades
extracurriculares

26,5

25,0

Grupos de estudo

19,6

0,0

Atendimento individualizado
- monitorias

31,8

0,0

Em relagdo ao curso, como vocé
avalia as disciplinas ofertadas?

As disciplinas permitem uma
interagdo com o campo de
atuacdo, desde o inicio do

curso

48,0

48,7

90,0

50,0

As disciplinas ndo permitem

uma interagdo com o campo

de atuagdo, desde o inicio do
curso

20,1

30,8

10,0

0,0

As disciplinas proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

23,6

36,4

30,0

50,0

As disciplinas nao
proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

13,7

28,9

20,0

25,0

A organizagdo das aulas
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

26,6

40,6

60,0

50,0

A organizagdo das aulas ndo
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

16,6

19,4

0,0

0,0

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
adequado para sua
organizagao;

48,5

50,0
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O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além das suas condic¢des de

N 24,2 23,6 0,0 50,0
organizagdo, de modo que
vocé teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente
A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;
praticas; experimentos; 24,8 7,7 10,0 25,0
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em
evadir/permanecer do curso
Vocé reprovou/desistiu mais de Nao 58,9 71,6 100 0
| fha vez ¢ uma mestha Sim, em uma disciplina 12,7 13,7 0 50
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no Sim, em mais de uma
curso? sl 27,5 14,4 0 50
Vocé deseja continuar Sim 67,7 77,5 90 100
respondendo Nio 32,0 222 10 0
Solteiro(a) 64,9 68,2 55,6 25,0
Casado(:z t‘;geelm {niao 30,6 27,7 444 50,0
Qual era seu estado civil no ano
do evasdo/conclusao do curso? Divorciado(a) 2,5 2,7 0,0 25,0
Viuvo(a) 0,6 0,2 0,0 0,0
Separado(a) 1,4 1,2 0,0 0,0
Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a Sim 36,2 32,4 55,6 25,0
questdo de satde ou ndo) de
algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irmao,
avos, etc), no ano do Nio 63,8 67,6 444 75,0
abandono/evasao do curso?
O S0 Gpe o5t Sim 65,4 72,2 66,7 100,0
evadiu/concluiu foi a sua
primeira op¢ao de ingresso na N
Uitbarnien Nio 34,6 27,8 33,3 0,0
Em algum momento vocé Sim - 57,9 _ 100,0
pensou em abandonar/evadir do
curso? Nao - 421 - 0,0
Nao, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 44,4 0,0
Sim, co/nverfsel f:lgm amigos 60.2 447 55.6 100,0
Vocé chegou a conversar com & QU Tkl ekt
alguém sobre a evasﬁo?.Marque Sim, conversei com colegas
quantas opgdes vocé julgar i GiRe 23,6 273 222 50,0
necessario!
Sim, conversei com o
coordenador e/ ou 11,0 11,0 0,0 50,0

professores do curso
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Sim, conversei com o

acompanhamento
pedagdgico/ PRAE/ 6,0 7,4 0,0 0,0
PROGRAD da FURG
[Psicologa(o); Pedagoga(o)]
Ao apoio da familia ; 73,8 ) 100,0
Ao apoio dos amigos - 53,8 - 100,0
Ao apoio da institui¢do -
politicas de beneficios para a - 20,4 - 50,0
permanéncia
Ao apoio da instituigdo -
atendimentos pedagdgicos e - 9,8 - 0,0
psicologicos
Ao apoio dos professores - 31,6 - 75,0
Ao apoio dos colegas de i 50.6 ) 75.0
o curso
A que/quem vocé atribui a sua |
pemlanéncia e conclusiao no As expectativas de realizagéo ) 43.9 _ 50.0
curso? Marque mais de uma na profissdo ’ ’
alternativa, se necessario. Ao sentimento de pertenca
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 50,0
académico
Ao envolvimento com
atividades extracurriculares - 26,2 - 0,0
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 25,0
curso
Expectativa de progressdo na
carreira - (vantagem
financeira, mudanga de - 34,4 - 75,0
status, efetivacdo, entre
outros)
Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 55,6 75,0
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 66,7 75,0
coordenagdo do curso
Como vocé foi acg%?}i{dgr(?a) ao Participei de atividades
ingressar na 7 g
promovidas pelo 28,7 30,4 444 50,0
centro/diretorio académico
ou atléticas do curso
Nao participei de nenhuma
atividade de acolhida ol e — 20
Voce teve acesso as Sim 67,5 75,5 66,7 75,0
caracteristicas/competéncias
doser
que o curso desejava no Néio 325 245 333 25.0

profissional a ser formado?
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Vocé vivenciou alguma situago

de violéncia ou assédio
moral/sexual no espago
Universitario?

Sim

24,0

36,6

22,2

0,0

Nao

76,0

63,4

77,8

100,0

Caso vocé tenha vivenciado (ou

nao) uma situacao de violéncia

ou assédio moral/sexual, vocé

presenciou algum(a) colega de
curso vivencia-la?

Sim

28,0

55,8

33,3

0,0

Nao

72,0

442

55,6

100,0

Que tipo de situacao de
violéncia(s) e assédio(s) vocé
vivenciou na FURG? Marque

quantas opg¢des julgar
necessario!

Violéncias de
género/orientagdo sexual,
como por exemplo, situagoes
de machismo, homofobia,
lesbofobia, transfobia,
bifobia dentre outros

16,3

33,1

0,0

0,0

Situagdes de racismo
relacionadas a comunidade
negra, amarela e aos grupos
indigenas da Universidade

8,2

16,1

0,0

0,0

Situagdes de violéncia
decorrentes de preconceitos
contra pessoas com
deficiéncia ou com
demandas especificas de
saude

2,7

6,0

0,0

0,0

Situa¢Ses de violéncia com
base em sua crenca religiosa

5,3

7,6

0,0

Situa¢des de violéncia com
base em suas convicgoes
politicas

12,9

19,0

0,0

Situa¢Ges de violéncia com
base em suas origens e/ou
nacionalidade

4,6

6,2

0,0

Situagoes de violéncia por
conta do seu processo de
aprendizagem

16,7

25,4

0,0

Situagoes de violéncia por
conta de seu desempenho nas
atividades académicas

15,5

24,6

0,0

Nao se aplica

65,0

44,0

55,6

100,0

Vocé foi alvo de algum tipo de
assédio moral?

Niao

78,3

67,8

66,7

75,0

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,

incompativel com sua
situacdo no momento da
graduacao

4,3

7,0

0,0

25,0
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Sim, foi alvo de discursos
desqualificadores que
colocavam em xeque sua

capacidade de aprendizagem 17,4 25,2 33,3 0,0
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas
Nao 96,2 92,2 100,0 100,0
Sim, fui alvo de discursos em
Vocé foi alvo de algum tipo de que o ator do assédio
L . . 1,8 4,2 0,0 0,0
assédio sexual ou mencionou meus atributos
constrangimento com o intuito fisicos e/ou sexuais
de obter vantagem ou - - : =
favorecimento sexual? Slm,’ fui alvo de violagao
fisica e de meu espago 2.0 3.6 0.0 0.0
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo
Dlscurso§ de ca}uma ede 322 303 50,0 0.0
difamagdo
Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua 22,5 17,4 0,0 0,0
identidade
Em relag@o a violéncia sofrida, -
qual foi a forma de DISCUYSOS queo
manifestagdo? Marque quantas desquahﬁcaram em relagdo a 68.2 701 50.0 100.0
opgdes julgar necessario! sua capacidade de
aprendizagem
Violabilidade fisica ¢ de seu
espago pessoal com
investidas diretas contra seu 10,9 13,4 0.0 0.0
corpo
Professor 63,1 82,5 50,0 100,0
. . e . Coordenagdo de curso 8,1 13,6 0,0 0,0
Essa situagdo de violéncia ou
assédio moral/sexual foi Funcionario / Técnico
S 5,1 4,7 0,0 0,0
perpetrada por: Marque quantas Administrativo
Ses iul 4rio!
RRESSRUR CEEES R Colegas de curso 532 34.6 100,0 0,0
Outros agentes institucionais 4.4 4.7 0,0 0,0
Nunca 11,5 8,7 33,3 25,0
Antes da evasao ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49.9 11,1 50,0
vocé se sentia Muitas vezes 40,5 34,5 333 25,0
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 22,2 0,0
Nunca 13,1 13,1 22,2 50,0
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 44 4 25,0
vocE se sentia Muitas vezes 28,4 24,4 333 25,0
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 43 0,0 0,0
Antes da evasdo ou conclusio Nunca 11,5 13,1 333 0,0
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28.8 482 11,1 25,0
VOCeE se sentia
ansioso(a)/nervoso(a)? Muitas vezes 40,5 28,4 33,3 75,0
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Sempre 19,2 10,4 22,2 0,0
Nunca 34 8,8 22,2 25,0
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 44,4 25,0
_voce se sentia Muitas vezes 51,3 36,9 33,3 50,0
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 7,7 0,0 0,0
N 11,4 15,88 11,1 25,0
Antes da evasao ou conclusado unea
do curso, com que frequéncia
vocé se sentia estressado(a) ou Poucas vezes 29,0 48,14 222 50,0
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 39,7 27,16 333 25,0
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 33,3 0,0
Nunca 5,0 10,0 0,0 25,0
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia
vocé se sentia estressado(a) ou Poucas vezes 25,7 47,6 66,7 75,0
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 54,2 37,6 33,3 0,0
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 15,1 4,8 0,0 0,0
Nunca 11,4 15,88 11,1 0,0
Antes da evasio ou conclusao
do curso, com que frequéncia
vocé s apresentava problemas Poucas vezes 29,0 48,14 22,2 75,0
com o sono (ex.: insonia,
pesadelos ou dificuldades para .
se levantar e iniciar a rotina Muitas vezes 39,7 27,16 33,3 25,0
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 33,3 0,0
Depois da evasdo ou conclusao Nunca 12,0 21,8 0,0 0,0
do curso, com que frequéncia
vocé se apresentava problemas Poucas vezes 36,7 47,7 66,7 100,0
com 0 sono (ex.: insonia, Muitas vezes 41,0 24,9 33,3 0,0
pesadelos ou dificuldades para
se levantai1 e ipi)cri)ar a rotina Sempre 10,3 5.7 0,0 0,0
iaria)?
) ) 55,6 100,0
Aprendizagens praticas 46,7 55,3
100,0 75,0
Qu.e'pontos {ortes ou a'spectos Aprendizagens teoricas 69,0 81,4
positivos vocé destacaria da sua
vivéncia/experiéncia na FURG, -
no periodo em que esteve Melhora na capacidade de
vinculado ao curso? Marque analisar ou refletir 41.1 69.1 33,6 50,0
quantas opgdes julgar criticamente sobre diferentes ’ ’
necessario! aspectos
Melhora na capacidade de 44.4
assumir diferentes tarefas e 35,1 60,0 75,0

responsabilidades
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Melhora na capacidade de
organizagdo do tempo

27,6

50,0

22,2

75,0

Melhora na capacidade de
tomar iniciativa

29,7

48,8

33,3

50,0

Melhora na flexibilidade (ou
seja, adaptacdo a novas
situagdes/mudancas)

35,3

56,2

55,6

50,0

Melhora na forma de lidar
com frustragdes

23,7

422

33,3

50,0

Melhora na forma de lidar
com opinides ou pontos de
vista diferentes

46,0

70,9

55,6

75,0

Melhora na forma de se
comunicar

43,9

67,1

44.4

75,0

Melhora na forma de se
relacionar/interagir com
outras pessoas, dentro ¢ fora
da universidade

40,2

61,7

55,6

75,0

Participagdo em atividades
cientificas

27,1

52,2

75,0

Participagdo em atividades
culturais

28,5

35,2

75,0

Participacdo em atividades
esportivas

12,4

13,6

25,0

Participagdo em atividades
extensionistas (relagcdo com a
comunidade)

16,7

352

75,0

Reconhecimento e respeito
as questoes de diversidade e
diferencas (culturais/
relagdes étnico-raciais/
género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de
satde)

45,5

55,0

66,7

75,0

Relagdes/interagdes com
colegas

67,9

82,1

77,8

100,0

Relagdes/interagdes com
professores/servidores

45,4

72,2

66,7

75,0
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